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RESUMO

No presente trabalho apresenta-se uma abordagem a respeito da implantacdo de
Politica Publica de Arquivo na esfera municipal, especificamente na Prefeitura
Municipal de Camacari Ba. A pesquisa objetiva identificar os entraves que
impedem a adocdo de politicas publicas de arquivo no ambito das Instituicdes
Pulblicas, para tanto busca identificar as acdes necessarias para implantacdo da
politica publica de arquivo no ambito municipal e analisar quais acbes em prol
desta implantacdo ja foram adotadas no Municipio de Camacari — Bahia.
Considerando que as Instituicbes Publicas sdo obrigadas por lei a promover a
gestdo dos documentos produzidos e recebidos por ela no desempenho de suas
funcdes, nota-se ai a importancia e pertinéncia desta reflexdo envolvendo a
Administracdo Publica, tratamento documental e a implantacdo de politicas
publicas de arquivo. Para elaboracdo desta pesquisa foi utilizada a metodologia de
revisdo bibliografica, utilizando como fontes: livros, artigos, publicacdes, editoriais,
revistas eletrbnicas e trabalhos académicos nas areas de Ciéncia da Informacéo,
Politicas Publicas, Arquivologia e Administracdo Publica que servirdo de alicerce
para os argumentos acerca do assunto. Para a coleta de dados foi realizada uma
entrevista com integrantes da Comissdo de Reestruturacdo de Arquivo Publico
Municipal, nomeada em 2014, que pretendia resolver as questfes inerentes aos
documentos municipais. A entrevista teve a pretensdo de avaliar o0 trabalho
realizado pela comissao e identificar quais as agcfes contribuiram ou impediram o
municipio de implantar a politica publica de arquivo. Pretende-se com esse trabalho,
suscitar discussdes e reflexdes a respeito da importancia da implantacdo de
politicas publicas de arquivo nas esferas da Administracdo Publica como
ferramenta de transparéncia das acdes governamentais, controle social e

fortalecimento dos direitos democraticos. .

Palavras-chave: Arquivos - Legislacdo - Camacari (BA). Arquivos publicos -

Camacari (BA). Politicas publicas. Prefeitura Municipal de Camacari.



ABSTRACT

This paper presents an approach regarding the implementation of Public Archive
Policy in the municipal sphere, specifically in the Municipality of Camacari-Ba. The
objective of this research is to identify the obstacles that prevent the adoption of
public policies of archiving within the Public Institutions, in order to identify the
actions necessary to implement the public policy of archiving in the municipal scope
and to analyze which actions in favor of this implantation have already been adopted
in the Municipality of Camacari - Bahia. Considering that Public Institutions are
obliged by law to promote the management of documents produced and received by
them in the performance of their duties, it is important to note the importance and
relevance of this reflection involving the Public Administration, documentary
treatment and the implementation of public policies of archive. For the elaboration of
this research the methodology of bibliographic revision was used, using as sources:
books, articles, publications, editorials, electronic journals and academic works in the
areas of Information Science, Public Policy, Archives and Public Administration that
will serve as a foundation for the arguments about the subject. For the data
collection, an interview was conducted with members of the Municipal Public Archive
Restructuring Commission, appointed in 2014, which sought to resolve the issues
inherent in municipal documents. The interview had the intention of evaluating the
work done by the commission and identifying which actions contributed or prevented
the municipality from implementing the public policy of archiving. The aim of this work
is to stimulate discussions and reflections on the importance of implementing public
archival policies in the areas of Public Administration as a tool for transparency in

government actions, social control and strengthening of democratic rights.

Keywords: Archives - Legislation - Camacari (BA). Camacari City Hall. Public

archives - Camacari (BA). Public policy.
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1 INTRODUCAO

A Administracdo Publica (enquanto poder de gestdo do Estado) tem caracteristicas
especificas e distintas das atividades exercidas por organizacbes privadas. A
estrutura das Instituicdes Publicas é mais complexa (por ser regida por legislacdes
proprias e especificas para cada uma das areas que a compde), pois oferecem
inUmeros servicos, com objetivos distintos, que visam atender as necessidades da
coletividade utilizando para isso legislacbes proprias, com procedimentos e
atividades que ndo sdo executados de forma adequada, fato que impacta na
qualidade do servigo oferecido, 0 que muitas vezes impede que 0s objetivos sejam
alcancados. Esses objetivos estdo diretamente atrelados aos direitos e deveres
dos cidaddos e para atingi-los tanto as InstituicGes Publicas quanto os cidadaos
necessitam de informacdes, que sao registradas em documentos, para requerer um

direito ou fazer cumprir um dever.

Considerando a complexidade da estrutura da Administracdo Pdublica, acima
relatada, e também a necessidade de producdo e uso dos documentos para
desenvolvimento de suas atividades, optou-se por analisar a implantacdo da
Politica Publica Arquivista na esfera municipal, pois este é o poder mais proximo do
povo que é diretamente afetado pelas decisdes governamentais, desta forma a
implantacdo de politicas publicas arquivisticas pode ser fator relevante para

cumprimento de direitos e deveres, tanto por parte do governo quanto dos cidadaos.

Segundo a legislacdo brasileira, o poder publico (Federal, Estadual, Municipal), é
responsavel por gerir a documentacdo publica, e esta responsabilidade &
determinada pela Constituicdo e por uma vasta legislacao arquivista. A Constituicao
Federal (BRASIL, 1988), no art. 23 Inciso lll, reconhece que & competéncia dos
governos a protecdo aos documentos, ja na lei regulamentar 8.159 (BRASIL, 1991),
conhecida como a lei dos Arquivos, no capitulo | das disposi¢cdes gerais, art. 1°,
enfatiza que é dever do poder publico, a gestdo documental e a protecdo especial
aos documentos de arquivos e no art. 17, determina que a administracdo da
documentacdo publica compete as instituicdes arquivisticas federais, estaduais, do

Distrito Federal e municipal.
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Este trabalho é fruto da vivéncia no servico publico, na esfera  municipal,
desenvolvendo a funcdo de Arquivista, onde foi possivel perceber que a falta de
politicas publicas voltadas para a area de Arquivos pode trazer inUmeros prejuizos,
tanto para a Instituicdo quanto para a populacdo, pois a falta de gestdo dos
documentos e informacfes municipais pode acarretar problemas tais como: perda e
extravios de documentos e informacgdes, impedimento ao acesso de direitos por falta
de provas, que sdo os documentos, perda da histéria do municipio e falta de

transparéncia dos atos governamentais que sdo registrados nos documentos.

Considerando o atual cenario da economia mundial, onde a informacdo &
diferencial competitivo para que empresas alcancem seus objetivos, as Instituicées
Pulblicas estdo diante de novos desafios, que seriam a implantacdo de ferramentas
para producao e utilizacdo de informac¢des bem como a adoc¢ao de novos processos
de trabalho e ainda implementacao de conceitos gerenciais jA amplamente utilizados

nas organizac@es privadas, para que consigam alcancar seus objetivos.

Acredita-se que a relevancia deste trabalho reside no fato de que a informacéo é
um recurso vital para o alcance dos objetivos das organizacdes privadas e
Instituicdbes Publicas, desta forma esta pesquisa busca analisar e responder a
seguinte problematica: A falta de politicas publicas arquivistas no ambito municipal
impacta diretamente nas ac¢des governamentais e na vida do cidaddo? Para
responder esta questdo busca-se alcancar como objetivo principal Identificar os
entraves que impedem a adocdo de politicas publicas de arquivo no ambito das
InstituicGes Publicas. Considerando que o objetivo especifico € uma forma mais
detalhada de apresentar os resultados que se pretende alcancar, foram definidos os
seguintes: identificar acdes necessarias para implantacdo da politica publica de
arquivo no ambito municipal e analisar quais acdes em prol desta implantacdo ja

foram adotadas no Municipio de Camacari — Bahia.

Este trabalho classifica-se como uma pesquisa qualitativa, pois f o i desenvolvida
com vistas a fazer uma revisdo bibliografica através de pesquisa realizada em
repositorios, artigos, dissertagcdes, teses e legislacdes arquivisticas a respeito das
politicas publicas de arquivo. Para a coleta dos dados, realizou- se pesquisas no

portal oficial da Prefeitura Municipal de Camacari e utilizar um questionario para
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obter informac¢des dos Coordenadores e Gestores responsaveis pela Secretaria de
Administracdo, que é setor responsavel pelas ac6es administrativas da implantacéo

da politica publica de arquivo.

Acredita-se que este estudo pode ser um ponto de partida para reflexdes mais
aprofundadas a respeito da importancia da implantacdo de Politicas Publicas
Arquivistica, pois as Instituicdes Publicas, nas variadas esferas de atuacao (Federal,
Estadual e Municipal) embora tenham consciéncia da responsabilidade que tem de
gerir e salvaguardar documentos e informac¢des se eximem de tal obrigagcdo o que

pode acarretar inGmeros prejuizos para os cidadaos.

2.1 REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura é o alicerce para o desenvolvimento de trabalhos cientificos,
pois sustentam ou refutam os argumentos que serdo discutidos ao longo do
trabalho. Desta forma, este capitulo trard informacBes conceituais a respeito das
Instituicdes Publicas, seus objetivos e estrutura visando mostrar a estreita relacdo
entre as seguintes variaveis: a administracdo publica, as suas responsabilidades no
que tange a gestdo de documentos e informacdes e o papel da politica publica
de arquivos neste contexto. Acredita-se que essas informac¢des, colhidas através do
processo de revisdo de textos e todo o material pertinente referente ao assunto
servira de alicerce para analise dos dados que serdo coletados para que se consiga
atingir os objetivos definidos para esta pesquisa.

2.2 ADMINISTRACAO PUBLICA

Entender os conceitos e caracteristicas da Administragdo Publica é imprescindivel
ndo apenas para construgdo de trabalhos cientificos e desempenho de funcdes
publicas, mas principalmente para entender como essas Instituicbes atuam para
alcancar os seus objetivos e como estes impactam diretamente na vida de qualquer

cidadao.
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2.2.1 Conceitos e principios

Como o objetivo de elucidar os conceitos de Administracédo Publica, contexto onde
se desenvolve esta pesquisa, utiliza-se da definicdo constante no art. 37 da

Constituicdo Federal, como segue:

A administracdo publica € o conjunto das normas, lei e funcdes
desempenhadas para organizar a administracdo do Estado em todas
as suas instancias e tem como principal objetivo o interesse publico,
seguindo os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988).

Outro conceito que se pode considerar é o atribuido por Daft (2010, p. 06) que a
conceitua como “Administracédo € o atingimento das metas organizacionais de
modo eficiente e eficaz por meio do planejamento, organizacgéo, lideranca e controle

dos recursos organizacionais”.

Levando em consideracdo essas definicbes, nota-se o0 importante papel da
administracdo publica no que diz respeito a sua funcdo de atender as necessidades
da coletividade, baseado em principios que garantam o alcance de seus objetivos.
Consequentemente, o funcionamento dessa estrutura resulta em uma producao
intensa de informacdes que séo registradas em documentos de diferentes suportes,
em especial o papel, que necessitam ser gerenciadas para que estejam disponiveis

guando deles necessitem.

Além dos conceitos atribuidos a Administracdo Publica, cabe enfatizar que 0 mesmo
art. 37 da Constituicdo Federal determina que todas as instituicées da Administracéao
Publica devem obedecer aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Tais principios sdo de extrema importancia para que estas
instituicbes atinjam o0s seus objetivos garantindo desta forma os direitos da
coletividade. Desta forma, o administrador ndo pode fazer o que bem entender na
busca do interesse publico, ou seja, tem que agir segundo a lei, s6é podendo fazer
aquilo que a lei expressamente autoriza e no siléncio da lei esta proibido de agir. Ja
o administrado pode fazer tudo aquilo que a lei ndo proibe e o que silencia a

respeito, portanto, tem uma maior liberdade do que o administrador.

Buscando melhor entendimento a respeito da estrutura da Administracdo Publica é
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necessario entender a sua organizacdo e funcionamento. Inicialmente é
imprescindivel conceituar a expressdo Direito Administrativo que €& definido por
Medauar (2010, p.5) como o “conjunto de normas e principios que regem a atuacao

da Administracdo Publica”.

Paralelamente ao entendimento desse conceito que rege as atividades da
Administracdo Publica, cabe enfatizar que o art. 18 da Constituicdo Federal define a
organizacao politico-administrativa que compreende a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, todos autbnomos, nos termos desta Constituicéo. E valido
também ressaltar que nos seus artigos 34 a 36, a Constituicdo Federal trata das
intervencdes, confirmando a autonomia dos entes e elencando as situacdes

passiveis de intervencoes.

Por fim, cabe enfatizar que o Estado, de acordo com o Cédigo civil, € a pessoa
juridica de Direito Publico interno; como ente personalizado, pode atenuar no
campo do Direito Publico como no Direito Privado, mantendo sempre sua Unica
personalidade  de direito Publico. O Estado é constituido de trés elementos
originarios e indissociaveis: Povo (componente humano), Territério (a sua base
fisica), e Governo soberano, o elemento condutor do estado, que detém e exerce o
poder absoluto de autodeterminacdo e auto- organizacdo emanada do povo. Em
relacdo aos poderes do Estado, eles se subdividem em Legislativo, Executivo e
Judiciario, independentes e harmdnicos entre si e com suas fun¢des reciprocamente

indelegaveis.

2.3 INFORMACAO NO CONTEXTO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Atualmente vivemos na sociedade da informacdo onde, através da utilizacdo de
todas as tecnologias disponiveis, é possivel a disponibilizagdo, troca e
compartiihamento das informacdes de forma &gil e eficiente. No cotidiano e nas
relacbes pessoais é facil identificar inUmeros exemplos de como se utiliza e
transmite facilmente as informag¢des. Tomando como exemplo pode-se citar a
postagem em redes sociais de fatos ou acontecimentos que em poucos segundos
tomam proporgbes gigantescas. No ambiente organizacional, as informacdes

registradas nos documentos precisam estar disponiveis para que estas instituicdes
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atinjam os seus objetivos de fornecer aos seus clientes seus servi¢os, atendimentos

e produtos.

Analisando a importancia da informacdo e dos documentos para que as
organizagOes desenvolvam suas atividades a contento, cumpre ressaltar que no
contexto da Administracéo Publica a informacgéo tem um papel ainda mais relevante,
pois além de dar suporte para as atividades ela é a ferramenta que garante o
cumprimento da cidadania, garantindo a transparéncia das acdes governamentais e
servindo de prova para aquisicao de direito, devendo, portanto ser gerenciada e
disponibilizada da forma adequada.

As Instituicbes Publicas, nas suas variadas esferas de atuacdo tem a obrigacao,
determinada em legislacdo especifica, de fazer a gestdo e salvaguardar os
documentos e informacdes produzidos em razdo das suas atividades.
Primeiramente, a Constituicdo Federal de 1988 garantiu diversos direitos aos
cidaddos, dentre eles o acesso a informacdes, assim como também definiu
inUmeros deveres do poder publico para viabilizacdo deste direito. Como forma de
analisar melhor as considera¢des da Constituicdo acerca dos documentos, destaca-

se abaixo alguns capitulos que tratam diretamente do assunto.

Ainda na Constituicdo, no Titulo Il que trata dos direitos fundamentais, capitulo I,
incisos XIV, XXXIII, XXXIV e LXXIl a Constituicdo garante respectivamente, o direito
de acesso a informacao, e o dever dos érgaos publicos de fornecer informacfes de
carater individual ou coletivo assim como emitir, sem 6nus para o0 solicitante,
certidées que possibilitem a defesa de seus direitos assim como a concessado de
Habeas — data a respeito de informacdes pessoais disponiveis em érgaos publicos e
ainda a proibicdo dos orgaos publicos de recusar fé aos documentos publicos, como

consta no art. 19.

Ja no art. 23 responsabiliza os 6rgdos publicos por zelar entre outras coisas do
patriménio publico e posteriormente, no art. 216 classifica 0 documento como
patriménio cultural definindo como obrigacdo da administracdo publica a gestdo dos
documentos publicos bem como as providéncias necessarias para promover a sua

producéo, preservacao e acesso.
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Com base nos extratos do texto da Constituicdo, nota-se que apesar da legislacao
brasileira, em relagcdo a documentos, ser tardia em comparagcdo as leis de outros
paises, constata-se que esta trata ndo especificamente do tratamento dos
documentos, mas sim do acesso as informagfes que estdo registradas nos
documentos de diferentes suportes. Dessa forma os direitos garantidos pela
Constituicdo tem sentido mais amplo, pois ndo se restringem apenas as questdes
inerentes aos documentos mas sim relativos a toda e qualquer informacdo de
interesse publico ou particular, abrindo precedentes para inameros desdobramentos

referentes ao assunto.

Cabe salientar que a Constituicdo Federal traz garantias de direitos e deveres que
serviram de base para a criacdo de leis, decretos, medida proviséria e instrucdes
que regulamentam os direitos e deveres por ela definidos. Como exemplo cabe
destacar a Lei 8.159 de 08 de Janeiro de 1991 e a Lei 12.527 de 18 de novembro de
2011 que tratam respectivamente da Lei de Arquivos e Lei de Acesso a Informacéo
assim como o Decreto no 1.799, de 30 de janeiro de 1996 que regulamenta a
utilizacdo da microfilmagem e também a Medida Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001, que instituiu o sistema de Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil) relativos aos documentos eletronicos.

Apds breve resumo a respeito da estrutura da Administracdo Publica, suas
responsabilidades no que tange a oferta de inimeros servicos em prol do
beneficio comum, e ainda a responsabilidade das Instituicdes em relacdo aos
documentos e informacgdes publicas, sera abordado a seguir o papel da politica

publica de Arquivos nesse contexto.

2.4 POLITICAS PUBLICAS DE ARQUIVO

As politicas publicas sdo agbes governamentais implementadas com o objetivo de
resolver problemas de diversas areas da sociedade como bem explica (DYE, 1972)
quando enfatiza que “as politicas publicas tém como objetivo atender uma grande
variedade de areas: defesa, politicas externas, bem-estar, educacao, policia, taxas,
rodovias, seguranca social, habitacdo, saude, economia, desenvolvimento urbano,

inflacdo e recessao, etc.”. Para viabilizar a implementacdo de politicas publicas
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para resolver problemas nos variados setores da sociedade, é necessario que haja
vontade politica do gestor em identificar o problema para que acfes possam ser

tomadas em prol de sua resolucéao.

Em relacdo ao ciclo de politicas publicas, Saraiva (2006) identifica 7 etapas que a
compde: Agenda (inclusdo de determinada necessidade social na lista de
prioridades do poder publico); Elaboracdo (determinacdo de alternativas para
solucédo), Formulacdo (escolha da alternativa mais especifica); Implementacéao
(planejamento e organizagdo de recursos para execucao); Execucao (acdes para
atingir o objetivo); Acompanhamento (supervisdo da execucdo) e Avaliagéo
(mensuracdo e analise dos resultados). De acordo com esse modelo, as politicas
publicas séo vistas como um processo e suas etapas visam especificar as acdes do

governo na implantacdo de uma politica publica.

Considerando que as InstituicGes Publicas sdo responsaveis por ofertar indmeros
servicos, em diversas areas de atuacédo (social, econdmica, administrativa, fiscal), é
imprescindivel que os gestores tenham pleno conhecimento do conceito de politica
publica e do ciclo que a compde, pois este traz os procedimentos e atividades
necessarias para que se possa planejar, executar e acompanhar todas as acodes

da politica publica proposta para resolucéo do referido problema.

Na area de arquivo as politicas publicas sao utilizadas com o objetivo de promover
a gestéao e salvaguarda dos documentos e informacdes e sao inseridas nas politicas
publicas de Informacdo desenvolvida por instituices publicas como salientam Silva
(2008) enfatizando que as politicas publicas de informacdo envolvem as questdes
relacionadas a arquivos. Assim, uma politica publica de arquivo é parte de uma
politica publica de informagdo, isto € “constituem uma das dimensdes das

politicas publicas informacionais” (JARDIM, 2006, p. 10).

Ainda segundo JARDIM (2006), as Politicas Publicas Arquivisticas sdo o
conjunto de premissas, decisdes e acdes (produzidas pelo Estado e inseridas nas
agendas governamentais em nome do interesse social), que contemplam os
diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnoldgico, etc.),

relativos a producdo, uso e preservacdo da informacdo Arquivistica de natureza
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publica e privada. Estas politicas podem ser setoriais (em funcdes das
caracteristicas de producdo dos arquivos, tipologia, utilizacdo, demarcacgéo
administrativa, etc.) e podem apresentar uma configuracdo nacional, regional ou

local.

A politica publica de arquivo integra as politicas publicas informacionais que
envolvem além das questdes relativas a arquivo englobam também questbes das
areas de ciéncia, tecnologia, bibliotecas e museus. As politicas publicas
informacionais visam analisar e incentivar o tratamento e uso das informacdes para
diversos fins seja ele sucesso de uma organiza¢ao, desenvolvimento social, avancgo
cientifico-tecnoldégico como também instrumento e subsidio para desenvolvimento

das acdes governamentais no caso das instituicdes publicas.

No Brasil, a formulacdo das politicas publicas arquivisticas nacionais esta a cargo
do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgédo colegiado formado por
representantes do governo e da sociedade, subordinado ao Arquivo Nacional que é
orgdo integrante do Ministério da Justica. Esta politica € composta por inimeras
acOes que visam atender as necessidades das variadas esferas de atuacdo dos
poderes do estado, no que diz respeito, em especial a Gestdo de documentos e

Informacdes Publicas.

Considerando que esta pesquisa serd desenvolvida no contexto municipal, a
politica publica de arquivo, nesta esfera de atuacéo, tem o objetivo de viabilizar os
meios necessarios para garantir a gestdo dos documentos e informacfes publicas
gque € executada a partir da Institucionalizacdo do Arquivo Publico Municipal.
Entretanto, para que os gestores publicos reconhecam como um problema a falta do
Arquivo Publico Municipal na estrutura da Instituicdo, os atores e profissionais da
area de tecnologia, cultura e informacdo, tem de adotar medidas para que o0s
gestores  possam entender a complexidade do problema e reconhecer a
necessidade e importancia do referido 6rgdo como sendo estratégico para
desenvolvimento das atividades institucionais e garantia dos direitos democraticos

da populagéo.

Em resumo, o objetivo deste capitulo foi demonstrar os conceitos e estrutura da
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Administracdo Publica, revelando a sua complexidade no que se refere a quantidade
de servicos sobre a sua responsabilidade e a necessidade de planejamento e
controle dessas acoes, enfatizar a responsabilidade do poder publico no tocante
a gestdo de documentos e informacdes e destacar que a politica publica de arquivo
€ a ferramenta gerencial que permite que as Instituicdes Publicas consigam gerir
de forma adequada o patrimonio documental sob sua responsabilidade.

3 METODOLOGIA

Nesta secdo sera apresentado o método que foi definido para execucao da pesquisa
a fim de alcancar os objetivos propostos. Como dito anteriormente, esta pesquisa
utilizou a abordagem qualitativa, baseada na analise documental, que de uma forma
mais abrangente oferece mais liberdade e possibilidades ao pesquisador em relacdo
ao tema a ser estudado. E um método espontaneo que traz uma visdo geral a
respeito de um determinado assunto, abrindo espaco para as proprias
impressodes do pesquisador. Em relacdo a esta abordagem Reneker (1993, p. 489),
enfatiza que:

A pesquisa qualitativa € indutiva, isto €, o pesquisador desenvolve

conceitos, ideias e entendimentos a partir de padrdes encontrados nos

dados, ao invés de coletar dados para comprovar teorias, hipéteses e
modelos preconcebidos.

Pretende-se com o0 wuso desta abordagem analisar o material coletado
objetivando a producéo de novos conceitos, quebra de paradigmas, promovendo
novas reflexdes a respeito do assunto abordado, permitindo que o resultado da

pesquisa possa servir de ponto de partida para novas producdes cientificas.

O cenério desta pesquisa foram as Secretarias de Administracdo e Secretaria de
Cultura da Prefeitura de Camacari — BA, pois apoés realizacdo de pesquisa no portal
da Instituicdo foram identificadas acdes de tais secretarias relacionadas a
arquivo, documentos e informac6es municipais que sao inerentes a politica publica
de arquivos. O método a ser utilizado para coleta de dados, é o método qualitativo,
utiizando a entrevista com gestores, coordenadores, profissionais técnicos e

administrativos que estao envolvidos neste processo. Serdo utilizada a entrevista
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estruturada pois esta oferece maior possibilidade de interpretacdo por parte do
pesquisador, estreitando o relacionamento entre ele e o entrevistado, objetivando

colher dados da forma mais uniforme possivel.

Durante as pesquisas de documentos e informag¢des no portal institucional acerca
das acdes inerentes a uma politica publica voltada para area de arquivos, foi
identificada a criacdo de uma comissdo de reestruturacdo do Arquivo Publico
Municipal no ano de 2014. Considerando que a Institucionalizacdo do Arquivo
Publico Municipal € a agdo principal de uma politica publica de arquivos, julgou-se
pertinente entrevistar os membros da referida comissdo, a fim de coletar as
informacBes acerca do trabalho desenvolvido que € essencial para alcance do

objetivo principal da pesquisa.

Na Busca por informacdes a respeito dos membros da comissao, identificou-se
que 7 (sete) dos 10 (dez) membros da comissdo continuam vinculados a Instituicao,
embora estejam desenvolvendo outras atividades que ndo estéo ligadas a arquivos
e informacg@es. Desta forma este foi o publico-alvo desta pesquisa, pois embora
seja um numero reduzido, acredita-se que as informag¢Bes colhidas estaréo
diretamente ligadas aos objetivos da pesquisa, permitindo identificar quais acodes
foram adotadas para implantacdo da politica publica para identificar quais os

entraves que impedem que essas politicas sejam implantadas de forma satisfatoria.

Dado inicio as entrevistas, optou-se por comecar pela entdo Secretaria de
Administracdo, do ano de 2014, pois a criacao da referida comisséao foi proposta por
ela. Posteriormente buscou-se informacdo e contato com 0s outros membros da
referida comissao, e foram localizados na secretaria de Administracdo: um gestor de
politicas publicas, entdo presidente da comissdo, um assessor de secretaria e um
arquivista, ja por parte da Secretaria de Cultura foram localizados: uma
coordenadora de patrimdénio, um advogado responsavel pelo setor juridico e um
arquivista. Outros trés membros da comisséo: sendo dois arquivistas e um gestor de
politicas publicas ja foram exonerados e/ou néo foram localizados. Apos localizar os
referidos membros, marcou-se a entrevista para o periodo de 28 a 30/05/2018,
gue foi realizada nas proprias dependéncias da Prefeitura, no local de trabalho de

cada um dos membros. As informacdes foram registradas manualmente, pois a
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maioria dos entrevistados ndo permitiu a gravacao das conversas. A pesquisa foi
desenvolvida sem problemas, os entrevistados foram muito solicitos e responderam
ao questionario de forma satisfatoria cujas informacdes serdo relatadas e analisadas

no capitulo seguinte.

Diante da metodologia definida para execugéo da pesquisa, espera-se desenvolvé-la
de acordo com os critérios cientificos exigidos a fim de alcancar os objetivos
propostos, provocar reflexdes entre os participantes e integrantes do meio estudado

bem como incentivar o desenvolvimento de novas pesquisas.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 RESULTADOS DA PESQUISA

Apos realizacdo das entrevistas (Apéndice A) foi possivel compilar as informacdes
relatadas pelos entrevistados e estas serdo aqui relatadas para posterior andlise.
As informacgOes serdo relatadas de acordo com a sequencia de perguntas
realizadas na entrevista.

Em relacdo a identificacdo dos membros, notou-se que dos 7 (sete), 4 (quatro)
ocupavam cargos comissionados e 3 (Trés) eram servidores efetivos. Em
relacdo as atividades desempenhadas pelos membros, identificou-se que cargos
comissionados de secretaria, coordenacéo e assessoria desenvolvem atividades de
gestdo, administrativas e também atividades de cunho politico: dentre elas
participacdo em eventos politicos, atendimento a necessidades de interesses dos
partidos e aliangas, dentre outros. As atividades desenvolvidas pelos cargos de
gestor publico e arquivistas sdo de cunho técnico e administrativo, voltadas para

area de planejamento e tratamento dos documentos.

Em relacéo a justificativa para criagcdo da Comisséo, obteve por parte da Secretaria
de Administracao a justificativa de que varios problemas em relagéo a localizagéo de
documentos e informacgdes foi a maior motivagdo para criar a CcOmissao, pois

haviam muitas solicitagcdes judiciais requerendo informacdes em relacéo a financas,
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servidores e estrutura administrativa que nao eram localizadas, portanto
reconheciam que alguma medida deveria ser tomada. Os outros membros, de forma
superficial, acreditavam que era por causa da quantidade de documentos que

estavam acumulados nos galpdes e precisam ser organizados.

Em relacdo ao motivo da nomeacdo para fazer parte da comissdo, exceto a
secretaria de Administracdo, que respondeu que era importante participar por ser
responsavel pela secretaria responsavel pelas acées administrativas da Instituicéo,
0s outros membros responderam que ou foram indicados pelos secretarios, sem
maiores relacdes com o assunto, exceto 0s arquivistas que séo responsaveis pelas

atividades a serem discutidas pela comisséao.

Em relagdo aos problemas identificados, todos os membros apontam as questdes
inerentes a dificuldade de localizagdo dos documentos e também a grande
guantidade de documentos acumulados que geram custos. Os Arquivistas ressaltam
também a questdo da necessidade de gerir os documentos e informacfes desde a
sua producao até a sua eliminagdo, o que traria beneficios tanto para a Instituicao
guanto para os cidadaos.

No tocante a importancia do Arquivo Publico na estrutura da Prefeitura, os
entrevistados acreditam que este 6rgao poderia resolver os problemas anteriormente

citados e também contribuir para questdes histoéricas no municipio.

As dificuldades relatadas pelos entrevistados para desenvolver as atividades da
comissao foram o interesse das Secretarias de Administracdo e Cultura em ficar com
a subordinacdo do 6rgao, fato que segundo os membros, gerou muita discussao e
desentendimento entre os membros da propria comissdo, a falta de apoio
financeiro principalmente em relacdo a custeio de viagens para conhecer outras
experiéncias em relagdo a implantagdo de arquivos municipais, a falta de
conhecimento em relacdo ao papel essencial do Arquivo Publico, a estrutura
administrativa da Instituicdo que dificultava o acesso a informacdes e também a
cultura Institucional em relagédo ao arquivo, pois este 6rgao € visto como deposito de

papel velho.
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De acordo com 0s membros a comisséo n&o teve consultoria de nenhum profissional
de outras areas para subsidiar o trabalho desenvolvido, pois no momento nao foi

julgado como necessidade.

Em relagéo aos pontos positivos, 0s entrevistados relatam a possibilidade de tentar
resolver os problemas referentes aos arquivos, pois a criacdo da comissao foi um
passo inédito na Instituicdo. Os pontos negativos ficam por conta da disputa entre
ambas as secretarias, pela falta de autonomia dos arquivistas nas referidas
discussbes, a conduta do presidente da comissdo na condugédo dos trabalhos,
individualizando as decisbes afastando a comissao de alcancar o objetivo principal.

Os trabalhos realizados pela comisséo ficaram em nivel de secretarias, todas as
acOes e decisdes eram realizadas sem 0 apoio e ou participacédo do gestor municipal
sem considerar as acgbes definidas pelo governo constantes em instrumentos tais
como PPA, LDO etc.

Em relagéo aos dispositivos legais, os membros relataram a portaria de criacdo da
comissao, (que nao foi localizada), o projeto de lei de criacdo do Arquivo Publico, e
as atas de reunido da comissao ( que 90% ndo estavam assinadas pelos
membros). Foi relatado ainda que um ano apdés a criacdo da comissao os trabalhos
foram suspensos por questdes financeiras, porém nao foi criada uma portaria para o

referido ato, os membros foram informados mediante e mail.

De acordo com o relato dos entrevistados, as questdes politicas (partidarias)
interferiram diretamente no trabalho da comissdo em todos os aspectos, seja ha
indicacao dos membros, na decisdo de subordinacdo do 6rgdo, seja nas atividades

a serem desenvolvidas, o fator politico € decisivo para o rumo das decisfes.

Os entrevistados relatam que a comissao atingiu o0 objetivo parcialmente, pois
conseguiu criar um projeto de criacdo do Arquivo Publico, que foi enviado para a
Camara de Vereadores, poréem foi retirada de pauta e acabou engavetado. Relatam
0os Arquivistas que o projeto de Lei foi construido para atender aos interesses

politicos de ambas as secretarias, no que diz respeito & subordinacdo, pois a

secretaria de Administracdo ficou responsavel pelo 6rgao, cedendo a subordinacdo
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do setor Historico para a Secretaria da Cultura, decisdo que foi contestada por eles e
reprovada pelo CONARQ (Conselho Nacional de Arquivos), porém foi ignorada
ambas as consideracOes pela maioria dos membros. Outro fato relatado é que
mesmo apo0s a suspensao dos trabalhos da comissao, o projeto foi enviado pelo
presidente da comisséo para votagcdo na Camara, sem o conhecimento dos outros

membros.

4.2 DISCUSSOES — ANALISE DOS DADOS

Considerando o que foi relatado pelos entrevistados, essas informacbes serao
analisadas a seguir, no tocante ao que diz a legislacdo e os 6rgdos competentes a

respeito das questdes de politicas publicas e Arquivo Publico.

Conforme relatado nos capitulos anteriores a Politica Publica € iniciada com a
identificacdo de um problema, e de fato foi possivel perceber que a criacdo da
Comisséo foi motivada por que a Administracdo reconheceu que nédo localizar
documentos e informacdes era de fato um problema e que era seu dever prestar
estas informacgdes quando solicitadas. No entanto, considerando as recomendagdes
dos 6rgdos e legislacbes vigentes, alguns fatos podem ter contribuido para que a
Comisséo nao alcancasse 0 seu objetivo principal que era a Institucionalizacdo do

Arquivo Publico.

Primeiro notou-se que aspectos politicos partidarios, foram determinantes para as
decisbes da comissdo, impactando diretamente no resultado dos trabalhos, haja
vista foi construido um projeto de Lei que ndo atendia as recomendacfes do
CONARQ, subdividindo a subordinacdo do 6rgdo entre duas secretarias, o que
poderia causar inUmeros problemas em relacdo a questdes técnicas de hierarquia,
dualidade de entendimento em relagdo a normatizagéo, e prejudicar o atendimento
ao publico, dentre outros. Em relacdo a subordinacdo do 6rgdo, o CONARQ, 2018
pg. 24) recomenda que é determinante que o arquivo publico tenha o adequado
posicionamento hierarquico na estrutura governamental, ou seja, deve estar
posicionado no centro do processo decisério, integrando o nivel mais estratégico da
administragdo publica municipal, o mais préximo possivel do chefe do Executivo,

como, por exemplo, vinculado ao Gabinete do prefeito, a Casa Civil ou a secretaria
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responsavel pelo planejamento execuc¢do e gestdo de projetos, tal recomendacéo foi
desconsiderada e o projeto foi aprovado mesmo contra a posi¢do dos arquivistas.

Outro aspecto a ser destacado € que Comissdo ndo contava com a consultoria ou
apoio de profissionais das &reas de financas, fiscalizagdo, social e principalmente
tecnologia haja vista esta € uma area diretamente ligada aos arquivos em funcao da
grande quantidade de documentos digitais e digitalizados que vem sendo
produzidos. Segundo Jardim (2018), os avancos tecnolégicos dos anos 90, em
especial das TIC'S (tecnologias de informagdo e comunicagdo) ampliou a
capacidade de armazenamento e comunicacgao, e este fato se configura um desafio
para as politicas de informacéo. Portanto os profissionais de tecnologia e demais
areas deveriam fazer parte da referida comissdo, ainda que no papel de

consultores.

Um aspecto igualmente relevante € o fato de ndo haver participacdo direta do
gestor municipal no trabalho da comissao, embora tenha se identificado o problema,
que é o inicio do ciclo de politicas, estas acfes sao de responsabilidade do gestor
municipal, reconhecer o problema, implementar agdes para que sejam resolvidas e
incluir as demandas no PPA como garantia que acdes e planos serdo adotados com
0 objetivo de soluciona-lo. De acordo com as informacdes, a participacdo do referido
gestor foi apenas ho momento do encaminhamento do projeto para votacédo, € néo
participou das discussoes e acdes. Sobre o papel do estado no desenvolvimento de
politicas publicas, Jardim ( 2006), destaca que as politicas publicas arquivisticas sédo
um conjunto de premissas, decisdes e acbes produzidas pelo Estado e inseridas
nas agendas governamentais em nome do interesse social relativos a producao, uso
e preservacdo da informacdoarquivistic ade natureza publica ou privada. De
fato, acredita-se ser esse 0 maior entrave para que a comissdo nao tenha
alcancado éxito em seu trabalho, pois mesmo sendo presidido por um gestor de
politicas publicas, o problema nao foi reconhecido como uma demanda que carecia
de um desenvolvimento de politica publica para sana-lo, desta forma permaneceu

num nivel hierarquico decisorio inferior e ndo foi resolvido.

Outro aspecto que deve ser analisado € o papel do arquivista neste contexto de

implantacéo de politicas publicas, de acordo com o relato dos préprios arquivistas,
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entender o papel fundamental do Arquivo Publico, da implantacdo de politicas
publicas arquivisticas como essencial para as questdes arquivisticas ndo eram téao
perceptiveis para eles naquele momento e, portanto ndo puderam fomentar essa
percepcao nos outros membros e impedir que as acdes fossem conduzidas distantes
das orientacdes técnicas da area. Outra questdo analisada por estes profissionais é
a necessidade de se entender que ha a necessidade de entender as questdes
politicas que estdo diretamente atreladas a estas questdes de Arquivo Publico como

bem destaca Jardim, 2008:

As acdes resultantes das decisbes que constituem as politicas publicas
arquivisticas revestem-se, na maioria dos casos, de um carater técnico-
cientifico. No entanto, politicas arquivisticas existem para responder
problemas politicos do campo dos arquivos. Isto pressupde inicialmente a
necessidade de identificar e analisar estes problemas. Reconhecé-los exige
um conjunto de conhecimentos simultaneamente técnico-cientificos e
politicos. (JARDIM, 2008, p.4).

Apos analise dos dados coletados a luz dos conhecimentos técnicos pertinentes a
area de Arquivos e Politicas Publicas Arquivisticas, evidenciam a interferéncia de
fatores que sédo determinantes para implantacdo de politicas publicas arquivisticas
no ambito municipal. Esses aspectos sdo: fatores politicos partidarios, o
entendimento do papel do Arquivo Publico e da implantacao de politicas publicas
Arquivisticas como fatores determinantes para gestdo de documentos e garantia da
transparéncia bem como a importancia de uma equipe multidisciplinar na discusséo
das questdes relativas aos Arquivos Publicos, e ainda o papel do Arquivista como
agente técnico e politico como fomentador de politicas publicas na esfera publica.
N&o estar atento a tais fatores, deixando que estes sejam devolvidos sem
observancia de critérios técnicos e legais configuram entraves para implantacéo de

politicas publicas arquivisticas nas Instituicbes publicas.

5 CONCLUSAO

Ao longo deste estudo pretendeu-se demonstrar a relacdo entre as trés variaveis:
Administracdo Publica, Informacdo / Documento Publico e Politicas Publicas de
Informacédo. Aprofundando-se no assunto verificou-se que esta relacéo ja havia sido

abordada em outros trabalhos, porém com o foco na analise de politicas publicas
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de arquivo ja implantadas ou uma revisdo dos critérios para implantacdo destas.
Este trabalho, porém, buscou descrever uma situacdo especifica ocorrida na
Prefeitura Municipal de Camacari Bahia, para analisar as acfes desta Instituicdo
referente a implantacdo de uma politica publica de arquivos, objetivando
identificar 0s  possiveis entraves que impedem a implantacdo destas nas
Instituices Publicas.

Os objetivos desta pesquisa foram alcancados, pois foi possivel atingir os
objetivos especificos identificando as ac¢des necessérias para implantacdo da
politica publica de arquivo no dmbito municipal, através da revisdo de literatura, e
analisar quais acdes em prol desta implantacdo ja foram adotadas no Municipio
de Camacari — Bahia, fazendo uma analise técnica do trabalho desenvolvido pela
Comissdo de reestruturacdo do Arquivo Puablico Municipal. Apos ter atingido tais
objetivos, foi possivel identificar os entraves que impedem a implantacdo dessas
politicas na referida InstituicAo o que permitiu que o objetivo principal fosse
alcancado. Imbuidos neste contexto foi possivel ainda enfatizar a complexidade da
estrutura da Administracdo Publica e a importancia da informagcédo publica nesse
cenario, destacando a necessidade de gerir essas informacdes para que as
Instituicdes Publicas cumpram o seu papel de prestar servicos publicos a
coletividade e contribuir para a transparéncia das acdes governamentais

possibilitando o controle social e fortalecimento dos direitos democraticos.

Uma constatacdo latente ao longo do trabalho é a necessidade de que as
Instituices Publicas disponham de profissionais qualificados em sua estrutura que
atuem enquanto gestores publicos identificando problemas que necessitem da
implantacéo de politicas publicas para sana-los. Essa € uma necessidade que deve
despertar a atencéo dos arquivistas, que sao os profissionais aptos a desempenhar
as funcbes relativas a arquivos e informacdes publicas, pois estes profissionais
devem agir como gestores publicos e agentes politicos para fomentar o
desenvolvimento de politicas publicas de informagdo no ambito das instituicoes
publicas para que estas alcancem seus objetivos. Cabe ressaltar que o arquivista
tem um papel importante neste contexto, pois deve atuar de forma mais ativa para
mudar essa realidade, seja produzindo estudos cientificos que revelam as suas

experiéncias no assunto, seja provocando acdes que pressionem 0S 0rgaos e
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instituicbes competentes na area de arquivos a promoverem implantacdo dessas
politicas ou ainda divulgando os cases de sucesso de trabalhos realizados como

prova da superacao de entraves e barreiras encontrados.

Cabe salientar que um Arquivo Publico € muito mais que um setor responsavel
pelo gerenciamento de documentos, ele traz imbuidos em seu contexto toda a
historia de seu povo e de seu territério, desta forma além de cumprir seu papel de
dar suporte a Administracdo e preservar a histéria do o6rgado produtor dos
documentos, este setor tem uma funcdo social, pois através dos documentos pode
melhorar a vida da sociedade a qual faz parte. Essa melhoria pode vir através de
inimeras possibilidades: o uso de documentos para garantia de direitos, estudos
cientificos que possam respaldar as necessidades de uma populacdo, o uso do
documento como meio de fiscalizar as ag¢des governamentais que impactam
diretamente na vida do cidadao, dentre outras. Portanto, para que o Arquivo Publico
também cumpra o seu papel social, € necessario que politicas publicas de
informacéo sejam implantadas no contexto das instituicées, pois o Arquivo Publico é
apenas uma das a¢bes contempladas por esta politica, pois de nada adianta criar
Arquivos sem dotar os cidaddos de ferramentas necessérias para utilizar as

informagdes disponibilizadas para garantia da democracia.

Diante das abordagens feitas ao longo do trabalho, verifica-se que ha um interesse
do meio académico e cientifico em enfatizar a importadncia da informagdo no
contexto da Administracéo Publica, bem como elucidar que a¢des isoladas ndo sédo

suficientes para garantir o acesso a essas informac¢des e documentos publicos.

Embora ainda pouco explorado, as discussdes relativas a informacbes e
documentos publicos precisam ser abordadas do ponto de vista da implantacdo de
politicas publica para que possam permitir varias reflexdes e novas abordagens que
servirdo de base tanto para as instituicbes quanto para os profissionais. A
intencdo € que esse trabalho ressalte as informacdes primarias a respeito deste
assunto, para que possa ser utilizado como base para futuros trabalhos de pesquisa
de campo, objetivando tracar um panorama da implantacdo dessas politicas na
esfera publica, superando os entraves e adotando as medidas necessarias para um

adequado tratamento as informacdes e documentos publicos.
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Por fim, como dito inicialmente, a estrutura da Administracdo Publica tem
caracteristicas complexas e peculiares que sdo registradas em documentos que
necessitam de gerenciamento adequado para que essas Instituicbes cumpram a
sua funcdo. A implantacdo de Politicas Publicas de Informacdo demanda
primeiramente o reconhecimento de que as questbes inerentes a documentos e
informacdes publicas sdo um problema e que necessitam de adocdo de medidas
para resolvé-los. Para tanto € necessarios que os profissionais das areas de
Arquivologia, Tecnologia da Informacdo e Gestdo Publica estejam atentos a tais
necessidades para que possam fomentar acdes para implantacdo de tais politicas
contribuindo desta forma para a transparéncia e Controle social que séo ferramentas

indispensaveis para construcdo e fortalecimento de sociedades democraticas.
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Questionario TCC: implantacdo de politicas publicas de arquivo na
administracdo publica: analise do caso da Prefeitura Municipal de

Camacari - BA

Identificacdo do Entrevistado

Mome

Vinculagdo: () Servidor Efetivo Comissionadaol )

Setor de trabalho?

Cargo ocupado?

1- Atividades desenvolvidas inerentes ao cargo ocupado?

2 — Qual a justificativa para criacdo da Comissio de Reestruturagdo do Arquivo Pablico
Municipal?

3 — Por qual motivo foi nomeado para membro da Comissdo?

4 - Quais os problemas que identificam em relagdo aos documentos e informagbes
municipais?

5 -Qual 2a importdncia do Arquivo Fublico na estrutura da Administracio?
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G- Quais as dificuldades encontradas para desenvolvimento das atividades da
comissao?

7 - A Comiss3o teve apoio de profissionais de outras areas gue subsidiaram o trabalho
desenvolvido? Se sim, quais?

a- (Quais os pontos positivos e negativos identificados ao longo do trabalho?

9 - Os trabalhos foram desenvolvidos em nivel de secretaria ou teve participacdo do
gestor municipal?

10- Quais os dispositivos legais foram criados para legitimar o trabalho da comissdo?

11- De que forma 0% aspectos politicos interferiram no trabalho da Comiss8o?

12- A Comissao atingiu o seu ohjetivo principal?




