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RESUMO

Este trabalho de carater tedrico buscou fazer um levantamento bibliografico sobre o tema
Educacéo a distancia no Brasil, objetivando fazer uma reflex@o sobre a Educacgéo a distancia
no pais, enfatizando a importancia dessa modalidade de ensino na democratizacéo do acesso ao
saber. Para isso, descrevemos a trajetoria da EAD no Brasil, apontado suas vantagens e
desvantagens, bem como a presenca dessa modalidade de ensino nas regides brasileiras,
enfatizando sua importancia para a democratizacdo do acesso ao Ensino Superior.

Palavras-Chave: Educagdo a distancia. Democratizagéo. Ensino.



ABSTRACT

This work of theoretical character sought to review the literature on the subject Distance in
Brazil, aiming to reflect on Distance Education in the country, emphasizing the importance of
this mode of education in democratizing access to knowledge. For this, we describe the
trajectory of EAD in Brazil, pointed its advantages and disadvantages as well as the presence
of this type of education in the Brazilian regions, emphasizing its importance to the
democratization of access to higher education.

Keywords: Distance education. Democratization. Education.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 Cinco Gerag6es de Educacdo a Distancia



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 Porcentagem do total de matriculas realizadas em cursos EAD

autorizados/reconhecidos, no ano de 2012, nas Regides Brasileiras...........cccccceeevvevieieenenn, 24



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 Ranking IDHM Unidades da Federagéo 2010



ELANA FLAVIA DE SOUSA RODRIGUES

EDUCACAO A DISTANCIA: UMA EXPERIENCIA EXITOSA

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado
ao Curso de Especializacdo em Gestdo Publica
da Universidade da Integracéo Internacional da
Lusofonia Afro-Brasileira como parte dos
requisitos para a obtencdo do titulo de
Especialista.

Aprovado em: / /

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. John Hebert da Silva Félix
UNILAB

Prof. Dra. Maria Aparecida da Silva
UNILAB

Prof. Dr. Ramon Souza Capelle
UNILAB

Redencéo
2014


javascript:abreDetalhe('K4759116U0','John_Hebert_da_Silva_Felix',629015)

SUMARIO

O LN 2T0] 516107 IO 11
2 HISTORICO DA EAD NO BRASIL .....oovieicireieeeeseeeee et tenass s sssssan s 12
3 EDUCA(;AO A DISTANCIA NO BRASIL: MODELOS E MIDIAS ......ccccoeevvrenane 15
3.1 Modelos de EAD NO BIaSil ..o 16
3.2 Midias Utilizadas Na EAD ... e 17
4 VANTAGENS E DESVANTAGENS DA EAD ....oooiiiieeeeee e 18
L Y 4 1 r= o =] 1T PRT PRSPPI 18
A B Lo VoL =T =] LR P PP 20
SMETODOLOGIA. ..ttt et e e e e beesnne s 21
6 RESULTADOS E DISCUSSOES .....coouiiiereiieeseeseeiessssssessesesesssssssssssssssesassssssnns 22
7 CONSIDERACOES FINAIS ...ttt ves e tenas s en s 27

REFERENCIAS ..o e et ee et e e e e et et e e et et e e e e et e e e e et e es e e eteer e e eeereesaas 29



11

1 INTRODUCAO

A evolucéo em todas as areas da atividade humana tem, nos ultimos anos, exigido dos
responsaveis pela educacdo novas modalidades que oferecam além de eficiéncia, amplitude de
cobertura. A direta relagdo entre o nivel de escolaridade formal e profissional e o bem-estar
social, traduzido em acesso de todos as necessidades basicas como o saber e demais bens
matérias € meta sonhada por todos.

No Brasil, pais emergente com grande extensdo territorial e heterogénica distribuicéo
demografica, se faz fundamental a utilizacdo ou criacdo de modalidades de ensino com
qualidade e abrangéncia para atender a polucéo necessitada de educacéo formal e especifica em
todos os niveis, visando, assim, atender o mercado cada dia mais complexo pela agregacao de
novas tecnologias que exigem pessoal qualificado a sua utilizag&o.

Com a utilizagdo da modalidade de educacdo a distancia, foi possivel facilitar a
adaptacdo dos trabalhadores as exigéncias geradas por um novo tempo tecnoldgico.

Este trabalho aborda a Educacéo a Distancia (EAD), que é uma modalidade de ensino
que pode transpor barreiras territoriais, interiorizando o ensino em todos os niveis. A EAD se
caracteriza como um recurso pedagdgico democratizante, ao contribuir para a universalizacao
do acesso ao conhecimento, independente da localizacdo, cultura ou capacidade econdmica da
populacdo, preenchendo espacos isolados e carentes da presenca de unidades educacionais
(GUIMARAES, 2013).

No inicio do século XXI, o sistema de educacdo a distancia, por meio da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) estabeleceu um sistema que integra as universidades publicas com o
fim de oferecer cursos superiores a populacfes até entdo sem acesso ao ensino superior
(GOLGALVES, 2008).

Com base no que foi exposto, o objetivo deste trabalho é fazer uma reflexdo sobre a
Educacao a Distancia no Brasil, enfatizando a importancia dessa modalidade de ensino na
democratizagdo do acesso ao saber. Caracterizando-se como uma técnica que, além de formar
leva as populagdes o0 acesso ao conhecimento, com repercussdes na melhoria da qualidade de
vida. Para alcancar o objetivo proposto, foi necessario discorrer sobre a trajetoria da EAD no
Brasil, destacar suas vantagens e desvantagens, além de refletir sobre a presenca dessa
modalidade de ensino nas regides brasileiras, enfatizando sua importancia para a

democratizagdo do acesso ao Ensino Superior.
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O trabalho divide-se em 7 (sete) se¢Bes. A primeira se¢do é esta que mostra a introdugao
do trabalho. Na segunda secdo sdo apresentadas informacBes sobre o histérico da EAD no
Brasil. A terceira secéo versa sobre os Modelos e Midias utilizados na EAD. A Quarta secdo
expde as vantagens e desvantagens da EAD. A quinta secdo traz a metodologia utilizada na
pesquisa. Na sexta secdo sdo apresentados os resultados e as discussdes, contemplando uma
reflexdo sobre a presenca da EAD nas regites do Brasil, enfatizando a importancia dessa
modalidade para a democratizacdo do saber. Por ultimo, sdo apresentadas as consideragdes

finais sobre o estudo.

2 HISTORICO DA EAD NO BRASIL

A necessidade de educacdo é uma preocupacdo presente em todos o0s paises
independente do seu nivel de desenvolvimento. Existe uma correlacdo entre o nivel de
escolaridade, formal e profissionalizante e o bem-estar social traduzido em acesso as
necessidades basicas, ao saber e bens sociais, que elevam o indice de desenvolvimento humano
caracterizado pela triade educacao, satde e renda. (MEIRELLES JUNIOR, MEIRELES, 2012)

A necessidade da educacdo como agente gerador de melhorias na qualidade de vida e
suporte da realizacdo individual e coletiva evidenciou, desde o principio da nossa época, a
necessidade da utilizacdo de novas técnicas de ensino-aprendizagem, que além de eficientes
tivessem abrangéncia para beneficiar a todos que desejassem ter acesso ao ensino classico ou
profissionalizante. O surgimento de novas tecnologias veio, nas Ultimas décadas, facilitar os
novos modelos de ensino, tendo como suporte 0os mais variados recursos da tecnologia de
informagdo e comunicacgdo. (MEIRELLES JUNIOR, MEIRELES, 2012).

A Educacéo a Distancia, modalidade de ensino utilizada em todo o mundo, surgiu no
inicio do século XVIII com as primeiras experiéncias de ensino por correspondéncia.
(DALMAU, 2011).

No Brasil, por uma série de motivos, essa modalidade, que atualmente conta com
recursos avancados de Tecnologia da Informacdo (TI), veio para possibilitar instrucdo a
populacdo de um pais continental, com complexa distribuicdo demografica e com uma
populacdo heterogenia (VIDAL; MAIA, 2010), que tem como caracteristica facilitadora um
unico idioma.

Antes de expor a implantacdo e evolugdo da EAD no Brasil, é necessaria uma viséo

abrangente do surgimento dessa metodologia em ambito mundial. Estudiosos atribuem o
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surgimento da EAD e sua difusdo mundial & Inglaterra, Franga e Espanha (ALVES, 1998) que
implantaram e desenvolveram essa modalidade independente do Estado, diferentemente do que
ocorreu no Brasil (LITTO, 2006).

Algumas universidades norte americanas, como a do Estado de lowa, contribuiram no
processo de institucionalizagdo da EaD (DALMAU, 2011).

O registro das primeiras transmissdes de cursos pela TV, realizadas por essa
organizacdo, data de 1934. O tema dos programas variava de noc¢Ges de higiene oral
a identificacdo de constelagfes. Somente na segunda metade do Século XX, aparecem
instituigdes voltadas especificamente a EAD, com o surgimento das chamadas
Universidades Abertas. (DALMAU, 2011p. 36).

Numa visdo cronoldgica do desenvolvimento da EAD, temos como primeiras
experiéncias o Curso de Contabilidade a distancia oferecido em 1833 na Suécia, seguidas por
outros paises como Inglaterra, Alemanha e Estados Unidos. (ALVES, 1998)

No Brasil, Vieira e Moraes (2007), numa visdo histérico-cronoldgica, relaciona os
seguintes fatos como determinantes da evolugdo da EAD no pais:

Em 1967, a recém-criada Fundacdo Padre Anchieta foi a precursora de novas agdes
educativas e culturais através do radio e da televisdo. Dois anos depois, foi criada a Fundacéo
Padre Landell de Moura, uma instituicdo privada sem fins lucrativos que iniciou a Educacéo de
adultos por meio da televisdo. O Governo de Sdo Paulo sensivel a necessidade de melhorias na
Educacao e vendo na EAD um excelente recurso educacional criou a TV Cultura e as emissoras
de Radio Cultura AM e Cultura FM

Com o progresso tecnoldgico, a utilizacdo de satélites ensejou a criagcdo do projeto SACI
(Sistema Avancado de Comunicacdes interdisciplinares) com abrangéncia nacional,
estabelecendo-se assim o Sistema Nacional de Telecomunicacgdes que teve, no periodo de 1967
a 1974, iniciado seu funcionamento em carater experimental. Como a técnica de ensino a
distancia exigia a capacitagdo dos docentes, criou-se o programa de atualizagdo de docentes
organizado e implantado pela Fundacdo Roquete Pinto, Secretaria Nacional de Educacdo
Basica e as Secretarias Estaduais de Educacao.

Em 1992, desenvolveu-se o primeiro curso de Licenciatura Plena em Educagdo Bésica
para 0 ensino do primeiro grau a distancia, que comecou em 1995. No ano de 1996, foi
promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n® 9.394 de 20 de dezembro de
1996, que trouxe em seu Art. 80 o seguinte texto: “O Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e

modalidades de ensino, e de educagéo continuada”.
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De acordo com MOTA e CHAVES (apud DAUMAL, 2011):

O movimento para a legitimacao da EaD se concretizou com o estabelecimento de um
marco legal especifico, o artigo 80 da LDB, Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
associado ao fortalecimento de programas de grande porte, financiados pelo Estado,
e a criacdo de novos projetos, como o programa UAB.

Com essa Lel, a Educacgéo a Distancia foi normatizada em toda esfera federal, o que
possibilitou a utilizagdo de redes de comunicacdo, por meio de computadores com acesso a
internet e todas as facilidades advindas dessa tecnologia.

Deve-se a Universidade Federal de Santa Catarina, no ano de 1996, a oferta dos
primeiros cursos de mestrado com o uso de video conferéncia. Esses eram voltados
principalmente ao atendimento de necessidades especificas de empresas, utilizando-se da
tecnologia de audiovisual. (VIDAL e MAIA, 2010).

De 2000 a 2008 inumeros acdes governamentais e, principalmente, privadas
possibilitaram 0 avango e abrangéncia da Educagéo a Distancia. Podemos citar como ag¢des que
contribuiram para esse avanco a criacdo da Universidade Aberta do Brasil, que com varias
instituicBes publicas do ensino superior, melhoraram a democratizacdo do ensino e expansdo
deste as mais distantes regides do pais. Em Brasilia, no Centro de Educacdo a Distancia foi
implantado, no ano 2003, os primeiros Cursos de Graduacdo e Pds-Graduacdo latu senso a
distancia:

2005 — Destaca-se o projeto do MEC com o Férum das Estatais pela Educagdo e em
parceria com a Associagdo Nacional dos Dirigentes das InstituicBes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES) para a implantacdo do Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB). Os cursos superiores neste ano chegaram a 189. O nimero de vagas
aumentou para 423.411. (DALMAU, 2011).

Através do Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006, foi regulamentado o Sistema
Universidade Aberta do Brasil, “voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacado a
distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao
superior no Pais”. (BRASIL, 2006).

Dalmau (2011) comenta que:

O projeto UAB, pioneiro no Pais, é formado pelo conjunto das institui¢des federais
de ensino superior e dos Polos municipais de apoio presencial— que aportam o espago
fisico e a infraestrutura necessaria as fungdes didatico-administrativas locais dos
cursos. Esse empreendimento é organizado com o apoio dos governos municipais e
estaduais, constituindo, assim, uma rede nacional voltada tanto para a formacao inicial
e continuada quanto para a pesquisa.
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A UAB configurou-se como um elemento fomentador da EAD no Brasil, possibilitando,
além da interiorizacdo do ensino superior, melhoria econdmica e social nas populacfes

beneficiadas por esse programa.

3 EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL: MODELOS E MIDIAS

Para viabilizar o ensino por meio da Educacéo a Distancia, torna-se inevitavel o uso de
recursos da Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC), pois esses possibilitam a interacdo
entre os atores envolvidos (professor, aluno, instituicdo) sem que seja necessario o contato
presencial (CASAGRANDE, 2008).

Na atualidade, onde a intervencao tecnoldgica esta presente em todas as areas, a internet
e as ferramentas da Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (TIC) sdo elementos-chave para
a transformacéo e criacdo de novos parametros no que diz respeito ao processo de interacao
social. Elas possibilitaram uma organizacao social com mais liberdade. (LEVY, 1999)

Acompanhando o desenvolvimento da tecnologia, as ferramentas de TICs foram sendo
aperfeicoadas e assim “os avangos das tecnologias da informagdo e comunicagdo modificaram
a forma de pensar e agir da sociedade contemporénea e fez alavancar a educacao a distancia.”
(SANTOS, 2009, P.52).

Com isso, a utilizacdo da EAD foi sendo implementada seguindo etapas, iniciando-se
com a primeira geracdo, caracterizada pelo uso da correspondéncia como suporte didatico dos
cursos ou treinamentos. Essa etapa, segundo KEEGAN, 1996, tinha como suporte da
comunica¢do materiais impressos que chegavam ao ambiente de aprendizagem através dos
correios.

Segundo Peters (1971), foi no ambito das universidades criadas com foco na EAD, que
surgiu a segunda geragéo, caracterizando-se pelo uso do radio e da televisdo. Esses recursos
possibilitaram um aumento significativo no numero de pessoas beneficiadas, ampliando, de
maneira ainda ndo vista, 0 acesso a educagdo com baixo custo financeiro e de pessoal.

Com a utilizagdo de computadores ocorreu o que Keegan (1996) denominou de terceira
geracdo, tendo como elemento fundamental a interagdo entre emissor e receptor em tempo real,
caracterizando o que se convencionou chamar de “videoconferéncia”.

Moore e Kersley (2007) acrescentam duas geragdes a essa evolucdo: a quarta tendo o

audio e o video consolidando a utilizacdo da teleconferéncia de uma maneira ampla e
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satisfatoria; e a quinta com a internet e a rede de computadores criando uma nova aldeia global
no setor de ensino a distancia.
A figura 1 abaixo sintetiza essa evolucdo, relacionando cada geracdo ao seu suporte

midiatico.

Figura 1: Cinco Geragdes de Educacgéo a Distancia

[ Correspondéncia ] 12 Geragao

Transmissdo por
radio e televisao 22 Geragéo

Universidades 3% Geracao
abertas

[ Teleconferéncia ] 42 Geragéo
] 52 Geragéo

[ Internet/web

Fonte: Moore e Kearsley (2007, p.26).

Atualmente, a integragdo dessas diferentes midias na EAD vem tornando o aprendizado
mais eficiente e interativo, refletindo em ganhos reais nos aspectos de qualidade e quantidade
do ensino, além de uma melhor aceitacéo e satisfacao por parte dos emissores e receptores dessa
modalidade (ANDRADE, 2010).

3.1 Modelos de EAD no Brasil

De acordo com Vianney (2010), a EAD no Brasil pode ser vista a partir de cinco
modelos: tele-educacdo com transmissdo ao vivo por satélite na TV aberta que apresentava
como fator de maior importancia o alcance nacional possibilitado por esse sistema.

O Segundo modelo identificado pelo autor € a video-educacgéo que se caracterizava pela
utilizacdo de aulas pré-gravadas.

O terceiro modelo é o semipresencial que integrava ao seu objetivo inicial uma proposta
de interiorizagdo do ensino por meio de polos presenciais, distribuidos em diferentes regides,
oferecendo aos atores envolvidos no ensino, além de acesso a laboratorios, bibliotecas e demais

elementos necessarios a uma boa instrucdo, suporte técnico e administrativo fundamental a
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exceléncia do aprendizado na EAD. A Universidade Aberta do Brasil é referéncia desse
modelo.

O quarto modelo é o de universidades virtuais que oferecem suporte técnico,
administrativo e pedagdgico, sendo sua principal caracteristica o apoio presencial reservado
para a aplicacdo de avaliacOes.

No quinto modelo, os alunos dos cursos a distancia realizam, além de provas, atividades
laboratoriais, 0 que implica na necessidade de permanéncia dos cursistas, por periodos

regulares, na intuicéo.

3.2 Midias utilizadas na EAD

A evolucdo das tecnologias de comunicacdo contribuiu significativamente para o
aperfeicoamento e eficacia do ensino a distancia, diminuindo as deficiéncias decorrentes do
distanciamento espacial e temporal, uma vez que algumas midias viabilizam a interacdo do
aluno professor, 0 que antes era precario.

De acordo com Vianney (2010), as tecnologias aplicadas na EAD sdo: impressos,
telefonia, telefonia movel, video-aulas, videoconferéncia, TV por satélite e internet. Dentre as
quais destacamos abaixo as principais:

Material impresso: esse recurso didatico apresenta como vantagem a possibilidade de
utilizacdo a qualquer momento e em qualquer lugar, facilitando o acesso ao conhecimento,
podendo ser consultado sempre que necessario (DALMAU, 2011). Outra vantagem dessa midia
é 0 baixo custo, dispensando manutencao tdo necessaria e onerosa nos meios eletrénicos. Os
principais exemplos dessas midias sdo: livro-texto, guia de estudo, workbook, plano de curso e
estudo de casos (WILLIS, 1994).

Video-aulas: recurso usado em teleaulas ou em rede nacional como o programa
Telecurso 2000, da Rede Globo de televiséo.

Videoconferéncia: caracteriza-se pela interagdo audio e video bi e multidirecionais,
conectados em varios locais com transmissédo em tempo real. Essa midia pode ser utilizada em
varias atividades pedagdgicas.

Internet: como midia mundial de transmissdo de conhecimento é o mais importante
meio de disseminacdo da informacdo, podendo ser considerada como midia fundamental para
a consolidacdo da EAD. Sua abrangéncia abre caminhos a aprendizagem independente da
distancia fisica e temporal existente entre os elementos do binémio ensino/aprendizagem.
Segundo Dalmau (2011, p. 105):



18

A internet pode ser considerada um dos meios mais atrativos para as instituicbes na
analise custo/beneficio por proporcionar acesso a informagGes a qualquer hora
(sincrona e assincrona), ndo necessitando de equipamentos alternativos de recepgao,
e por permitir a usabilidade simultanea de inimeras pessoas em diversos locais.

4 VANTAGENS E DESVANTAGENS DA EAD

A analise de qualquer técnica pedagogica presencial ou a distancia apresenta aspectos
positivos e negativos. A identificacdo e conhecimento deles, além de possibilitar reformulacgdes,
orientam os gestores da educacdo na escolha da melhor metodologia a ser aplicada
considerando o publico-alvo, a localizacéo e as possibilidades financeiras.

A modalidade de EAD, mesmo considerando que esta possibilita uma democratizacao
da educacdo, uma vez que rompe barreiras demografica, temporal, cultural e social, apresenta

pontos positivos e negativos que serdo expostos a seguir.

4.1 Vantagens

Daniel (2003) apresenta algumas vantagens discutidas na Reunido de Reviséo
Ministerial dos E-9 (grupo formado pelos nove paises em desenvolvimento de maior
populacdo), realizada em Pequim, entre 21 e 23 de agosto de 2001, abaixo comentadas:

e Uma revolucdo na educagédo ocorreu com a melhoria da qualidade, ampliagéo e
menores custos possibilitados pela modalidade EaD;

e A boa reputacdo da EaD é recente e deve-se a competéncia dessa modalidade
em substituir, mesmo que parcialmente, os métodos tradicionais de ensino;

e A inclusdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo nessa modalidade de
ensino contribuindo para o processo de inclusdo digital;

e A importancia dessa modalidade para a democratizacdo da educacéo.

Entre outras vantagens da EaD, em contra ponto aos modelos tradicionais de ensino,
destacam-se, na visdo de Aretio (1994) as seguintes:
e Eliminacdo ou reducéo das barreiras de acesso aos cursos ou nivel de estudos;
e Diversificacdo e ampliacdo da oferta de cursos;
e Oportunidades de formacao adaptadas as exigéncias atuais, as pessoas que ndo

puderam frequentar a escola tradicional;
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e A auséncia de rigidez quanto aos requisitos de espaco, assisténcia as aulas,
tempo e ritmo;

e Permanéncia do aluno em seu ambiente profissional, cultural e familiar;

e Formacéo fora do contexto da sala de aula;

e O aluno, centro do processo e sujeito ativo de sua formacao, ver respeitado seu
ritmo de aprender;

e Conteudos instrucionais elaborados por especialistas e a utilizacdo de recursos
da multimidia;

e Comunicacao bidirecional frequente, garantindo uma aprendizagem dinamica e
inovadora;

e Capacitacdo para o trabalho e superacdo do nivel cultural de cada aluno;

e Aluno ativo: desenvolvimento da iniciativa de atitudes, interesses, valores e
habitos educativos.

e Reducdo de custos em relagdo ao sistema presenciais de ensino, ao eliminar
pequenos grupos, ao evitar gastos de locomocao de alunos, ao evitar o abandono
de local de trabalho para o tempo extra de formag&o, ao permitir a economia em

escala que supera aos altos custos iniciais.

Considerando as vantagens destacadas, € valido afirmar que a educacédo a distancia se
caracteriza como uma metodologia inovadora e com potencial de preencher lacunas do ensino
tradicional, uma vez que possibilita ao estudante flexibilidade ao seu horério e ritmo de estudo,
proporcionando acesso ao ensino aos que tém limitacdes de horarios e de locomocéo
(FREITAS, 2005).

Moore e Kearsley (2007) enfatizam, dentre as possibilidades da EAD, o potencial dessa
modalidade em beneficiar um contingente significativo de pessoas, possibilitando que regides
distantes dos grandes centros educacionais tenham acesso & educacdo, oferecendo uma
alternativa a quem tem limitagdes de horérios e funcionando como uma forma de incluséo aos

que tém necessidades especiais.

4.2 Desvantagens

Embora haja inumeras vantagens na EAD, assim como no método presencial de ensino,
essa modalidade também apresenta algumas limitacGes que a impedem de alcancar plenamente

seu objetivo. Dentre essas desvantagens, Aretio (1994) destaca:
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e Limitacdo em alcancar o objetivo de socializacao, pelas escassas ocasides para
interacdo dos alunos com o docente e entre si;

e Limitacdo em alcancar os objetivos da area afetiva/atidudinal, assim como 0s
objetivos da &rea psicomotora, a ndo ser por intermédio de momentos
presenciais previamente estabelecidos para o desenvolvimento supervisionado
de habilidades manipulativas;

e Empobrecimento da troca direta de experiéncias proporcionada pela relagéo
educativa pessoal entre professor e aluno;

e A retroalimentacdo ou feedback e a retificacdo de possiveis erros podem ser
mais lentos, embora 0s hovos meios tecnoldgicos reduzam esses inconvenientes;

e Necessidade de um rigoroso planejamento a longo prazo, com desvantagens que
possam ocasionar, embora com a vantagem de um repensar e de um refletir por
mais tempo;

e O perigo da homogeneidade dos materiais institucionais — todos aprendem o
mesmo contetdo por um sé pacote institucional conjugado;

e Para determinados cursos, a necessidade de o aluno possuir elevado nivel de
compreensdo de texto e saber utilizar os recursos da multimidia, ainda que se
afirme ser possivel alfabetizar a distancia por réadio;

e Alto indice de desisténcia dos alunos nos cursos matriculados;

e Custos iniciais muito altos para implantacdo de cursos a distancia, que se diluem
ao longo de suas aplicacdo, embora seja indiscutivel a economia de tal
modalidade educativa;

e Os servigos administrativos sdo, geralmente, maios complexos do que no ensino

presencial.

No ensino a distancia, que se constitui um método dinamico por estar permanentemente
evoluindo e se ajustando as realidades da demanda e que se aperfeigcoa com o surgimento de
novas tecnologias, alguns aspectos se mostram criticaveis, sendo um dos mais evidentes o que
se refere a afetividade, tdo importante elemento na taxonomia dos objetivos educacionais.

Como afirmam Hermida e Bonfim (2006, p. 178):

A EAD pode apresentar também algumas desvantagens por ndo contribuir com a
socializagdo e interagdo presencial entre alunos e docentes, 0 que empobrece a troca
afetiva direta de experiéncias, afinal educar requer afeto, didlogo, atencdo. Seu
sucesso depende de uma rigorosa elaboragdo de planejamentos que devem ser
selecionados visando atender a uma diversidade de pessoas que fardo uso dele, visto
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que estas possuem caracteristicas e necessidades diferenciadas. A avaliagdo é outro
ponto que merece uma ampla reflexdo, pois os resultados obtidos sdo menos
confiaveis do que na avaliacdo presencial.

Como citado por Hermida e Bonfim (2006, p. 178), outro desafio a ser superado € o que
se refere a avaliacdo, uma vez que os resultados desta apresentam-se menos confidveis do que
o0s obtidos na avaliacdo presencial, onde o professor tem uma maior participacao, inclusive por
orientacdo aos alunos “presentes” e pelo conhecimento dos mesmos inclusive suas realidades,

podendo assim fazer uma avaliagdo mais adequada ao contexto dos educandos.

5 METODOLOGIA

A pesquisa é uma das grandes fontes de alimentacdo da ciéncia. No entanto para
contribuir para o conhecimento cientifico é necessario que a pesquisa seja realizada de acordo
com técnicas e métodos previstos na metodologia cientifica, que é definida por Leite (2008, p.
101) como a “ciéncia do método, ou que estuda os métodos”. Para Andrade (2006, p.129) “a
metodologia é o conjunto de métodos ou caminhos que sdo percorridos na busca do
conhecimento”.

Na pesquisa cientifica, 0 método é fundamental para o pesquisador alcangar os objetivos
de seu estudo, orientando-0 em cada etapa da pesquisa. Para Gallano (1995, p. 5 e 6, apud
LEITE, 2008, p. 91) “método € um conjunto de etapas, ordenadamente dispostas, a serem
vencidas na investigacdo da verdade, no estudo de uma ciéncia para alcancar determinado fim”.

A metodologia auxilia a pesquisa cientifica desde a obtencdo dos dados até a analise dos
resultados. E esta que delineia como os dados e as informagdes serdo coletados e analisados de
maneira a alcancar 0s objetivos gerais e especificos do estudo.

Os procedimentos técnicos utilizados nesta pesquisa foram: pesquisa bibliografica, por
meio de uma substancial consulta a literatura pertinente tendo como fonte livros, artigos
publicados, teses e monografias; e documental, tendo como base dispositivos legais.

A pesquisa bibliografica “abrange toda bibliografia j& tornada publica em relacdo ao
tema de estudo. [...] Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo que ja
foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto [...].” (MARCONI; LAKATQS, 2007,
p. 71).

Manzo (1997, p. 38, apud MARCONI; LAKATOS 2007, p. 71) afirma que a pesquisa
bibliografica “oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja conhecidos, como
também explorar novas areas onde 0s problemas ndo se cristalizaram suficientemente”. Dessa

forma, a pesquisa bibliogréafica é fonte primordial para qualquer tipo de pesquisa, pois além de
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disponibilizar conhecimentos e informagdes sobre temas conhecidos ainda instiga curiosidades
pOr NoVos assuntos.

A pesquisa documental, segundo Severino, (2007, p. 122 e 123):

Tem-se como fonte documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6 de documentos
impressos, mas sobretudo de outros tipos de documentos, tais como jornais, fotos,
filmes, gravac@es, documentos legais. Nestes casos, 0s contelidos dos textos ainda ndo
tiveram nenhum tratamento analitico, sdo ainda matéria-prima, a partir da qual o
pesquisador vai desenvolver sua investigacdo e analise.

6 RESULTADOS E DISCUSSOES

A Educacdo a Distancia nas Regides brasileiras € vista por muitos como uma alternativa
para suprir os déficits de educacdo no pais, uma vez que essa modalidade tem potencial
capacidade de alcancar camadas da populagdo que por variadas questdes, dentre elas as
restricOes de localizacdo, a falta de tempo para frequentar um ensino presencial, acabam sendo
privadas de concluir os estudos regulares e principalmente de cursarem uma graduacao.
Conforme Petri (1996, apud SANTQOS, 2005, p. 3):

A EAD deve ser compreendida como uma modalidade de se fazer educagdo pela
democratizagdo do conhecimento, onde o conhecimento deve estar disponivel a quem
se dispuser a conhecé-lo, independente do lugar, do tempo e de engessadas estruturas
formais de ensino. Sem duvida é uma alternativa pedagdgica que hoje dispde o
educador e as instituicGes escolares.

Para Landim (1997, apud Santos, 2005, p. 4), “A EAD é a modalidade de ensino-
aprendizagem mais apropriada para reduzir as distancias e os isolamentos geograficos,
psicossociais, econdmicos e culturais, caracterizando uma nova revolugdo na democratizacéo
do conhecimento”. Assim evidencia-se que a EAD é agente de inclusdo social pela
democratizagéo do saber.

Abaixo sdo apresentados alguns dados quantitativos publicados no Censo EaD Brasil
2012, coordenado pela Associacgdo Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED), possibilitando
uma visualizacdo sobre a consolidacdo da EAD como ferramenta de democratizacdo da
educacéo.

Segundo a ABED (2012), os dados colhidos para compor Censo EaD Brasil 2012
contemplaram o universo das instituicdes educacionais, bem como das empresas fornecedoras

de servicos e produtos, além dos profissionais envolvidos direta ou indiretamente nas atividades
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vinculadas a EAD no Brasil, no ano de 2012. Esses dados se referem a uma amostra disponivel,
ndo sendo, dessa forma, uma amostra probabilistica, e foram fornecidos por 252

instituicGes/empresas e 32 professores independentes.

De acordo Censo EAD Brasil 2012, foram realizadas 1.141.260 matriculas em curso
EAD autorizados/reconhecidos, englobando cursos de Ensino fundamental, Ensino médio, EJA
(fundamental e médio), técnico profissionalizante e superior (sequencial, graduacdo e pos-
graduacdo), que foram ofertados por instituicdes publicas, privadas, Fundagdes educacionais,
empresas e outras.

Essas matriculas foram distribuidas nas diferentes regides brasileiras da seguinte forma:
Regido Norte: 7.681; Regido Nordeste 47.761; Regido Centro-Oeste: 421.593; Regido Sudeste
340.037; Regiao Sul: 324.188.

Grafico 1. Porcentagem do total de matriculas realizadas em cursos EAD
autorizados/reconhecidos, no ano de 2012, nas RegiGes Brasileiras.
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Porcentagem do total de matriculas realizadas em cursos EAD
autorizados/reconhecidos, no ano de 2012, nas Regi0es Brasileiras.
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Os numeros apresentados acima demonstram que as regiGes Centro-Oeste, Sudeste e
Sul sdo as que apresentam uma quantidade maior de matriculas ofertadas. Buscando relacionar
esses dados com o éxito da modalidade EAD, foi feito uma relagdo desses nimeros com o
indice de Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDHM) do ano de 2010 [é uma medida
composta de indicadores de trés dimensdes do desenvolvimento humano: longevidade,
educacao e renda. O indice varia de 0 a 1. Quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento
humano -(PNUD, 2012)] e constatou-se que os estados daquelas regides que tém o maior
numero de matriculas em cursos de EAD sao os que apresentam os melhores indices de IDHM,

como pode ser verificado na tabela abaixo:

Tabela 1: Ranking IDHM Unidades da Federagéo 2010
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Em relagdo a possibilidade de beneficiar regides distantes dos grandes centros
educacionais, ¢ demasiadamente complexa a situacdo das localidades com acesso
incipiente a internet, o que requer a mobilizagdo do governo e da iniciativa privada
para ampliacdo e melhoria desse servico. Entretanto, nas regides onde as novas
tecnologias tém chegado com rapidez, cria-se um bom suporte aos estudantes que
desejam se beneficiar do ensino e qualidade dos grandes polos.

O Brasil, pais emergente e com uma grande populacdo e imensa extensao territorial, se
ajusta perfeitamente a implantacéo de programas que possibilitem, além da universalizacdo do
saber, o resgate de populac@es distantes no que diz respeito a educacédo, por estarem afastadas
dos centros urbanos, diminuindo a emigracdo do interior para as grandes cidades. Casagrande
(2008, p. 25-26) afirma que:

A EAD, no contexto brasileiro, oferece educacdo aqueles que ndo tiveram acesso a
educacdo tradicional, ou seja, aos mais diversos setores da populacdo, que, por
indmeros motivos, tais como por localizagdo geografica ou situacdo social, falta de
oferta de determinados niveis ou cursos na regido onde vivem ou ainda por questdes
pessoais familiares.

Trazendo o foco para o Ensino Superior, a EAD se configura como elemento importante,
por oferecer descentralizacdo de oferta ao ensino superior. Um exemplo disso € o Sistema
Universidade Aberta do Brasil, que vem se confirmando como uma eficiente politica publica
facilitadora do acesso a educagdo em diferentes regides, articulando instituicdes publicas e
municipais na oferta de cursos gratuitos a diferentes setores da educacdo (FERRUGINI et al,
2014).

Vidal e Maia (2010), afirmam que a Universidade Aberta do Brasil emerge como uma
iniciativa do MEC com o intuito de promover a incluséo social e educacional através da oferta
de educacdo superior a distancia. Devido a limitacdes de ampliacdo de vagas nas universidades
federais, o MEC vislumbrou na UAB uma alternativa de democratizagdo, expanséo,
interiorizacdo do ensino superior publico e gratuito no pais, apoiando-se na modalidade de EAD
acompanhada de novas metodologias de ensino e de ferramentas da tecnologia digital.

Dados do censo da Educagéo Superior 2012 apontam para um crescimento significativo
de ofertas de matriculas nos cursos de graduacdo na modalidade de EAD. De 2011 para 2012,
houve um crescimento de 12,2% no nuimero de matriculas ofertadas nessa modalidade,
enquanto que nos cursos presenciais 0 aumento foi de 3,1%. Na totalidade de ofertas de vagas

em cursos de graduacdo, a educacdo a distancia conta com uma participacdo de 15%,
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contabilizando 1.113.850 de matriculas, distribuidas em Universidades, Centro Universitarios,
Faculdades IFs e Cefets. (BRASIL, 2012)

A partir desses dados, é possivel deduzir que essa modalidade de ensino tem grande
potencial para, ndo sO preencher lacunas advindas das deficiéncias do ensino presencial, mas
também contribuir com a consolidacéo do ensino-aprendizagem no Brasil, permitindo que um
maior numero de pessoas tenha acesso a educagdo nos seus diferentes niveis. Comprovando
assim, a importancia dessa modalidade para a democratizacdo do ensino e melhoria dos indices

de educacéo do pais.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho abordou a importancia da modalidade de Educacdo a Distancia como
ferramenta de democratizacdo do saber, destacando suas vantagens e aplicabilidade num pais
como o Brasil, em que métodos tradicionais de ensino, as vezes elitizados, ndo atendem
integralmente as demandas educacionais, repercutindo negativamente nos Indices de
Desenvolvimento Humano do pais.

Para avaliar o éxito da modalidade EAD numa viséo geral sobre cursos em diferentes
niveis, foram utilizados dados fornecidos pelo Censo EAD Brasil 2012, da Associacdo
Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED), relativos a quantidade de matriculas ofertadas nas
regides brasileiras, permitindo uma visualizacdo da presenca dessa modalidade de ensino no
territorio brasileiro.

Dados do Censo de Educacdo Superior 2012, evidenciaram a importancia dessa
modalidade para o implemento de oferta de cursos de nivel superior, uma vez que foi constatado
um percentual de crescimento de 12,2% do ano de 2011 para 2012, representando 15% do total
de cursos de nivel superior do Brasil.

Para complementar as informagdes quantitativas, foram feitos levantamentos
bibliograficos relativos a importancia da EAD, que tornaram valido concluir que essa
modalidade é peca fundamental para o processo de democratizagdo da educacdo em todos 0s
niveis de ensino, por diminuir e até eliminar barreiras sociais, demograficas e socioecondmicas.

No entanto, € importante destacar, que apesar de suas vantagens, a EAD apresenta
algumas desvantagens e os gestores educacionais precisam desenvolver meios para sana-las ou
diminui-las, tendo como foco principal a qualidade dos conhecimentos repassados e a
efetividade da aprendizagem, evitando assim que a EAD se torne uma maquina atenuadora dos

indices de Desenvolvimento Humano, focada na quantidade em detrimento da qualidade.
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