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RESUMO:

A gestdo participativa nas Ultimas décadas tornou-se centro das grandes atencdes,
discussOes e debates. Alids, constitui-se uma preocupacao para alguns politicos e também
para as autoridades locais devido a m& pratica na prestagdo dos servigos publico.
Entretanto, a gestdo participativa é considerada uma das melhores ferramentas para suprir o
déficit na prestacdo do servigo publico através da descentralizacdo do poder. Nesta l0gica,
torna-se importante o papel da sociedade no que tange as tomadas de decisdo, o controle
dessas decisOes. O trabalho objetiva-se em analisar o processo da gestdo participativa na
Universidade da Integragdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira- (UNILAB). O
presente estudo expde sobre o conceito de velha gestdo e a nova gestdo (participativo,
democratica), e a gestdo universitaria como o foco do nosso estudo. Esta pesquisa é
caracteristicamente de natureza qualitativa. Para elaboragdo dessa investigacdo utilizamos
desenho de pesquisa do tipo de estudo de caso e entrevista ndo estruturada. Esta técnica
permitiu-nos analisar como é que se da o processo de tomada de decisGes. Assim,
constatamos que o processo de tomada de decisdo na Universidade da Integracdo
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileiro é participativo, por que abarca as seguintes
representacdes, dos docentes, discentes e técnicos administrativos, mas sé que nao deixa de
ser centralizado no sentido que os professores representam 70% de voto e os alunos 15% e

técnicos 15%.

Palavras Chaves: Gestdo participativo, gestdo democratica, controle social.



ABSTRACT

Participatory management in recent decades has become the center of great attention, where
people discussion and debating. In fact, it is a concern for some politicians and for local
authorities, because of the lowest practice in the supply of public services. However,
Participative management considered one of the best tools to overcome the shortage in the
supply of the public service through the decentralization of power. In this logic, it becomes
important the role of society in decision-making process. The aims of this work is to
analyze the process of Participative management at the Universidade da Integracéo
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB). The present study exposes the
concept of old management and new management (participatory, democratic), and
university management as the focus of our study. This research is characteristically of a
qualitative nature. For the preparation of this investigation, we used research design of the
type of case study and unstructured interview. This technique has allowed us to analyze
how the decisionmaking process takes place. Thus, we note that the decision-making
process at the Unilab’s University is participative, since it encompasses the following
representations of teachers, students and administrative technicians, but only that it
centralized in the sense that teachers account for 70% of the vote and 15% for students and
15% for administrative Technicians.

Key words: Participatory management, democratic management, social control.



RESOMU

Geston participativa na ultimo década bida centru di manga di atenson, diskutinson ku
dibatis. Pa utru ladu irabida i sedu precupason pa utru politicus i tambi pa autoridadis
locais, mau comportamento na manera di atindi populason. Na tudu es, geston consideradu
suma um di minjdjoris forma pa rapati dificultadi na hora de atindi populason, na marena
de omenta kaus pa atindi djintis. Es manera di pensa ta mostra balur de sociedade na hora di
dicidi ku na hora di controla dicisons ku na tomadu. E tarbadju bim pa bim analisa procesu
di geston participativa na universidade di Integrason Internacional di Lusofonia Afro-
Brasileira-(UNILAB). Es estudu na fala sobri conceitu di antigu geston ku nobu geston
(participativa, democratica), ku na tene geston di universidadi suma assuntu pa studa. E
pesquisa tene carateristica di natureza qualitativa. Pa e pesquisa consigui facidu, no uza
dizenhu di pesquisa suma di studo di casu i no faci intrivista ku ka struturado. E planu
pirmitinu analisa kuma ku dicison ta tomadu. Na e sintidu, no discubri kuma, imanera ku
dicison ta tamadu na universidadi di integrason Internacional di Lusofonia Afro-Brasileira-
(UNILAB) i participativo, pabia ita djunta representasons suma, pursoris, alunus ku tcnicus
administrativus, ma memo assim i sta inda centralizadu, pabia pursoris ta ocupa 70% di
votu, alunus 15% i tecnicus 15%.

Palabras Importantes: Geston Participativu, Geston Dimocratica, Controlu di Populason.
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2 INTRODUCAO: TEMAE PROBLEMATIZACAO

A gestdo participativa como um fenémeno de boas préaticas de gestdo, vem sendo
discutida desde séculos retrasados quando os chefes perceberam a relevancia desse modelo,
no que toca a questdo de eficiéncia e eficacia. Pois, tendo em conta com esse modelo de
gestdo podemos observar vérios paradigmas. Para Rocha (2015), a participacdo, a
democracia e a cidadania deveriam andar de méos atadas em busca de uma sociedade justa.
Nesta linha de pensamento, Emerson (2009), afirma que existem dois modelos de gestdo
participativa, que parecem similares, mas sdo substancialmente diferentes: de um lado, o
modelo diretivo que é considerado uma ideia enganosa de participacdo, porque o gestor
institui a participacdo, mas nao permite uma discussdo inclusiva, de baixo para cima, no
que tange a definicdo de metas. E, por outro lado, no modelo participativo a ideia central é
instituicdo de participagdo horizontal, na qual todos os setores opinam e discutem as metas
de forma democratica. A ideia subjacente a este modelo de gestdo é fazer com que as
pessoas acreditem que suas visdes ou suas participacdes tém grande relevancia dentro da
organizagdo. Efetivamente, esse modelo tende a melhorar o processo de tomada das
decisdes, melhorando assim a performance (eficiéncia e eficacia) da organizacdo. A gestao
participativa tem como finalidade ajudar os gestores na tomada de decisfes. Segundo
Maranaldo (1989, p. 60), “a Administragdo Participativa é o conjunto harmoénico de
sistemas, condi¢bes organizacionais e comportamentos gerenciais que provocam e
incentivam a participacdo de todos no processo de administrar”. Assim, afirma o mesmo
autor que, através dessa participacao, é tendente a haver maior comprometimento de todos
na busca de melhores resultados (eficiéncia, eficacia e qualidade) ndo deixando a
organizacgéo apresentar desqualificacéo.

Portanto, a Gestdo Participativa aplica-se a uma gestdo democrética, em que
subordinados e chefes participam conjuntamente da tomada de decisdes. Ulrich (2002, p.
184) acredita que "envolve-los em uma decis@o geralmente significa dividir com eles o
contexto e a justificativa para a decisdo”. Entretanto, esta politica faz com que o0s
funcionarios se sentirem mais motivados; e, com esta motivacéo, eles tendem a desenvolver
mais habilidade na forma de pensar, modificar, aperfeicoar e inovar coletivamente.

Considerando as diversas concepcOes acima apresentadas, como forma de compreender a
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préatica, buscamos elaborar um estudo cujo o tema GESTAO PARTICIPATIVA NAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS: o caso do Conselho Universitario da Universidade
Integral Internacional da lusofonia Afro-Brasileira. Nossa proposta é responder as seguintes
questdes: Sera que existe 0 modelo de gestédo participativo no conselho universitario? E, se
existe, de que forma ele impacta dentro da Universidade? De que forma os colaboradores

podem fazer com que esse modelo se torne mais eficiente e eficaz?

O trabalho tem como objetivo geral, analisar o processo da gestdo participativa na
Unilab. Importa também destacar os objetivos especificos, que € a base da construcdo deste
trabalho com seguintes letras, a) conceituar o0 modelo de gestéo existente, seu surgimento e
a sua trajetoria; b) apresentar os beneficios da gestdo participativa para a comunidade

académica. c¢) analisar o modelo de gestdo utilizado dentro da Unilab.

A presente pesquisa esté estruturada de seguinte maneira: Além da introducéo feita, temos
mais (7) capitulos. No segundo capitulo relatamos sobre Referencial Tedricos sob
subcapitulos, Gestdo Publica Brasileira, Gestdo Participativo, Educagdo Superior no Brasil,
Gestdo Universitario, Gestdo Participativa nas Universidades Publicas Brasileiras. O
capitulo trés aborda os procedimentos metodoldgicos utilizados neste trabalho sera
abordada no capitulo trés e, posteriormente, no capitulo quatro apresentaremos O caso em
Estudo e no capitulo cinco Analise e interpretacdo de resultados. Por fim, iremos trazer a
consideracdes finais do trabalho.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Visando a melhor compreensdo do tema em revista, nosso referencial tedrico
abordara conceitos relacionados a Gestdo Publica brasileira, aos modelos de gestdo de

carater mais democratico e aos modelos escolares.

3.1 GESTAO PUBLICABRASILEIRA

Uma gestdo publica eficiente é aquela que toma como ponto de partida a
participacdo da populacdo e o controle da sociedade civil, para que seja garantido o
direito da cidadania. Para tanto, deve-se criar mecanismos que motivam a participacdo da
sociedade civil em qualquer esfera do governo, seja federal, estadual ou municipal
(WLOCH, 2006).

Para Carvalho (2011), a Gestao Publica em suas praticas administrativas apresenta
variaces, devido as caracteristicas pessoais dos governantes e, também do partido
politico dos quais estes fazem parte, principalmente em se tratando de ideologias
partidarias. De acordo com Lima e Castro (2003) muitos governantes fazem do uso
pessoal dos recursos publicos, por isso, faz-se necessario o controle social para poder
coibir esses abusos e ma pratica na gestdo de coisa publica. Portanto, muitos deles,

evidentemente, consideram a participacdo da sociedade civil como uma ameaga.

Face ao exposto, entende Lock (2004) que, a gestdo publica pode ser mais
eficiente, se fosse dada mais énfase a grande participacdo da sociedade civil no que tange

as tomadas de decisdes ou politicas publicas que lhes atendam.

Neste continuo e buscando compreender melhor a introducgéo de préaticas de gestao
voltadas para uma maior participacdo, apresentamos, a seguir, um breve histérico da

gestdo participativa.
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3.2 GESTAO PARTICIPATIVA

O primeiro registro de participacdo nos lucros foi em 1797 na Pensilvania e o
pioneiro do movimento de Gestdo Participativa segundo Freitas (1991) foi Herbert Henry
Dow do Grupo Dow Chemical, que em 1897 implantou o plano de participacdo nos lucros e
convidava os trabalhadores para que investissem na empresa e acreditassem no seu futuro.
Com isso passou a ganhar aliados que davam o maximo de seus esfor¢os na consecucdo das

metas e objetivos da organizacdo Dow (FREITAS, 1991).

“O centro das discussdes da sociedade, no século XX, ndo era a extin¢do do
conflito, mas a sua antecipacdo ou controle. Assim diversos idedlogos do
capitalismo burocratico anunciavam em meados do século a emergéncia do
trabalho ndo alienado, com o desenvolvimento da automagédo. Desta forma a
participacdo vem para tratar o conflito, porque neste século, o conflito ndo pode
mais ser resolvido pela coacéo fisica, entdo Elton Mayo nos Estados Unidos, um
psicélogo industrial trata das ideias participativas na empresa por meio da
atenuacdo das tensdes e com a participagdo dos trabalhadores com as decisdes
que afetassem seu trabalho” (MOTTA, 1984, p. 10-11).

Depois da segunda guerra mundial a tecnologia de informagéo tornou-se algo
importantissimo no processo de producdo e, por isso, houve a necessidade de usar novas
ferramentas para promover a participacdo dos subordinados na resolucdo dos conflitos. A
introducdo desta ferramenta ajudou muito na ampliacdo e controle de trabalho (FARIA,
1987). Entretanto, a utilizacdo desta nova técnica de gestdo ndo ocorreu somente pela
pressdo econdmica, que impds reducdo de custos e mao de obra, mas sim pela questdo da

ideologia politica como dominacao e eficacia do controle (FARIA, 1987)

O modelo de gestdo participativa vem sendo usado desde épocas remotas. Segundo
Freitas (1991) a gestdo participativa teve seu marco historico, no Brasil, nos anos 1980, na
era de grande producdo de café. Esse modelo foi assaz importante, naquela época, em
reunides e discussdes sobre como seriam repartidos os lucros provenientes da atividade

agricola de café.
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No Brasil a partir das pressdes sindicais surgiram uma nova maneira de executar o
trabalho, que s&o formas mais criativas para desenvolver o trabalho, procurando identificar
individuo com as melhores metas empresarias (HILLESHEIM e COSMO, 1988).

“A identificacdo do estilo de atuacdo participativa ou ndo nas empresas brasileiras é
dificil de ser realizada, pois s@o poucas as experiéncias de empresas que abriram a direcao

de suas empresas aos empregados, com sucesso ¢ corajoso pioneirismo” (LERNER, 1991,

p.5).

Ja em 1850 no codigo comercial a participacdo era prevista como liberdade
juridica de duas formas: umas mais explicita, por meio da participagdo dos lucros
e outra com ressalvas, a participacdo na gestdo propriamente dita (SIRIHAL,
1997). Essas duas formas de participagdo aparecem novamente na constituicdo de
1988, que no capitulo dos direitos sociais em seu artigo 7, paragrafo XI assegura
que um dos direitos dos trabalhadores urbanos e rurais para melhoria da sua
condi¢do social é a “participacdo nos lucros, ou resultados da gestdo
desvinculados da renumeracdo, e, excepcionalmente, participacdo na gestdo da
empresa, conforme, definido em lei” (CONSTITUICAO FEDERAL DO
BRASIL, 1988).

Novas ferramentas de gestdo estdo sendo utilizadas no Brasil e que de
alguma forma enfatizam a participagdo, como os circulos de controle de
qualidade, Just in Time, Qualidade total e grupos Semi-autdbnomos. Estas
praticas fazem com que o trabalhador precise repensar o seu trabalho.
Abre-se para o trabalhador uma nova oportunidade de participagéo, pois,
ao refletirem sobre a tarefa adquirem um maior dominio do seu trabalho e
pode haver uma redistribuigdo do poder (PICCININI e JOTZ, 1998).

Para Lerner (1991) a gestdo empresarial sé teria sentido se ela pautasse pela
mudanca, inovacao e isso sera possivel sé se fazendo a questdo de dar grande énfase no
sistema participativo, com: humildade, “humor e humanidade (filosofia japonesa de ontem,

de hoje e do amanha) adaptado a realidade brasileira. ”

Assim, Lerner (1991, p.143) propde uma metodologia de implantacdo de um
programa participativo de organizacdo e exceléncia empresarial que tem como objetivo
“implantar na empresa uma metodologia de trabalho participativo, abrangente de todos os
departamentos centrais e unidades, para obter uma permanente, integrada e evolutiva
eficacia de desempenho para forga de trabalho”. O funcionamento desse programa, em
linhas gerais, sera coordenado por um conselho que fara propostas de trabalho bem
detalhadas para a diretoria e esta ap0s analise destas propostas comunicara as decisdes ao

conselho que formalizara e implantara o plano, nos conselhos locais.
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LERNER (1991) explica que, para realizacdo de uma politica democratica, € preciso
usar caminhos que fazem com que o 6érgdo funcione de uma forma eficiente e eficaz, e esse

funcionamento trara beneficios valiosos para a organizagao.

De resto, Freitas (1991, apud ANGONESI e DANIEL BATISTA , 2015), acredita
que o futuro da administracdo esta na participacdo massiva das pessoas, de modo que esses

individuos tendem a incentivar as mudangas necessarias.

Em linhas gerais, FREITAS (1991, p.6, apud ANGONESI e DANIEL BATISTA

2015 ) acrescentam que:

Em relacdo ao futuro acredita que a administracdo participativa é o
instrumento mais indicado para as mudangas que necessitamos infundir no
sistema vivo e dindmico da sociedade humana, tendo em vista sua
melhoria relacional. Dividir como socialistas 0 que ganhamos como
capitalistas: ou seja, desta fusdo resultard uma sociedade revigorada,
ampliada e humana que trabalhard num sistema cooperativo, participativo,
responsavel e justo para todos os envolvidos, direta ou indiretamente, no
processo de produgdo, ndo importando categoria profissional ou status
social, porque os frutos do trabalho serdo compartilhados e que os
administradores devem levar em alta consideragdo a satisfacdo das
necessidades dos trabalhadores, inclusive as egoisticas, com o objetivo de
motivar os individuos e os grupos de trabalho produtivo, trazendo
resultados de dupla mao: atendera os interesse do capital e do trabalho.

O autor acima citado quer demonstrar a grande importancia de uma gestdo participativa no
que tange qualquer tipo de organizacdo. De modo esse modelo de gestdo ajuda muito na
resolucéo dos problemas.
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3.3 GESTAO PARTICIPATIVANO SETOR PUBLICO BRASILEIRO

Essas praticas mais participativas, iniciadas em empresas privadas, estenderam-se
também para as organizac¢@es publicas. A participacdo das camadas populares na esfera da
Administracdo Publica envolve compartilhamento de decisdo e poder. Num Estado
marcado pelo autoritarismo havera conflitos e interesses antagnicos entre a sociedade e
os detentores de poder. (WESLEY , 2015)

Neste contexto, Vieira (2008) entende que a magna carta brasileira de 1988 trouxe
um avangco significativo no tocante aos avancos na legislacdo e na gestdo administrativa,
assim, estabeleceu-se a legitimacdo dos direitos sociais e coletivos que sdo considerados
pecas funamentais para o desencadeamento da democracia participativa. Contudo, faz
observar Rocha (2015) que:

A carta Magna de 1988, introduziu mecanismos que possuem a finalidade de
democratizar e incentivar a participacdo das camadas populares no contexto da
esfera pablica, tradicionalmente marcada por uma administracdo centralizada nas
maos da elite. Essa Constituicdo buscou oferecer a sociedade a possibilidade de
uma participacgdo efetiva na administragdo publica, seja através da proposicao de
projetos de lei seja via controle das atividades e agdes dos entes publicos. A
sociedade brasileira encontra-se nos niveis mais reduzidos da piramide de
participacdo, infelizmente o grau de participagdo da populagdo na gestdo publica
é extremamente limitada, as pessoas estdo, em sua maioria, preocupadas com os
interesses individuais, a participagdo popular na esfera puablica pode ser
considerada uma ilusdo ou mito, em que a sociedade é de certa forma manipulada
ou exerce 2/3 uma pseudo-participacdo na esfera piblica. E importante salientar
que gestdo participativa é um processo lento, delicado e conflituoso, além disso,
esta ligado a relagGes de poder.

Assim, Azevedo (2007, p.33) conceitua a democracia participativa como “um
processo de instrumentacdo do poder politico, ativando a autonomia privada da sociedade
civil (povo ativo) diante do Poder Publico”. De acordo com Perez (2004) a Constitui¢éo
Federal representou um avangco meramente significante no processo da enunciagédo
administrativa do Estado de Direito, assim estabelecendo uma gama significativa de normas

voltadas a regular a aceitacdo de institutos participativos na Democracia Publica brasileira.
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Para Azevedo (2007, p.31):

A Administracdo Publica deve ser repensada, dando énfase a valorizagdo do
discurso, pois a tendéncia dos grandes centros metropolitanos €, ao mesmo
tempo, a descentralizacdo politica somada a regionalizacdo politico-
administrativa, integralizando a gestdo publica e, assim, requerendo uma
consciéncia politica ainda maior para que 0 povo exerga sua soberania popular
expondo projetos coletivos de vida boa.

Na visdo de Cruz (2006), a nova gestdo publica se fundamenta em uma nova forma
de se conceder a participacdo, que passou a ser vista como boa pratica de governo. Pois,
este modelo requer justamente o aprofundamento da democracia por meio de instrumentos

de poder que expressem o dinamismo da sociedade.

Portanto, Vieira (2008) acredita que Estado democratizado é aquele que comporta
mais agilidade e flexibilidade para poder regulamentar a economia, coordenar o
desenvolvimento e desenhar as politicas publicas que vao ao encontro da sociedade ou das

camadas mais necessitadas.

Faz observar Azevedo (2007, p. 93-94) que:

“a visdo do Estado e suas relagbes com os individuos foram gradualmente
modificadas até que se chegasse ao patamar juridico-institucional de
fortalecimento dos direitos e garantias individuais, sociais e, por conseguinte,
difusos, firmando-se a participacdo e a iniciativa populares como forca indivisivel
de expressdo dos interesses do homem. A concepc¢do de cidaddo ativo indica que
cada um na republica é igualmente responsivel pela gestdo dos interesses
publicos e de uns perante os demais, tornando-os explicitos para que o Estado os
execute. Por 6bvio, isso decorreu de um progressivo processo de conquistas,
percorrendo todo o trajeto delineado pelos momentos vividos pelo Estado e pela
trajetoria de amadurecimento dos direitos”

Neste contexto, Cruz (2006), entende que a aceitacdo das praticas que aumentam a
participacdo social deve ser entendida como parte da reforma estatal instituida nos
meados dos anos 80, totalmente ligadas as mudangas da consolidagdo na atuacdo do

governo no que tange a ordem democratica.
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Segundo Azevedo (2007, p.95):

“De qualquer forma, a gestdo publica participativa é resultado de mandamentos
legais de cunho democrético, tais como a Lei n® 9.784/99 que incentiva a consulta
a audiéncias publicas (arts. 31 e 32) e a participacdo dos administrados,
diretamente ou por meio de organizacGes legalmente reconhecidas (art. 33), além
de um universo imensuravel de leis locais especificas. Essa tendéncia tomada
pelos conselhos gestores deixa clara a sua aproximagdo do principio da
participagdo popular na gestdo publica e do controle popular da Administragéo
Publica”.

Este tema vem sendo discutido ha décadas com objetivo de limitar o papel do
Estado no pais, dando grande énfase a partir da grande temética de universalizagdo dos
direitos da cidadania e de descentralizagcdo do poder, dando a sociedade civil o direito a
escolha relacionado a qualquer tipo de politica publica. Portanto, a constitui¢do federal teve
um papel importantissimo na regulamentacdo deste embate entre 0 Estado e a sociedade

civil.
De acordo com Marcos Augusto Perez (2004, p. 62):

“A participacdo popular no Estado de Direito proporciona um avanco nas formas
de controle da Administragdo. Destaca-se que através da participacdo, a
coletividade fiscaliza a Administracdo Publica. E portanto, uma forte ferramenta
na construcdo do Estado Democratico de Direito, assim como a efetivacdo dos
direitos humanos. Houve um crescimento da Administracdo Publica sobre a vida
social e desta forma, acentuou-se a necessidade da criacdo de novos mecanismos
objetivando a protecdo dos cidaddos”.

A descentralizacdo do poder vem trazendo paradigmas importantissimos na
Administracdo Publica que pressupde o compartilhamento de decisdo entre o governo e
sociedade. Nesse sentido, Cruz (2006), afirma que a divisdo de responsabilidades e de
acles entre governo e sociedade vem facilitando a construcdo de um didlogo, assim
possibilitando a efetiva participacdo da sociedade civil, deste modo permitindo a
efetividade nos segmentos sociais e nas definicbes das agendas publicas, assim dando
direcionamento as acdes prioritarias, as politicas publicas que devem ser aplicadas em

funcdo da escolha da propria sociedade.

A descentralizacdo do poder trouxe consigo inimeros beneficios tanto para
administragcdo publica quanto para a sociedade civil, uma vez que suas demandas estéo

sendo atendidas. Mas, por outro lado, ainda ha desafios remanescentes que precisam ser
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conquistados, sobretudo em relagéo (as) decisbes que o Estado acha que a sociedade civil
ndo pode ter acesso, como por exemplo: decisdes estratégicas relativas a seguranca
nacional e as politicas econémicas (MELLO, 2002).

Conforme Rocha, (2015; apud Wesley 2015 ) afirma que:

A politica de seguranca nacional e a politica econémica sdo medidas que
devem ser implementadas de forma técnica, sem grandes aberturas para a
participacdo popular para debates e deliberacBes. Ele esclarece que
participacdo popular ndo significa transformar os governos em arenas de
debates continuo para a ado¢do de cada medida de governo, uma vez que
0s governantes sdo 0s representantes da sociedade.

(Arretche 1996, apud CRUZ, 2006 Apud, Wesley 2015), acredita que a
descentralizacdo tanto na prestacdo e quanto na alocagéo de qualquer servigo prestado pelo
Estado fortaleceriam a democracia. Isto, porque, a centralizacdo passou a ser criticado
como ma pratica de gestdo, visto que ela impede a transparéncia, impossibilitando a

cobranca da sociedade civil ou da populacéo.

De acordo com (Accetta, Silva e Zotes 2006; apud Wesley), 2015), a participacao
social deve ser entendida de uma forma holistica, assim facilitando o melhoramento na
tomada de decisdo em qualquer esfera da administracdo publica. De modo que as pessoas
vao poder dar seus pontos de vistas e também cobrar o Estado a consecuc¢do destas ideias.
Isso fara com que o agente publico aja em consonancia com o cargo ou a funcéo que Ihe

fora confiado.
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3.4 EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

As universidades surgiram nos séculos passados com a finalidade de poder suprir o
déficit educacional, ou melhorar a sociedade e as pessoas que la se encontram, através dos
cursos de capacitacOes precisos para poder atender as demandas da sociedade e enfrentar
problemas e as mudangas do mundo globalizado. Efetivamente, pode-se perceber que a
educacdo superior é a chave motor para o arranque do crescimento e desenvolvimento de
qualquer Pais ou Estado. Posto isto, € obvio que a educacdo deve ser considerada em
qualquer pais algo de suma importancia. Existem exemplos de alguns paises que, tendo
poucos recursos minerais, logo, optaram por dar educacdo de qualidade a sociedade
investindo muito na educacdo, e os retornos foram muito significativos fato que muito
ajudou no desenvolvimento e crescimento desses paises. No mundo que vivemos hoje em
dia os recursos humanos sdo pecas mais fundamentais no impulso de crescimento e
desenvolvimento de qualquer tipo de organizagdo tanto privado que visa lucro, como

também publico que tem a funcdo primordial de satisfazer a necessidade da populagéo.

Segundo BALDRIDGE, et al. (1977), “ a universidade ¢ uma organizagdo complexa
por sua condigéo de instituicdo especializada, com objetivos diversificados e imprecisos.

“De fato, a universidade sempre viveu em crises. Atribui-se em parte, a crise
permanente da universidade a consolidacdo de seus principios fundamentais: a
autonomia institucional e a liberdade do pensamento da comunidade académica.
Contudo, os pesquisadores, os gestores, os educadores, enfim, o estado e a
academia sabem que a universidade, entre todas as instituicdes, € a mais
douradora e continua nos seus nove séculos de existéncia” (DIAS SOBRINHO,
2005. p. 22).

De acordo com Marcovith (1998 apud SOUZA, 2008), as universidades brasileiras

encontram-se numa fase de instabilidade, observando-se uma paralisacdo na aptidédo da
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gestdo ao se insistir na aplicacdo de sistemas burocraticos ultrapassados, mantendo o

corporativismo e o0s interesses individuais acima dos objetivos dessas nobres instituigcdes.

Na visdo de Souza (2008), as estruturas das universidades foram uniformizadas
nacionalmente, sem respeitar as caréncias de cada instituicdo, e as peculiaridades que
enfatizam as questdes de transicOes exigidas pela comunidade. Salienta que tanto nas
organizacOes privadas e quanto nas puablicas vigora mais a questdo da burocracia e da
centralizacdo de poder nas maos dos chefes que acaba por impactar negativamente no

atendimento das demandas propostas pela sociedade.

Para (Silveira, 1984; SAMPAIO, 1991 apud SOUZA, 2008) o0 ensino superior no
Brasil teve como marco historico a partir do ano 1808, com a chegado da corte portuguesa,

quando surgiram as primeiras instituicdes.

Nos anos 1880 com a proclamacéo da republica as instituicdes do ensino superior
foram descentralizadas para estaduais, permitindo a criacdo das universidades privadas.
Com efeito, foram criadas no Brasil a partir de 1889 a 1918, 56 universidades na sua
maioria privadas. (SAMPAIO, 1991)

Em 1911, a reforma Rivadavia Correa, flexibilizou o ensino superior e
fundamental, possibilitou o surgimento da Universidade de Parana, porém, em
seguida, o decreto n 11.530, de 18 de mar¢o de 1915, fez com que essa
universidade deixasse de existir, por ndo se enquadrar na nova legislacdo. Esse
decreto revogou a Reforma Rivadavia e criou a chamada Reforma Carlos
Maximiano. Somente em 1920 foi entdo, finalmente, criada a primeira a primeira
universidade brasileira: a Universidade do Rio de Janeiro. (SOUZA, 2008, p. 33)

Segundo (RIBEIRO, 1988; SILVEIRA, 1984; SAMPAIO,1991, apud SOUZA,
2008) (VEJA AS REGRAS DA ABNT PARA CITACAO) afirma que a reforma
Francisco do Campos, ocorreu em 1931 pelo decreto lei 19.851 a 19.852 com
essa lei deu a autonomia para a gestdo universitaria e faz corregdo no modo de
prestacdo dos servicos educacionais.
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3.5 GESTAO UNIVERSITARIA

Origens da gestdo Universitaria

As universidades tém como marco histérico nos meados dos anos (1290), em Franca
e na ltalia, destacando-se pelo grau de relevancia, as de Bolonha, Paris, Oxford e
Montpellier. Eram denominados conforme o costume (ex-consuetudine). Entre 1500 a 1822
o0 Brasil era a col6nia mais importante do Portugal devido a plantacdo de cana-de-agUcar
gue nesse periodo gerava muita riqueza. (Marback Neto, 2007)
Tanto na Franca quanto na Italia as condicdes no que tange ao desenvolvimento cultural
eram favoraveis que facilitava o intercambio estrangeiro. (JANOTTI, 1992). Entretanto, a
preocupacdo em relacdo a gestdo universitaria também foi comentada por Arguim (1989,
p.13), ao afirmar que, “varias universidades ainda sdo administradas de maneira tradicional
e até artesanal, tentam adaptar-se do melhor modo possivel aos diversos contextos de uma

sociedade evolutiva”.

Neste contexto, Marback Neto (2007), explica que a universidade é um érgdo de
grande relevancia na formacéo e na capacitacdo de qualquer ser humano, deste modo acaba
gerando beneficios importantissimos para a sociedade.

Nas ultimas décadas o Brasil inseriu-se no mundo da globalizacdo, deste modo
procurando-se 0 melhor cunho possivel dos profissionais na area de gestdo, que era
limitado s6 em gestdo hospitalar e hoteleira, dando grande énfase a uma nova gestdo que é
a gestdo universitaria, € com isso conseguiu uma grande conquista no que tange ao mercado
de trabalho (MARBACK NETO, 2007). Pode-se notar que existem hoje em dia varias

instituicOes de ensino superior com diferente forma de gestao, missao e principios.
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Marback Neto (2007), em seu livro intitulado Avaliacdo instrumento de gestdo
universitéria, abordou diversos modelos universitarios que apareceram na historia, que
sofreram transformacdes devido as criticas sociais, intelectuais, eclesiastica e do Estado.
Pois, as instituicdes privadas tém sido grandes centro de mutacdes devido as pessoas que
Ihes mantém. Pois, as exigéncias do mercado e a satisfacdo das pessoas que pagam para
prestacdo deste servico e a gestdo universitaria serve como elemento bésico para
consolidacao deste propdsito que é a qualidade, a flexibilidade, a participacdo, a autonomia

e o0 planejamento com foco nos resultados.

Devido a esta funcdo as universidades vém sendo cobradas a cada dia mais
efetividade nos servigos prestados, assim essa pressao levou as universidades a adotar
mecanismos de gestdo que sustentam decisdes, visando o alcance dos resultados
(CARBONE, 1995; MARCELINO, 2002; VIEIRA; VIEIRA, 2003; SILVA, et al., 2004;
MARRA; MELO, 2005; CHEN, et al., 2006; SURYADI, 2007; MAGALHAES et al., 2010;
VALMORBIDA et al., 2014, apud NUERNBERG, ENSSLIN, et al., 2016).

Para resolucdo deste impasse optaram por criar mecanismo que vai viabilizar tal
situacdo assim estabelecer os objetivos prioritarios para o uso adequado dos recursos, por
meio de atividades corretivas, melhoramento e materializacdo das estratégias institucionais.
(apud SURYADI, 2007; CHEN, et al., 2009; AZMA, 2010; MEYER JUNIOR, et al., 2012;
ASIF, et al., 2013; ASIF; SEARCY, 2014; HLADCHENKO, 2015 apud NUERNBERG,
ENSSLIN, et al., 2016).

Se a gestdo universitaria tem como objetivo estabelecer as metas e desenvolver as
estratégias que vao possibilitar o direcionamento da universidade na obtencdo dos seus
resultados e manter as instituicbes competitivas. (MEYER, et al., 2009; ASIF, et al., 2013
apud NUERNBERG, ENSSLIN, et al., 2016).

Por que a (Marra e Melo (2005) e Mainardes, Miranda e Correia (2011) apud
NUERNBERG, ENSSLIN, et al., 2016), questiona que o grande problema na gestdo das
universidades brasileiras esta na falta do planejamento, assim imperando o imediatismo e o
improviso? Para responder esta questdo eles citam os fatores que contribuem para tal
improviso, que é o fator politico, a burocracia, jogo do poder, conflitos de interesses e a

propria cultura da universidade, caracteristicas essas que dificultam a gestdo. E para que
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houvesse o melhoramento na gestdo universitaria segundo ( VENTURINI et al., 2010;
ASIF, RAOUF; SEARCY, 2013, apud NUERNBERG, ENSSLIN, et al., 2016), tem que
haver instrumentos como avaliagdo do desempenho para poder dar maior suporte,
credibilidade e legitimidade aos stekeholders e subsidiar o uso de eficiéncia e transparéncia
dos recursos, sem esquecer a elevacdo da qualificacéo institucional por meio da promocéo
do aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e da extensdo. Entretanto, (Vieira e Vieira
(2003) apud, NUERNBERG, ENSSLIN, et al. , 2016) explicam que para ter uma avaliacao
de desempenho eficiente, o processo tem que ser de competéncia e de interesse do proprio
oOrgdo que a faz, assim dando grande énfase aos indicadores de qualidade.

E, estes indicadores sdo reconhecidos cientificamente tanto no Brasil, quanto no exterior
pela sua eficiéncia (LEITAO,1987).

Vieira e Vieira (2003) e Venturini et al. (2010): Argumentam que deve haver reflexdo
sobre quais indicadores possibilitam a traducdo das estratégias em objetivos e metas a
serem perseguidos pelas universidades e, assim, poderem alcancar o desempenho desejado.

Segundo (Mitchell e Ryder 2013 e Asif e Searcy 2014, apud Nuernberg, Ensslin, et al.,
2016), estes indicadores devem ser desenvolvidos, implementados e usados conforme o
contexto que o 6rgdo se encontra, pois eles variam de 6rgdo para 6rgdo. Com isto cada
instituicdo pode criar mecanismos que facilitam o alcance dos resultados (CHEN, et al.,
2006; CHEN, et al., 2009, apud NUERNBERG, ENSSLIN, et al., 2016).
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3.6 GESTAO PARTICIPATIVA NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS
BRASILEIRAS

As gestBes das universidades publicas brasileiras tém tido muitas dificuldades no
que diz respeito a escassez de recursos, assim como no que se refere a rigidez na estrutura
administrativa. Pois, o fato € que os recursos publicos utilizados estdo sob controle do
tribunal de contas de maneira geral que impera como é que esses recursos serdo gastos.
Portanto, a autonomia dos gestores publicos torna-se restrito, e essa restricdo acaba
interferindo em acdo voltada a racionalizacdo dos recursos publicos. Muito embora a
burocracia é considerada normal nesse setor, mas acaba dificultando muito a criacdo de
novas ideias que podem melhorar o processo de atendimento ou de prestacdo dos servicos
publicos (PESSOA, 2000).

Na visdo de Marcovitch (1998), as universidades publicas brasileiras herdaram um
pouco da cultura cartorial portuguesa, de origem napoliénica, multiplicando infinitamente

as exigencias burocraticas.

“N&o se estd defendendo, todavia, que todas as normas e regulamentos sejam
abolidos, mas sim que sejam interpretados e aplicados de uma forma racional e
produtiva.

A estrutura natural das universidades, por si s6, ja é muito complexa. E, embora
cada universidade em particular tenha sua prdpria estrutura estabelecida, ela
depende de normas maiores, 0 que acarreta uma estrutura basica comum.
Normalmente, a administragio e a coordenacdo das atividades de uma
universidade sdo exercidas em dois niveis: pela Administracdo Superior e pela
Administracdo Escolar” (PESSOA, 2000, p.38)

Por meio de busca pela eficiéncia as universidades tém usado o processo de
avaliacdo de desempenho por meio de seus indicadores de qualidades, que sdo caminhos
percorridos para atingir a efetividade ou os resultados, mas s6 que esses indicadores nédo
podem ser usados isoladamente porque acaba ndo trazendo resultados almejados
(PESSOA,2000).
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

A palavra método vem da palavra grega méthodos, formada por duas palavras: que
significa “caminho”. Assim, podemos dizer que método significa ao longo do caminho, ou
seja, “(....)forma de proceder ao longo de um caminho” (TRUJILLO FERRARI, 1982,
p.19).

De acordo com Gil (2007, p.42) “a pesquisa ¢ o processo formal e sistematico de

desenvolvimento cientifico que visa producdo de novo conhecimento”.

Esta pesquisa é caracteristicamente de natureza qualitativa. Para elaboracdo dessa
investigacdo utilizamos desenho de pesquisa do tipo de estudo de caso e entrevista ndo
estruturada. Para Marconi e Lakatos (2010) o estudo de caso diz respeito ao levantamento
com mais profundidade de determinado caso ou grupo humano sob todas suas aparéncias.
Em suma, é um estudo que se restringe a um caso Unico. Segundo Yin (2015), o estudo de
caso como método da pesquisa serve para ajudar a adquirir conhecimentos tanto pessoais

quanto grupais, organizacionais, socias, politicos e relacionados.

Na visdo de Zanella (2012, apud Richardson et al.,2007) , a pesquisa de natureza
qualitativa é vista como modelo fundamental, principalmente no que tange as analises
qualitativas, e tem como caracteristica principal a ndo utilizacdo dos dados numéricos e

nem dos instrumentos estatisticos.

4.1 Tratamento e analise de dados

Nesta parte serdo demonstrados os caminhos percorridos para efetivacdo desta
investigacdo. De acordo com (Marconi e Lakatos, 2003, p. 80 apud Trujillo, 1974, p. 14) , 0
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conhecimento cientifico é real porque lida com acontecimentos ou fatos, isto é, com toda “a

forma de existéncia que se manifesta de algum modo”.

De acordo com Gil (2010) para que um conhecimento seja considerado cientifico é
excessivamente importante a identificacdo das operacfes mentais e técnicas que
possibilitaram a sua verificacdo. Isto ¢, definir o método que fez com que tal conhecimento
fosse alcancado. Metodologia (método) segundo Marconi e Lakatos (2010) é conjunto de
varias atividades sistematicas e racionais que visa alcancar o objetivo, por meio de
conhecimentos validos e verdadeiros, nele traga-se 0 caminho a ser seguido para se detectar

0s erros e auxiliar as decisdes dos estudiosos.

Para elaboracdo desta investigacdo, foram feitas entrevistas ndo estruturadas com
quatro (4) informantes chaves do conselho, trés (3) docentes e um (1) discente. E, para
responder este questionario, fez-se necessario fazer algumas revisdes das pesquisas através
das bibliografias. Sendo esta pesquisa caracteristicamente de natureza qualitativa, portanto
para sua elaboracdo utilizamos desenho de pesquisa do tipo de estudo de caso e a entrevista

nao estruturada.

4.2 Técnicas de recolha de dados

Quanto a obtencdo de informacdes, de acordo com o tema acima supracitado, 0s
caminhos percorridos para realizacdo desse trabalho foram a pesquisa bibliografica a
pesquisa documental e o modelo da entrevista ndo estruturada. Pois, a pesquisa
bibliogréafica segundo Rodrigues (2006, p. 89) “é realizada a partir de fontes secundarios,
ou seja, por meio de material j4 publica, como livros, revistas e artigos cientificos”.
Enquanto que, a pesquisa documental é feita por meio de fontes primarias, utilizando
documentos que ainda ndo recebem tratamento analitico, como fotografias, testamentos,
manuscritos, atas parlamentares, registros de nascimento, gravacoes, leis, diarios, registros

de automoéveis etc.
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Para Zanella (2012, p 80 a 81 apud Kochel997, p.122) a pesquisa bibliogréfica
“tem a finalidade de ampliar o conhecimento na area, de dominar o conhecimento para
depois utilizd-lo como modelo tedrico que dara sustagdo a outros problemas de pesquisa e
para descrever ¢ sistematizar o estado da arte na area estudada”. E a pesquisa documental é
uma pesquisa similar a pesquisa bibliografica, mas so que ela esta mais ligada a sua prépria
denominacdo, que é a obtencdo da informacdo secundaria, e ela pode ser gerada
qualitativamente ou quantitativamente. Ao passo que entrevista ndo estruturada é uma
técnica para coleta de dados cujo o objetivo basico é entender e compreender o significado

que os entrevistados atribuem a questdo e a situacdo (MARTINS, 2008, p.27)

Houve certa dificuldade em acessar os autores originais de determinados conceitos,
0 que nos levou a citar autores que citaram tais referéncias. Forma consultados também
trabalhos académicos publicados nas revistas, site, artigos, dissertacdes de mestrado, teses
de doutorado, blogs interessantes, regimento geral da Unilab, atas, pautas e estatuto antigo
do conselho universitario da Unilab. Pois, salientamos também que estamos analisando o

estatuto antigo porque eram as atas e pautas que estavam ja disponiveis para o pablico.
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5 OCASOEMESTUDO: CONSUNI (UNILAB)

5.1 Contextualiza¢éo da Unilab

A Universidade da integracdo internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab)
surgiu a partir da cooperacdo solidaria Sul-Sul. Uma parceria entre paises que fazem parte
da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), principalmente os paises
africanos, “tem por finalidade a educacdo superior e a geracdo de conhecimentos, integrados
no ensino, na pesquisa e na extensdo; a promocdo do intercAmbio cultural, cientifico e
educacional, bem como contribuir para o desenvolvimento regional, nacional e internacional

com justica social”.

Essa multiplicidade envolve estudantes, técnicos, docentes e colaboradores. Com a
tendéncia de melhorar os interiores nordestinos em relagdo a educacdo mais avangada
devido a propria histéria do Nordeste. Foram inscritos mais se trés mil estudantes no

primeiro processo letivo.

Segundo o ex-presidente Luiz Incio Lula da Silva, durante uma palestra realizada
em Maputo, Mocambiqgue, afirmou que “ndo existe nenhum tema ousada ou capaz de unir e

transformar um pais quanto a educagao”.

Em outubro de 2008, foi criada a comissao para implantagdo da Unilab, ao longo de
dois anos para fazer levantamentos e estudos relacionados entre Brasil e 0s paises parceiros.
Alavancando-se atividades para o planejamento institucional, e a preparacdo para
organizacdo da estrutura académica e curricular e a administracdo pessoal, patrimonial,

orcamental e de finangas.

A cidade de Redencéo (Ceard) e Sdo Francisco (Bahia) foram escolhidas justamente
pelo fato dos acontecimentos historicos de escraviddo, e também com intuito fazer com que

as cidades crescam e se desenvolvam.
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Durante esse periodo foram realizadas incansaveis reunides, debates e parcerias
importantes, tanto no Brasil como no exterior, pelos membros da comissdo. Além disso,
foram analisadas propostas e diretrizes elaboradas por entidades vinculadas ao
desenvolvimento da educacgéo superior no mundo. Foram privilegiados temas propicios ao
intercdmbio de conhecimentos na perspectiva da cooperacdo solidaria, alem de sua
aderéncia as demandas nacionais, relevancia e impacto em politicas de desenvolvimento

econdmico e social.

Em 20 de julho de 2010, o Presidente da Republica sancionou a Lei n°® 12.289
instituindo a Unilab como Universidade Publica Federal. Ap6s a nomeacdo do reitor Pro

Tempore Paulo Speller, os trabalhos da comissdo foram encerrados.
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5.2 CONSELHO UNIVERSITARIO (CONSUNI)

Segundo o estatuto na Unilab aprovado pela resolugdo 04-2013 no seu art. 24°, o
conselho universitario (Consuni) é o érgdo maximo da Unilab, de carater normativo no
sentido de que ele reinterpreta as normas existentes e também cria novas, e ele é
deliberativo porque tem a competéncia de decidir sobre qualquer tipo de assunto, e é
consultivo porque tem a capacidade de julgar determinados assuntos que a compete, e de
planejamento, cabendo-lhe estabelecer a politica geral da universidade. O Consuni também
realiza tomada de decisdo em matéria de administracao, de gestdo econdmico-financeira, de
ensino, pesquisa e extensao.

5.3 Composicdo do Consuni

No artigo 25 o Conselho Universitario é constituido, como disposto nos estatutos da
Unilab, nomeadamente: (i) pelo Reitor; (ii) pelo Vice-Reitor; (iii) pelos Diretores das
Unidades Académicas; (iv) pelos Diretores das Unidades Especiais; (v) pelos Diretores
Gerais dos Campi fora de sede; (vi) por um professor de cada Unidade Académica, eleito
pelo respectivo Conselho de Unidade; (vii) E, nos termos do Regimento Geral e em
observancia a proporcdo de até 15% (quinze por cento) dos membros do Conselho, por
representantes docentes, por representantes discentes, por representantes dos servidores
técnico-administrativos em educacdo, todos eleitos por seus pares. O Reitor, na qualidade
do presidente do conselho, exerce além do voto comum (como os demais representantes),

mas também o voto de qualidade.

5.4  Atribuigdes do Consuni:

O conselho universitario (Consuni) tem as seguintes atribui¢fes segundo Art. 26 de
estatuto antigo: (i) formular as politicas de desenvolvimento da universidade e
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supervisionar a sua execugao nas esferas académica e administrativa, levando em conta as
condicBes orcamentarias; (ii) aprovar seu préprio Regimento e os Regimentos da Reitoria,
do Conselho de Curadores, das Unidades Académicas, dos 6rgdos suplementares e de
outros oOrgdos, quando pertinente; (iii) propor, por dois tercos de seus membros, 0
Regimento Geral da Unilab e suas alteracdes, bem como emendas a este Estatuto; (iv)
deliberar, por dois ter¢os de seus membros, sobre a aquisicao de bens e direitos imobiliarios
e sobre a aceitacdo de legados e doagbes que importem ou ndo em compromisso para a
universidade; (v) aprovar a proposta or¢camentaria a ser encaminhada ao Ministério da
Educacao e o orcamento analitico da universidade; (vi) autorizar convénios que resultem na
aplicacdo de recursos proprios ndo especificados em seu orcamento; (Vii) apreciar recursos
contra atos e vetos do reitor, em matéria de ensino, pesquisa, extensdo e assuntos
administrativos; (viii) avaliar o desempenho institucional; (iv) deliberar, por dois tercos de
seus membros, sobre a cria¢do, incorporacdo e extin¢do de unidades académicas, pro-
reitorias ou 6rgaos suplementares; (x) deliberar sobre a criagdo, instalacdo, funcionamento,
modificacdo e extin¢do de cursos de graduacdo e de pos-graduacdo stricto e lato sensu; (xi)
aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional, o Projeto Pedagdgico
Institucional (PDI) e as diretrizes de planejamento e orcamento plurianual; (xii) atuar como
instancia recursal maxima, no ambito da universidade, bem como convocar 0 exame e a
deliberacdo sobre qualquer matéria de interesse institucional, nos casos e na
forma definidos no Regimento Geral; (xiii) aprovar o Cédigo de Etica da Unilab;(xiv)
aprovar a estrutura organizacional proposta para a Unilab; (xv) aprovar o Plano de Gestéo,
0 Relatério Anual de Atividades e o Plano Orcamentéario da Universidade, apresentados
pelo reitor;(xvi) aprovar o calendario académico da Unilab;(xvii) deliberar sobre
especificidades da composicdo na oferta de vagas na universidade, inclusive no que
concerne as politicas afirmativas, nos termos da lei; (xviii) deliberar sobre a criacdo e a
distribuicdo de cargos entre as unidades académicas e areas administrativas;(xix) deliberar
sobre a atribuicdo de titulos e dignidades universitéarias, sendo a proposta de concessdo do
titulo de doutor honoris causa exclusividade do reitor;(xx) instituir e organizar 0 processo
de escolha do reitor e do vice-reitor, com a presenca de pelo menos 2/3 (dois tercos) dos
conselheiros, garantida a consulta a comunidade universitaria; (xxi) aprovar regras de
aplicacdo geral para processos eleitorais das unidades académicas da Unilab; (xxii)
supervisionar o desempenho das unidades académicas e dos demais érgdos e servicos da
universidade, compondo, se necessario, comissdes de avaliagdo para esse fim; (xxiii)
propor a destituicdo do reitor ou do vice-reitor, na forma da lei, com aprovacdo de pelo
menos 2/3 (dois tergos) dos seus membros, em sessdo especialmente convocada para
este fim; (xxiv) deliberar, originariamente ou em grau de recurso, sobre qualquer outra
matéria de sua competéncia ndo prevista neste Estatuto, no Regimento Geral e nos demais
Regimentos; (xxv) decidir sobre matéria omissa neste Estatuto e no Regimento Geral da
universidade.
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5.5 Organizacéo Institucional

No art.13 do estatuto que a regula, o conselho universitario (consuni) esta
institucionalmente organizado pelos seguintes oOrgdos: (i) de Deliberacdo Superior, o
Conselho Universitario e o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo; (ii) de fiscalizacéo
econdmico-financeira, 0 Conselho de Curadores; (iii) de administracdo superior, a Reitoria
com seus 6rgdos auxiliares e o Conselho Administrativo; (iv) de ensino, pesquisa e
extensdo, as Unidades Académicas, as Unidades Especiais e 0s 6rgaos suplementares; (V)
de consulta, os Conselhos de Integracdo Comunitaria e o Conselho de Integracédo
Internacional. Apds conhecermos em linhas gerais a operacionalizagdo do conselho

universitario (Consuni), procedermos por analisar o processo de tomadas de decisdes.
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6 ANALISE E INTERPRETACAO DE RESULTADOS

Nesta secdo proceder-se-a a anélise e interpretacdo de resultados. Pois, o principal
objetivo de andlise, de acordo com Gil (2010), é de organizar e sumariar os dados de
maneira a facilitar a obtencdo de respostas a nossa pergunta de investigacdo. Ja a
interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, 0 que é

feito mediante sua ligagéo a outros conhecimentos anteriormente obtido. (Gil, 1999, p.168)

Pois, o presente trabalho tem como objetivo analisar como é que se da o processo de
gestdo participativa na Unilab. Entretanto, para podermos atingir os objetivos desta
investigacdo usamos analises documental e as entrevistas ndo estruturadas, que retratam,
mais especificamente, o caso do consuni da Unilab que é o objeto principal da nossa
pesquisa. A legislacdo brasileira de 1988 que define em um do seu artigo a questdo da
descentralizacdo do poder e a participagdo como instrumento fundamental para a
democratizacdo, assim fazendo com que o processo seja imparcial. Socorrendo da técnica
de estudo de caso, neste estudo foram analisadas cinco (5) pautas ordinaria, cinco (5) atas
ordinarias, estatuto antigo da Unilab, estatuto atual e regimento geral. De acordo com
estudo e andlise feita evidenciamos varios pontos que serdo debrugados no quadro abaixo

ilustrado, que vai responder 0s objetivos da nossa investigacao:
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Assuntos que mais vezes adentraram a
agenda de discussao.

Assuntos que menos adentraram a agenda de discuss&o.

Assuntos ndo programados na agenda, e que depois foram
discutidas.

No dia 30 de agosto de 2017, na 542 sessdo ordinaria do conselho universitario

-Alteragdo de calendario académico.

-Criagdo do mestrado em estudos da
linguagem.

-Anulacéo de concurso.

-Versdo eletronica das atas da 53% sessdo ordinaria e da 422 sessdo
extraordindria.

-Discussdo a ata da 422 sessdo extraordinaria.

-Progresso funcional.

-Avaliagdo em estagio probatdrio.

Banco do Brasil e sobre sua instalagdo provisoria nas
dependéncias da Unilab.

No dia 28 de setembro de 2017, na 55?2 sessdo ordina

ria

-Criacdo do curso de Mestrado Profissional em
Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional;

-Alteracdo do calendério académico;

-Criacdo do curso, PPP e o regimento I.P.A de
Pés-graduacdo em Ensino e Formagao Docente.

-Criagdo do curso, PPP e o regimento |.P.A de
Pés-graduacdo engenharia de Energias.

Aprovacdo da Ata 54 de reunido ordinaria.
Avaliagdo em estagio probatdrio.

No dia 30 de outubro de 2017, 562 na sessao ordenaria do conselho universitario
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Decisdio ad referendum do  Conselho
Universitario, de 05 de outubro de 2017, que
trata do pedido de cancelamento da eleigdo
para diretoria do curso de ICSA.

Aprovacdo da ata 55 sessGes ordinaria do consuni.
Progressdo Funcional.
Estagio probatorio.

Figura 1 Andlise das Atas do consuni (U

IldBdia 30 de novembro de 2017, na 572 sessdo ordinaria do conselho

universitario

Proposta para tornar sem efeito a Resolucdo n°
033/2013. Que trata da semana cultural.

Proposta de alteracdo da Resolu¢do n° 001-B.
que trata da assisténcia estudantil.

Recurso contra anulacéo de concurso
Publico do curso de humanidades.

Progressdo Funcional.
Avaliagdo em estagio Probatoria

Alteracdo de resolucéo.
Alteracdo do calendério.
Renovagdo do convenio.

No dia 14 de dezembro de 2017, na 582 sessao ordenaria do conselho

universitario

Proposta de calendario académico, no regime
semestral, dos cursos de graduagdo da Unilab
para os anos letivos de 2018, 2019 e 2020

Proposta de

criacdo do Curso de Graduagdo em Engenharia
de  Computagdo, Bacharelado, regime
semestral, da (Unilab).

Aprovacdo ad-referendum da Resolucdo n° 27/2017/CONSUNI, que
estabelece o nimero de vagas ociosas a serem ofertadas para 0 ingresso
no periodo letivo 2017.2 nos cursos de graduacédo da Unilab.

Proposta de calendario
académico da Pds-Graduacdo da Unilab para ano letivo de 2018.

Processos de progressao funcional.
Avaliacdo em estagio probatério

Minuta de Resolucdo que altera, parcialmente, a Resolugdo n°
50/2016/CONSUNI, de 19 de dezembro de 2016, que aprovou, ad
referendum, o PPC de Graduacdo em Histdria, Licenciatura, regime
semestral, da

(Unilab).

Fonte: Autor
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Os quadros acima permitem-nos observar os assuntos de acordo, com base nas
analises das pautas e atas, com numero de vezes que entraram na agenda de discussao (isso
quer dizer as que geram mais discussdes) e as que tomaram menos parte (isso quer dizer
que as que gerarem menos discussdo), e as que ndo foram previstas, e que, por ventura,
foram abordados nas reunifes do conselho universitario da universidade da integracao
internacional na lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB).

No dia 30 de agosto de 2017, na 542 sessdo ordinaria do conselho universitario os
assuntos que tomaram mais parte nas reunides foram: Alteracdo do calendario académico,
Criacdo do mestrado em estudos da linguagem, Anulacdo de concurso, estes assuntos foram
discutidas bastante de modo que o reitor acaba interferindo assim levando a votacdo onde
foram aprovados pela unanimidade, E as que tomaram menos parte: foram aprovacdo da
versao eletronica as atas da 532 sessdo ordinaria e da 422 sessdo extraordindria, discussao a
ata da 422 sessdo extraordinaria, aprovacdo do Progresso funcional de alguns professores,
avaliacdo em estagio probatorio, estes assuntos foram apresentados e ndo houve nenhuma
contradicdo nem comentarios e foram aprovados pela unanimidade, e as que ndo estava
prevista mais que foi abordado: informac&o sobre instalacdo proviséria do Banco do Brasil
na dependéncia da Unilab, foi passado no comunicado.

No dia 28 de setembro de 2017, na sessdo ordenaria n 55, 0s assuntos que tomaram
mais parte nas reunides sdo: Criacdo do curso de Mestrado Profissional em Gestdo Publica
e Desenvolvimento Regional, Alteracdo do calendario académico, Criacdo do curso,
aprovacao do plano politico pedagdgico (PPP) e o regimento do programa associado (I.P.A)
de Pos-graduacdo em Ensino e Formacdo Docente, Criacdo do curso, criacdo do plano
politico pedagdgico (PPP) e o regimento do programa associado (I.P.A) de P6s-graduacgéo
engenharia de Energias, estes assuntos foram muitos discutidas até o ponto que o reitor
acha que ja é suficiente a discussdo perguntou a plenaria se podia levar a votacdo todos
concordaram e assim foram aprovados pela unanimidade. E as que tomaram menos parte
sdo: Aprovacgdo da Ata 54 de reunido ordinaria, avaliagcdo em estagio probatdrio.

No dia 30 de outubro de 2017, na sesséo ordenaria do conselho universitario n 56, o

assunto que tomou mais parte é: Decisdo ad referendum do Conselho Universitario, de 05
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de outubro de 2017, que trata do pedido de cancelamento da eleigdo para diretoria do curso
de ICSA, e as que tomaram menos parte: Aprovacdo da ata 55 sessbes ordinaria do
conselho universitario (consuni), Progressdo Funcional, Estagio probatdrio, estes assuntos
foram apresentados e ndo houve nenhuma aposicdo foram levados a votacdo onde foram
aprovados pela unanimidade.

No dia 30 de novembro de 2017, na sessdo ordenaria do conselho universitario n 57,
0S assuntos que tomaram mais parte nas reunides: Proposta para tornar sem efeito a
Resolucao n° 033/2013, que trata da semana cultural, Proposta de alteracdo da Resolugéo n°
001-B. que trata da assisténcia estudantil. Recurso contra anulacdo de concurso publico do
curso das humanidades, estes assuntos geram muito conflito por fim o reitor tomou a
iniciava de levar a votacdo junto da plenaria onde foram votadas pela unanimidade.

No dia 14 de dezembro de 2017, na sesséo ordenaria do conselho universitario n
58, 0s assuntos que tomaram mais parte sdo: Proposta de calendario académico, no regime
semestral, dos cursos de graduacdo da Unilab para os anos letivos de 2018, 2019 e 2020,
Proposta de criagdo do Curso de Graduacdo em Engenharia de Computacdo, Bacharelado,
regime semestral, da (Unilab), estes assuntos geram muitos conflitos onde que cada um deu
a sua critica e por fim o reitor perguntou a plenéria se poderia ser levado a votacéo e eles
concordaram de modo que foram aprovados pela unanimidade. E as que tomaram menos
parte sdo assuntos relevantes mais que varias coisas ja estavam claras entdo nao foi preciso
a discussdo porque antes das reunides todos os membros tém direito de receber as pautas
dos assuntos com antecedéncia como esta prevista no regimento: Aprovacao ad-referendum
da Resolucdo n° 27/2017/CONSUNI, que estabelece o niumero de vagas ociosas a serem
ofertadas para o ingresso no periodo letivo 2017.2 nos cursos de graduacdo da Unilab.
Proposta de calendario académico da Pos-Graduacdo da Unilab para ano letivo de 2018;
Processos de progressao funcional; Avaliacdo em estagio probatério; Minuta de Resolucao
que altera, parcialmente, a Resolucdo n® 50/2016/CONSUNI, de 19 de dezembro de 2016,
que aprovou, ad referendum, o PPC de Graduagdo em Historia, Licenciatura, regime
semestral, da (Unilab).

De acordo com analises feitas percebemo-nos que o processo de tomada de decisao
da universidade da integracdo internacional da lusofonia afro-brasileira (Uinlab) é

participativa, porque abrange toda a representatividade dos técnicos administrativos (TAES)
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dos docentes, dos discentes e da comunidade. De acordo com Robbins (2005) “a gestao
participativa tem como principal funcédo a utilizacdo do processo decisorio coletivo™. Assim
criando um elo entre colaboradores e organizagéo que passam a conhecer a visdo e a misséo
da organizacdo se identificando com estas.

E o processo € democratico pois 0s assuntos da competéncia do conselho séo
discutido dentro do conselho e é votado pelas pessoas que a compde. A gestdo democréatica
e a gestdo participativa aplicam-se em um Gnico contexto em que os chefes e os
subordinados participam conjuntamente nas tomadas de decisdes. Ulrich (2002, p. 184)
afirma que: "envolve-los em uma decisao geralmente significa dividir com eles o contexto e
a justificativa para a decis@o”. E mesmo as atas e pautas analisadas mostram que n&o existe
nenhuma interferéncia em relacdo aos cargos de confiangas do reitor, que séo pro-reitores
que tem acesso a votagdo, porque a maioria dos assuntos que tomaram mais parte e as que
tomaram menos parte por fim acaba sendo aprovados por unanimidade, mas s6 que todo
esse ponto ndo muda o carater da centralizacdo e burocracia. Conforme o estatuto a plenaria
é presidida pelo reitor da universidade que é o préprio presidente do conselho, e depois
seguirdo com 0s assuntos que estdo incluso nas pautas e esses assuntos sdo discutidas e
votadas pelas pessoas ou pelos representantes que compde o érgdo conforme esta disposto
no estatuto que a rege. Pois o reitor, na qualidade do presidente do conselho, exerce além
do voto comum (como os demais representantes), mas também o voto de qualidade.

A centralizacdo e a burocracia sdo consideradas fatores que impactam
negativamente a participacdo, inovacao e a criatividade dentro de uma gestdo publica. E a
constituicdo de 1988 prevé em um dos seus artigos a questdo da descentralizacdo em trés
(3) esferas: (Federal, estadual e municipal). Tendo em conta, com esta questdo o estatuto
analisado acaba dando mais énfase a centralizacdo em vez da descentralizacdo, onde o
Reitor e vice-Reitor mais pro-reitores que sdo cargos de confianca do reitor foram dados
prerrogativas na questdo de ter acesso a votagdo. E o processo burocratico faz, com que o
sistema torna mais lento, deste modo o gestor n&o teria muito agilidade.

Segundo (VENTURINI et al., 2010; ASIF, et al., 2013), para que houvesse 0
melhoramento na gestdo universitaria é preciso haver instrumentos como avaliacdo do
desempenho, para poder dar maior suporte a questdao de credibilidade e legitimidade as

partes envolventes, e subsidiar o uso de eficiéncia e transparéncia dos recursos, sem
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esquecer a elevacdo da qualificacdo institucional por meios da promocdo do
aperfeicoamento do ensino da pesquisa e da extensdo e também subsidiar a gestdo. Pois,
para Schawella (2005, p.267) “ a organizagdo publica enfrenta demandas complexas pela
sociedade atual, por isso faz-se necessario basear no conhecimento, as solugdes inovadoras
tornam-se imperativas e frequentemente oferecem vantagens competitivas ao inovador”. E
necessario ter uma gestdo que tem o conhecimento e também que incita a avaliagdo do
desempenho assim criando o seu proprio indicador de qualidade. N&o é nada mais que a
gestdo publica pode copiar algumas politicas da gestdo privada, ndo quero dizer que acabar
com a burocracia mais sim reduzir ou usa-la com racionalizagdo, sobre questdo dos
servidores publicos ou os gestores publicos tém que fazer sé aquilo que a lei permite, deve
ser repensado. Segundo a nossa observacdo no estatuto, existe o modelo da gestéo
participativo na Unilab sim, mas sé que ela ndo ¢ efetiva, de modo que a sua funcionalidade
é determinada pela lei, tendo em conta que nem todas as leis sdo racionais, por exemplo (no
que tange o processo da escravatura, foi criado pela lei mais ndo é legal) com este exemplo
podemos concluir que as leis nem sempre sdo de beneficios da sociedade mais sim dos seus
criadores. Estas leis ou regras, faz com que a prestacdo no servico publico seja ineficiente.
E nas entrevistas ndo estruturadas feita a informantes chave do conselho no que
tange a questdo da tomada de decisdo e a elaboracdo das pautas, alegaram que as pautas
podem ser feitas dentro de cada 6rgdo que compde o conselho de modo que eles tém a
competéncia de criar o seu préoprio regimento interno, assim dando énfase a
descentralizacdo. E depois de criar as suas pautas deve ser mandado uma carta formal
segundo o regimento geral da Unilab, para o presidente apreciar e aprovar se pode ser
discutido no conselho, caso houver a resisténcia na parte no presidente o prdprio diretor do
curso pode levar diretamente para o conselho discutir e aprovar mesmo ndo estando incluso
nas pautas. E no que refere a questdo da tomada de decisdo o estatuto que prevé 15% para
discentes, técnicos administrativos 15% e o resto dos 70% para os docentes, para um dos
entrevistados o estatuto novo traz consigo mudancas interessantes do que trata sobre a
descentralizacdo e 0 que esta em jogo € tentar lutar para ter um modelo mais imparcial.
Porque esta porcentagem na questdo do processo de votacdo de quaisquer assuntos dentro
do colegiado interfere até na questdo das consultas feitas para a escolha do reitor. O que foi

também apontado € a questdo de a universidade ndo poder fazer escolha das pessoas para 0
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cargo do reitor, mesmo sendo pela consulta que € feita dentro da universidade e as pessoas
que fazem parte véo ter a oportunidade de fazer as suas escolhas e nesta escolha pode ser
enviado ao MEC para decidir quem vai ocupar o cargo do reitor através da lista triplice.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Entretanto, os resultados encontrados segundo a revisdo da literatura e as analises

feitas através, do regimento geral da Unilab das pautas, atas, estatuto antigo do Conselho
Universitario (consuni), que foi o objeto do nosso estudo. Com essa pesquisa pretendo
demonstrar 0 que € uma gestdo participativa e como é que ela pode influenciar nas nossas
vidas. Ja que no6s como cidadaos ou trabalhadores temos que ter algumas prerrogativas a
nosso favor. Percebe-se que a gestdo participativa € um modelo novo, mais que tem grande
relevancia no que se refere a tomada de decisdo, e o setor publico é considerado muito
ineficiente e ineficaz devido a falta de boas préticas de gestdo e isso faz com que 0s
resultados encontrados na prestacdo de qualquer tipo de servigo nesse setor sejam péssimos.
E a gestdo participativa vem suprindo com esse déficit que o setor publico apresenta ao
longo dos tempos. E para outros tedricos acreditam-se que esse modelo € umas das formas
mais eficiente e eficaz no que tange qualquer tipo de tomada de decisédo, ja que as partes
envolventes que convivem profundamente com os problemas vao ter a oportunidade de
estar presente na escolha das melhores politicas que abarcam os seus interesses.
No caso da Unilab que ultimamente veio dar atona sérios problemas na gestdo, mesmo
tendo Consuni, que é a entidade méaxima da Unilab, de carater normativo, deliberativo,
consultivo e de planejamento, cabendo-lhe estabelecer a politica geral da universidade. O
Consuni também realiza tomada de decisdo em matéria de administracdo, de
gestdo econdmico-financeira, de ensino, pesquisa e extensao.

Percebemos que existe 0 modelo da gestdo participativo sim dentro da universidade
mais porque tem partes envolventes como representante dos discentes, dos docentes e de
técnicos administrativos mais com pesos de votos diferentes isso torna o modelo mesmo
participativo centralizada porque os docentes tém mais peso que é de 70% dos votos
enguanto os discentes tém 15% e técnicos tem 15%. Pois, isso contraria a carta magna de
1988 quando se trata da descentralizacdo do poder e a participagdo social em qualquer tipo
de tomada de deciséo, nesse caso mostra claramente que o modelo estad muito centralizado e
gue o estatuto da universidade precisa ser revisado. Para que uma gestdo possa ser mais
participativa tem que reduzir o poder do lider, isso quer dizer horizontalizar as tomadas de
decisbes. Devido esse fato torna-se inviavel ter uma gestdo participativa eficiente que
atendam a necessidade da maioria dentro da universidade. Lock (2004) afirma gestédo
publica pode ser mais eficiente dando mais énfase a grande participacdo da sociedade

civil no que tange as tomadas de decisGes ou politicas publicas que Ihes atendam. E a
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gestdo participativo foca tanto no que tange o controle dos recursos publicos e quanto no
que se refere a efetividade desses recursos. Pois, Lima e Castro (2003) explica que muitos
governantes fazem do uso pessoal dos recursos da coletividade, por isso faz-se necessario
o0 controle social para poder coibir esses abusos e ma pratica na gestdo pablico. E muitos
deles consideram a participacdo da sociedade civil como uma ameaca. E o conselho
universitario é criado na base da paridade o que justica que as decisdes devem ser
tomadas na base da maioria e que as prerrogativas das tomadas de decisdes devem ser
equilibradas. Impedindo que os infiltrados tém o poder das decisfes que interfere na vida
das pessoas que beneficiam com tal projeto. Acreditamos também que a gestdo
participativa para ser efetiva precisa de pessoas conscientes que saberdo diferenciar o

certo e o errado para cada situagao.
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