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RESUMO

O presente trabalho trata de uma analise descritiva e tem como objetivo apresentar a experiéncia do Orcamento
Participativo — OP na Defensoria Publica Geral do Estado do Ceard — DPGE. Através da realizacéo de um estudo
de caso, busca-se apresentar a democracia participativa como um instrumento de exercicio da cidadania e discutir
o0 orcamento da Defensoria como ferramenta de participacdo popular, tomando como base a literatura que trata da
construgdo e importancia da democracia. No que se refere ao Orcamento Participativo, estudos apontam que o OP
promove aos seus participantes o exercicio de uma cidadania ativa, além de atribuir maior transparéncia na gestdo
dos recursos publicos. A primeira experiéncia de uso do OP como instrumento de gestdo publica democrética
ocorreu em 1988, na cidade de Porto Alegre — RS. Desde entdo o orcamento participativo vem ganhando destaque,
inclusive internacionalmente, o que lhe conferiu o reconhecimento pela Organizacdo das Nac¢Ges Unidas — ONU
como “Pratica Bem Sucedida de Gestdo Local”. Esta pesquisa esclareceu que o OP na Defensoria Publica Geral
do Estado do Ceara tem o objetivo de romper a barreira entre Estado e sociedade.

Palavras-chave: Democracia. Or¢camento Publico. Orcamento Participativo.
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ABSTRACT

The present work deals with a descriptive analysis and aims to present the experience of the Participative Budget
- PB in the General Public Defender of the State of Ceara — DPGE. Through a case study, it seeks to present
participatory democracy as an instrument for exercising citizenship and discuss the budget of the DPGE as a tool
for popular participation, based on the literature that deals with the construction and importance of democracy.
Regarding the Participatory Budget, studies show that the PB promotes to its participants the exercise of an active
citizenship, in addition to granting greater transparency in the management of public resources. The first
experience of using PB as an instrument of democratic public management occurred in 1988, in the city of Porto
Alegre - RS. Since then, participatory budgeting has been gaining prominence, including internationally, which
has earned it recognition by the United Nations - ONU as a "Successful Practice of Local Management". This
research clarified that the PB in the General Public Defender of the State of Ceara aims to break the barrier between
State and society.

Keywords: Democracy. Public Budget. Participatory Budgeting.
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1 INTRODUCAO

A democracia participativa € uma das formas de efetivo exercicio da soberania popular
e garantia de respeito aos direitos fundamentais, no Brasil essa questdo & assegurada pela
Constituicdo Federal. Em linhas gerais a democracia é entendida como a possibilidade do
cidaddo participar de determinadas decisGes politicas do Estado, no entanto essa participacdo
ndo € absoluta, e ndo podera ser exercida por qualquer pessoa, pois antes de tudo, para participar
das decisbes do Estado é necessario ser cidaddo, e a cidadania s6 é adquirida através do
alistamento eleitoral. Logo, vale salientar que exercicio da cidadania ndo deve ser confundido
com capacidade eleitoral para representar ou escolher representantes, mas como cidad&o
verdadeiramente atuante no universo politico, conforme se constata na exposicao de Benevides
(1998, p. 19), “a cidadania ativa ¢é a realizagdo concreta da soberania popular, mais importante
do que a atividade eleitoral que se esgota na escolha para cargos executivos e legislativos”.

O exercicio da cidadania deve ir além da escolha dos governantes, ele deve ser exercido
ativamente pelo povo de modo a influenciar as decisfes governamentais, onde representantes e
representados trabalham conjuntamente, ndo para beneficio da minoria, mas em prol do bem de
toda sociedade. Para Barbosa (2017, p.7) “a participacdo do povo no governo é fundamental
para que os anseios desse povo sejam satisfeitos”, somente assim podemos alcancar os fins
propostos pelo Estado Democrético de Direito.

Aos representantes do povo ndo competem apenas identificar as demandas da sociedade,
mas promover a participacdo da comunidade e de associagdes representativas dos varios
seguimentos na identificacdo dessas demandas, na elaboracdo, execucdo e acompanhamento
dos planos, programas e principalmente na implementacao de politicas publicas que atentam as
necessidades prioritarias.

A sociedade brasileira vivenciou uma série de mudancas nos ultimos anos, uma delas e
de extrema importancia foi a participacdo da comunidade no planejamento e elaboragdo do
orcamento publico, e isso se caracteriza como uma das formas de exercicio ativo da cidadania.

O ato de governar ndo pode ser caracterizado como centralizagdo de poder, nem
auséncia de participacdo popular. Logo, a partir deste contexto, este trabalho pretende abordar
0 orgamento participativo como instrumento de gestdo democréatica na aplicagdo dos recursos
publicos. Portanto a partir desse contexto, chegou-se ao seguinte problema de pesquisa: Como
0 orcamento participativo promove a participagdo popular na aplica¢éo dos recursos publicos?

Assim sendo, o objetivo geral que norteou este estudo foi: Mostrar que o or¢camento

participativo € um instrumento de participacdo popular. Tomando como ponto de partida o



15

objetivo geral, busca-se também alcancar os seguintes objetivos especificos: apresentar a
democracia participativa como uma ferramenta de exercicio da cidadania, bem como analisar
o funcionamento do or¢camento participativo na experiéncia da Defensoria Publica Geral do
Estado do Ceard — DPGE.

A pesquisa utiliza metodologia qualitativa, com pesquisa bibliografica com abordagem
dos temas democracia, democracia participativa, orgamento pablico e orcamento participativo,
além do estudo de caso, tendo como objeto o orcamento participativo da Defensoria Publica
Geral do Estado do Ceara.

O trabalho se apresenta estruturado em quatro capitulos. O primeiro consiste nesta
introducdo que faz a apresentacdo do tema, metodologia utilizada e abordagem da pesquisa.

No capitulo seguinte segue-se com a fundamentacdo tedrica onde os temas democracia
e orcamento serdo analisados em maior profundidade.

No terceiro capitulo, serdo detalhados os procedimentos metodoldgicos para este estudo
de caso, em que é abordado o método cientifico utilizado, a técnica de coleta de dados, a
descricdo do estudo e delimitacdo do objeto.

Em seguida no capitulo quatro, estruturou-se o estudo de caso da Defensoria Publica
Geral do Estado do Cear4, considerando que o or¢camento participativo é utilizado geralmente
nos governos de estado e prefeituras municipais, analisar a experiencia de um érgdo da justicas
torna-se interessante.

Logo, ao final da pesquisa, apresentam-se as considerac@es acerca do estudo, as quais
concluem pela relevancia de se discutir e conhecer o tema abordado.

Acredito que este Trabalho ir&4 contribuir com informacges relevantes em relacdo as
matérias da participacdo popular e da educacdo para o exercicio de uma cidadania ativa.
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2 REVISAO DE LITERATURA

O capitulo atual expde a reviséao de literatura onde, apresentam-se as definicdes tedricas
para viabilizar a pesquisa, com abordagem das variaveis: democracia, orgamento publico e

orcamento participativo.

2.1 O que é Democracia?

A democracia surgiu no século V a.C., na Grécia Antiga, segundo Barbosa (apud
OLIVEIRA, 2014, p. 37), “o desenvolvimento da filosofia permitiu grandes avangos nos
direitos de cidadania”, contudo, apesar dos avancgos, mulheres, negros, escravos e crian¢as ndo
podiam participar das decisGes do governo, e neste caso a democracia era bem limitada, assim
Demo (2009, p. 19) defende que néo é efetivo difundir a falta de espago de participacdo como
0 problema em si, mas que, primeiro é fundamental que encontremos a dominacgéo, e em um
segundo momento é necessario que se conquiste a participacao, esse € o ponto de partida, pois
a democracia so ¢ efetivada se houver a participagdo do povo.

Pela andlise etimologica, a expressdo democracia origina-se da palavra grega
demokratia, composta pelos radicais demos, "povo", originalmente "distrito", e kratos, "poder,
dominio™, significando poder do povo. Um regime de governo democratico é aquele em que o
povo exerce 0 poder soberano, atualmente esse tipo de regime € exercido na maioria dos paises,
principalmente os ocidentais.

Um pais democratico é aquele necessariamente onde a populacdo é responsavel por

decidir o destino de sua nacao.

2.1.1A democracia no Brasil

No Brasil, o povo, unico detentor do poder soberano, se reuniu em 1988,
representativamente, em uma Assembleia Nacional Constituinte e elaborou uma Constituicéo

Federal orientada pelo principio democratico e consta logo no art. 1°, o seguinte:

Art. 1° ARepublica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolGvel dos Estados
e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e
tem como fundamentos:

| —a soberania;

Il — a cidadania;

111 —a dignidade da pessoa humana;

IV — os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V — o pluralismo politico.
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Paragrafo Unico. Todo poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicéo. (Brasil. Constitui¢do, 1988).

A Magna Carta também estabeleceu em seu artigo 14 os principais instrumentos de
participacdo popular atribuidos por meio da democracia, onde indicam que 0 povo deve ter
participacdo efetiva no governo, in verbis:

Art. 14. A soberania popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto direto e
secreto, com valor igual para todos, e, nos termos da lei, mediante:

| — plebiscito;

Il — referendo;

Il — iniciativa popular.
(Brasil. Constituicdo, 1988).

O Brasil adota 0 modelo de democracia representativa, com obrigatoriedade do voto
direto e secreto, este, resguardado pela Constituicdo como clausula pétrea, e esta disposto em
seu artigo 60, § 4°. “ndo sera objeto de deliberacdo a proposta de emenda tendente a abolir: o
voto direto, secreto, universal e periédico”. Portanto, a cidadania no Brasil comega com o
exercicio do voto.

Sanchez (2002, p. 11) acredita que a adocdo da democracia teria 0 proposito de permitir
que o povo pudesse interferir de forma mais direta e cotidiana em assuntos publicos.

Ainda de acordo com o referido autor, em nenhuma outra época na historia recente do
Brasil, a sociedade demonstrou cansago com 0 aumento da corrupcao e da oligarquizacdo da
politica, e que por conta disso, aumentou consideravelmente a demanda por administracdes
governamentais com participacdo, apreciacdo publica, transparéncia das acdes governamentais

e controle social sobre os representantes do povo.

2.1.2Democracia direta x democracia representativa

Falcdo Neto (apud GADELA, 2010, p. 23) define Democracia “como o processo de
criagdo, circulagdo e distribuigdo igualitaria do bem social”. Explica 0 autor que “Democracia
¢ a institucionalizag@o dos cidaddos no processo de decisdo sobre sua cidade, sobre seu pais”.

A concretizagdo da democracia comeca pela participagéo, neste sentido Demo (2009 p.
71) entende que participacao é exercicio democratico e talvez seja até correto afirmar que boa
parte da populacéo ndo tem nogéo do que isso significa, por considerar sua participacao limitada
ao momento da escolha dos representantes nas elei¢des periodicas, ao contrario disto, por meio

da participacao efetiva aprendemos a colocar e tirar representantes do poder, a estabelecer
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rodizio entre os eleitos, a exigir prestacdo de contas, a desburocratizar, a forgar os mandantes a
servirem a comunidade, e assim por diante.

A democracia direta é reconhecida como a participacédo direta do povo nas decisdes do
Estado, ou seja, sem a necessidade de alguém que os represente. O maior exemplo de
democracia direta registrado foi a democracia ateniense, onde a participagdo politica ndo era
simplesmente um direito, era também um dever civico considerado como um compromisso
pelos cidaddos que se reuniam em assembleia para discutir e decidir questbes fundamentais a
sociedade, uma vez que as decisdes governamentais, como legislativa, administrativa e
judicidria eram desempenhadas coletivamente. Segundo Held (1987, p. 15), “o
desenvolvimento da democracia em Atenas formou uma fonte central de inspiragdo para o
pensamento politico moderno”. Ainda segundo Held (1987, p. 15), 0 homem ateniense possuia
ideais politicos, liberdade e respeito pela lei ou pela justica e todos os cidaddos eram tratados
igualmente, foram esses os ideais que modelaram o pensamento politico no Ocidente durante
eras.

Precisamente por conta da dificuldade de se praticar a democracia direta nas sociedades
modernas, a maioria dos paises pratica a democracia representativa.

A democracia representativa trata-se de um regime moderno, onde o povo elege, dentre
varios candidatos, aqueles que irdo representar a coletividade por determinado periodo,
elaborando as leis e atuando diretamente, como representantes do povo nas decisdes politicas
do Estado. O poder que pertence ao povo é concedido aos representantes, e 0s representados
assumem uma postura de distanciamento em relacdo as matérias publicas. No entanto, essa
forma de exercicio da cidadania se faz de forma inconsciente, como bem expressou Demo (2009
p. 71) a populagéo entra em cena como elemento de manipulagéo eleitoreira, e massacrada por
promessas clamorosas e assistencialistas ndo possuem ideia critica dos candidatos, dos partidos,
muitos menos dos programas, visto que ndo existe condicdo educativa para que representados
atuem como controladores e fiscalizadores do poder.

Benevides (apud GADELA, 2010, p. 25), defende que ndo esta certo dizer que uma ou
outra forma de democracia é mais correta, as duas formas sdo viaveis, e uma néo exclui a outra,
0s dois sistemas se complementam.

No Brasil, assim como na maioria dos Estados modernos, o sistema parlamentar
caracteriza-se por representantes destituiveis de seus mandatos, correspondendo a um modelo
de democracia representativa, o qual aproxima-se da democracia direta, conforme os
representantes sdo substituidos dentro do Estado, BOBBIO (apud GADELA, 2010, p. 27).



19

2.20rcamento Publico

Em estrito cumprimento ao principio da legalidade na administracdo publica, o
Orcamento Publico — OP constitui-se um instrumento fundamental de planejamento
governamental, e ndo deve ser visto apenas como previsdo de arrecadacdo de receitas, nem
como a fixacdo de despesas, mas enquanto instrumento de planejamento, materializa-se
justamente nas mudancas que este proporciona na realidade de uma sociedade através de
investimentos significativos, os quais trardo como resultado a melhoria da qualidade de vida da
populagdo (ASSUMPCAO, 2012, p. 56).

2.2.1 O or¢camento publico na gestao publica

O planejamento do Orcamento Publico governamental quando desenvolvido em
conjunto com a utilizacdo do or¢camento participativo constitui-se em uma das mais importantes
ferramentas de inclusdo da sociedade na discussdo e definicdo das prioridades governamentais
para atender as necessidades da comunidade, conforme podemos apreender das palavras de
Amaral (apud BARBOSA, 2017, p. 40) “O Orgcamento Participativo, pode ser compreendido
como uma oportunidade, instituida por algumas prefeituras brasileiras, com o propdsito de
permitir a interferéncia direta da comunidade na defini¢ao de certas agdes publica”.

O orcamento publico reveste-se de inimeras formalidades legais, e o gestor publico
realmente preocupado em atender essas exigéncias, utiliza-se do orgamento participativo para
elevar o nivel de transparéncia dos gastos publicos através do envolvimento do cidaddo na
gestdo, ajudar a promover o desenvolvimento econdmico e social do pais, mas principalmente
0 gestor que utiliza-se da metodologia do orcamento participativo permite que 0s gastos
publicos sejam aplicados com eficiéncia e eficacia.

Para Milane (apud GADELHA, 2010, p. 28) fazer participar os cidaddos e as
organizagOes civil da formulacdo de politicas publicas, da elaboracdo e implementacdo das
decisbes politicas tornou-se modelo de gestdo publica contemporanea.

E indiscutivel o valor da participacio popular, Gadelha (2010, p. 39) nos fala que “a
ativacdo da sociedade civil se opera por meio da participacdo, que deve ser vista como um
instrumento de politica publica, que visa alterar os métodos arbitrarios, elitistas e tradicionais
de gestdo publica”. A participagdo popular no planejamento orgamentario possibilita 0 acesso e

0 compartilhamento do poder.
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2.2.2 A importancia do orgamento publico

O planejamento € uma ferramenta de gestdo essencialmente importante para medir e/ou
avaliar os resultados de uma boa ou mé administragcdo (CATAPAN, 2013, p. 37).

O Brasil desde a época do periodo colonial, j& demonstrava cuidado com as contas
publicas, como percebe-se na exposicdo de GIACOMONI (apud GADELHA, 2010, p. 57).

A Inconfidéncia Mineira tentou conquistar a soberania do Pais, utilizando-se como
motivacdo o descontentamento com a cobranga de impostos por parte de Portugal. O
movimento foi abortado porque as autoridades portuguesas suspenderam a “derrama”,
cobranca de impostos atrasados, comprovando-se que havia mais interesse em fugir
do fisco portugués do que atuar civicamente em prol da defesa da Coldnia. Com
avinda da Familia Real para o Brasil, iniciou-se um processo de organizacdo das
financas publicas.

A atual Constituicdo Federal deu énfase ao sistema de planejamento na administracao
publica que esta organizado de modo a obedecer aos trés instrumentos do planejamento: o Plano
Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), e a Lei Orcamentaria Anual
(LOA), dessa forma o sistema de planejamento se orienta por um conjunto de fundamentos
(planos, programas e agdes) que ddo suporte as tomadas de decisGes e na destinacdo dos
recursos (CATAPAN, 2013, p. 32). Além disso, o art. 165 da Constitui¢do ordena que as leis
que criam tais dispositivos orcamentarios sejam de iniciativa do Poder Executivo.

Pereira (apud GADELHA, 2010 p. 58) destaca que os instrumentos de planejamento na
administracdo publica estdo interligados e correlacionando planejamento e orgamento em um
Unico sistema, tendo como objetivo assegurar a realizacdo do or¢camento nos trés niveis de
governo, e ainda permitir que os gastos publicos do Poder Executivo sejam fiscalizados.

Basicamente o ciclo orcamentario na administracdo pablica brasileira compreende de
quatro a oito fases, sendo as mais importantes:

a) elaboracdo da proposta orcamentaria, pelo Poder Executivo;

b) apreciacdo, votacdo e autorizacdo da LOA, pelo Poder Legislativo;
) execucéo do orgamento;

d) controle da execucdo e julgamento das contas.

Fedozzi (apud GADELHA, 2010, p. 59) considera que o Orgcamento Publico é uma
ferramenta de relevancia politica fundamental para a gestdo socioestatal, isso em razdo do
orcamento resumir uma parcela importante da normatizacdo legal da cidadania, isto é, dos

direitos e deveres que advém da reciprocidade e da comunicacdo entre representados e
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representantes e das relagGes institucionais formadas entre os poderes representativos do
Estado. Além do mais, 0 orgcamento € a expressdo da constituicdo das receitas e de que forma

elas sdo apropriadas e destinadas por meio da execucdo das despesas publicas.

2.2.3 O orcamento participativo

O objetivo do OP é promover e envolver a comunidade nas escolhas e decisdes
governamentais, e considerando que estas decisGes devem ser pensadas para o bem de todos
“ndo podem (ou pelo menos ndo devem) ser feitas por somente uma ou um pequeno grupo de
pessoas, de acordo com suas conveniéncias pessoais ou grupais.” PIRES (apud BARBOSA,
2017, p. 44).

Em 1988, apds o grande movimento social e politico que resultou na proclamacéo da
nova e atual Constituicdo do Brasil, que desde entdo ficou conhecida como a “Constitui¢ao
Cidada”, foi que surgiu, a ideia de democracia participativa, ou da democracia como “soberania
do povo” e “boa sociedade”. Logo, a democracia participativa passou a ser abordada com forca
pelo novo tipo de sociedade contemporanea como ferramenta essencial para o surgimento de
relacOes sociais e politicas, participacdo cidada na deliberagdo sobre politicas publica, controle
social sobre o Estado e movimento de renovacao das relagdes entre governantes e governados,
isso correu em funcdo da implantacdo de algumas pecas, em particular a politica do orcamento
participativo, no sul do pais e em varias outras regides (SANCHEZ, 2002, p. 50).

A consolidacdo do orcamento participativo no Brasil comecou em 1988, a partir da
experiéncia de Porto Alegre — RS e posteriormente em Belo Horizonte — MG em 1992,
(GADELHA, 2010, p. 65). Ao que tudo indica, essa foi a primeira experiéncia de criagdo de
um mecanismo de gestdo democratica e participativa das politicas publicas para escolher a
melhor forma de destinacdo dos recursos ptblicos (SANCHEZ, 2002, p. 13).

Para Sanchez (2002, p. 25) a recomendacdo do OP foi idealizada na intersecgdo entre
sociedade civil e administragao estatal, o que permitiu que o tema “or¢amento” fosse convertido
em uma proposta de participacdo dos agentes comunitarios na elaboracdo do orcamento.

A partir da experiéncia de Porto Alegre este instrumento de gestdo tornou-se icone no
Brasil e no Exterior, e em 1996, a Conferéncia de Istambul, Habitat 1l da Organizacdo das
Nacdes Unidas, ou Cupula das Cidades reconheceu o Or¢amento Participativo como “Pratica
Bem Sucedida de Gestdao Local” (GADELHA, 2010, p. 65).

O orgamento participativo além de se configurar em uma das principais ferramentas de

transparéncia, permite e inclui a vontade do povo nas decisdes governamentais, onde governo



22

e sociedade acordam, discutem e estabelecem as prioridades, ou seja é a oportunidade da
comunidade dizer o que é mais importante a reforma de uma escola ou a construgdo de uma
quadra poliesportiva, por exemplo.

Para tanto é necessario que o poder publico defina como a comunidade podera trazer
suas contribuicdes na elaboracdo dos orcamentos, e neste sentido deve-se entender que a
comunidade deve se envolver e cobrar essa participagao.

Dessa forma, atualmente, os gestores que adotam essa importante ferramenta de
participacdo da populacdo nas decisbes governamentais, o fazem por meio de audiéncias
publicas, que, como bem explicou LOCK (apud BARBOSA, 2017, p. 39).

As audiéncias publicas sdo reunides realizadas pelos 6rgdos governamentais, em que
a populacdo tem a oportunidade de emitir opinido e discutir sobre determinado
assunto, constituindo assim, uma ocasido em que a populacdo é chamada para que
possa ser consultada sobre assunto de seu interesse e que, participando ativamente da
conducao dos assuntos publicos, venha a compartilhar da administragéo local com os
agentes publicos.

Vale destacar o reconhecimento que Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e

Gestéo confere ao orgamento participativo:

O orcamento participativo € um importante instrumento de complementacdo da
democracia representativa, pois permite que o cidaddo debata e defina os destinos de
uma cidade. Nele, a populacdo decide as prioridades de investimentos em obras e
servicos a serem realizados a cada ano, com os recursos do orcamento da prefeitura.
Além disso, ele estimula o exercicio da cidadania, 0 compromisso da populagdo com
0 bem publico e a corresponsabilizacdo entre governo e sociedade sobre a gestdo da
cidade. (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E
GESTAO, 2015).

Enfim, considerando a relevancia do or¢camento participativo, sua importancia também
se configura nas palavras de Sanchez (2002, p. 57) “hoje ndo resta mais davida do grandioso
valor da politica do orcamento participativo para a gestao das politicas publicas”. Isso também
se evidencia nas palavras de Gadelha (2010, p. 64) “o orgamento participativo tem sido acolhido
pela literatura, governos e comunidades, como uma boa préatica de gestdo, que promove a boa

governanga urbana”.
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3 METODO DE PESQUISA

Esta secdo apresenta a metodologia utilizada para o desenvolvimento desta pesquisa. A
metodologia da pesquisa tem como objetivo evidenciar as técnicas e procedimentos

empregados para atingir os objetivos propostos para o trabalho.

3.1 Ambiente de Pesquisa

Para Marconi e Lakatos (2017, p. 166) a finalidade da pesquisa bibliografica é permitir
que o pesquisador entre em contato direto com tudo que ja foi estudado, escrito, dito ou filmado

sobre determinado assunto.

3.2 Classificagdo da Pesquisa

O trabalho aqui apresentado esta classificado sob quatro aspectos relevantes: Quanto
aos objetivos, quanto aos procedimentos, quanto a abordagem do problema e quanto as técnicas

a serem empregadas.

3.2.1 Quanto aos objetivos

Uma de suas peculiaridades, de acordo com Creswell (2010, p. 142), estad em
“apresentar a inten¢do do estudo, ndo o problema ou a questdo que conduz a necessidade do
estudo”. Neste sentido busca-se, como objetivo geral: Mostrar que o orcamento participativo é
um instrumento de participacdo popular. Além disso, busca-se também alcancar os seguintes
objetivos especificos, apresentar a democracia participativa como uma ferramenta de exercicio
da cidadania, bem como analisar o funcionamento do orgamento participativo na experiéncia
da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceard — DPGE.

Para Marconi e Lakatos (2017, p. 171), os estudos exploratério-descritivos combinados:

Sédo estudos exploratérios que tém por objeto descrever [...] determinado fenémeno,
como, por exemplo, o estudo de um caso para o qual sdo realizadas analises empiricas
e tedricas. Podem ser encontradas tanto descrigBes quantitativas e/ou qualitativas
quanto a acumulacdo de informagdes detalhadas, como as obtidas por intermédio da
observagdo participante. Da-se precedéncia ao carater representativo sistematico e,
em consequéncia, 0s procedimentos de amostragem sdo flexiveis.



24

Trata-se de uma pesquisa de carater descritiva e exploratoria, uma vez que o pesquisador
busca descrever a realidade como ela se apresenta sem a intencdo de modifica-la.

3.2.2 Quanto aos procedimentos

Estabeleceu-se que o procedimento a ser utilizado sera a pesquisa documental indireta
composta pela pesquisa bibliografica e documental na pagina oficial da Defensoria Publica

Geral do Estado do Ceara (http://www.defensoria.ce.def.br/), meios bibliogréaficos, tais como:

livros, monografias, dissertagdes, internet e para a coleta de dados mais especificos uma
entrevista aberta, por meio telefonico e email, com a servidora da Assessoria de
Relacionamento Institucional — Arins, que por questdes éticas ndo podera ser identificada.

A partir da revisdo de literatura aqui abordada, seu desenvolvimento ser& materializado
em estudo de caso.

3.2.3 Quanto a abordagem do problema

As pesquisas cientificas podem ter uma abordagem qualitativa ou quantitativa conforme
o0 tipo de dados a serem investigados. Segundo a concep¢do de Marconi e Lakatos (2017, p.
139) a pesquisa, portanto, “¢ um procedimento formal, com método de pensamento reflexivo,
gue requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais”.

Para este estudo, o carater da pesquisa utilizada serd a qualitativa, que conforme
Creswell (2010, p. 26), a pesquisa qualitativa € o meio para investigar e para entender o sentido
que os individuos ou os grupos conferem a um problema social ou humano.

Neste propdsito, a pesquisa monografica foi empregada em uma abordagem
metodoldgica, numa perspectiva qualitativa.

3.2.4 Quanto as técnicas a serem utilizadas na pesquisa

Com relagdo as técnicas a serem utilizadas, de acordo com Marconi e Lakatos (2017, p.
157) “técnica € um conjunto de preceitos ou processos de que Se serve uma ciéncia ou arte; é a
habilidade para usar esses preceitos ou normas, a parte pratica. Toda ciéncia utiliza inmeras

técnicas na obtencdo de seus propositos”.


http://www.defensoria.ce.def.br/
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Escolheu-se o estudo de caso como instrumento de investigagdo da pesquisa,
considerando que com esse método serd possivel explorar com profundidade os temas

abordados.
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4 ESTUDO DE CASO

Este capitulo objetiva apresentar os resultados e observacbes colhidos durante a
pesquisa de campo quanto a participacao popular no OP da Defensoria Publica Geral do Ceara.
Os resultados apresentados ndo s&o conclusivos, no entanto possibilita uma
aproximacgdo com a realidade do 6érgdo, os dados apresentados resultaram de uma entrevista
com a servidora da DPGE que participada elaboracdo do OP, além de informacdes coletadas

no site da instituicéo.

4.1 A Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara

A Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara - DPGE é 6rgéo vinculado ao Ministério
da Justica e constitui-se em uma instituicao essencial a funco jurisdicional no Estado do Ceara.
Criada pela Constituicdo Federal de 1988 e em seguida regulamentada, pela Lei Complementar
Federal n° 80/94, que estabelece o carater do 6rgdo e determina as diretrizes gerais a serem
complementadas posteriormente pela legislacao estadual. No Estado do Ceara, a Defensoria foi
criada e regulamentada pela Lei Complementar Estadual n° 06/97.

N&o se pode discutir a relevancia do papel social da Defensoria, pois ja nasceu com o
propdsito de prestar assisténcia juridica gratuita aos mais vulneraveis, desta forma, as
finalidades da instituicdo previstas na Lei Organica Nacional da Defensoria Pablica (LCP80/94)
convergem para a promocdo do acesso gratuito a justica, a defesa dos direitos fundamentais, a
prevaléncia dos direitos humanos, a igualdade material, a defesa de grupos sociais, a defesa da
pessoa em situacao de vulnerabilidade, a primazia da dignidade da pessoa humana, a defesa da
cidadania plena, a solucdo extrajudicial de conflitos e a promoc¢do da paz social.
(DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA, 2018)

4.2 Funcionamento do Or¢camento Participativo na Defensoria

Do sistema judiciario do Ceara a DPGE foi pioneira na implantacdo do orgamento
participativo, o que Ihe rendeu o Prémio Innovare 2017 com menc¢do honrosa na categoria
Defensoria Publica.

A servidora entrevistada informou que “o orgamento participativo na DPGE configura-
se em uma pratica institucional de democratizacdo do sistema de justi¢a, sendo uma iniciativa

alinhada a existéncia de uma Ouvidoria externa (a Defensoria € a Unica instituicdo do sistema
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de justica a ter neste 6rgdo alguém externo, ndo sendo servidor de carreira)”. A Ouvidoria
externa também compde a comissdo do OP juntamente com defensores publicos da propria
DPGE.

Em minha pesquisa observei que a intencdo com essa préatica € estimular o exercicio da
cidadania e o comprometimento da popula¢do com o bem publico, envolvendo-a, conforme se
constata no relato da servidora entrevistada, “a Defensoria busca uma maior aproximagao com
a populacéo a quem necessita de assisténcia juridica integral e com acesso gratuito”.

A primeira edicdo do Orcamento Participativo da DPGE ocorreu em 2016 e desde entéo,
considerando todas as fases de realizacdo, ja contou com a participacdo de mais de 6.800 (seis
mil e oitocentas) pessoas que colaboraram com o processo, observando as edi¢des anteriores
pude perceber que 0 nimero de participantes aumenta a cada edi¢cdo, 0 que representa uma
demonstracdo sélida e verdadeira da estreita proximidade com a sociedade civil.

O objetivo dessa iniciativa além de aproximar a instituicdo da sociedade, estimular a
participagdo e a consciéncia cidadd, foi também procurar desenvolver uma metodologia de
gestdo participativa na elaboracdo do orcamento promovendo uma discussao ampla a respeito
das acdes a serem executadas (INSTITUTO INNOVARE, 2018).

4.3 Planejamento Estratégico 2018 — 2019

O Plano de Atuacdo da Defensoria Publica 2018-2019, disponivel no site do érgéo,
comecou em 01/01/2018 e vai terminar em 31/12/2019. Foi construido utilizando como
ferramenta metodolégica os Indicadores Balanceados de Desempenho (“Balanced Scorecard”

—BSC), o plano contempla 4 (quatro) perspectivas:

1 - A perspectiva dos clientes, entendidos como o coletivo de usuérios da Defensoria
Publica, a sociedade e as relagGes institucionais destes com a instituicao;

2 — A perspectiva dos processos internos, estes relacionados a ética de estruturacéo
plena da instituic&o;

3 — A perspectiva do aprendizado e crescimento, ou seja, 0 proprio
desenvolvimento institucional da Defensoria Publica;

4 — a perspectiva financeira, densificada nas questdes orcamentarias proprias.
(DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA, 2018).

As perspectivas apresentadas conduziram a elaboragdo do Mapa Estratégico que
conduziu ao Planejamento Estratégico 2018-2019em que 37 (trinta e sete)acOes e projetos sao
apresentados, alguns ja em andamento e outros a serem implementados e/ou aprimorados,
percebi que das 37 acles e projetos algumas contemplam diretamente as demandas oriundas da
participacdo popular, como exemplo temos o projeto: Aprimorar o atendimento itinerante da
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Defensoria Publica da Capital e no interior, esse projeto ja foi 100% concluido necessitando
apenas do aprimoramento, no entanto o projeto: Continuar a politica e institucionalizar o
Orcamento Participativo, foi executado apenas 5%. Na Figura 1 apresenta-se 0 Mapa

Estratégico.

Figura 1 — Mapa Estratégico

Promover a assisténcia juridica integral e gra- Consolidar-se como instituicdo de exceléncia,

tuita a todos 0s necessitados, prestando servigo reconhecida e valorizada por toda a sociedade
plblico eficiente e eficaz. como essencial ao Sistema de Justica.

Usuirio o Sociedade Atender com eficiéncia, Estimular a participagio popular Aprimorar a transparéncia
Perspectiva do cliente eficacia e qualidade na gestio da instituigio admnistrativa
Estruturante o o oo o amtono- ( Ampliar ainfraestrutura dasuni- ( Incrementar o parque tecno-
Perspectiva dos processos Internos miafinanceira e admnistrativa _ 9ades localizadas no interior 1agico e os sistemas legados
Dalsem l".i'“:'ftn Expandir a presenca da Fomentar a capacitagio conti- Dinamizar a comunicagio
etel] DPGE nas unidades jurisdi- nua de membros e colaborado- interna
Perspectiva de aprendizado e crescimento res

ari i i - io da
orcamentaria UBES de forma eficiente Exercitar a autonomia finan Desonerar o custe|
pers ge(tlva Financelra 05 recursos alocados ceira na gestio e elaboragio instituigio oriundo de
sp . “ do corcamento fonte propria

Fonte: Plano Geral de Atuacdo 2018-2019 - Defensoria Publica
Geral do Estado do Ceara (2018)

Analisando o Mapa Estratégico observa-se o constante cuidado e a manifestacao
expressa de envolver e estimular a participagdo popular na gestdo da instituicdo, melhorar a
transparéncia administrativa e expandir o trabalho desenvolvido. Destaca-se ainda que cada

estratégia comunga com a Missao e os Valores da DPGE.

4.4 Metodologia

A primeira ac¢do para implantacdo do OP 2018 consiste na criacdo de uma comissao,
através da portaria 225/2018 e composta por defensores publicos, a Ouvidoria Externa da DPGE
representando a sociedade civil e por um representante da Associacao dos Defensores Publicos
do Estado do Ceara.

Posteriormente a criagdo da comisséo, é realizada a consulta publica no site da DPGE e
em paralelo uma roda de conversa com a sociedade e representantes de diversos movimentos

sociais, posteriormente segue-se para as audiéncias publicas.
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4.5 Fase Deliberativa - Reunides e Assembléias

A servidora da DPGE informou que “o OP esta estruturado em um ciclo anual com inicio
sempre no primeiro semestre. Na primeira etapa do ciclo é feita uma consulta pablica no site
da instituicdo, aberta a toda a populacdo e defensores publicos, especialmente aos usuarios da
instituicdo, que durante um periodo responderam ao formulario nos principais locais de
atendimento da Defensoria, em 2018, nesta fase 1.213 (mil duzentas e treze) pessoas
preencheram o formulario e fizeram sugestdes aos temas tidos como prioridade”.

Com a compilagdo das propostas apresentadas em consulta pablica, é elaborado outro
formulario com propostas a serem votas nas audiéncias publicas. Em seguida inicia-se 0
cumprimento da agenda de audiéncias.

As audiéncias publicas sdo presenciais e realizadas de forma regionalizada,
considerando sempre as comarcas onde a Defensoria possui 6rgdo de atuacdo. J& foram
realizadas audiéncias nas cidades de Fortaleza, Quixada, Aracati, Sobral, Taug, Crato, Tiangud,
Barbalha, Juazeiro do Norte, Caninde, Limoeiro do Norte, entre outras.

A servidora também me informou que as audiéncias comecam sempre com a
apresentacdo dos objetivos institucionais da defensoria, ap6s é feita uma contextualizacéo sobre
a atuacdo da Defensoria para a promocédo do acesso a justica, assim como uma explicacéo sobre
0 momento da audiéncia e sua finalidade. Em seguida, em forma de debate, a palavra é facultada
a todos os presentes, que apontam propostas novas ou defendem as propostas do Formulario.
Terminada a audiéncia publica, os formularios individuais preenchidos sdo recolhidos para
posteriormente serem compilados, assim como o levantamento de todas as manifestagdes.

Nas Figuras 2 e 3 observa-se o registro das audiéncias publicas realizadas pela DPGE

em 2017 e 2018, respectivamente.
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Figura 2 — Audiéncia Publica do Orcamento Participativo
em Fortaleza — (10/06/2017)

"Fonte: Defensoria Publica Geral do Estado
(2017)

Figura 3 — Audiéncia Publica do Orcamento Participativo
Tiangué — (08/(‘)6/2018)

\

Fonte: Defensori Publica Geral do Estado do Ceara
(2018)

O objetivo do OP é envolver, ouvir e coletar as sugestdes da populacdo tanto na capital
como no interior do estado, com a participacdo e envolvimento da comunidade foi possivel
levantar demandas como: fortalecimento da instituicdo no interior, aumento do nimero de
defensores publicos nas areas de direitos humanos, acGes coletivas, habitacdo e moradia, a
criacdo e fortalecimento de Nucleos de Assisténcia a Vitima de Violéncia e seus familiares,
entre outras (DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA, 2018).

Finalizada a etapa da audiéncia publica, comeca entdo a fase de compilacdo final e
transformacéo das propostas em orcamento, que podem ser inseridas como rubricas na LOA e

enviada até setembro & Assembleia Legislativa, ou transformadas em Emendas Orcamentarias,
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que s&o discutidas na fase de ajuste do orcamento, normalmente entre novembro e dezembro.
A criacdo do Nudem Cariri e os recursos para o Projeto Defensoria em movimento foram

obtidos através de emendas.
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5 CONCLUSAO

A conclusdo deste trabalho fez nascer em mim uma grande vontade de continuar
pesquisando sobre o tema na busca de compreender as especificidades que ndo puderam ser
tratadas aqui considerando a complexidade da temética.

Este trabalho foi estruturado com o intuito de atingir o seguinte objetivo geral: Mostrar
que o or¢camento participativo € um instrumento de participacdo popular. Além do objetivo geral
buscou-se ainda apresentar o orcamento participativo como uma ferramenta de exercicio da
cidadania, e analisar o funcionamento do orgamento participativo na experiéncia da Defensoria
Publica Geral do Estado do Ceara, e acredito que tais objetivos foram atingidos.

Na sequéncia foi apresentada a forma de participacdo da populacdo na construcao dos
projetos e acdo que irdo compor o orcamento da Defensoria Publica e os principais pontos
norteadores do Plano de Atuacdo 2018-2019 da instituicdo, neste aspecto verificou-se o
interesse de envolver e acolher as sugestdes da comunidade e concretiza-las, objetivando
sempre o cumprimento dos principios que direcionam a administracdo publica.

Neste contexto, defendemos aqui, através do que foi exposto sobre democracia e
orcamento participativo, que outras instituicdes, a exemplo da Defensoria Publica Geral do
Estado do Ceard, observem esse cuidado com os usuarios dos servigos publicos de forma geral,
salientando que a presenca da transparéncia na prestacdo dos servicos € algo fundamental para
a credibilidade da relacédo entre Estado e Sociedade.

Por fim, observei que o estudo mostrou que o Orcamento Participativo melhora um
resultado direto do relacionamento entre gestdo governamental e sociedade, contribuindo
assim, para o fomento da democracia participativa, estimulando o exercicio da cidadania através
de uma mudanca de atitude coletiva, e principalmente legitimando o Estado Democrético de
Direito.

Dado o carater contributivo da metodologia empregada e considerando que esta
pesquisa ndo é conclusiva, recomenda-se a realizacdo de outros estudos mais aprofundados e
detalhados, pois verificou-se a existéncia de pontos que merecem atencdo. Deste modo
sugerem-se futuras pesquisas conforme o0s seguintes itens: realizar estudo semelhante
evidenciando o resultado do or¢camento participativo com dados financeiros; realizar estudo
apresentando a percep¢do dos usuarios em relacdo a prestacdo dos servicos; aplicar o estudo

em outros 0rgdos que adotam o or¢camento participativo.
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APENDICE A- ROTEIRO DE ENTREVISTAABERTA

TOPICOS

I — Perguntas Gerais

1 — Quando teve inicio o Orgcamento Participativo na Defensoria Publica e o que motivou essa
adocao?

2 — O que é Orcamento Participativo para a Defensoria Publica?

3 — Onde e quando ocorrem as discussdes do Orcamento Participativo?

Il — Implementagéo do Orgamento Participativo

4 — Como o Orcamento Participativo é colocado em pratica?
5 — Como as sugestdes da populacdo sdo acatadas?
6 — Onde é decidido o OP e quem tem poder para tomar decisdes?

111 — Aspecto Financeiro

7 — Que percentual do orcamento da Defensoria é destinado para implementagdo das
sugestdes da comunidade?

8 — O OP esté limitado ao planejamento de gastos de curto-prazo?

9 — Existem processos para garantir a prestacdo de contas do OP?

IV — Aspecto de Participacao
10 — Quem os atores do Orcamento Participativo?

11 — Quantas pessoas ja participaram do OP desde sua adoc¢ao?
12 — Quantos projetos aprovados resultaram da participacao popular?



ANEXO A—- FORMULARIO DE AUDIENCIA PUBLICA

orcamento

de Preenchimento do Formulario
Lela com atencao as politicas abalxo deservolvidas pela Defensora PODIGE e avalle se elas =30 multo Importanies,

Importantes ou s& ndo sao Importamtes para a sua vida. Casa ndd salba opinar, margue wm X ra quarta opaa.
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ANEXO A—- FORMULARIO DE AUDIENCIA PUBLICA
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