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RESUMO

Observa-se que de certa forma, episodios de violéncia nas escolas se tornaram cada
vez mais frequente, crescendo os indices de forma extraordinéria. Apesar das
instituicbes de ensino ser um local de aprendizado, e que tém por esséncia
desenvolver um sujeito integral, é recorrente verificar a presenca de forga policial em
virtude de agressdes contra professores e alunos, trafico de drogas e atos de
vandalismo. Violéncias essas que em certo momento, fogem do controle dos gestores
escolares e dos agentes de seguranca. Diante do exposto quais os tipos de violéncia
e como séo realizadas as intervengdes pela guarda municipal de Maragogipe para o
combate a violéncia? Desta forma, o objetivo do estudo € identificar os tipos de
violéncia nas escolas enfrentados pela guarda municipal do municipio de Maragogipe-
BA e medir os seus impactos. O estudo foi fundamentado nas contribuicdes e nos
pensamentos dos seguintes autores: Barbosa (2018), Abramovay (2015), Sposito
(2001 e 2002), Silva e Sales. A metodologia classifica-se quanto a abordagem como
um estudo qualitativo, quanto aos objetivos, o0 estudo é descritivo e exploratério,
guanto aos procedimentos € um estudo de caso e uma pesquisa de campo, realizada
na guarda municipal do municipio de Maragogipe-BA com os guardas civis municipal.
Dessa forma, conclui-se que é alto o indice de violéncia nas escolas publicas, o que
demanda com urgéncia, politicas publicas de enfrentamento da questédo. Portanto, sdo
necessarias acoes efetivas que envolvam, obrigatoriamente, a escola, as familias e

0s 6rgaos publicos.

Palavras-chave: Maragogipe (BA). Guarda Civil Municipal - Estudos de caso.

Violéncia na escola - Maragogipe (BA).



ABSTRACT

It is observed that, in a way, episodes of violence in schools have become more and
more frequent, with the rates growing extraordinarily. Despite the fact that educational
institutions are a place of learning, and whose essence is to develop an integral
subject, it is recurrent to verify the presence of a police force due to aggressions
against teachers and students, drug trafficking and acts of vandalism. Violence that, at
a certain point, is beyond the control of school administrators and security agents.
Thus, the objective of the study is to identify the types of violence in schools faced by
the municipal guard in the municipality of Maragogipe-BA and measure their impacts.
The study was based on the contributions and thoughts of the following authors:
Barbosa (2018), Abramovay (2015), Sposito (2001 and 2002), Silva and Sales. The
methodology is classified regarding the approach as a qualitative study, regarding the
objectives, the study is descriptive and exploratory, regarding the procedures, it is a
case study and a field research, carried out in the municipal guard of the municipality
of Maragogipe-BA with the municipal civil guards. Thus, it is concluded that the rate of
violence in public schools is high, which urgently demands public policies to address
the issue. Therefore, effective actions are needed that involve, necessarily, the school,

families and public bodies.

Key words: Maragogipe (BA). Municipal Civil Guard - Case studies. Violence at school

- Maragogipe (BA).
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1 INTRODUGAO

Observa-se que com o passar do tempo que episodios de violéncia nas
escolas se tornam cada vez mais comuns, crescendo os indices de forma exponencial.
Apesar das instituicdes de ensino ser um ambiente de aprendizado e que tém por
esséncia desenvolver um sujeito integral, é recorrente verificar a presenca de forca
policial em virtude de agressdes contra professores e alunos, trafico de drogas e atos
de vandalismo. Violéncias essas que em certo momento, fogem do controle dos
gestores escolares, causando maior repercussao em diversos meios de comunicacao,
como foi o caso da Escola Estadual Professor Raul Brasil, em Suzano (SP), em 2019,
onde dois atiradores mataram oito pessoas, dentre eles, alunos e funcionarios da
unidade escolar.

Dessa forma alguns estudos indicam que a violéncia nas escolas € apenas
uma forma de agressao fisica, ja outros apontam a violéncia verbal e a agressao
enquanto ainda ha aqueles que atentam para o comportamento de oposi¢cdes as
regras e atividades escolares, como a depredacdo da escola, furtos e
comportamentos antissociais (PAULA; SALLES, 2010).

Assim, a violéncia no ambiente escolar ou em seu entorno, provoca
inseguranca e também preocupacdo para aqueles que frequentam as unidades de
ensino. Professores e estudantes se sentem ameacados com o0 aumento dos conflitos
e com frequentes atos de infragdo ocorrida nas escolas ou em torno delas. Essas
acOes ocorridas nos ambientes escolares atingem o alunado de modo a tornarem a
comunidade escolar vitimada cultura da opressao, e do medo.

Entretanto a violéncia faz com que professores, pais, alunos e comunidade
se sintam em ambiente fragil e turbulento, onde os fatores socioeconémicos, que
envolvem a comunidade escolar, por muitas vezes, afetam suas relacfes com as
préprias familias ou comunidade.

Contudo, a violéncia é considerada nos dias de hoje, como um fenébmeno
globalizado, e que ndo so atinge apenas os alunos das turmas primarias, mas atinge
a criancas, adolescentes, adultos e idosos estudantes ou nao, e isto, como ja foi dito,
acontece em qualquer lugar do mundo.

Diante do relato, trabalhar a prevencédo € o meio mais eficaz para garantir a
transformacao da realidade em que os estudantes estao inseridos. Assim, 0 projeto

Ronda Escolar da Guarda Civil Municipal de Maragogipe — BA, além de fazer as



16

rondas nos perimetros internos e externos das escolas, proporciona diversas
atividades voltadas para o desempenho dos alunos, tais como: roda de conversa,
apresentacdo teatral, acompanhamento familiar, palestra envolvendo gestores,
educadores e pais. A implantacdo do programa esta prevista na Lei Federal n°
13.022/2014 - nos seus Arts.3°,4°,5°, do Estatuto Geral das Guardas Municipais.

As acdes da ronda tém entre outros objetivos, estreitar as relacdes dos
Guardas Municipais com os grupos docentes, funcionarios e alunos das escolas
municipais. A equipe de ronda ainda exerce a fungédo de prevenir irregularidades e
aperfeicoar a protecdo do ambiente escolar, atuando através de acdes preventivas e
ativas.

O programa atende todas as escolas municipais, inclusive as da zona rural,
com acOes preventivas, onde uma viatura realiza ronda nas escolas em dias e
horarios alternados, realiza palestras, entre outras acdes, de acordo com as
necessidades de cada instituicdo de ensino atendida pelo programa. Os Guardas
Municipais da Ronda Escolar sdo instruidos em relacédo aos procedimentos com 0s
estudantes, de modo a serem vistos muito mais como educadores € menos como
repressores.

Dessa forma, a Guarda Civil Municipal através do Grupamento de Ronda
Escolar, esta envolvida com situacdo do combate a violéncia e em parceria com a
Policia Militar promovem acdes conjuntas no intuito de diminuir o envolvimento de
alunos com individuos pertencentes a fac¢cdes que tentam adentrarem nas unidades
escolares, e até mesmo fazer com que os alunos se rebelem com professores e
colegas e promovendo excitacdes de violéncia nas escolas.

Como toda corporacéo as dificuldades sempre estardo presentes, e nao é
diferente com a Guarda Civil Municipal do municipio de Maragogipe Ba, onde a
prestacdo de servicos perante as comunidades, em destaque a comunidade escolar,
gue por motivos administrativos deixa de oferecer assisténcia de qualidade as escolas
do municipio, como também as comunidades em entorno delas.

Em suas estruturas fisicas ha uma deficiéncia enorme, onde os Guardas Civis
Municipais (GCMs) ficam expostos a qualquer tipo de acdo que venham de encontro
a eles, e que desta forma as acdes efetuadas por parte dos guardas civil municipal
venha sendo especifica de modo que o intuito no primeiro ato é se proteger e ao
mesmo tempo proteger os outros. Sendo assim, a falta de capacitacdo dos GCMs

como também a falta de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), transforme essa
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realidade de combate a violéncia nas escolas, em uma acéo limitada de forma que os
mesmos venham se restringir nas acgoes efetivadas pela Guarda Civil Municipais nas
unidades escolares do municipio de Maragogipe.

Desta forma é preciso que 0s gestores municipais tenham mais atencéo e
refegam seus conceitos e compromissos com suas guardas para que elas possam
desempenhar mais seus trabalhos com mais eficiéncia e responsabilidade no
combate a violéncia nas escolas.

Diante do exposto, pergunta-se: quais os tipos de violéncia e como séo
realizadas as intervencdes pela guarda municipal de Maragogipe para o combate a
violéncia?

Esse trabalho justifica-se, pelo fato de expor como € realizada a gestao da
violéncia nas escolas pela guarda municipal da Maragogipe-BA e levar a uma reflexao
sobre o tema e consequentemente melhorar esses indices.

Assim, o objetivo geral é identificar os tipos de violéncia nas escolas
enfrentados pela guarda municipal do municipio de Maragogipe-BA. Como objetivos
especificos pretende-se (a) descrever o perfil dos guardas municipais; (b) Apresentar
os tipos de violéncia mais recorrentes na escola (c) Relatar como sao realizadas as
intervencdes da guarda municipal para combater a violéncia escolar; (d) Como é feita
a gestao da violéncia pela guarda municipal do municipio de Maragogipe-BA.

O trabalho é relevante pois evidencia potencialidades e fragilidades no
combate a violéncia pela guarda municipal do municipio de Maragogipe-BA que
servira para reflexdo de acdes a serem implementadas. O estudo também deixara
um legado para futuras pesquisas sobre a violéncia nas escolas.

A metodologia da pesquisa: Guarda Municipal na Gestdo da Violéncia nas
Escolas: um Estudo de Caso no Municipio de Maragogipe-BA, classifica-se como:
em relacdo a abordagem é um estudo qualitativo. Quanto aos objetivos, o estudo
descritivo e exploratério. Quanto aos procedimentos é um estudo de caso, realizado
na guarda municipal do municipio de Maragogipe-BA, e também & um estudo de
campo para tanto, pois foi realizado uma coleta de dados por meio de um
guestionario, aplicado aos guardas civis municipais, municipio de Maragogipe-BA,
com dez (10) questbes objetivas com alternativas de multipla escolha, cujos dados
foram discutidos e apresentados por meio de graficos e quadrados.

Este estudo esta estruturado em 3 sec¢des além da introducdo e da

conclusédo. A secdo 2, nominada Referencial Teorico, esta subdividida em subsecoes,
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em que a 2.1 Violéncia Escolar 2.2 Guarda Municipal 2.3 Gestdo das Guardas
Municipais no Combate a Violéncia Escolar. A secao 3 diz respeito aos procedimentos
metodoldgicos. E a se¢do 4, a analise e a discusséo dos dados.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 VIOLENCIA ESCOLAR

Ao longo dos ultimos anos o Brasil vem desenvolvendo politicas publicas com
0 objetivo de reduzir a violéncia nos ambientes escolares, desta forma, sao
implementadas vérias acdes que visam trabalhar a prevencdo e fortalecer uma
educacdo para reverter condutas violentas nos espacos escolares. Observa-se

entretanto:

[...] que o fato de setores da policia terem saido na frente, na redugdo da
violéncia escolar, ndo significou que os setores educacionais ndo tenham
também reagido. Em setembro de 1998, h4& um movimento de professores
gque redunda em uma carta aberta, na qual sdo definidas algumas prioridades
em relacdo a construcdo de uma escola segura. Como era de se esperar, a
maior preocupacédo posta pelos docentes referia-se a busca de estratégias
que ajudassem a combater a disseminagao e o uso de drogas. (...) Entendiam
os educadores que qualquer politica publica de reducéo da violéncia teria de
comecar a combater, em primeiro lugar, a disseminacéo das drogas entre os
alunos (SPOSITO,2013, p.24).

Assim, a violéncia se manifesta de varias formas e dependendo da
modalidade causa um tipo de dano ao sujeito ou grupo. Portanto, a violéncia pode ser
classificada de acordo como uma tipologia e elas podem ser caracterizadas por atos
de violéncia fisica, psicolégica, moral, sexual ou econémica, conforme apresentado

na Quadro 1.



Violéncia
fisica

Violéncia
psicologica

Violéncia
moral

Violéncia
sexual

Violéncia
econdmica

Violéncia
social

Quadro 1 - Caracteristicas e Atos de violéncia

Caracteristicas das
agressdes

Utilizacao a forca fisica

Opressdo psicologica

Opressdo ou exposicdo da pessoa
2

Imposicédo de cunho sexual sem
consentimento

Subtracdo de bens ou imposicdo de
dependéncia econdmica

Repressao ou opressdo de grupos
minoritarios

Fonte: Barbosa (2018).

Atos de vicléncia

Golpes
Ferimentos

Submissdes fisicas (puxdes,

empurrdes, imobilizacdo, etc.)

Ameacas
Humilhacdes
Intimidacdes
Difamacdes
Caldnias

Chantagens

Abusos

Assédio

Estupro

Exposicdo da ou a nudez
Pratica de atos sexuais
indesejados

Retencdo de bens ou capital
Roubo

Furto

Discriminacao
Segregacao

Intoleréncia

20

Conforme demonstrado na Quadro 1, percebe-se que a violéncia é originada

de varias situacfes envolvendo todo tipo de acdo que resultam em certos atos de

agressao, seja ela fisica ou psicoldgica, resultando problemas mais graves que

envolvem pais e filhos e até mesmo a justica.

A violéncia também pode ocorrer em varios cenarios, igreja, familia,

organizagdes, grupos sociais, nas escolas dentre outros, o que leva a entender que

ela é reflexo do comportamento da sociedade em que vivemos. Desta forma, a

violéncia € um retrato que se constréi na exclusdo das formas de mediacdo, na
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exclusao do outro, e na relagédo que se estabelece com a sociedade projetando de

véarias formas no meio social. No caso especifico da violéncia escolar:

A escola é considerada como uma instituicdo privilegiada para a formacéo de
criangas, adolescentes e jovens, como ja dissemos acima para fazer amigos
e também para aprender. No entanto, em muitos casos, a escola possui seus
proprios mecanismos de excluséo e selecdo social, escolhendo alguns e
colocando para fora outros. Esses “outros”, em geral, sdo os que nao
conseguem responder as expectativas quanto a aprendizagem, ao
comportamento e ao relacionamento com os integrantes da comunidade
escolar (ABRAMOVAY,2015 p.8).

Assim, segundo a autora, existem, nesse contexto, diferentes tipos de violén-
cias que afetam o cotidiano das escolas impossibilitando que as mesmas, realizem
seu principal papel, que é ensinar. Infelizmente, a escola € um espaco onde cerca de
150 milhdes de jovens na faixa etaria de 13 a 15 anos ja sofreram algum tipo violéncia
por parte de seus colegas. E o que afirma estudo feito pelo Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia (UNICEF,2018), onde cada dia que se passa essa porcentagem soO
vem aumentando. O relatério aponta ainda que, dessa faixa analisada, um em cada
trés alunos ja sofreu bullying.

Bullying é a pratica de atos violentos, intencionais e repetidos contra uma pes-
soa indefesa, que podem causar danos fisicos e psicoldgicos as vitimas. O termo sur-
giu a partir do inglés bully, palavra que significa tirano, brigdo ou valentdo, na traducéo
para o portugués (PINCER,2020).

No Brasil,

[...] diversas palavras e expressdes tem sentido equivalentes ao bullying,
como zoar, intimidar, humilhar, ameacar, excluir, difamar e tantas outras. Tal
comportamento se manifesta também por atos repetidos de opresséo, discri-
minacéo, intimidac&o, xingamentos, chacotas, tirania, agressdo a pessoas ou
grupos. Nesse sentido, dada a sua relevancia social, o nimero de pesquisas
sobre o tema vem crescendo em todo o mundo nos Ultimos vinte anos
(MALTA et al ,2009).

Uma das formas mais comuns de bullying € o que acontece no ambiente es-
colar. Trata-se de um problema universal - ou seja, ocorre em todo o mundo. As for-
mas de agressao entre os alunos podem acontecer em todos os niveis da fase esco-
lar, desde o primario até os ultimos anos do ensino médio.

O bullying escolar ndo tem uma motivac¢ao Unica. Uma crianga ou adolescente

pode sofrer bullying no ambiente escolar por diversas razdes: um aspecto fisico
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considerado fora do padrao, um traco de personalidade menosprezado pelos demais,

um jeito de pensar que nao é aceito e etc. O bullying atrapalha a aprendizagem do

aluno, além de afetar o seu comportamento fora da escola, segundo os psicélogos.
Para colocar fim a violéncia escolar o UNICEF elaborou algumas

recomendacdes a governos e gestores, entre elas:

Implementar politicas e legislacdo para proteger os estudantes da violéncia
nas escolas; fortalecer as medidas de prevencdo e resposta no espaco
escolar; coletar dados melhores e desagregados sobre a violéncia contra
criangas e adolescentes dentro e no entorno das escolas e compartilhar o que
funciona (EDUCACAO, 2018).

A violéncia escolar tem sido debatida em todo o mundo e a partir da
perspectiva de varios estudiosos e no Brasil, o cenario ndo é diferente, a Pesquisa

Nacional de Saude do Escolar, aponta:

[...] que 14,8% dos estudantes do 9° ano afirmam ter deixado de ir a escola,
pelo menos um dia, por ndo se sentirem seguros no caminho de ida e volta
da escola, nos 30 dias que antecederam a pesquisa. Outro dado que chama
atencdo é que 5,7% dos estudantes se envolveram em brigas nas quais,
alguém usou alguma arma de fogo, nos 30 dias que antecederam a pesquisa
(PENSE, 2015. p.66).

Ainda conforme o autor, os dados apontam que os estudantes do 9° ano,
deixam de frequentar as escolas ao menos uma vez por més, por Nao se sentir seguro
durante o trajeto de ida e vinda para as escolas, onde motivos versos como brigas de
ruas e até mesmo em sala de aula fazem com que eles utilizem formas de defesa
para se defender, objetos como arma de fogo, facas e outros utensilios que venham
os deixar mais seguros. Dessa forma a evasdo das unidades escolares s6 vem
crescendo no Brasil.

Portanto, fazer com que as situacdes de violéncia no ambiente escolar
diminuam, tem sido um grande desafio para as autoridades, bem como para a
comunidade escolar em geral. Ela ndo pode, de acordo com Silva e Salles (2010), ser
reduzida ao plano fisico, pois, pode se manifestar também por signos, preconceitos,
metaforas, desenhos, isto €, por qualquer coisa que possa ser interpretada como
ameaca, ficando conhecido como violéncia simbdlica aquele que ndo se torna um ato
em si.

Para Velho (2000), o ato de violéncia ndo se limita ao uso da forga fisica, mas

a simples possibilidade ou ameaca de sujeito usar de violéncia, e esta por sua vez,
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se associa a uma ideia de que aquele que intimida tem o poder quando este mesmo
sujeito impde sua vontade, seu desejo ou projeto de poder agir sobre o outro.

Tal situacdo evidencia a importancia de se discutir possiveis medidas de
combate a essas manifestagbes no ambito da escola visando, ndo apenas a
integridade do seu espaco fisico, mas também o resgate do seu papel institucional de
formadora e educadora, devendo ser capaz de transformar a realidade da sua
clientela e da propria comunidade na qual esta inserida.

Uma das medidas apontadas pela literatura como uma estratégia positiva no
combate as manifestacdes de violéncia seria a implementacdo de projetos sociais
nas unidades escolares situadas em contextos desfavoraveis, com o propdsito de
aproximar os atores aluno/escola/comunidade em torno de um ideal comum: a
preservacao do espaco da escola como ambiente de ordem, respeito, aprendizado,
crescimento e formacéo cidada.

Segundo Velho (2000), a violéncia nao se limita ao uso da forga fisica, mas a
possibilidade ou ameaca de usa-la constitui dimensao fundamental de sua natureza,
associando-a a uma ideia de poder, quando se enfatiza a possibilidade de imposicao
de vontade, desejo ou projeto de um ator sobre o outro.

Nas escolas, segundo os professores, a violéncia esta aumentando nao
somente do ponto de vista quantitativo como também do qualitativo. Os tipos de
violéncia assinalados por eles como estando mais presentes no dia a dia escolar sdo
as ameacas e agressdes verbais entre alunos e entre estes e os adultos. Os
professores em seus relatos tém destacado que a violéncia, principalmente o
desrespeito, € uma constante no meio escolar. Eles indicam que a violéncia na escola
publica esta banalizada, provocando inclusive que varios atos deixam até de serem
percebidos como violentos. Embora menos frequentes, as agressoes fisicas também
estdo presentes (SILVA E SALLES,2010).

Corroborando, Charlot (2002, p. 1), caracteriza a violéncia escolar como:
“violéncia na escola, violéncia a escola e violéncia da escola”. O autor argumenta que
esta distincdo € importante no sentido de que se a escola é, em grande medida,
impotente com respeito a violéncia na escola, isto é, a violéncia que € reflexo do
mundo externo, ela ndo o é com respeito a sua acao face a violéncia da escola e a
escola.

Em artigo em que faz um balan¢o sobre as pesquisas sobre violéncia escolar

no Brasil Sposito (2002), destaca que a relagéo conflituosa entre alunos e professores
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tem gerado um medo constante entre professores, que apelam para a seguranca
policial, o que afeta a qualidade da interagdo educativa e o clima escolar. O autor
considera que os anos 1990 sejam um momento de mudancas no padrao da violéncia
nas escolas publicas englobando agora ndo sé atos de vandalismo, mas também
praticas de agressofes interpessoais.

As agressoes entre professores e alunos tornam-se cada vez mais presentes
nas escolas publicas brasileiras a ponto de haver um grande nimero de afastamentos
de docentes por problemas de saude. Os estudos, ao indicarem a presenca de
manifestacdes de violéncia em outros grupos sociais, apontam também para uma
crise da funcéo socializadora da escola. Ou seja, esses atos violentos sinalizam as
dificuldades da unidade escolar em criar possibilidades para que tais condutas
assumam a forma de um conflito capaz de ser acertado no ambito da convivéncia
democratica (SPOSITO, 2002, p. 100).

Um conjunto de estudos sobre violéncia escolar tem procurado quantificar a
incidéncia da violéncia nas unidades escolares. No levantamento que fez sobre as
pesquisas em violéncia escolar Sposito (2002), assinala que os primeiros trabalhos
realizados no Brasil, datados da década de 1980, procuram realizar um mapeamento
de episadios de violéncia ocorridos no ambito escolar, dando uma énfase na questéao
da seguranca e na questdo da democracia na escola. Mais recentemente, é realizado
sob a coordenacéo de Sposito, 2002), um levantamento sobre a violéncia escolar com
52 mil professores dos sistemas publicos de ensino de todo o pais.

Este mapeamento revela que as agressdes a alunos dentro das escolas
variam de intensidade em cada estado, sendo que o0s maiores indices foram
registrados no Distrito Federal, enquanto que o Estado do Rio de Janeiro apresentou
0 menor numero de agressoes fisicas dirigidas a professores. Segundo o autor, 0s
registros de violéncia que atingem alunos, professores e funcionarios, € maior nas
escolas publicas, em comparacdo com a rede privada, e nas oitavas séries do ensino
fundamental e no ensino médio.

Para OLWEUS, D. Conductas de acoso y amenaza entre escolares. Madrid:
Morata, 1998. agressfes verbais (insultos e ameacas), agressoes fisicas (golpes,
socos, empurrdes), danos materiais, exclusdo da vitima do grupo de pares, ignorar a
vitima, contar mentiras e levantar falsos rumores sobre ela. O autor constatou, ao

analisar os processos grupais, que os grupos facilitam as condutas violentas por
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promover uma diminui¢ao da responsabilidade individual e uma desinibigdo maior dos
seus membros para assumir condutas violentas.

Ao estudar as relagbes entre pares que se formam nas salas de aula,
Salmivalli (apud Castro, 2002), observa que os estudantes que se comportam de
forma semelhante, sejam como agressores, ajudantes dos agressores, defensores
das vitimas ou observadores, na dindmica da violéncia escolar, tendem a se unir entre
si e formar redes de ligacao.

Assim, os alunos que permanecem foram destas redes tendem a serem
vitimas com maior frequéncia Revilla Castro (2002 p.329), categorizaram quatro tipos
“principais de mau trato, que denominaram como: vitimizagdo fisica, vitimizacéo
verbal, manipulacéo social e ataques a propriedade”. As formas mais frequentes de
mau trato sdo as agressodes verbais, como insultos, ameacas e disseminacdo de
boatos negativos sobre uma pessoa. Os insultos constituem—se na forma mais
comum de agressao entre os escolares e a violéncia fisica & classificada por eles
como a de menor incidéncia. Em geral, ha uma diminuicdo do fenbmeno, que &
predominantemente masculino, em funcao da idade.

De acordo com (REVILLA CASTRO 2002), os estudos evidenciam que 0s
agressores sao fisicamente mais fortes, reagem com maior agressividade, sao
provocadores, apresentam tendéncia a hiperatividade, manifestam pouca empatia
com os demais e inclusive se mostram satisfeitos com o sofrimento que provocam.
Sao egocéntricos, hedonistas e tém uma autoestima defensiva alta. Mantém uma
relacdo insatisfatoria e hostil com a escola, pois ndo gostam dela e nem dos
professores.

No entanto, sdo populares especialmente dentro de seu grupo. Isto indica,
segundo Castro (2002), uma possivel congruéncia entre estas caracteristicas e o
descompromisso com a escola. Alguns dos impactos da violéncia constituem-se em
problemas visiveis; existe o que se pode chamar de violéncia institucional, — como a
mudanca constante e a falta de professores, de diretores e de funcionarios, além dos
problemas de infraestrutura. A maneira como os alunos se relacionam entre si e
também com os professores, diretores etc. é tema fundamental com consequéncias
profundas no que acontece no dia a dia da escola (ABRAMOVAY, CUNHA e CALAF,
2009).

A escola antes era um lugar onde alunos, pais e professores achavam que

dentro da unidade escolar era uma area de estudo onde a tranquilidade habitava
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perante a todos que la estavam. Mais os tempos mudaram, pds até mesmo a
localizagdo das unidades escolares refletem no cotidiano dos alunos, onde o modo
de vida dos moradores e comércio local influencial direta e indiretamente no cotidiano
dos alunos.

A sensacao de inseguranca faz com que alunos, pais e professores reflitam
de que modo a seguranca nas escolas seja mais comum entre eles, trazendo assim
a sensacao de que estado seguros de forma que a violéncia externa ndo adentre os
portdes das unidades escolares, tornando assim um problema para todos.

A localizacéo geografica da escola e a presenca do crime organizado, isto €,
0 entorno escolar, e a sua possivel influéncia na violéncia escolar tem também se
constituido em objeto de estudo. Entretanto, esses estudos tém apontado que nao ha
uma relagéo linear entre esses determinantes. Ha escolas localizadas em bairros
violentos que ndo apresentam violéncia e outras violentas em bairros considerados
nao violentos (CHARLOT, 2002; CODO, 1999, apud SPOSITO, 2002).

No mesmo sentido, Sposito (2002), afirma que nem sempre os indices de
violéncia em meio escolar coincidem com os indices mais gerais da violéncia que
atingem os jovens de forma que a violéncia em meio escolar ndo esta diretamente
associada a criminalidade que atinge os jovens em algumas areas urbanas. A autora
aponta, entdo, para a importancia de que os estudos sobre violéncia escolar estejam
articulados com o tema da violéncia social, buscando compreender as conexdes entre
os diferentes fendbmenos presentes nessa situacao.

O que se pretende com este trabalho, é discutir a eficiéncia da implementacéo
de projetos desta natureza como mecanismo capaz de provocar mudancas
significativas no cotidiano escolar visando reduzir a incidéncia de atos violentos
praticados no seu interior e impedir tais atos, cada vez mais frequentes na sociedade,
continuem ultrapassando os limites da escola e se instalando no seu dia a dia. Neste
contexto, nasci a necessidade de uma atuacdo preventiva que visa a reducdo de
comportamento que contraria os bons costumes bem como as Leis em vigor,
necessario para a vida em sociedade.

Trabalhar a prevencéo é o meio mais eficaz para garantir a transformacéo da

realidade em que os estudantes estao inseridos.
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2.2 ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELAS GUARDAS MUNICIPAIS

As Guardas Civis Municipais de todo Brasil, desempenham vérias atividades,
no qual as mesmas sao gerenciadas através de grupamentos especificos para cada
situacgao.

No Grupo de Operagdes com céaes, os servidores das Guardas Civis
Municipais receberam treinamento especializado para atuar como socorristas e
resgates, em situacdo de desastres como: deslizamento de terra, alagamentos e
desmoronamento de casas. Os efetivos recebem cursos de aperfeicoamento para a
pratica diaria das atividades desenvolvidas nas ruas da cidade e dos municipios, e
gue atuam também no Resgate, Salvamento, Busca e Treinamento com Cées de
Faro.

Ja no Grupamento de OperacOes Especiais, 0 grupo possui dezena de
membros entre homens e mulheres com diversos treinamentos. Os Guardas Civis
Municipais desenvolveram as seguintes atividades: Educacao Fisica; Ordem Unida;
Krav Maga e Kapap; Doutrina Operacional, Abordagem a Veiculos, Abordagem a
Pessoas, Controle de Disturbio Civil; Gerenciamento de Crise, Seguranca de Bens,
Servicos e Instalagdes, Orientacdo sobre Armamento, Radio Comunicacdo, Defesa
Civil, Policiamento em Eventos, Uso Legal da Forca e Seguranca de Autoridades.

Formado para atuar em situacbes de perturbacdo da ordem, o GOE
(Grupamento de Operacdes Especiais) conta com agentes preparados para manter o
funcionamento dos oOrgdos e preservacdo do patrimbnio publico, além de
desempenhar operacdes especiais e especificas designadas pelo comando da
Guarda Municipal.

Grupamentos de Rondas, criado para cobrir servigcos de emergéncia, executar
ordens de servicos, realizar rondas preventivas, escoltas, além de servir de pronto
atendimento da Guarda Civil Municipal em situacGes de crise ou anormalidade. O
agrupamento, conta com viaturas que garantem a eficiéncia dos seus servicos, além
de proporcionar maior mobilidade nas ruas da cidade. As viaturas, séo dirigidas por
agentes gabaritados na conducéo de veiculos de emergéncia, e atendem a inUmeros
chamados da populacédo, tomando as devidas providéncias para que as ocorréncias

sejam sanadas o mais rapido possivel.
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Grupamentos Especiais de Motociclistas, grupamento criado para atender as
demandas que exigem grande mobilidade, o Grupamento Especial de Motociclista
conta com membros treinados e que realizam capacitagdo continua.

Grupamentos de Apoio ao Turista, onde os servidores das Guardas Civis Mu-
nicipais desempenham importante papel no atendimento a milhares de pessoas que
visitam locais turisticos, com foco no centro histérico de salvador, principalmente na
alta estacdo. Séo guardas que passaram, ao longo de dois anos, por uma formacéo
de 360 horas. Os GCM'’s receberam a Certificagdo do 1° moédulo — Estudo da Lingua
Estrangeira, referente ao Curso de Formagao.

Além do curso de inglés, os agentes tiveram médulos de Lingua Espanhola;
Etica; Estudo do Patriménio Historico e Cultural da Cidade (foco no Pelourinho) e dos
Pontos Turisticos da Cidade; Noc¢Oes de Historia e Geografia do Brasil e do Mundo;
Introducéo ao Estudo do Turismo; Antropologia e Psicologias aplicadas ao Turismo;
Estudo da Lei 01/91, do Estatuto da Crianca e do Adolescente e da Legislagao Turis-
tica; Direitos Humanos e Politica da Paz; Nocdes de Relacbes Publicas, Relacdes
Internacionais e Diplomacia; Técnicas de Negociacdo e Resolucédo de Conflitos; No-
¢cOes de Escolta e Acompanhamento de Autoridades; Nocdes de Defesa Pessoal e
Uso Progressivo da Forca; e Primeiros Socorros.

Grupamento de Protecdo Ambiental € um grupamento onde sua especialidade
€ promover acdes envolvidas no combate ao crime ao meu ambiente, transformando
essas acdes em preventivas e que atuando de forma harmoniosa com a populacéo
venha desempenhar seu trabalho fundamental para combater o crime contra a fauna
e flora nas cidades e municipios. Os mesmos sédo capacitados com curso de Gestao
Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel, ao abordar temas como Ecologia; Biomas
Brasileiros, e Legislacdo Ambiental. Hoje as Guardas Civis Municipais, estdo prepa-
radas para desenvolver acfes de preservacdo ambiental, com agentes gabaritados
para fomentar o desenvolvimento sustentavel através de acdes de prevencao as di-
versas formas de violéncia contra 0 meio ambiente.

O Grupamento de Ronda Escolar, além de fazer as rondas nos perimetros
internos e externos das escolas, ele proporciona diversas atividades voltadas para o
desempenho dos alunos, tais como: roda de conversa, apresentacao teatral, acompa-
nhamento familiar, palestra envolvendo gestores, educadores e pais. A implantagcéo
do programa esta prevista na Lei Federal n® 13.022/2014 — nos seus Arts.3°,4°,5°, do

Estatuto Geral das Guardas Municipais.
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As acOes da ronda tém entre outros objetivos, estreitar as relacdes dos Guar-
das Municipais com os grupos docentes, funcionarios e alunos das escolas munici-
pais. A equipe de ronda ainda exerce a funcéo de prevenir irregularidades e aperfei-
coar a protecdo do ambiente escolar, atuando através de acdes preventivas e ativas.

O programa atende todas as escolas municipais, inclusive as da zona rural,
com acdes preventivas, onde uma viatura realiza ronda nas escolas em dias e horarios
alternados, realiza palestras, entre outras acdes, de acordo com as necessidades de
cada instituicdo de ensino atendida pelo programa.

2.3 A IMPORTANCIA DA GUARDA MUNICIPAL NO COMBATE A VIOLENCIA
ESCOLAR

Os Guardas Municipais da Ronda Escolar sédo instruidos em relacdo aos
procedimentos com o0s estudantes, de modo a serem vistos muito mais como
educadores e menos como repressores.

De acordo com Barretto (1992, p.55), tanto o crescimento da violéncia no
pais, quanto as transformacgdes pelas quais o setor educacional vem passando tém
uma relacdo de causa e efeito. Sendo assim, sdo questdes que ndo devem ser
tratadas isoladamente e de forma diferenciada; ao contrario, merecem uma reflexao
integrada para que sejam discutidas em sua dimensdo especifica, na sua
abrangéncia e no seu inter-relacionamento. Na verdade, diagnosticos recentes tém
mostrado que a escola esta em crise, mas, no entanto, “esta € uma instituicao que
mantém uma rara e enorme capacidade de sobrevivéncia, apesar de suas multiplas
disfuncbes e de sempre ter ido a reboque das mudancas sociais, tecnoldgicas e
culturais” (CARBONELL, 2002, p.15).

Dessa forma, a Guarda municipal através do Grupamento de Ronda Escolar,
esta envolvida com situacdo do combate a violéncia e em parceria com a Policia Milita
promovem acdes conjuntas no intuito de diminuir o envolvimento de alunos com
individuos pertencentes a fac¢des que tentam adentrarem nas unidades escolares, e
até mesmo, fazer com que os alunos se rebelem com professores e colegas e
promovendo excitagdes de violéncia nas escolas.

Os municipios vém ocupando cada vez mais espac¢o no campo da seguranca
publica no Brasil e, como parte desse movimento, as guardas municipais podem ser

consideradas uma inovacao institucional no setor. A participagao do corpo docente,
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alunos e funcionarios no combate a violéncia nas escolas podem se dar em conselhos
comunitérios e escolares, onde ambos se unem em prol de um so objetivo.

Nesse sentido, as guardas municipais séo atores relevantes, com capacidade
de apoio e implantacdo de acdes preventivas que deem resposta as demandas que
emergem nesses espacos de participacdo entre os pais, alunos e professores no
combate a violéncia nas escolas.

Desta forma, nota-se que 0S governos municipais passaram a ter na
efetivacdo de politicas publicas nos ultimos anos a partir da adocdo do modelo
descentralizador presente na Constituicdo, que dificilmente deixaria de se estender,
na prética, também a area de seguranca publica. Contudo, também previu a criacao
de guardas municipais, e também através dos seus grupamentos de Ronda Escolar,
com mandato legal para cuidar da seguranca dos proprios municipios. Desde entéo,
a discussao sobre o papel dos municipios nas politicas de seguranca publica s6 tem
aumentado.

Um estudo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica publicado em 2006
ja apontava, a época, que, pari passu ao rapido crescimento dos efetivos das guardas
municipais e da quantidade de municipios por elas atendidos, houve um progressivo
deslocamento das atividades de protecdo ao patriménio publico e apoio a
comunidade.

Um marco nesse processo se deu com a criacdo do Fundo Nacional de

Seguranca Publica (FNSP), que:

[...] abriu a possibilidade para que ndo apenas as policias estaduais, mas
também os municipios — apenas aqueles com Guarda Municipal —
requisitassem recursos do governo federal para projetos de seguranca. Isto
significa que o governo federal viu como legitima e procurou incentivar
desde entdo a atuagdo dos governos locais; € possivel até que o FNSP
tenha estimulado a criac@o de guardas pelo pais depois de 2000 (KAHN;
ZANETIC, 2009, p. 83).

Um bom plano municipal de seguranca envolve a populacdo em sua
elaboracdo. Para isso pode- se convocar moradores a audiéncias publicas, ouvir
associacfes e conselhos comunitarios de seguranca em encontros individuais ou
coletivos, promover pesquisas profissionais de opinidao. “Nao se trata apenas de um
documento, mas de um processo pautado pelos direitos humanos e que recorra a
populacdo para levantar propostas de solucao e potencialidades das acbes” (FBSP,
2016, p. 24).
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Esse sistema de prevencdo e combate a violéncia nas escolas, envolve
também a capacitacdo dos profissionais de seguranca da Guarda Civil Municipal,
onde 0s mesmo precisam ser capacitados e orientados a resolver situagdes oriundas,
envolvendo alunos em unidades escolares, onde os profissionais de seguranca
devem estarem preparados para lhe dar com acdes que envolvem na maioria das
vezes sdo menores de idade, e que ndo podem estd exposto a diversos tipos de
acOes e abordagem relacionadas ao seu sistema de trabalho.

Em vez de buscar um modelo de atuacao alternativo, preenchendo lacunas
e inovando no atendimento aos cidadaos, algumas guardas municipais ja possuem
unidades especializadas de Grupamento de Ronda Escolar (GRE), ou seja, com
divisdes que lembram batalhdes de operacdes especiais das policias militares. E
fundamental citar que isso ocorre apesar da aprovacdo do Estatuto Geral das
Guardas Municipais, a Lei no 13.022/2014, que foi criada para regulamentar as acdes
das guardas no ambito da prevencao da violéncia, ao definir um escopo de atuacéo

claramente a parte das funcdes ja atribuidas as policias estaduais, buscando:

[...] garantir que as guardas ndo confundam suas atribuicbes e sua
identidade institucional com as policias militares, mas ao mesmo tempo ndo
se restrinjam aos cuidados dos prédios publicos. A lei, na prética, descreve
e organizam quais sdo o0s “servicos” de seguranca publica que um
municipio pode desenvolver dentro do atual desenho constitucional
(Kopittke, 2016, p. 75).

Contudo, a violéncia € considerada nos dias de hoje, como um fenémeno
globalizado, e que ndo s6 atinge apenas os alunos das turmas primarias, mas atinge
a criancas, adolescentes, adultos e idosos estudantes ou néo, e isto, como ja foi dito,
acontece em qualquer lugar. A questdo da violéncia escolar, hoje, € comumente
chamada de bullyng, que € o mesmo que humilhar, intimidar, ofender, agredir.
Situacdes como essas, que para muitos pais ou responsaveis € normal, € coisa de
crianca e que vai passar. Na verdade, € bullyng, palavra em inglés que € usada com
o sentido de zoar, gozar, tiranizar, ameacar, intimidar, humilhar, isolar, perseguir,
ignorar, ofender, bater, ferir, discriminar e colocar apelidos maldosos.

A situacao € grave por ser um padrdo de comportamento que esta longe de
ser inocente, esse tipo de acdo é segundo Ferreira (2009), "um distarbio que se
caracteriza por agressoes fisicas e morais repetitivas, levando a vitima ao isolamento,

a queda do rendimento escolar, a alteracdes emocionais e a depressao”. Esse € um
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apenas dos motivos pelos quais a questdo precisa ser trabalhada no ambiente
escolar, pois neste ambiente pode abrigar, ou estar abrigando criancas e
adolescentes com os problemas descritos acima e se néo for diagnosticado a tempo
pode-se ter em pouco tempo adultos frustrados, desiludidos, inconformados por néo
poderem e também por nao ter alguém que possa lhes ajudar um problema como
este que é impossivel resolver sozinho.

O presente artigo faz um breve historico sobre a participacdo dos municipios
na agenda de seguranca publica no pais, e argumenta que para uma atuagao
preventiva com foco em fatores de risco nas unidades escolares do municipio de
Maragogipe, e demais cidades, ndo ha restricdo constitucional, onde aponta
caminhos para atuacdo municipal considerando sua vocacdo e competéncia
federativa: producdo de informacdes sobre fatores de risco para orientar e fomentar
politicas preventivas; articulagdo de diferentes agbes e atores em torno de uma
agenda de seguranca; reorientacdo do papel da guarda com enfoque comunitario e
atuacdo no combate e prevencao a violéncia escolar, onde a participacdo de pais,
alunos e professores, sdo de extrema importancia para as questfes ndo criminais e
focalizacdo de programas preventivos.

Dessa forma o trabalho de prevencdo nas unidades reforca o quanto é
importante a participacao de todos os envolvidos no intuito de levar para as unidades
escolares, modelos eficientes quem venham trazer mais tranquilidade para todos que
sofrem com esse problema nas escolas do municipio. Todo fundamento teorico tem
a participacdo de vario autores que desenvolveram métodos e sugestdes ha
participacdo das Guardas Municipais, através das Rondas Escolares no combate e a

prevencao a violéncia nas escolas.

2.4 A GESTAO PUBLICA

Existe varios modelos de seguranca que despontaram no Brasil, e um deles
aconteceu durante a promulgacdo da constituicdo federal de 1988, de onde ficou
denominada de constituicdo cidada e que fiou estabelecido de forma clara, textos dos
direitos basicos dos cidadaos de que o estado brasileiro, que através do golpe militar
de 1964.

Dessa forma, com a chegada e a restauragdo da democracia brasileira, a

estrutura de seguranca publica no Brasil teve como destaque o sistema de seguranga
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nacional e defesa do estado, onde eles tinham sinais de fragilidades, e que esse
sistema de gestao n&o coincidia com 0s anseios que a sociedade que era a criacao
novas formas de enfrentamento da violéncia e criminalidade.

Diante disso, surge novas propostas de seguranca publica onde e que de
certa forma, exige que diante de varios fatores sociais que o aumento da violéncia e
a diminuicdo dela e que envolve a seguranca publica € um assunto que tem como
responsabilidade de todos e dever do estado. Assim na visdo geral, as acfes que
envolve de forma globalizada de que a seguranca publica seja de forma planejada
com politicas publicas trazendo com sigo, atenc¢éo prioritaria a cidadania, e a atencéo
a infancia e juventude, e o social de onde a caréncia faz com que de certa forma traz
o risco e fazendo com que os municipios usem de métodos articulados que envolvam
0s estados e a unido. As acdes de seguranca publica ndo € um assunto que envolve,
a policia, e sim instituicdes que trabalham com o intuito de levar de forma orientadora
o social e de politicas publicas de foram consistentes diante desse cenario de

inseguranca que a violéncia traz.

2.4.1 Gestéo Publica Voltada para Resultados

Para elevar a eficiéncia e a efetividade dos gastos publicos, a literatura
apresenta um modelo de gestdo para resultados. Contudo é importante compreender
gue a gestdo para resultados ndo é feita somente para formular resultados que
satisfacam as expectativas dos stakeholders da acdo governamental de forma
realista, desafiadora e sustentavel mas, também, alinhar os arranjos de sua
implementacdo que envolve o conjunto de politicas, programas e projetos para
alcancéa-los, além de envolver a construcdo de mecanismos de afericdo e avaliacéo
gue promovam sua transparéncia e responsabilizacdo.Com os sistemas deficitarios o
modelo de gestdo da seguranca publica Brasileiro vem passando por mudancas
significativas, por meio de procedimentos e metas de desempenho (MARTINS e
MARINI, 2010)

A Gestdo por Resultado (GPR) ndo € uma rotina de trabalho, mas

‘um
movimento continuo de constru¢cdo de uma cultura de governo onde o que importa
ndo é o que se faz, mas o que consegue alcangar”. (ALCANTARA, 2006, p. 5).

De acordo com Meier (2003), GPR € uma estratégia de gerenciamento que

visa as importantes mudancas no jeito que as organiza¢des operam, com melhoria de
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performance e tendo resultados como o principal foco. Os principios basicos para

implementagcéo de GPR no setor publico podem ser verificados na Tabela 1 abaixo:

Tabela 1 - Principios para Implementacéo de GPR

Principios para Implementacédo de GPR

Parceria de stakeholders (Grupos de agentes afetados por terem interesse no

projeto ou instituicdo) envolvidos nas atividades.

Acompanhamento para desenvolvimento de resultados.

Aprendizagem organizacional, canalizando informagdes para melhora das decistes

com continuo monitoramento da performance, avaliagéo e auditoria.

Transparéncia, clareza de propositos, metodologia e discusséo de performance das

licdes aprendidas e ajustes necessarios.

Simplicidade, que € o centro de uma implementacdo de GPR com sucesso; e
Flexibilidade e aplicagdo interativa para fazer face a diferentes circunstancias

situacoes.

Fonte: adaptado de Meier (2003).

2.4.1.1 A Guarda Municipal: novo paradigma da administracéo por resultados

Diante do exposto, o Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social
(PNSPDS/2018), implementa através da Lei No 10.635, de 11 de junho de 2018,
conforme descrito faz com que a atualizacdo da Politica Nacional de Seguranca
Puablica no Brasil vem de forma efetiva, contemplar os municipios de forma geral e
destinado ao assunto e admite a participacdo das cidades como integrantes do
SUSP/Sistema Unico de Seguranca Publica. Desta forma, os governos municipais tém
absoluta competéncia para estabelecer metas estabelecidas para as acfes de politica
local voltadas a seguranca publica.

O Plano governamental de seguranca publica (2018) acima citado, admite
passivamente a atuacdo municipal no ambito da seguranca através de guardas civis
municipais, constituidas nos tramites da lei, e que a gestdo e operacdao daqueles
agentes publicos consolida-se dia apds dia lastreado na inteligéncia do § 8° do art.
144 da CF/88 e da lei 13.022/2014 — Estatuto Geral das Guardas Municipais. Dessa
forma a municipalizagdo do servico de seguranca publica é tirar a sobrecarga que

existe nos governos estaduais.
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Dessa forma, a gestdo de seguranca publica nos municipios brasileiros,
levanta a necessidade de debater de que forma um novo modelo de seguranca
preventiva com a participacdo de todos os cidadaos, para que de forma conjunta,

estabeleca uma solugdo para prevenir a violéncia no municipio.
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3 METODOLOGIA

Com o propésito de atingir os objetivos, este trabalho possui uma abordagem
qualitativa. Para Richardson (1999, apud CARVALHO, 2015, p. 80):

uma pesquisa quantitativa € caracterizada pelo emprego de quantificacéo
tanto nas modalidades de coletas de informacdo quanto no tratamento delas
por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como percentual,
média, desvio padrdo, as mais complexas, como coeficiente de correlacao,
andlise de regressao.

Quanto aos objetivos, a pesquisa € caracterizada como sendo descritiva e
exploratoria. Segundo Gil (2008) uma pesquisa descritiva se caracteriza por “descre-
ver as caracteristicas de determinadas popula¢cdes ou fenbmenos”. O estudo também
€ exploratdrio pois segundo Gil (2002, p. 41) “pesquisas exploratdrias tém como obje-
tivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais ex-
plicito”.

Quanto a origem dos dados, para a realizacdo desta pesquisa, foi apresen-
tada aos guardas civis municipais o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), ao qual todos aceitaram participar e realizaram o aceite no questionario im-
presso.

A pesquisa foi realizada entre o periodo de 19 a 26 de maio de 2021 e aplicada
por meio de questionario impresso. Quanto aos procedimentos, a pesquisa se carac-
teriza como um estudo de caso, realizada na Guarda Civil Municipal do Municipio de
Maragogipe-BA, e uma pesquisa de campo por meu de um questionario que aplicado
aos guardas civis municipais, utilizando como marco teorico os tipos de violéncia es-
pecificados por Barbosa (2018).

A aplicacdo do questionario contou com a participacdo de 11 guardas civis
municipais, do total de 43 que atuam no grupamento escolar, representando uma
amostra de 25,58% do efetivo que atuam nas escolas. Depois os dados foram tabula-
dos pelo excel e apresentados por meio de gréaficos e quadros. O procedimento de
analise do estudo foi guiado em (a) descrever o perfil dos guardas civis municipais (b)
Apresentar os tipos de violéncia mais recorrentes na escola e (c) Relatar como séo

realizadas as intervencdes da guarda municipal para combater a violéncia escolar.
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4 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O presente estudo buscou identificar por meio de uma pesquisa aplicada o perfil
dos guardas municipais, e os tipos e impactos de violéncia nas escolas enfrentados
pela guarda municipal do municipio de Maragogipe-BA.
4.1 CARACTERIZAC}AO DO PERFIL DOS GUARDAS MUNICIPAIS

4.1.1 Género

Figura 1 - Género

12

O Qtde por sexo
@ Qtde Total

O N ~» O ®

Feminino Masculino

Fonte: do autor (2021).

A pesquisa obteve retorno de 11 Guardas Civis Municipal, dos quais 60% s&o

do sexo feminino, 40% do sexo masculino.
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4.1.2 Faixa etéaria

Figura 2 - Faixa etéaria

12

10

O Faixa Etaria

B Qtde Total

Del18a30 De31a40 De4l1a50 De51a60 Mais60

Fonte: do autor (2021).

A pesquisa obteve retorno de 11 Guardas Civis Municipal, dos quais 54,55%

com faixa etaria de 31 e 40 e 45,44% entre 41 e 50 anos.

4.1.3 Grau de instrucao

Figura 3 - Grau de instrucao

12

10

O Grau de instrugao

@ Qtde Total

Nivel Graduado Especialista  Mestre Doutor
Médio

Fonte: do autor (2021).
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A pesquisa obteve retorno de 11 Guardas Civis Municipal, dos quais em relagcao
ao grau de instrucdo 45,45% nivel médio, 45.45% graduados e apenas 9,1%

especialista.

4.1.4 Tempo de trabalho como guarda municipal

Figura 4 - Tempo de trabalho como guarda municipal

O Tempo de Servigo

B Qtde Total

Atélano Dela3 De3a5 De5a7 De7al0 Acimade
anos anos anos 10

Fonte: do autor (2021).

A pesquisa obteve retorno de 11 Guardas Civis Municipal, dos quais o tempo

de servico, 100% trabalham na corporacéo a mais de 10 anos.

Analise e Discussodes

Foram entrevistados 11 guardas municipais para avaliar os motivos da
violéncia escolar mais recorrentes e seus impactos.
A pesquisa foi dividida em escala:
1- Impacto inexistente
2- Baixo impacto
3- Médio Impacto
4- Alto impacto

5- Impacto desconhecido



12. PERSPECTIVA — TIPOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

4.2 INDICADORES DE CONTROLE DA VIOLENCIA ESCOLAR

4.2.1 Violéncia fisica

Quadro 2 - Violéncia fisica

40

TABULACAO - VIOLENCIA FiSICA

Questionarios respondidos :11

SE APLICA

1.1 VIOLENCIA FiSICA SIM NAO
1.1.1 - Suicidios 0% 100%
1.1.2 - Espancamentos de Vvarios tipos 73% 27%
1.1.3 - Roubos 91% 9%

1.1.4 - Assaltos 18% 82%
1.1.5 - Homicidios 0% 100%
1.1.6 - Agressodes sexuais 64% 36%
1.1.7- Estupro 9% 91%
1.1.8 - Tiroteio 18% 82%
1.1.9 - Andar armado 100% 0%

1.1.10 - Participar das atividades das gangues 73% 27%
1.1.11 - Qutros: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, € alto o indice de violéncia fisica nas escolas

publicas do municipio de Maragogipe-Bahia, apenas suicidios e homicidios nao

tiveram nenhum os maiores indices de violéncia fisica registrados foram andar armado

(100%), roubos (91%) e espancamentos e participar de gangues com (73%).
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4.2.2 Violéncia moral

Quadro 3 - Violéncia moral

TABULACAO - VIOLENCIA MORAL

Questionarios respondidos :11

SE APLICA
1.2 VIOLENCIA MORAL SIM NAO
1.2.2 Bullying 100% 0%
1.2.2 Desacato 100% 0%
(policiais, diretores, professores, administrativos).

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, € alto o indice de violéncia moral nas escolas pu-
blicas do municipio de Maragogipe-Bahia. Tanto bullying quanto desacato foram

apontados por 100% dos respondentes.

4.2.3 Violénciainstitucional

Quadro 4 - Violéncia institucional

TABULAGAO - VIOLENCIA INSTITUCIONAL

Questionarios respondidos :11

SE APLICA
1.3 VIOLENCIA INSTITUCIONAL SIM NAO
1.3.1 Realiza-se no interior das instituicbes, por meio de 82% 18%

regras, normas de funcionamento, relacdes burocraticas e
politicas, reproduzindo estruturas sociais injustas

(discriminacao, praticas de assujeitamento e etc.).

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.
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Segundo os respondentes, € alto o indice de violéncia institucional nas esco-

las publicas do municipio de Maragogipe-Bahia visto que, 82% dos respondentes

apontaram esses tipos de violéncia na escola.

4.2.4 Violéncia interpessoal

Quadro 5 - Violéncia interpessoal

TABULAGAO - VIOLENCIA INTERPESSOAL

Questionarios respondidos :11

estabelecida com prepoténcia, intimidacdo, humilhacoes,
discriminacdo, raiva, vinganca e inveja. Nesse tipo de
violéncia, os conflitos, que fazem parte das relacdes sociais
e humanas sdo transformados em intolerancias e

autoritarismo.

SE APLICA
1.4 VIOLENCIA INTERPESSOAL SIM NAO
1.4.1 Ocorre quando a comunicacdo relacional ¢é 82% 18%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, € alto o indice de violéncia interpessoal nas esco-

las publicas do municipio de Maragogipe-Bahia visto que, 82% dos respondentes

apontaram esses tipos de violéncia na escola.
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4.2.5 Violéncia contra o patrimdnio

Quadro 6 - Violéncia contra o patrimdnio

TABULACAO - VIOLENCIA CONTRA O PATRIMONIO DAS ESCOLAS

Questionarios respondidos :11

1.5 VIOLENCIA CONTRA O PATRIMONIO DAS ESCOLAS SE APLICA
SIM NAO
1.5.1 E a violéncia praticada contra a parte fisica da escola 100% 0%

como: vandalismo, incéndios e destruicdo, depredacdo,
invasdo, roubo ou furtos do patrimbnio como: carteiras,
cadeiras, portas, cabos de fiacdo, cabos de telefone,

materiais e equipamentos das instituicbes escolares.

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, € muito alto os indices de violéncia contra o patri-

monio (100%) nas escolas publicas do municipio de Maragogipe-Bahia.

4.2.6 Violéncia domeéstica

Quadro 7 - Violéncia doméstica

TABULACAO - VIOLENCIA DOMESTICA

Questionarios respondidos :11

1.6 VIOLENCIA DOMESTICA SE APLICA
SIM NAO
1.6.1 E a violéncia praticada por familiares ou pessoas 91% 9%

ligadas diretamente ao convivio diario do adolescente como

exemplo o espancamento pelos pais.

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, os indices de violéncia doméstica € de (91%) nas

escolas publicas do municipio de Maragogipe-Bahia.



4.2.7 Violéncia simbélica

Quadro 8 - Violéncia simbdlica
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TABULACAO - VIOLENCIA SIMBOLICA

Questionarios respondidos :11

1.7 VIOLENCIA SIMBOLICA SE APLICA
SIM NAO
1.7.1 E a violéncia que a escola exerce sobre o aluno quando 64% 36%

0 anula da capacidade de pensar e o torna um ser capaz

somente de reproduzir.

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, € moderado o indice de violéncia simbolica (64%)

nas escolas publicas do municipio de Maragogipe-Bahia.
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23, PERSPECTIVA - INTERVENCOES PARA O COMBATE A VIOLENCIA
ESCOLAR

4.3 INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA COMBATER A VIOLENCIA
ESCOLAR

4.3.1 Violéncia fisica

Quadro 9 - Intervencdes violéncia fisica

TABU LACAO - INTERVENCGES DA GUARDA MUNICIPAL PARA
COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

Questionarios respondidos :11

4.3.1 VIOLENCIA FiSICA SE APLICA
SIM NAO

N&o acontece nada com o aluno 18% 82%
O aluno é apenas advertido verbalmente 55% 45%
O aluno vai para a coordenacao 100% 0%
Os pais do aluno séo avisados 91% 9%
O aluno é suspenso 82% 18%
O aluno é transferido 46% 54%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 91% 9%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 100% 0%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencdes para o combate a violéncia fisica
escolar sdo o aluno vai para a coordenacéo e a guarda municipal realiza oficinas de
conscientiza¢do com os alunos da escola (100%), os pais do aluno séo avisados e a
guarda municipal chama o Conselho Tutelar (91%), o aluno é suspenso (82%), o aluno
€ apenas advertido verbalmente (55%), o aluno é transferido (46%), o guarda

municipal prende o aluno e outras intervencdes (0%).
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4.3.2 Violéncia moral

Quadro 10 - Intervencdes violéncia moral

TABULACAO - INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA
COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

Questionarios respondidos :11

4.3.2 VIOLENCIA MORAL SE APLICA
SIM NAO
N&o acontece nada com o aluno 55% 45%
O aluno é apenas advertido verbalmente 55% 45%
O aluno vai para a coordenacao 100% 0%
Os pais do aluno séo avisados 91% 9%
O aluno é suspenso 73% 27%
O aluno é transferido 18% 82%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 55% 45%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 100% 0%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencdes para o combate a violéncia moral
escolar sdo: o aluno vai para a coordenacao e a guarda municipal realiza oficinas de
conscientizagcdo com os alunos da escola (100%), os pais do aluno séo avisados
(91%), o aluno é suspenso (73%), ndo acontece nada com o aluno, o aluno é apenas
advertido verbalmente, a guarda municipal chama o Conselho Tutelar (55%), o aluno

é transferido (18%), o guarda municipal prende o aluno e outras intervencdes (0%).



4.3.3 Violéncia institucional

Quadro 11 - Intervencdes violéncia institucional
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COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

TABULACAO - INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA

Questionarios respondidos :11

4.3.3 VIOLENCIA INSTITUCIONAL SE APLICA
SIM NAO
N&o acontece nada com o aluno 55% 45%
O aluno é apenas advertido verbalmente 64% 36%
O aluno vai para a coordenacao 64% 36%
Os pais do aluno séo avisados 55% 45%
O aluno é suspenso 55% 45%
O aluno é transferido 9% 91%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 55% 45%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 64% 36%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencfes para o combate a violéncia

institucional escolar sdo: o aluno € apenas advertido verbalmente, o aluno vai para a

coordenacao e a guarda municipal realiza oficinas de conscientizacdo com os alunos

da escola (64%), ndo acontece nada com o aluno, os pais do aluno séo avisados, 0

aluno é suspenso, a guarda municipal chama o Conselho Tutelar (55%), o aluno é

transferido (9%), o guarda municipal prende o aluno e outras intervencdes (0%).




4.3.4 Violéncia interpessoal

Quadro 12 - Intervencgdes violéncia interpessoal
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COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

TABULACAO - INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA

Questionarios respondidos :11

4.3.4 VIOLENCIA INSTITUCIONAL SE APLICA
SIM NAO
N&o acontece nada com o aluno 55% 45%
O aluno é apenas advertido verbalmente 91% 9%
O aluno vai para a coordenacao 64% 36%
Os pais do aluno séo avisados 64% 36%
O aluno é suspenso 46% 54%
O aluno é transferido 9% 91%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 55% 45%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 64% 36%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencfes para o combate a violéncia

Interpessoal escolar sdo: o aluno é apenas advertido verbalmente (91%), o aluno vai

para a coordenacdo, os pais do aluno sdo avisados, a guarda municipal realiza

oficinas de conscientizacdo com os alunos da escola (64%), ndo acontece nada com

o aluno, a guarda municipal chama o Conselho Tutelar (55%), o aluno é transferido

(9%), o guarda municipal prende o aluno e outras intervencées (0%).




4.3.5 Violéncia contra o patrimdnio

Quadro 13 - Intervencdes violéncia contra o patriménio
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COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

TABULACAO - INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA

Questionarios respondidos :11

4.3.5 VIOLENCIA CONTRA O PATROMONIO SE APLICA
SIM NAO
N&o acontece nada com o aluno 73% 27%
O aluno é apenas advertido verbalmente 64% 36%
O aluno vai para a coordenacao 100% 0%
Os pais do aluno séo avisados 100% 0%
O aluno é suspenso 91% 9%
O aluno é transferido 36% 64%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 55% 45%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 82% 18%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencdes para o combate a violéncia Contra

o Patriménio escolar sdo:, o aluno vai para a coordenacéo, 0s pais do aluno séo

avisados (100%), o aluno é suspenso (91%), a guarda municipal realiza oficinas de

conscientizagcdo com os alunos da escola (82%), ndo acontece nada com o aluno

(73%), o aluno é apenas advertido verbalmente (64%), a guarda municipal chama o

Conselho Tutelar (55%), o aluno é transferido (36%), o guarda municipal prende o

aluno e outras intervencgdes (0%).
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4.3.6 Violéncia domeéstica

Quadro 14 - Intervencgdes violéncia doméstica

TABULACAO - INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA
COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

Questionarios respondidos :11

4.3.6 VIOLENCIA DOMESTICA SE APLICA
SIM NAO
N&o acontece nada com o aluno 28% 72%
O aluno é apenas advertido verbalmente 9% 91%
O aluno vai para a coordenacao 64% 36%
Os pais do aluno séo avisados 55% 45%
O aluno é suspenso 9% 91%
O aluno é transferido 0% 100%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 82% 18%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 82% 18%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 0% 100%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencfes para o combate a violéncia
doméstica escolar sdo: a guarda municipal chama o Conselho Tutelar, a guarda
municipal realiza oficinas de conscientizacdo com os alunos da escola (82%) o aluno
vai para a coordenacao (64%), os pais do aluno sao avisados (55%), nada acontece
com o aluno (28%), o aluno € apenas advertido verbalmente, o aluno é suspenso (9%),

o aluno é transferido o guarda municipal prende o aluno e outras intervencdes (0%).
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4.3.7 Violéncia simbélica

Quadro 15 - Intervencgdes violéncia simbdlica

TABULACAO - INTERVENCOES DA GUARDA MUNICIPAL PARA
COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR

Questionarios respondidos :11

4.3.7 VIOLENCIA SIMBOLICA SE APLICA
SIM NAO
N&o acontece nada com o aluno 27% 73%
O aluno é apenas advertido verbalmente 27% 73%
O aluno vai para a coordenacéao 36% 64%
Os pais do aluno s&o avisados 27% 73%
O aluno é suspenso 9% 91%
O aluno é transferido 0% 100%
A guarda municipal chama o Conselho Tutelar 18% 82%
A guarda municipal prende o aluno 0% 100%
A guarda municipal realiza oficinas 82% 18%
de conscientizacdo com os alunos da escola
Outras intervencdes, favor especificar: 36% 64%

Fonte: Barbosa (2018) adaptada.

Segundo os respondentes, as intervencdes para o combate a violéncia
simbdlica escolar sdo: a guarda municipal realiza oficinas de conscientizacdo com os
alunos da escola (82%) o aluno vai para a coordenacao, outras intervencées (36%),
nada acontece com o aluno, o aluno é apenas advertido verbalmente, os pais do aluno
sdo avisados (27%), o guarda municipal chama o Conselho Tutelar (18%), o aluno é

suspenso (9%), o aluno é transferido, o guarda municipal prende o aluno (0%).

32, PERSPECTIVA — COMO E FEITA A GESTAO DA VIOLENCIA PELA GUARDA
MUNICIPAL DO MUNICIPIO DE MARAGOGIPE-BA.

Alguns dados foram coletados através de entrevista com o atual comandante

da Guarda Municipal do Municipio de Maragogipe-BA, onde o0 mesmo relatou como é
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feita a gestdo da violéncia escolar pela guarda municipal e quais as medidas sdo

tomadas pela guarda municipal para combater a violéncia escolar.

A gestéo da violéncia escolar é realizada em duas formas: a primeira atuacao
€ realizada através de identificacdo de ocorréncia de comportamentos
violentos ou de caracteristicas de algum tipo de violéncia. Esse primeiro
momento é realizado através do monitoramento pelo agente da GCM, e
guando ocorre a identificacdo, essa ocorréncia € repassada a outras
instituicbes para que venha a ser realizada e acompanhada por profissionais
habilitados para sanar o problema. No segundo momento é a ocorréncia de
fato da violéncia, onde ocorrem a mediacdo do conflito na tentativa de
sancionar o problema na propria unidade escolar, contudo se nao for possivel
essa situacdo € levada para outros é6rgdos a fim de solucionar o ato
infracional. (Comandante da Guarda Municipal de Maragogipe-BA)

Segundo o respondente, a gestéao da violéncia escolar pela guarda municipal
e feita através da identificacéo de ocorréncias as atuacdes sao realizadas de acordo
com o comportamento de cada situacao ocorrida nas unidades escolares, e que tais
de de ocorréncia sao repassadas para instituicdes e profissionais capacitados para
resolver o problema. E as medidas tomadas pela guarda municipal para combater a
violéncia escolar € atuar de forma preventiva, com a realizacéo de palestras, a fim de
sensibilizar os discentes, bem como no patrulhamento preventivo nas unidades

escolares e em torno delas.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, podemaos concluir que o perfil dos guardas civis municipais
entrevistados é predominantemente feminino (60%), se encontram na faixa etaria
entre 31 e 50 anos, quanto ao grau de instrucdo estdo enquadrados entre médio e
graduados. No que se refere ao tempo de servigo, todos os participantes da pesquisa
possuem mais de 10 anos na atuacao como guarda civil municipal.

Em relacdo a violéncia fisica a pesquisa apresentou maior percep¢ao nos
tipos, espancamento e participar de gangues com 73% dos respondentes, em relacéo
a violéncia moral a pesquisa apresentou a mesma percep¢ao para os dois tipos
especificados, ou seja, 100% dos entrevistados apontaram bullying e desacato como
violéncia moral recorrente na escola.

Em relacéo a violéncia institucional e interpessoal ficou evidente que sao tipos
recorrentes na escola visto que 81% dos entrevistados apontaram esse tipo de
violéncia na escola.

Em relacdo a violéncia contra o patriménio, segundo os respondentes, € um
tipo de violéncia muito presente nas escolas visto que 100% dos respondentes
apontaram esse tipo de violéncia contra a escola.

Em relacao a violéncia doméstica 100% dos respondentes indicaram esse
tipo de violéncia na escola e no que se refere a violéncia simbolica os respondentes
apontaram que 83% realiza oficinas de conscientizacdo com os alunos da escola.

Em relacdo as intervencdes, independentemente de tipologia as mais

utilizadas sdo: o aluno vai para a coordenacéo e a guarda municipal realiza oficinas
de conscientizacdo com os alunos da escola (100%), os pais do aluno sdo avisados
e a guarda municipal chama o Conselho Tutelar (91%), o aluno é apenas advertido
verbalmente (91%).

Segundo o respondente, a gestdo da violéncia escolar pela guarda municipal
e feita através de monitoramentos e na identificacdo de ocorréncias violentas, onde
sdo repassadas a outras instituicbes pra serem realizadas acfes preventivas de
acordo com o tipo de violéncia e ao mesmo tempo através da mediacao de conflito
tentar resolver o problema na unidade escolar. E as medidas tomadas pela guarda
municipal para combater a violéncia escolar € de forma educativa atuar na realizacao
de palestras a fim de sensibilizar os alunos e ao mesmo tempo fazer patrulhamento

preventivos dentro e fora das unidades de ensino.
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Assim, conclui-se que é alto o indice de violéncia nas escolas publicas
municipais, o que demanda, com urgéncia, politicas publicas de enfrentamento da
guestdo. Sao necessarias acoes efetivas, que envolvam, obrigatoriamente, a escola,
as familias e os 6rgaos publicos.

Apesar dos resultados obtidos, algumas limitagbes podem ser apontadas
sobre este estudo como: com a pandemia, ndo foi possivel entrevistar alunos,
gestores escolares e professores como forma de buscar outras percepcdes sobre a
violéncia na escola.

Como estudos futuros recomenda- se que seja ampliado o nimero de
respondentes (guarda civis municipais) e a aplicacdo de questionarios com
professores, diretores e alunos como de compreender e contribuir para melhorar os

indices de violéncias nas escolas.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDOO

—
X

UNILAB
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

DADOS DE IDENTIFICACAO

Titulo do trabalho: GUARDA MUNICIPAL NA GESTAO DA VIOLENCIA NAS
ESCOLAS: UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE MARAGOGIPE- BA

Pesquisador: Ed Carlos Baido Sena

Orientadora: Jacqueline R. F. Albuquerque

Nome do participante

NUmero da identidade

Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntario do trabalho de
conclusdo de curso intitulado GUARDA MUNICIPAL NA GESTAO DA VIOLENCIA
NAS ESCOLAS: UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE MARAGOGIPE- BA,
de responsabilidade do académico, Ed Carlos Baido Sena orientado pela professora
Jacqueline R. F. Albuquerque, como requisito parcial a obtencao do titulo de Bacharel
em Administracdo Publica da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (UNILAB), Campus dos Malés, em Sao Francisco do Conde(BA).

Leia cuidadosamente o que segue e me pergunte sobre qualquer duvida que vocé
tiver. ApGs ser esclarecido (a) sobre as informacfes a seguir, no caso aceitar fazer
parte do estudo, assine ao final deste documento, que consta em duas vias.

Declaro ter sido esclarecido sobre os seguintes pontos:

1. O trabalho tem por finalidade mostrar os impactos das competéncias técnicas e
comportamentais na percepcao dos tutores do Curso de Administracdo Publica da
UNILAB;

2. A minha participacdo nesta pesquisa consistirA em consistem em responder o

guestionario estruturado de forma imprensa;
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3. Nao terei nenhuma despesa ao participar da pesquisa e poderei deixar de participar
ou retirar meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e nao
sofrerei qualquer prejuizo;

4. Meu nome serd mantido em sigilo, assegurando assim a minha privacidade, e se
eu desejar terei livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais
sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes,
durante e depois da minha participacao;

5. Fui informado que os dados coletados serdo utilizados, Unica e exclusivamente,
para fins desta pesquisa, e que os resultados poder&o ser publicados;

6. Qualquer davida ou solicitacao de esclarecimentos, poderei entrar em contato com
gmbaiao2012@hotmail.com

Declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntario, do projeto de

pesquisa acima descrito.

( ) Concordo ( ) Na&o concordo

Cidade, de de 2021.

Assinatura
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APENDICE B - QUESTIONARIO ESTRUTURADO

Sao Francisco do Conde, 13 de maio de 2021

Prezado(a) colega,

Solicito sua participagdo na pesquisa que visa verificar os indicadores da
violéncia na escola e contra a escola e as estratégias de intervencdo da guarda
municipal para o seu enfrentamento.

O Trabalho é para minha obtencao do titulo de Bacharel em Administracéao
Pdblica da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(UNILAB), sob a orientacéo da professora Ma. Jacqueline R. F. Albuquerque.

Comprometo-me a respeitar as regras administrativas, bem como ao envio
dos resultados do trabalho de investigagao, caso me seja solicitado.

As suas respostas serdo estritamente confidenciais e muito importantes para
um adequado resultado da situacéo.

Instrucdes

1. Leia atentamente cada questéao.

2. Responda as questfes assinalando a opcédo que mais se aproxima da sua
opinido, ou do seu conhecimento.

3. Assinale as questdes, a lapis ou a caneta, de forma visivel e legivel
conforme solicitado.

4. Nao deixe nenhuma questdo em branco;

5. Este questionario € ANONIMO e SECRETO. Sera utilizado APENAS pelo
pesquisador da UNILAB. Ou seja, ninguém lera suas respostas. Elas ndo serao
associadas a sua pessoa. Portanto, ndo € necessario escrever seu home no
guestiondrio.

Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade e a entrega deste questionario,
totalmente preenchido, at¢é o dia 20 de maio de 2021 para o e-mail
gmbaiao2012@hotmail.com.

Com os melhores cumprimentos,

Ed Carlos Baido Sena
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GUARDA MUNICIPAL NA GESTAO DA VIOLENCIA NAS ESCOLAS:
UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE MARAGOGIPE-BA

PERFIL DOS RESPONDENTES

Género: () Masculino () Feminino

FAIXA ETARIA
( )Entre18-30 ( ) Entre 31-40 ( ) Entre 41-50 ( ) Entre 51-60 ( ) Mais de 60 anos

GRAU DE INSTRUCAO
() Nivel Médio () Graduado ( ) Especialista ( ) Mestre () Doutor

TEMPO DE TRABALHO COMO GUARDA MUNICIPAL
( )Menosdelano( )Dela3anos( )De3ab5anos
( )Deb5a7anos ( )De7al0 ( )Acimade 10 anos

ESCALA

1- Impacto inexistente 2- Baixo impacto 3- Médio Impacto

4- Alto impacto 5- Impacto desconhecido

1% PERSPECTIVA
INDICADORES DE VIOLENCIA NA ESCOLA

SE IMPACTO
APLICA
SIM | NAO 2 13|45

1.1 VIOLENCIA FiSICA

1.1.1 - Suicidios

1.1.2 - Espancamentos de varios tipos

1.1.3 - Roubos

1.1.4 - Assaltos

1.1.5 - Homicidios

1.1.6 - Agressdes sexuais

1.1.7- Estupro

1.1.8 - Tiroteio

1.1.9 - Andar armado

1.1.10 - Participar das atividades das gangues

1.1.11 — Outros:

1.2 VIOLENCIA MORAL




Toda acao que coloque em risco ou cause dano
a autoestima, a identidade ou ao

desenvolvimento da pessoa.

63

1.2.2 - Bullying

Desacato (policiais, diretores, professores,

administrativos).

1.3 VIOLENCIA INSTITUCIONAL

Realiza-se no interior das instituicdes, por meio
de regras, normas de funcionamento, relagoes
burocraticas e politicas, reproduzindo estruturas
sociais injustas ( discriminacao, praticas de

assujeitamento e etc.)

1.4 VIOLENCIA INTERPESSOAL

Ocorre quando a comunicacgéao relacional da-se
com prepoténcia, intimidacdo, humilhacdes,
discriminacéo, raiva, vinganca e inveja. Nesse
tipo de violéncia, os conflitos, que fazem parte
das relacbes sociais e humanas sao

transformados em intolerancias e autoritarismo.

1.5 VIOLENCIA CONTRA O PATRIMONIO

E a violéncia praticada contra a parte fisica da
escola como: vandalismo, incéndios e
destruicéo, depredacao, invasao, roubo ou furtos
do patriménio como: carteiras, cadeiras, portas,
cabos de fiacdo, cabos de telefone, materiais e

equipamentos das instituicdes escolares.

1.6 VIOLENCIA DOMESTICA

E a violéncia praticada por familiares ou pessoas
ligadas diretamente ao convivio diario do
adolescente como exemplo o espancamento

pelos pais.




1.7 VIOLENCIA SIMBOLICA
E a violéncia que a escola exerce sobre o aluno
guando o anula da capacidade de pensar e 0

torna um ser capaz somente de reproduzir.
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22, PERSPECTIVA- INTERVENCOES PARA
O COMBATE A VIOLENCIA ESCOLAR

SE IMPACTO
APLICA
SIM| NAO 2|1 3| 4|5

1.1 VIOLENCIA FISICA

N&o acontece nada com o aluno

O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéao

Os pais do aluno s&o avisados

O aluno é suspenso

O aluno é transferido

A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencoes, favor especificar:

1.2 VIOLENCIA MORAL

N&o acontece nada com o aluno

O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéao

Os pais do aluno séo avisados

O aluno é suspenso




O aluno é transferido
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A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencgdes, favor especificar:

1.3 VIOLENCIA INSTITUCIONAL

N&o acontece nada com o aluno

O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéo

Os pais do aluno s&o avisados

O aluno é suspenso

O aluno é transferido

A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencdes, favor especificar:

1.4 VIOLENCIA INTERPESSOAL

N&o acontece nada com o aluno

O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéo

Os pais do aluno séo avisados




O aluno é suspenso
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O aluno é transferido

A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencgdes, favor especificar:

1.5 VIOLENCIA CONTRA O PATRIMONIO

N&o acontece nada com o aluno

O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéao

Os pais do aluno séo avisados

O aluno é suspenso

O aluno é transferido

A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencdes, favor especificar:

1.6 VIOLENCIA DOMESTICA

N&ao acontece nada com o aluno
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O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéo

Os pais do aluno s&o avisados

O aluno é suspenso

O aluno é transferido

A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencoes, favor especificar:

1.7 VIOLENCIA SIMBOLICA

N&o acontece nada com o aluno

O aluno é apenas advertido verbalmente

O aluno vai para a coordenacéao

Os pais do aluno séo avisados

O aluno é suspenso

O aluno é transferido

A guarda municipal chama o Conselho Tutelar

A guarda municipal prende o aluno

A guarda municipal realiza oficinas

de conscientizacdo com os alunos da escola

Este tipo de violéncia nunca aconteceu nesta

escola

Outras intervencgoes, favor especificar:




