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RESUMO

Esta pesquisa objetiva analisar quais representacdes sociais de professores da rede estadual do
Ceara sobre seus/suas estudantes em situacao de vulnerabilidade social, sdo discursivamente
(re)produzidas em redes sociais digitais, no contexto da pandemia da Covid-19. Do ponto de
vista tedrico, ancoramo-nos nas seguintes teorias: Teoria das RepresentacBes Sociais, a partir
dos estudos de Moscovici (1976, 2013) e da abordagem discursiva das representacdes sociais,
de Irineu (2019) e outros; e Analise do Discurso Critica, de Fairclough (1989, 2016),
Magalhées (2005, 2011, 2017) em uma perspectiva nacional, e Resende e Ramalho (2006, 2010,
2016) no viés de decolonialidade. Do ponto de vista metodoldgico, adotamos o método
tridimensional de analise proposto por Fairclough (2016), em uma interface da Anélise do
Discurso Critica, no campo da Linguistica e da Linguistica Aplicada, com a Teoria das
Representagdes Sociais, no campo da Psicologia Social, selecionamos uma mostra de discurso
docente materializado em textos comentarios no Facebook e que tinham como topico discursivo
estudantes em vulnerabilidade social. Foram seguidos os seguintes procedimentos: na dimenséo
do texto, descrevemos 0s elementos tematicos através dos itens lexicais, dos processos de
referenciacdo e do estudo de oracgOes/frases como vetores de representacdes sociais; na
dimensdo da pratica discursiva, examinamos 0s processos de producdo, distribuicdo e consumo
dos textos que materializam o discurso docente em comentarios pelo grupo social virtual
“Professores do Estado do Ceara”; por fim, na dimensédo da pratica social, investigamos as bases
ideologicas e hegemdnicas que sustentam a representacdo social em questdo. Os resultados
evidenciaram que o/a estudante em vulnerabilidade social é representado/a como aquele/a
estudante-problema que enfrenta muitas mazelas sociais, algo que interfere no processo de
ensino e aprendizagem. No entanto, por vezes, para parte do grupo social, alguns destes
estudantes acabam se aproveitando da sua situacdo e agem de ma fé, por ndo fazerem suas
tarefas escolares, as leituras indicadas e por ndo participarem das aulas como se espera. Ja sobre
a pratica discursiva, confirmamos que os textos analisados materializam o discurso docente
praticado pelo grupo social, enfocado nesta pesquisa, tecendo uma rede de sentidos em torno
do objeto de representacdo. Por fim, sobre a pratica social, constatamos valores ideoldgicos

neoliberais, alinhavados a hegemonia capitalista, na sustentacdo da representagdo analisada.

Palavras-chave: representacdes sociais; andlise de discurso critica; discurso docente;

estudante; vulnerabilidade social.



ABSTRACT

This research aims to analyze the social representations of teachers in the state network of Ceara
about their students in a situation of social vulnerability, discursively (re)produced in digital
social networks, in the context of the Covid-19 pandemic. From a theoretical point of view, we
are anchored in the following theories: Theory of Social Representations, based on studies by
Moscovici (1976, 2013) and the discursive approach of social representations, by Irineu (2019)
and others; and Critical Discourse Analysis, by Fairclough (1989, 2016), Magalhdes (2005,
2011, 2017) in a national perspective, and Resende and Ramalho (2006, 2010, 2016) in the
decoloniality bias. From a methodological point of view, we adopted the three-dimensional
method of analysis proposed by Fairclough (2016), in an interface of Critical Discourse
Analysis, in the field of Linguistics and Applied Linguistics, with the Theory of Social
Representations, in the field of Social Psychology, we selected a sample of teacher discourse
materialized in comments on Facebook and which had students in social vulnerability as a
discursive topic. The following procedures were followed: in the text dimension, we describe
the thematic elements through lexical items, referential processes and the study of sentences as
vectors of social representations; in the dimension of discursive practice, we examine the
processes of production, distribution and consumption of texts that materialize the teaching
discourse in comments by the digital social group Professors do Estado do Cear4; finally, in the
dimension of social practice, we investigate the ideological and hegemonic bases that support
the social representation in question. The results showed that the student in social vulnerability
is represented as that student-problem who faces many social problems, something that
interferes in the teaching and learning process. However, sometimes, for part of the social
group, some of these students end up taking advantage of their situation and act in bad faith,
for not doing their schoolwork, reading indicated and for not participating in classes as
expected. As for the discursive practice, we confirm that the analyzed texts materialize the
teaching discourse practiced by the social group focused on in this research, weaving a network
of meanings around the object of representation. Finally, on social practice, we found
neoliberals ideological values, aligned with capitalist hegemony, in support of the analyzed

representation.

Keywords: social representations; critical discourse analysis; teaching discourse; student;

social vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Para Adorno (2001), a vulnerabilidade social sintetiza a ideia de uma maior exposi¢éo
e sensibilidade de um individuo ou de um grupo aos problemas enfrentados em sociedade. Para
0 tedrico, essa fragilidade reflete uma nova maneira de entender os comportamentos de pessoas
e grupos especificos e suas relacdes, além de dificuldades de acesso a servigos sociais como
salde, escola e justica. Essa realidade, na qual muitos brasileiros estdo inseridos, reflete a
condicdo precaria existente no Brasil, principalmente na regido Nordeste, que concentra,
conforme aponta pesquisa do IBGE feita em 2017 e 2018, 47,9% da pobreza no pais. Onde a
populagdo mais humilde ndo tem acesso a uma educagéo de qualidade, o que acarreta, desse
modo, a alta do desemprego e da criminalidade. E nesse cenario que muitos estudantes da escola
publica estdo inseridos, cenario esse que interfere diretamente no cotidiano das escolas,
principalmente pelo fato de as institui¢des de ensino, no mais das vezes, ndo estarem preparadas
para lidar com o contexto social de seus/suas estudantes.

Estudos, como o de Pesce (2013), tém analisado o tema vulnerabilidade social e o
contexto escolar, dando atencéo as representacdes sociais que os/as professores/as apresentam
sobre seus/suas estudantes. Pesce (2013) destaca, em sua pesquisa, que a realidade das
vulnerabilidades sociais faz parte do contexto historico do Brasil, pois, conforme Alberto et al.
(2008), desde a chegada dos portugueses em 1500 até os dias atuais, nossas criancas e
adolescentes estdo inseridos em experiéncias de vulnerabilidades sociais como violéncia,
exclusdo, abuso sexual e maus-tratos. Mediante esse cenario, foram necessarias politicas
publicas voltadas para os cuidados com criangas e adolescentes. A Constituicdo Federal de 1988
pretendeu por fim ao estigma de problema e delinquéncia infantil implantado com a chegada
dos portugueses. Assim, foi elaborado o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
promulgado em 1990, e dessa forma, regulamenta as conquistas relativas aos direitos de
criancas e adolescentes consubstanciadas no Artigo 227 da Constituicdo, em um contexto pds
Ditadura Militar e em meio a um processo de redemocratizacdo do Brasil. Nesse caminho, a
escola surge como maior instituicdo em potencial para garantir o direito e promover a equidade
social e a cidadania estipuladas na Constituicdo Federal e no ECA, cabendo ao/a professor/a,
pessoa com contato direto e diario com as criancas e adolescentes, um conhecimento maior da
realidade de seus/suas estudantes.

Entretanto, o que vemos hoje, enquanto docentes, € um ambiente escolar habitado por
um universo diversificado de estudantes, dentre os quais costumam se evidenciar aqueles em

situacdo de vulnerabilidade social, seja por seu comportamento, por sua auséncia ou, em alguns



casos, por suas dificuldades em conviver no ambiente regido por regras e normas, como as
presentes no regimento escolar. Diante desse cenério, 0 Governo do Estado do Ceard, por meio
da Secretaria de Educacdo (SEDUC), vem buscando solucfes para sanar essas questfes, como,
por exemplo, o Projeto Professor Diretor de Turma! implantado nas escolas estaduais
profissionais, nas regulares de tempo integral e nas de ensino regular, tendo por intuito
aproximar os/as estudantes da escola, possibilitando aos/as professores/as conhecerem o
contexto social de seus/suas estudantes, e, a partir desse conhecimento, oportunizar que 0s/as
docentes planejem suas praticas de modo compativel com as necessidades e desafios de
seus/suas discentes.

Porém, longe de sanar as questdes quanto ao comportamento, auséncia e dificuldades
dos/as estudantes em conviver no ambiente regido por regras e normas, 0 que temos sdo, no
contexto das escolas estaduais, conflitos, infrequéncia, evasao e reprovacdo dos/as discentes,
realidade essa ainda mais evidente no contexto da pandemia da Covid-19 em 2020. Sobre a
pandemia, destacamos que, segundo a Organizacdo Mundial de Saiude (OMS, 2020), o novo
coronavirus tem sido uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII),
sendo esse 0 mais alto nivel de alerta da Organizacdo, conforme previsto no Regulamento
Sanitario Internacional. Algo que impactou todo o mundo, sobretudo, os paises em
desenvolvimento econdmico como é caso do Brasil, exigindo a coordenacdo, a cooperagao € a
solidariedade global para interromper a propagac¢édo do virus e minimizar os seus impactos pois,
esse novo coronavirus € responsavel por causar a doenca Covid-19. Essa que que pode causar
uma variedade de condicbes, do resfriado comum a doencas mais graves, levando muitas
pessoas a morte. Até o inicio de setembro de 2021, 581.150 pessoas haviam perdido sua vida
por causa da Covid-19 aqui no Brasil, conforme site da Satude do Governo Federal.

Destacamos, ainda, acerca da realidade de muitas escolas da rede estadual do Ceara, que
elas estdo inseridas em comunidades que enfrentam diversas questdes sociais que evidenciam
a vulnerabilidade social frente aos/as estudantes, como pobreza, falta de emprego, violéncia,
abuso sexual, uso de drogas e abandono familiar. Tudo isso obriga o corpo docente a oferecer
mais que ac¢bes de cunho pedagogico, e, por vezes, o/a professor/a, a meio caminho de fornecer

solugdes para a situacdo de vulnerabilidade dos/as estudantes, assume func¢des de cunho social,

! De acordo com a Secretéria de Educagdo do Estado do Ceara - SEDUC, o Projeto Professor Diretor de Turma -
PPDT, vigente desde 2008, propde que o professor, independentemente de sua area de conhecimento,
responsabilize-se por uma determinada turma, cabendo-lhe conhecer os estudantes individualmente para atendé-
los em suas necessidades. Além disso, sdo atribuicBes do professor diretor de turma (PDT) a mediacdo das
relagBes entre a sua turma e os demais segmentos da comunidade escolar, bem como o trabalho de formagdo
cidadd e de desenvolvimento de competéncias socioemocionais junto aos seus estudantes.
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empenhando-se em identificar as dificuldades dos estudantes e interferir nelas, buscando desde
encaminhamento aos/as medicos/as até outras solucdes; colocando esses estudantes em contato
direto com medidas de protecao e assisténcia para criancas e adolescentes; buscando reforcos
escolares ou projetos sociais para o desenvolvimento dos/das discentes; ou, ainda, visitando os
domicilios dos/as estudantes no intuito de dialogar com eles/elas e com os pais, as mées ou
responsaveis pelos/pelas discentes.

Reconhecendo essa realidade profissional dos/as docentes, enveredamos na construcao
da nossa pesquisa, guiadas pela suposicéao geral de trabalho de que os/as docentes podem revelar
discursivamente tracos de representacGes sociais acerca dos/das discentes, como, por exemplo:
a imagem do/da estudante como alguém que se enquadra no perfil de pessoa boa ou m4; a
concepcao de que o/a discente ndo quer estudar, pois quer continuar vivendo em vulnerabilidade
social; o conceito de que o/a estudante é consciente das suas decisbes pedagdgicas e a ideia
do/da estudante como vitima ou como alguém que age de mé fé, por ndo fazerem suas tarefas,
as leituras indicadas e ndo participarem das aulas. Como consequéncia, os/as professores/as
podem, supostamente, agir a partir dessas representacdes sociais, simplificando/resumindo
conteddos pedagdgicos/tematicos ou, ainda, ndo avancando com esses contetdos e utilizando
critérios e métodos subjetivos avaliativos, como contexto familiar, condi¢Bes sociais e de satde.
Visto que, representacdes sociais orientam praticas, e, segundo Moscovici (1976), elas servem
como guias da acdo, uma vez que modelam e constituem os elementos do contexto no qual
ocorrem, e, conforme Jodelet (1985), desempenham, ainda, certas fun¢es na manutencdo da
identidade social e do equilibrio sociocognitivo.

Assim, diante dessas suposicoes, fez-se urgente e necessario analisar as representacdes
sociais (doravante RS) de professores da rede estadual do Ceara sobre seus/suas estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social, comprovando ou refutando as suposi¢fes que surgiram no
inicio do estudo. Com isso, de posse das analises, com a aprovacdo da dissertacdo, poderemos
apresentar esses dados aos/as docentes da rede estadual, através dos seguintes aspectos: i)
desenvolvimento de uma pesquisa etnografica de doutorado; ii) visitas as escolas no inicio do
ano letivo, no periodo da semana pedagdgica; iii) ou por meio da publicacdo das anélises no
formato de artigo cientifico na revista Docentes,?> que é de facil acesso, pois sempre s&o

disponibilizadas nas escolas estaduais do Ceara. Dessa forma, os/as professores/as podem

2 A Revista Docentes pertencente a Secretaria da Educagdo do Estado do Ceara (SEDUC) foi criada em 2016 com
o0 objetivo inicial de fazer a publicacdo cientifica dos professores. A linha editorial da revista privilegia artigos
relativos a educacao basica com foco na experiéncia docente no ensino médio.
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conscientizar-se de que suas RS acerca de seus/suas estudantes orientam suas praticas
pedagogicas.

De acordo com Moscovici (2013), as RS sdo inseridas em nossas vidas a partir das
nossas vivéncias e sdo sustentadas pelas influéncias sociais da comunicagéo. Entdo, € por meio
delas que estabelecemos associagfes e nos conectamos aos outros e 0S outros se conectam a
nés. Uma RS pode ser compreendida como uma modalidade particular de conhecimento, cuja
funcdo é a elaboracgdo conceitual dos comportamentos e da comunicacao entre os sujeitos, ou
seja, conforme o pensamento de Moscovici (1976), pode ser uma forma de preparacdo para a
acdo, na medida em que guia a atitude, mas, principalmente, remodela e reconstitui os
elementos do espaco em que 0 comportamento teve lugar.

Conforme os estudos de Pesce (2013) apontam, as RS dos/das professores/as sobre
seus/suas estudantes sdo uma profecia e ttm como consequéncia promover ou ndo a perspectiva
de futuro do/da estudante, ou, ainda, contribuir ou ndo para a sua autoestima e sSucesso.
Refletem, portanto, na maneira de os/as estudantes verem a escola, se ele ou ela vai se empenhar
ou ndo no processo de ensino e aprendizagem, e na aquisi¢do de bens culturais e materiais.
Diante dessas colocacdes, nesta pesquisa tratamos RS como conceitos, imagens e defini¢cdes
que construimos psicologicamente sobre o ser, representado quando reproduzimos essas RS
discursivamente.

Amparadas, ainda, no que reforca Jodelet (1985), as RS constituem formas de
conhecimento que se manifestam também como elementos cognitivos, mas que sdo elaborados
e compartilhados socialmente, levando a construgdo de um consenso por um determinado grupo
e possibilitando, por conseguinte, a comunicacdo. Assim, sendo na escola o/a professor/a
responsavel por desenvolver uma relagdo comunicacional mais préxima com seus/suas
estudantes, faz-se relevante e urgente compreender as RS discursivas desses/dessas
profissionais sobre seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, pois, para
Fairclough (2016), o discurso € uma pratica dialética, que considera que 0s sujeitos sociais
envolvidos na interacdo sdo moldados pelas praticas discursivas, mas que podem remodelar e
reestruturar essas praticas por intermédio do discurso.

Posto isso, no intuito de obtermos um discurso dos sujeitos em seu estado natural®,
reconhecemos, como destacam Dieb, Araudjo e Vasconcelos (2014), que estamos inseridos em

um mundo marcado pelo desenvolvimento das tecnologias digitais, e, com isso, as redes sociais

3 Ou seja, a linguagem em uso, com discursos praticados em contextos informais, sem o possivel controle e
formalismo, que o ambiente profissional, em questdo o ambiente escolar, exige do/a professor/a.
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se tornaram o mais eficaz meio de propagacao de ideias sobre diferentes objetos e aspectos da
nossa sociedade contemporanea, em especial em 2020, no contexto do isolamento social
ocorrido por causa do novo coronavirus (Covid-19). Além disso, compreendemos a plataforma
Facebook como um ambiente de grande porte, com mdltiplas possibilidades discursivas, um
espaco em que muitos/as professores/as se sentem livres para interagir com outros/outras
colegas de profisséo, tratando de assuntos relacionados ao dia a dia escolar e aos seus desafios
profissionais. Escolhemos o grupo social virtual “Professores do Estado do Ceara”, no
Facebook, como espaco para a nossa pesquisa qualitativa e interpretativa de abordagem
discursiva das RS, pois, nesse espaco virtual, possivelmente, temos profissionais que pertencem
ao segmento social de professores com interesses comuns e que partilham das mesmas questdes
e problemas, o que os/as torna um grupo social.

Nesse sentido, segundo o tedrico van Dijk (2003) o grupo social pode se definir a partir
dos critérios de pertenca, que inclui: origem; aparéncia; idioma; religido; titulos; as atividades
tipicas, como exemplo dos profissionais da educacdo; objetivos especificos, que em nosso
estudo visa ensinar aos estudantes normas, relacdes e recursos do grupo, etc. Porém, conforme
0 autor, as vezes, estes critérios do grupo sao flexiveis e superficiais, por exemplo, quando se
baseiam na indumentaria preferida em um estilo de musica. No entanto, as vezes organizam
todos os aspectos da vida e as atividades dos membros do grupo, como no caso do sexo, a etnia,
a religido e a profissdo. Conforme van Dijk (2003), é o engajamento, por motivos coletivos,
destes membros em um projeto social, aqui em questdo a formacdo escolar de estudantes, que
os faz, em conjunto, constituirem-se como grupo social. Assim, passamos entdo a considerar as
préticas discursivas do grupo social virtual* “Professores do Estado do Ceara” no periodo de
isolamento social mais rigido, ocorrido por causa da pandemia da Covid-19, demarcado do dia
18 de marco ao dia 1° de julho de 2020, sendo este o dia que deu inicio as férias escolares.

Decerto, a situacdo de isolamento social em 2020 fortaleceu as vulnerabilidades sociais
existentes no Brasil, em especial para os/as estudantes da escola publica, tornando-as,
principalmente, socialmente visiveis enquanto objeto de discurso. Com isso, NOSSO corpus €
uma mostra de discurso docente, possivelmente, de membros do segmento social professores/as
da rede estadual e integrantes do grupo social virtual Professores do Estado do Ceard,
restringindo-se aqueles/as professores/as que comentaram postagens com tematicas
relacionadas a situacdo de vulnerabilidade social dos/as estudantes da rede estadual de ensino

do Ceard. Lembrando, conforme Miranda (2016), que a aplicabilidade da Teoria das

4 Um grupo social que existe a partir da plataforma virtual Facebook.
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Representagdes Sociais (TRS) em outras &reas do conhecimento cientifico, sobretudo na
Linguistica, tem a ver com a importancia desse estudo sobre um objeto que diz respeito t&o
fortemente a nossa vida cotidiana: a linguagem. 1sso porque, como enfatizado anteriormente,
para Moscovici (2013), principal tedrico da TRS, esse fendbmeno entra para 0 mundo comum e
cotidiano em que nds vivemos e discutimos, seja com os/as amigos/as ou com os/as colegas de
profissao, e circulam nos meios midiaticos que consumimos. Essas representacdes sustentadas
pelas influéncias sociais da linguagem constituem as realidades de nossas vidas diarias e servem
como o principal meio para estabelecer as associacdes com as quais nds nos ligamos uns aos
outros.

Sobre o grupo social virtual do Facebook intitulado “Professores do Estado do Ceard”,
podemos destacar que ele é composto, possivelmente, pelo segmento social de professores/as
do estado do Ceard e tem como proposito propagar vagas de empregos, estagios para
universitarios, noticias da SEDUC e prefeituras, concursos, sites de apoio pedagdgico e
discussdes tematicas no que concerne a realidade escolar. Esse grupo social virtual € composto
por 37.500° membros/professores/as e administrado/moderado por 6 professores/as membros
da rede. Como participantes do grupo, percebemos que, em geral, 0s assuntos debatidos no
espaco virtual sdo voltados para a educacao da rede estadual do Ceara, como exemplo 0 ENEM,
0 Vale Alimentacdo e metodologias de ensino. Os/as professores/as do grupo séo profissionais
da educacdo que normalmente trabalham com uma populacdo que enfrenta grandes desafios
sociais, como pobreza, criminalidade, abuso sexual, desemprego, violéncia, vendas, consumo
de drogas, dentre outros problemas sociais, fato esse ainda mais debatido no ambiente virtual
com o contexto da pandemia da Covid-19.

A partir dessas observacdes, enveredamos nos estudos da linguagem, em uma interface
com a TRS e com a Andlise de Discurso Critica (ADC), no intuito de analisar as RS usando a
abordagem tedrico-metodologica da ADC e, dessa forma, dar conta das questdes de pesquisa,
que questionam quais representacdes sociais de professores da rede estadual do Ceara sobre
seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social sdo discursivamente (re)produzidas
em redes sociais digitais, no contexto da pandemia da Covid-19? De forma especifica,
levantam-se as seguintes questfes de pesquisa:

i) Que elementos tematicos das representacdes sdo evidenciados através de estruturas

linguisticas textuais?

5> Em 08 de setembro de 2021.
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i) Em que condicGes de (re)producdo discursiva as representagfes ocorrem, em se
tratando dos processos de producéo, distribuicdo e consumo dos textos, em que tais
representacdes se engendram?

e iii) Que bases ideoldgicas e hegemonicas dao sustentagdo as representacdes?

Essas perguntas estdo relacionadas ao nosso objetivo geral, que é analisar quais
representacdes sociais de professores da rede estadual do Ceara sobre seus/suas estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social, sdo discursivamente (re)produzidas em redes sociais
digitais, no contexto da pandemia da Covid-19, e que se desdobra nos seguintes objetivos
especificos:

i) Descrever que elementos tematicos das representacdes sdo evidenciados atraves de

estruturas linguisticas textuais;

i) Examinar em que condicGes de (re)producdo discursiva as representacdes ocorrem,

em se tratando dos processos de producdo, distribuicdo e consumo dos textos, em que

tais representacdes se engendram;

iii) Investigar que bases ideoldgicas e hegemdnicas ddo sustentacdo as representacdes.

A ADC, conforme Magalhdes (2011), estuda a linguagem como prética social,
desenvolvendo, a partir desse entendimento, um estudo engajado, com vistas a investigacdo de
transformacbes na vida social contemporanea. Seguindo as concepg¢bes de Fairclough,
conseguimos analisar as RS dos/as professores/as com 0 modelo tridimensional de analise do
discurso, por considerar: i) texto — elementos formais e estruturais; ii) pratica discursiva —
correspondente aos mecanismos de producao, distribuicdo e consumo dos textos e; iii) pratica
social — fatores relacionados a ideologia e a hegemonia. Essas trés esferas da interacdo
concebem uma relacdo dialética entre sociedade e discurso, ambas modificando e sendo
modificadas pela estrutura social, cujo objetivo, conforme Melo (2010), é estabelecer para a
area das Ciéncias Sociais uma teoria linguistica que forneca dados relevantes para suas
pesquisas sociais.

Com base no pressuposto da Jovchelovitch (2013, p.64), estamos a0 mesmo tempo
atravessados pela violéncia concreta de relagfes sociais desiguais, mas também penetrados
“pela forga impressionante da ‘Palavra’”, que, simbolicamente, auxilia na construcdo de
mascaras para estruturas sociais desiguais. Nesse ponto, fica claro a relacdo proposta pela a
autora sobre a produtividade de olhar a linguagem pelo prisma dos estudos do discurso. Dessa
forma, compreendemos e complementamos esse pensamento apontando a intersecgao entre 0s
postulados da TRS e da ADC, posto que a desigualdade, que sobretudo atinge os menos

favorecidos, é um elemento comum as duas areas de conhecimento. Nesse sentido, acreditamos
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que a linguagem é, para a TRS, um conceito que se relaciona com o conceito de discurso para
a ADC. Pois, diante das palavras de Jovchelovitch, percebemos o ponto de convergéncia entre
ADC e TRS. Assim, refinamos esse pensamento da autora e dizemos, das abordagens dos
estudos do discurso a ADC € aquela que mais se aproxima do pensamento de base trazida pela
referida autora.

Dessa forma, a medida que analisarmos as RS de professores da rede estadual do Ceara
sobre seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social e conhecermos 0s seguintes
aspectos, como: i) os elementos tematicos das representacdes através de estruturas linguisticas
textuais; ii) os processos de producdo, distribuicdo e consumo dos textos em que tais
representacdes se engendram e; iii) as bases ideoldgicas e hegemonicas que dao sustentacao a
tais representacdes, é que conseguiremos desenvolver estratégias reais para enfrentarmos o
desafio de construir um ambiente escolar sociavel e acolhedor para todos/as e, em especial, para
os/as estudantes que estdo inseridos no universo das vulnerabilidades sociais.

Representacdes orientam praticas e, sendo assim, nos propusemos neste estudo a
construir uma pesquisa de abordagem discursiva das RS, a partir de um olhar, de forma
especializada para o estudo de RS por meio de uma interface entre a TRS, no campo da
Psicologia Social, e a ADC, no campo da Linguistica e da Linguistica Aplicada, como proposto
por Irineu (2019) e Irineu et al. (2021), dando, para isso, especial atencdo para a analise dos
processos discursivos envolvidos na reproducdo destes “objetos do pensamento”
(MOSCOVICI, 1976, p.60) através dos quais elaboramos nossa visdo sobre 0 mundo e sobre
seus elementos constitutivos das nossas relacées.

Destacamos que essa abordagem discursiva das RS é um ensaio de ideias introdutorio e
sobre processos iniciais de pensamentos que tém sido idealizados nos ultimos anos por alguns
pesquisadores modernos em Linguistica e em Linguistica Aplicada, como Irineu (2011);
Ribeiro (2015); Miranda (2016); Camilo (2016); Cavalcanti (2017); Garcia (2018); Nascimento
(2021, no prelo) e Lima (2021, no prelo). Assim, a luz da concepcéo de Moscovici (1976) sobre
0 conceito de RS, Irineu (2011, 2019) e outros estudiosos contemporaneos acerca da abordagem
discursiva das RS e partir das categorias analiticas das referéncias tedricas/metodoldgicas de
Fairclough (1992, 2016), Magalhdes (2005, 2011, 2017) em uma perspectiva nacional, ja no
viés de decolonialidade Resende e Ramalho (2006, 2010, 2016) e demais estudiosos modernos
acerca da ADC, construimos uma pesquisa considerando suas possibilidades metodoldgicas de
transformacéo social.

Dessa forma, a relevancia de analisar as RS de professores sobre estudantes em

vulnerabilidade social ocorre pela possibilidade de despertar uma consciéncia critica nos/as
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docentes. Pois, conforme Nascimento, (2012, p. 90) “as representagdes sociais desvelam nosso
modo de ser e habitar 0 mundo; no que acreditamos, o que defendemos e como agimos”. Assim,
por tornar essas RS conhecidas do segmento social de professores, sobretudo, enfatizando as
bases ideoldgicas e hegeménicas que sustentam as RS dos sujeitos, eles/elas compreenderam o
porqué de pensarem da forma como pensam e entenderdo a importancia das RS para a
construcdo da realidade social.

Esses elementos cognitivos, que se tornam evidentes nas praticas discursivas, sdo
orientadores de suas praticas, ou seja, atitudes/acbes pedagogicas, possibilitando, portanto, o
planejamento de estratégias de acdo, buscando oferecer alternativas de intervencdo, pois, 0
estudo das RS acerca de determinado objeto social se constitui, também, como um caminho de
acao sobre ele (JODELET, 1985).

Por fim, a presente dissertacao esta retoricamente organizada da seguinte forma: (1) esta
introducdo, onde tratamos do processo de construcdo do objeto de pesquisa; (2) fundamentos
tedricos, abordando duas referéncias conceituais centrais: vulnerabilidade social e a abordagem
discursiva das RS, que sdo as bases epistemoldgicas que sustentam este trabalho; (3) percurso
metodoldgico; (4) analises, nas quais nos debrucamos sobre a interpretacdo dos dados gerados;
(5) conclusdo, na qual destacamos os achados sobre 0 modo como o grupo de professores do
estado do Cearé representa, em sintese, o/a estudante em situagdo de vulnerabilidade social e;
(6) referéncias, onde esté listado o acervo de obras citadas no corpo da dissertacao.

Acreditamos que este trabalho contribuird para fomentar o debate acerca da RS de
docentes sobre seus/suas estudantes em vulnerabilidade social, RS essas orientadoras das
praticas sociais diarias dos/das professores/as. A seguir, entdo, debrucamo-nos sobre 0s

fundamentos tedricos deste estudo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA: AS BASES EPISTEMOLOGICAS

Esta dissertacdo traz como embasamento tedrico: (i) as consideracdes sobre
vulnerabilidade social, escola e pandemia, tomando como base os estudos de Castel (1994),
IPEA (2018), Moser (1998), Beck (1992) e Alberto (2008); e (ii) os estudos sobre a abordagem
discursiva das RS, considerando as concepcdes da teoria de base do autor Moscovici (1976), a
abordagem discursiva das RS por Irineu (2011, 2019) e outros, e, em paralelo, as abordagens
sobre ADC de Fairclough (1992, 2016), Magalhdes (2005, 2011, 2017) em uma perspectiva
nacional, e Resende e Ramalho (2010, 2006, 2016) no viés de decolonialidade.

2.1 Vulnerabilidade social, escola e pandemia

Documentos oficiais como a Constituicdo Federal e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) asseguram que toda crianca e adolescente s&o sujeitos de direitos. Segundo

a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu artigo 277,

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, & salde, & alimentacéo, a educacéo,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéaria, além de colocé-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e opressao.

O ECA (BRASIL, 1990) define que criancas sdo aquelas que tém até doze anos de idade
incompletos, e adolescentes tém idade entre doze e dezoito anos. Porém, o contexto histérico
do Brasil tem levado muitas criancas e adolescentes a uma condicéo de vulnerabilidade social,
lacuna que tem se propagado estruturalmente ao longo da historia do nosso pais. Essa realidade
distorce o proposto pela Constituicdo Federal em seu artigo 277.

A vulnerabilidade social de criangas e adolescentes é um fendmeno social antigo
vinculado ao processo de colonizagdo do Brasil. Segundo Alberto (2008), desde a vinda dos
exploradores portugueses até os dias atuais, a crianga e o adolescente vivenciam experiéncias
de violéncia, exclusdo, abuso sexual e maus-tratos. Uma justificativa para isso se da pela
chegada dos portugueses, periodo em que criancas e adolescentes foram recrutados para
trabalhar nas naus com as tripulagdes, pois esses pequenos trabalhadores comiam menos e
realizavam varias tarefas.

Em 1559, a coroa portuguesa permitiu a entrada dos escravizados negros no Brasil. Com

esse periodo de escravidao até meados de 1888, criangas negras com sete anos eram tiradas de
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suas maes e usadas como méao de obra e, também, a partir dessa idade, estavam suscetiveis aos
castigos corporais e as humilhagdes (GOES; FLORENTINO, 2002). Com o fim da escravidao,
fluiu o processo de industrializacdo aliado a imigracao no inicio do século XX, resultando no
crescimento dos corticos, das pestes e das epidemias. Dessa forma, agravaram-se as crises
sociais e avolumou-se a criminalidade decorrente das condigdes materiais e da interiorizagéo
da seguranca. Diante dos elevados indices de delinquéncia nesse contexto da nossa historia,
buscava-se, por vezes na infancia, a origem do problema. Assim, a recuperacdo dar-se-ia nao
mais pelo simples encarceramento em uma entidade de corre¢do, como vinha ocorrendo, mas,
sim, pela disciplina de uma entidade de carater industrial: a pedagogia do trabalho (SANTOS,
2002).

Esse contexto fortaleceu a realidade dos meninos em situacdo de rua, que surgiu no fim
do periodo da escraviddao com a Lei do Ventre Livre, consolidando-se nas décadas de 1870 e

1880. Alberto (2008, p. 560) considera que sdo meninos de rua:

Criancas e adolescentes de ambos os sexos e de diferentes faixas etarias que passam
a maior parte de seu dia nas ruas, retirando, através do trabalho formal, informal ou
de atos ilicitos, o seu sustento ou o de sua familia, embora possam ndo manter vinculo
com esta. Sdo frutos da estrutura social, econdmica e politica de um pais em
desenvolvimento, cujos indices sociais beiram a miséria. Mas é também, por outro
lado, um fenémeno psicoldgico, ou melhor, psicossocial, uma vez que diz respeito ao
desenvolvimento de sujeitos que deveriam ter na familia as bases psiquicas (afetivas,
cognitivas e morais) e sociais (econdmicas, materiais) para se estruturarem como
adultos, serem humanos e cidadéos.

Diante desse percurso historico, percebe-se que o Brasil carrega, atrelado a sua historia,
o triste marco de construgdo de uma estrutura social atravessada pelo desrespeito as criancas e
aos/as adolescentes, algo que leva muitos/as a situacdo de vulnerabilidade social. Pautadas
nesse entendimento, partiremos, a partir desse momento, a construir uma breve discussdo sobre
0s usos mais classicos ou frequentes do conceito de vulnerabilidade social, de modo a auxiliar
na anélise das RS (re)produzidas discursivamente por professores sobre seus estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social. A principio, destacamos o entendimento do sociélogo
francés Castel (1994), que diz que a vulnerabilidade social estd vinculada aos individuos
situados entre a integracéo e a desfiliacdo social. Nesse sentido, o autor destaca que a inscricdo
dos individuos na estrutura social se faz por meio de sua insercdo em dois campos,
simultaneamente: o mundo do trabalho, com seus riscos e prote¢des, e 0 mundo das relacdes de
proximidade, representadas pelas relagbes familiares, de vizinhanga e de demais relagOes

sociais e comunitérias, que proporcionam ao individuo protecéo e seguranca.
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Assim, entendemos, com base na leitura de Castel (1994), que a situacdo social dos
individuos nessa estrutura é decorrente da densidade de sua insercdo em cada um desses dois
campos. Para cada campo, é possivel admitir trés niveis de insercédo, de acordo com o estudo
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2018), no mundo do trabalho, a saber: i)
do trabalho estavel, ou seja, aquele regido por contrato de duracdo indeterminada, associado a
direitos e protecBes aos riscos sociais; ii) do trabalho precario, isto é, sem contrato ou por
contrato de curta duracao, dissociado de direitos e protecdes e; iii) a ndo insercao, representada
pela situacdo do ndo trabalho, seja por desemprego, seja por incapacidade de trabalhar. No
campo das relagbes de proximidade, os individuos poderiam experimentar inser¢des: fortes
(ancoradas em base familiar segura, ou em amigos e parceiros estaveis); frageis (caracterizadas
por relacdes familiares esgarcadas, amizades e parcerias instaveis e inseguras); ou, ainda,
nenhuma inser¢éo, correspondendo a situacdes de isolamento social.

Dessa forma, agregando esses dois campos (do mundo do trabalho e das relagdes de
proximidade), com suas respectivas variacdes, Castel (1994) tipifica trés zonas sociais de
insercdo: i) a zona de integracdo, que combina as insercdes em trabalho estavel com relagdes
de proximidade fortes; ii) a zona de desfiliacdo, situada no polo oposto e marcada pelo nédo
trabalho e pelo isolamento relacional (caso dos individuos levados a mendicéncia, dos sem-teto,
entre outros) e; iii) a zona de vulnerabilidade, localizada entre os dois polos e delimitada pela
insercdo precaria no trabalho e pela fragilidade das relagbes de proximidade. Muitos/as
estudantes da rede estadual de ensino do Cearé se encontram nessa zona de vulnerabilidade
apresentada por Castel, como veremos mais a frente.

Castel (1994) convoca, portanto, a expressdo vulnerabilidade social para descrever a
condicdo social daqueles individuos situados entre a integracdo e a desfiliacdo social. O autor
adverte, contudo, que esse modelo deve ser interpretado de forma dinamica, ja que, na pratica,
os individuos podem transitar entre essas zonas ao longo da vida; contudo, chama a atencdo
para o “lugar estratégico” da zona de vulnerabilidade: “E um espago social de instabilidade, de
turbuléncias, povoado de individuos em situagdo precaria em sua relacdo com o trabalho e
frageis em sua inser¢do relacional” (CASTEL, 1994, p. 26). Esse contexto é vivenciado por
muitos/as dos/as nossos/as estudantes da rede publica de ensino do Ceara, pois, de acordo com
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Nordeste € a regido com
maiores indices de desempregados, chegando ao percentual de 16,1% no segundo trimestre de

2020, como se observa no gréafico abaixo:
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Gréfico 1: Taxa de Desemprego 2020

Taxa de Desocupacéo no Brasil e nas Grandes Regides, 2° trimestre 2020
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Fonte: IBGE (2020).

Uma outra aplicacdo do conceito de vulnerabilidade social é a que se encontra nos textos
produzidos no &mbito do Banco Mundial a partir do final dos anos 1990. As informacgdes dessa
fonte tomam como referéncia as considerac6es da antropéloga social Moser (1998), que buscou
compreender as dinamicas da pobreza em sociedades periféricas. E, a partir de sua pesquisa, a
autora sugere que as situacdes de mal-estar social de individuos e de familias derivam da
privagdo de “ativos” materiais e simbodlicos (emprego, moradia, capital humano, capital social
entre outros), ou de incapacidade para manejar adequadamente os ativos que possuem, diante
de situaces de risco.

Beck (1992), socidlogo alemdo, outra referéncia do Banco Mundial, destaca, com base
na formulacdo acerca da sociedade de risco, que Moser enumera um conjunto mais amplo de
riscos (catastrofes naturais e ambientais, riscos alimentares, riscos sanitarios, riscos politicos).
O desemprego, as migracGes e 0s choques econdémicos sao tratados como riscos alimentares;
por sua vez, as doencas, a invalidez, a velhice e as epidemias sdo consideradas riscos sanitarios.
Assim, Moser (1998) destaca que a vulnerabilidade dos individuos, familias e comunidades
derivaria de falta ou escassez de ativos e de manejo inadequado por parte de individuos, familias
e comunidades daqueles ativos de que dispdem.

Percebe-se que, no contexto nacional, os/as brasileiros/as enfrentam muitas dificuldades
em estar ativos no acesso e na manutencdo de seus direitos (emprego, saude, educacéo,
seguranca, cultura, etc.), situacdo comprovada pelos dados do Indice de Desenvolvimento
Humano do Brasil (IDH), divulgados em 2019. O Brasil encontra-se na posi¢do 79° no IDH,
com expectativa de vida de 75,7 anos, o que representa, por exemplo, 6,6 anos a menos que a

Noruega; quanto aos estudos, o0 pais apresenta apenas 15,4 anos de estudos esperados, 0 que
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significa que muitos ndo vao para a formacdo superior; entretanto, a média de 7,8 anos de
estudos comprova que, infelizmente, muitos ndo terminam sequer o ensino fundamental e
consequentemente ndo chegam ao ensino médio; sobre a renda per capita ao ano de US$ 14.068,
esta representa que grande parte da populagdo vive com uma média R$79,38 ao més. Os dados

podem ser observados na figura 1 que segue:

Figura 1: IDH Brasil 2018
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Fonte: Agéncia Brasil (2019).

Dessa forma, para sintetizar os conceitos apresentados até 0 momento, nesta pesquisa
trabalnamos com o conceito de vulnerabilidade social como uma maior exposicdo e

sensibilidade de um individuo ou de um grupo aos problemas enfrentados na sociedade, bem
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como também dificuldades de acesso aos servicos sociais de salude, de escola e de justica,
conforme destaca Adorno (2001), brasileiro, sociélogo e doutor em salde publica. Essa
exposicao e sensibilidade de um individuo ou de um grupo foram intensificadas de forma
evidente no processo de isolamento social ocorrido por causa da pandemia da Covid-19 em
2020. Pois, em meio a uma sociedade pos-moderna, entendemos que, dada a realidade social
de vulnerabilidade em que vivemos desde a vinda dos portugueses e certamente exacerbada em

2020 pelo contexto da pandemia, somos, portanto, uma sociedade de risco. Isso

significa que vivemos em um mundo fora de controle. Esta palavra também é
comumente usada para referir-se a incertezas ndo quantificaveis, a ‘riscos que nao
podem ser mensurados’. Quando falo de ‘sociedade de risco’, é nesse Gltimo sentido
de incertezas fabricadas. Essas ‘verdadeiras’ incertezas, reforgadas por rapidas
inovagdes tecnoldgicas e respostas sociais aceleradas, estdo criando uma nova
paisagem de risco global. Em todas essas novas tecnologias incertas de risco, estamos
separados da possibilidade e dos resultados por um oceano de ignorancia (not
knowing) (BECK, 2011, p. 5).

Assim, nessa vivéncia de emergéncia provocada pela pandemia mundial da Covid-19,
as sociedades contemporaneas estdo vivenciando algo inédito em sua historia: 0 movimento de
distanciamento ou isolamento social. Para alguns, de forma voluntéria, para outros, imposto por
instituicGes governamentais. Certamente, trata-se de algo nunca vivenciado pelas geracdes
deste século.

Diante desse quadro, o conceito de “sociedade de risco” do socidlogo alemao Ulrich
Beach se faz atual. No conjunto de suas obras voltadas para a emergéncia do novo padrao social
do risco, Beck (2011) evidencia quatro pressupostos essenciais em sua analise: primeiramente,
0s riscos séo globais, sendo sentidos por todos, mas com intensidade diferente entre as classes
sociais e em todos os lugares, desde o pais desenvolvido aquele em desenvolvimento, tornando
areparticdo desses riscos aparentemente mais democratica e equalizada; segundo, a distribuicéo
dos riscos e a sua intensidade sdo definidas conforme as caracteristicas da estrutura social,
terceiro, a dimensdo dos riscos esta associada a crise ambiental contemporanea e; quarto, a
inovacédo cientifica e tecnologica ndo é totalmente isenta e pode potencializar os riscos em
escala global.

No Brasil, com a auséncia de a¢bes governamentais eficazes, 0 que se evidenciou
fortemente foi que o risco de contrair a Covid-19 é mais intenso nos estratos sociais mais
vulneraveis, que, por sua vez, potencializam a probabilidade de propagacao da doenca, pois as
situacOes de perigo se tornam mais amplas e multidimensionais, sobrepondo-se, dada a

dificuldade de cumprir o isolamento social e manter atitudes minimas de higienes conforme
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recomendado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Nesse sentido, é importante perceber
que, sendo a vulnerabilidade uma perspectiva conceitual polissémica e multidimensional,
podemos observar que se pode pensa-la no contexto tanto dos individuos quanto dos territorios
em relacdo & pandemia, como se ilustra na figura 2 a seguir, que mostra o indice de

Vulnerabilidade ao Alastramento do Coronavirus - IVC:

Figura 2: IVC Brasil 2020
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Fonte: Elaboragdo Fundagdo Perseu Abramo a partir dos microdados do Datasus (2015-2019),
RAIS (2018), Estimativa populacional IBGE (2015-2019) e Censo Demografico/IBGE (2010).
Obs. Quanto mais préximo de 0, mais grave € a situagdo do indicador para o risco de
alastramento do Covid-19.

Fonte: Fundac&o Perseu Abramo (2020).

Com a leitura da figura acima e da que segue abaixo, € visivel que as areas mais afetadas
e que apresentaram situacfes dramaticas em relacdo ao enfrentamento da pandemia coincidem
com as areas mais vulneraveis pelo IVC apresentado. Esse indice é muito semelhante a
representacdo do subindice de qualidade em condigdes sanitarias e elétricas no pais, como se
vé a seguir. Ao observar a figura abaixo, € possivel constatar que ha grandes margens de

vulnerabilidade ao alastramento do coronavirus no Ceara.
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Figura 3: Subindice Brasil 2020
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Fonte: Fundacg&o Perseu Abramo (2020).

Portanto, é evidente, considerando as ideias da teoria do risco de Beck (2011), que os
grupos sociais mais vulneraveis ao risco da doenca e de morte pela Covid-19 sdo as populactes
mais pobres, excluidas e em minorias sociais. Pois, no inicio dos casos registrados no pais, a
doenca estava concentrada em estratos sociais menos vulneraveis, marcada pela importacéo de
casos, mas com a circulagdo comunitaria, desde meados da segunda quinzena de marco de 2020,
em todo o territério nacional, a prevaléncia é de aumento do nimero de casos e mortes entre 0s
grupos sociais mais vulneraveis. Esse contexto afetou diretamente a vida escolar de estudantes
da rede publica, pois a chegada da pandemia da Covid-19 em 2020 aumentou as dificuldades
no Brasil e, em especial, no Nordeste, regido com grande probabilidade de vulnerabilidade
social e obrigada a entrar em isolamento social rigido pelo alastramento da pandemia. Como

apontou pesquisa do IBGE (2020) de todas as criancas e adolescentes que se afastaram da
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escola, 46,7% sdo de estados do Nordeste e do Norte, considerados mais pobres. Pois, conforme
0 Instituicdo Assistencial Meimei (1AM, 2020):

grande parte das escolas, principalmente publicas, ndo contam com o suporte necessario
para oferecer ensino a distancia com plataformas digitais eficientes; as criangas e
adolescentes ndo eram acostumadas com essa metodologia [ensino remoto]; muitos
estudantes ndo possuem acesso a computador e internet de qualidade; muitos
professores ndo tinham o treinamento necessario; entre outros fatores. Tudo isso
contribui para a evasdo dos alunos (1AM, 2020, s. p.).

Diante dos aspectos que compdem esse panorama, percebe-se que a chegada da
pandemia afetou diretamente os sujeitos em condi¢des menos favorecidas economicamente. Ja
que, conforme estudo publicado em junho de 2020 pelo Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA), o nimero de pessoas em situa¢do de vulnerabilidade social cresceu 140% a
partir de 2012, chegando a quase 222 mil brasileiros em marco de 2020 e sinaliza que a
tendéncia é de alta ap6s a pandemia, levando muitos a situacdo de rua. Conforme esse estudo,
a maioria vive no Nordeste, no Sudeste e no Sul. Visto que, em se tratando do Nordeste, um
levantamento estatistico do IBGE divulgado em 2020, que consultou individuos de todas as
regides do Brasil entre 2017 e 2018, aponta que a regido ja concentrava um valor proporcional
a 47,9% da concentracdo da pobreza no Brasil, sobretudo, por problemas sociais e histéricos
como concentracdo de renda, pobreza, violéncia e a seca.

Além disso, a pesquisa Desigualdade de Impactos Trabalhistas na Pandemia (FGV
SOCIAL, 2021), demonstrou que a pandemia da Covid-19 provocou um choque de grandes
proporcoes ndo so pela sua intensidade como pela sua abrangéncia geral. As pessoas, com isso,
foram impactadas em diferentes estratos sociais, localidades e aspectos de suas vidas, no
entanto, a pressdo maior ficou para os mais pobres, pois na visdo dos pesquisadores, “os dados
mostram um cenario desolador no inicio de 20217, pois, a propor¢do de pessoas com renda
abaixo da linha de pobreza de R$ 261 por pessoas era 10,97% da populacdo brasileira antes da
pandemia. Ja no primeiro trimestre de 2021, atinge 16,1% da populag&o. Ou seja, 34,3 milhdes
de pobres correspondendo a 25 milhdes de novos pobres. A pesquisa ainda aponta, que “os
principais perdedores [de renda] foram os moradores da regido Nordeste (-11,4% de perda de
renda contra -8,86% do Sul, por exemplo)”.

Diante disso, é evidente que a vulnerabilidade social estd diretamente associada as
questdes econdmicas, culturais e sociais, 0 que nos leva a entender que ela € um fator que esta
intimamente relacionado ao comportamento dos educandos no ambiente escolar, bem como ao

seu desempenho e demais atitudes. Uma justificativa para isso € que, segundo o Servico de
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Protecdo e Atendimento Integral & Familia, o PAIF (BRASIL, 2012), a vulnerabilidade esta
relacionada a capacidade de contencéo das forgas que afetam o bem-estar da pessoa, familia ou
comunidade, ou seja, esta relacionada ao controle de ativos, conceito este também apontado por
Moser (1998) e citado no primeiro topico desta fundamentacdo. Nesse sentido, incluem-se
recursos fisicos, tais como moradia, bens duréaveis e poupanca; humanos, como trabalho, satde
e educacéo; e recursos tambem sociais, como redes de contatos e acesso a informagdo. Para
avaliar a condicdo de vulnerabilidade, ha que se considerar, portanto, a entrada e a permanéncia
do individuo no mercado de trabalho, a fragilidade de suas interacdes sociais e o nivel de
qualidade e acessibilidade aos servigos publicos, que engloba a educacao.

Com isso, em relacdo & vulnerabilidade associada a vida escolar, as vivéncias de
criancas e de adolescentes afetam de alguma forma sua vida na escola, porque a falta de recursos
materiais minimos para a sobrevivéncia muitas vezes estimula a inser¢do precoce no mundo do
trabalho, ocasionando a explora¢do do trabalho infantil e um alto indice de reprovacéo e evasao
escolar. Como consequéncia, esses/as estudantes acabam ndo tendo perspectivas profissionais
e um projeto para o futuro (SILVA; RAPOPORT, 2015). Diante desse quadro, a escola enfrenta
um grande problema ndo apenas em relacdo ao acesso ao sistema de ensino, mas também a
aprendizagem efetiva e a permanéncia do aluno (RAMIREZ; CRUZ, 2009). Dessa forma, ainda
que os/as estudantes estejam matriculados/as, alguns problemas podem persistir, como as
dificuldades de aprendizagem, o elevado indice de faltas e a evasdo escolar, conforme
constatado pelo IBGE em 2019.

Segundo dados do moédulo Educacdo, provenientes da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios, a PNAD Continua (IBGE, 2019), divulgados em 15 de julho de 2020 pelo IBGE,
apesar da proporcao de pessoas de 25 anos ou mais com ensino médio completo ter crescido no
pais, passando de 45,0% em 2016 para 47,4% em 2018 e 48,8% em 2019, mais da metade
(51,2% ou 69,5 milhdes) dos adultos brasileiros ndo concluiram essa etapa educacional. Na
regido Nordeste, isso representa que trés em cada cinco adultos (60,1%) ndo completaram o
ensino médio. Entre as pessoas de cor branca, 57,0% tinham concluido esse nivel no pais,
enquanto essa proporcao foi de 41,8% entre pretos ou pardos.

No aspecto abandono escolar, dos 50 milhdes de pessoas de 14 a 29 anos do pais, 20,2%
(ou 10,1 milhdes) ndo completaram alguma das etapas da educacdo basica, seja por terem
abandonado a escola, seja por nunca a terem frequentado. E, mais uma vez, desse total, 71,7%
eram pretos ou pardos. Os resultados mostraram ainda que a passagem do ensino fundamental
para 0 médio acentua o abandono escolar, uma vez que, aos 15 anos, o percentual de jovens

quase dobra em relacéo a faixa etaria anterior, passando de 8,1%, aos 14 anos, para 14,1%, aos



27

15 anos. Os maiores percentuais, porém, se deram a partir dos 16 anos, chegando a 18,0% aos
19 anos ou mais. Diante desse contexto, entre 0s principais motivos para a evasao escolar, os
mais apontados foram a necessidade de trabalhar (39,1%) e a falta de interesse (29,2%). Entre
as mulheres, destacam-se ainda a gravidez (23,8%) e afazeres domésticos (11,5%).

Dentre outros indicadores, a pesquisa mostrou ainda que a taxa de analfabetismo esta
em 6,6%, o que corresponde a 11 milhdes de pessoas, sendo que mais da metade (56,2% ou 6,2
milhdes) vivem na regido Nordeste. Para pretos e pardos, a taxa é 5,3 pontos percentuais maior
do que para brancos (8,9% e 3,6%). Esses dados comprovam que aqueles que estdo em situacédo
de vulnerabilidade social sdo os brasileiros que mais enfrentam dificuldades para estudar ou
completar sua vida escolar. Na regido Nordeste, onde as escolas publicas estdo localizadas, em
partes, em comunidades vulneraveis, os desafios dos/as estudantes sdo reais e interferem na sua

formacdo escolar. Os dados abaixo sintetizam as informacdes apresentadas pelo IBGE.

Figura 4: IBGE | 2019
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Fonte: IBGE (2019).

Nota-se que esse panorama nacional diverge entre as grandes regides. No Centro-Sul, o
atraso escolar dos/as estudantes de 18 a 24 anos ficou entre 8,0% e 9,6% e o percentual de
pessoas que ndo estudavam por ja terem completado o ensino superior variou entre 4,8% e
5,7%. J& no Norte e no Nordeste, esse atraso foi maior, em torno dos 15,0%, enquanto o

percentual de ndo estudantes com uma graduacgao completa néo passou de 3,0%.
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Figura 5: IBGE 11 2019
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Fonte: IBGE (2019).

Dados que ainda merecem atencdo sdo que das 46,9 milhdes de pessoas de 15 a 29 anos
de idade, 14,2% estavam ocupadas e estudando; 22,1% nao estavam ocupadas nem estudando;
28,1% ndo estavam ocupadas, porém estudavam; e 35,6% estavam ocupadas e ndo estudando.
Entre as mulheres, 27,5% nédo estavam ocupadas nem estudando ou se qualificando; 28,8%
apenas trabalhavam; e 29,9% apenas estudavam ou se qualificavam. Entre os homens, esses
percentuais foram de 16,6%, 42,3% e 26,4%, respectivamente. Com relacdo a cor ou raca,
enquanto entre as pessoas brancas 17,0% néo trabalhavam nem estudavam, entre as pretas ou
pardas o percentual foi de 25,3%. Além disso, 17,0% dos brancos trabalhavam e estudavam,
percentual bem maior do que entre os pretos ou pardos, de 12,4%. O percentual de pessoas
brancas apenas trabalhando (37,1%) e apenas estudando (28,8%) também superou o de pretas
ou pardas, 34,6% e 27,7%, respectivamente. Essas informacdes sdo preocupantes, pois sabemos
que a formacdo escolar e a vida profissional sdo essenciais para uma vida cidada.

Percebemos claramente, diante dos dados supracitados, que a situacdo escolar dos
individuos em situacdo de vulnerabilidade ja era marcada por grandes desafios antes da
pandemia, como dificuldades de aprendizagem, elevado indice de faltas e a evaséo escolar.
Entretanto, entendemos que, sem as aulas presenciais, restricdo que se deu pela necessidade de
isolamento social por causa da pandemia da Covid-19, a situacdo de vulnerabilidade social e da
desigualdade entre os/as estudantes, além de ter sido evidenciada e potencializada, pode agravar
0 chamado fracasso escolar, com a evasao de estudantes e a ndo aprendizagem. De acordo com
0 psiquiatra Jairo Werner Junior da Universidade Federal Fluminense (UFF), a evaséo escolar

pode ocorrer devido ao tempo fora da escola. H& um sentimento de desanimo, desmotivacéo, a
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ideia de que se perdeu o fio da meada, de que a escola ndo € importante ou de que ndo se vai
conseguir acompanhar os estudos.

Com a interrupcao das aulas presenciais, sabe-se que os/as estudantes da rede publica a
nivel estadual, assim como ocorreu nas demais esferas, foram conduzidos para o ensino remoto.
No entanto, a maioria dos/as discentes da rede publica ndo tem acesso ao ensino remoto, por
muitas vezes ndo possuir computadores, celulares ou mesmo internet em casa. Pois, de acordo
com uma pesquisa feita pela Universidade Federal do Ceara (UFC), 82% dos/as professores/as
do Ceard que participaram da pesquisa concordam que a participacdo dos/as estudantes
diminuiu durante as aulas remotas, principalmente porque eles/elas ndo tém acesso a internet

ou aos demais recursos. Visto que, conforme Moreira e Schlemmer (2020, p. 9)

nessa modalidade, o ensino presencial fisico (0s mesmos cursos, curriculo,
metodologias e praticas pedagdgicas) é transposto para os meios digitais em rede. O
processo € centrado no conteldo, que é ministrado pelo mesmo professor da aula
presencial fisica. Embora haja um distanciamento geogréfico, privilegia-se um
compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a aula ocorre num tempo sincrono,
seguindo os principios da aula presencial. A comunicacdo € predominantemente
bidirecional, do tipo um para muitos, no qual o professor protagoniza video-aula ou
realiza uma aula expositiva por meio de sistemas de webconferéncia.

O ensino remoto, portanto, é caracterizado pelo distanciamento geogréafico de
professores e estudantes em funcdo do isolamento social imposto pela Covid-19 em 2020. Essa
modalidade emergencial foi oficialmente instituida pelas Portarias N° 343, de 17 de marco de
2020 (Brasil, 2020a) e N° 544, de 16 de junho de 2020 (Brasil, 2020b) e da Medida Provisoria
N° 934, de 1° de abril de 2020 (Brasil, 2020c). O impacto do cenario na aprendizagem ¢ forte,

0 que leva a professora Carmensita Matos (2020, s. p.) a concluir que:

As desigualdades sociais e educacionais vdo aumentar muito. Além do acesso
desigual dos alunos & tecnologia, a falta de formacdo e experiéncia dos/as
professores/as com o modelo de ensino remoto reflete no aprendizado. Vai demorar
pra gente recuperar e reorganizar todo o contexto da educacéo, a estabilizacdo ndo vai
ser imediata ao fim da pandemia.

Em sintese, € um tema complexo, conforme reforca a pneumologista Patricia Canto
Ribeiro, da Escola Nacional de Saude Publica da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz),
ressaltando a questdo da acentuacdo da desigualdade de ensino e situagcdes como violéncia

domeéstica, uso de drogas, inseguranca alimentar, entre outros. A pneumologista analisa:
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Sdo situacdes que, com certeza, aumentaram a vulnerabilidade das criancas na
pandemia. A escola, por exemplo, era fonte de alimentag&o balanceada para muitos/as
estudantes. Seria importante que os governos tivessem também medidas de protecédo
a essas criancas para que o fato de elas estarem em casa ndo as transformem em
vitimas de outros problemas maiores do que a Covid-19 (PORTAL FIOCRUZ, 2020,

s.p.)

Todo esse contexto ampliou o grau de dificuldade que, no geral, a escola publica, em
especial os/as professores/as, j& enfrentam, pois sdo os/as responsaveis por acolher e orientar
as criancas e os/as adolescentes. E, nesse processo de formacéo cidadd, o papel do/a professor/a,
segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), é mais do que transmitir
informac@es. De acordo com o artigo 13, é funcéo do/a professor/a, entre outras, colaborar com
as atividades de articulacdo da escola com as familias e a comunidade. Entendendo a relevancia
dessa funcdo do profissional nesse contexto atual da escola publica, em especial no Ceard, por
ser nosso espaco de vivéncia, e por percebermos, enquanto pesquisadoras, integrantes do
segmento social de professores da rede estadual e membras do grupo social virtual Professores
do Estado do Ceara no Facebook, que as discussdes em torno das vulnerabilidades sociais dos
estudantes, escola e pandemia se intensificaram no ambiente virtual. Reforgcamos mais uma vez
a importancia de analisarmos quais sdo as RS que os/as professores/as (re)produzem em seu
discurso sobre seus/suas estudantes em vulnerabilidade social, segundo a perspectiva das
praticas sociais de Fairclough (2016), buscando compreender em que atitudes essas
representacdes se transformam, pois, de acordo com Moscovici (1976), representacdes
orientam praticas.

Posto isso, tratamos, a seguir, sobre a abordagem discursiva das RS no intuito de fazer
entender esse fendmeno psicossocial, 0 qual existe nas interacbes grupais, como ocorre, por
exemplo, no ambiente escolar e em espacos virtuais de extensao do mesmo, conforme veremos

no corpus em nossas analises no capitulo 4.

2.2 Abordagem discursiva das RS

Nesta investigacdo, ao tratarmos do termo RS, a principio, referirmo-nos a definicéo

apresentada por Moscovici (1976, p. 21), entendida como:

um sistema de valores, ideias e praticas, com uma dupla funcéo: primeiro, estabelecer
uma ordem que possibilitara as pessoas orientar-se em seu mundo material e social e
controla-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que a comunicagdo seja possivel entre
0os membros de uma comunidade, fornecendo-lhes um c6digo para nomear e
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classificar, sem ambiguidade, os varios aspectos de seu mundo e da sua histéria
individual e social.

Tal definicdo nos permite analisar as RS como conceitos e imagens que construimos
psicologicamente sobre o ser representado e que reproduzimos em nossas interagdes, de
maneira discursiva. Esse entendimento nos leva a um viés contemporaneo das RS, tendo como
base Irineu (2011, 2019) que considera uma RS como um construto discursivo, de natureza
sociocognitiva e ideoldgica, através do qual, na condicdo de membros de grupos sociais,
compreendemos 0s objetos do mundo com os quais interagimos. Assim, interessa-nos aqui
dissertar, nos subtdpicos seguintes, sobre a teoria de base da RS e suas ramificacdes; na
sequéncia, tratamos da ADC, de onde emergem nossas categorias de andlises, e finalizamos
este capitulo tratando da interface da TRS e ADC, por apresentar a abordagem discursiva das

RS. Partimos, ent&o, para dissertar a seguir sobre RS e suas ramificaces.

2.2.1 RS — a teoria de base e suas ramificacdes

Sabemos que

h& numerosas ciéncias que estudam a maneira como as pessoas tratam, distribuem e
representam o conhecimento. Mas o estudo de como, e por que, as pessoas partilham
0 conhecimento e desse modo constituem sua realidade comum, de como eles
transformam ideias em pratica — numa palavra, o poder das ideias — é o problema
especifico da psicologia social (MOSCOVICI, 1978, p. 164).

Dessa forma, a psicologia social do conhecimento esta interessada nos processos por
meio dos quais o conhecimento é gerado, transformado e projetado no mundo social. Ou seja,
entende-se que o conhecimento emerge do mundo onde as pessoas se encontram e interagem,
do mundo onde os interesses humanos, necessidades e desejos encontram expresséo, satisfacdo
ou frustragcdo. Em sintese, o conhecimento surge das paixdes humanas, nunca é desinteressado;
ao contrario, ele é sempre produto de um grupo especifico de pessoas que se encontram em
circunstancias especificas, nas quais eles estdo engajados em projetos definidos (BAUER;
GASKELL, 1999).

E nesse contexto da psicologia social que Moscovici (1976) introduz o conceito de RS
em seu estudo, em uma visao interdisciplinar da investigagdo em Psicologia Social. Por meio
de uma ponte entre a Sociologia, a Psicologia e a Antropologia, Moscovici (1976) substitui o

termo “coletivas” de representacdes coletivas apresentadas por Durkheim (2001) por “sociais”
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na TRS, na proporcdo que tais representacdes se caracterizam por ser um processo pelo qual
séo elaboradas diversas estruturas do conhecimento.

O fenbmeno da RS esta, por isso, ligado aos processos sociais implicados com
diferencas na sociedade. E é para dar uma explicacdo dessa ligacdo que Moscovici sugeriu que
as RS sdo a forma de criagdo coletiva, em condi¢des de modernidade, implicando que, sob
outras condi¢bes de vida social, a forma de criacdo coletiva pode também ser diferente. Ao
representar sua teoria de RS, Moscovici, muitas vezes, tracou esse contraste e sugeriu, as vezes,
que essa foi a razao principal de preferir o termo “social” ao termo “coletivo” de Durkheim.

No entanto, é importante reconhecer que o primeiro teérico a falar em RS como
“representa¢do coletiva” foi Emile Durkheim, designando a especificidade do pensamento
social em relacdo ao pensamento individual. De acordo com esse autor, 0 pensamento
individual seria um fenémeno puramente psiquico, mas que nao se reduziria a atividade
cerebral, e o pensamento social ndo se resumiria a soma dos pensamentos individuais
(MOSCOVICI, 1978, p. 25). Para Farr (1995, p. 35), Durkheim faz uma disting&o entre o estudo
das representacdes individuais e o estudo das representacdes coletivas, pois, para ele, o estudo
das representacdes individuais seria do dominio da psicologia, e o estudo das representacdes
coletivas ficaria a cargo da sociologia. O fundamento de tal distin¢do estava na crenca, por parte
desse tedrico, de que as leis que explicavam os fendmenos sociais eram diferentes das leis que
explicavam os fendmenos individuais.

Assim, as representacfes coletivas, por serem fruto dos acontecimentos sociais,
constituem-se em fato social e, como tal, s&o resultados de uma consciéncia coletiva e ndo de
uma consciéncia individual. Por essa razdo, ndao podemos, segundo Durkheim, tratar as
representacdes coletivas numa perspectiva individual. Dessa forma, entende-se que a discussao
inicial de Durkheim sobre representacdes coletivas foi crucial para que Moscovici buscasse na
sociologia um contraponto para a perspectiva individualista da psicologia social, tdo presente
na psicologia social da América do Norte. Entretanto, Moscovici (1978) defende que a RS deve
ser encarada “tanto na medida em que ela possui uma contextura psicolégica autbnoma como
na medida em que é propria de nossa sociedade e de nossa cultura” (MOSCOVICI, 1978, p.
45). Foi nessa Vvisdo que, a principio, construimos 0s nossos tratamentos acerca das RS dos/as
professores/as da rede estadual do Ceara sobre seus/suas estudantes em situagcdo de
vulnerabilidade social.

Desse modo, a TRS proposta pelo psicologo social francés Serge Moscovici e
apresentada por ele na obra intitulada A Representacdo Social da Psicanalise se preocupa,

fundamentalmente, com a interrelacdo entre sujeito e objeto e como se d& o processo de
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construcdo do conhecimento, ao mesmo tempo individual e coletivo, na construgdo das RS, um
conhecimento de senso comum. De acordo com Moscovici (1978), as relacfes sociais que
estabelecemos no cotidiano sdo fruto de representacdes que sdo facilmente apreendidas.
Portanto, a RS, para Moscovici, possui uma dupla dimenséo — Sujeito e Sociedade — e situa-se
no limiar de uma série de conceitos socioldgicos e psicoldgicos. Assim, a psicologia social de
Moscovici foi consistentemente orientada para questdes de como as coisas mudam na
sociedade, isto €, para aqueles processos sociais, pelos quais a novidade e a mudanca, como a
conservacao e a preservacao, tornam-se parte da vida social.

A TRS abordada em termos de processo consiste em saber como se constroem as
representacfes e como se da a incorporacdo do novo, do ndo familiar, aos universos
consensuais. Nesse sentido, para Moscovici (1978), a construcdo das representacdes envolve
dois processos formadores: a ancoragem e a objetivagdo. Assim, conforme Sé (1995, p. 38), “o
processo ¢ responsavel pelo enraizamento social da representagdo e de seu objeto”. O processo
de “ancoragem” envolve, para Moscovici, “a integracdo cognitiva do objeto representado no
sistema de pensamento preexistente”, ou seja, “sua inser¢do orgdnica em um repertorio de
crengas ja constituido” (apud ALVES-MAZZOTI, 2000, p. 60). Nesse sentido, através da
ancoragem, tornamos familiar o novo, ou seja, 0 conceito ou objeto representado.

J& o0 processo de “objetivacdo” “faz com que se torne real um esquema conceptual, com
que se dé a uma imagem uma contrapartida material” (MOSCOVICI, 1978, p. 110). Nesse caso,
entdo, a objetivacdo consiste em dar concretude a um determinado conceito. No caso do estudo
de Moscovici, o conceito utilizado foi o da psicanéalise, por meio do qual ele buscava conhecer
como um determinado grupo a representava. Por meio desse estudo, o psicanalista percebeu
que “ao objetivar o contetido cientifico da Psicandlise, a sociedade ja ndo se situa com vistas a
Psicandlise ou aos psicanalistas, mas em relacdo a uma série de fenbmenos que ela toma a
liberdade de tratar como muito bem entende” (MOSCOVICI, 1978, p. 112). E nessa seara que
conseguimos dar conta do objetivo especifico (i) da nossa dissertacdo, usando a categoria de
analise textual de Fairclough (2016). Assim, chegamos ao processo de objetivagéo tratado por
Moscovici (1978), por meio das escolhas de vocabulario — com os itens lexicais —; das estruturas
textuais — com a referenciagdo — construidas pelos/as os/as professores/as ao (re)produzirem
suas RS ao se referirem aos/as seus/suas estudantes em vulnerabilidade social e das oracfes —
que sdo consideradas as palavras combinadas, com grupos ou sintagmas, e as frases.

Para Moscovici (1978), a RS é uma construgdo que o sujeito faz para entender o mundo
e para se comunicar; € uma teoria. Dessa forma, o estudo das RS traz em seu bojo algumas

preocupacOes importantes. A primeira delas se refere a discussdo do senso comum no ambiente
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académico que, em geral, é visto com suspei¢do ou descrédito, mesmo estando no cerne de
algumas das mais importantes descobertas da humanidade. Segundo Moscovici (1978, p. 20-
21), o senso comum, “com sua inocéncia, suas técnicas, suas ilusdes, seus arquétipos e
estratagemas”, comporta uma série de informacdes e impressdes significativas quando se
procura um referencial acerca de determinado tipo de conhecimento, e ressalta: “o volume
inflacionado de conhecimentos e realidades indiretas sobrepuja de todos os lados o volume cada
vez mais limitado dos conhecimentos e realidades diretas” (MOSCOVICI, 1978, p. 20-21).
Portanto, o senso comum vem ganhando espaco, tornando-se referencial indispensavel.

Moscovici, atento, faz questéo de deixar claro, ao tratar da ciéncia, que

[...] os qualificativos e as ideias que lhe estdo associadas deixam escapar o principal
fendmeno proprio de nossa cultura, que € a socializacdo de uma disciplina em seu
todo, e ndo, como se continua pretendendo, a vulgarizacio de algumas de suas partes.
Adotando-se esse ponto de vista, transferem-se para segundo plano as diferencas entre
os modelos cientificos e os modelos nédo-cientificos, o empobrecimento das
proposicdes iniciais e o deslocamento do sentido, do lugar da aplicacdo. Vé-se, pois,
do que se trata: da formacdo de um outro tipo de conhecimento adaptado a outras
necessidades, obedecendo a outros critérios, num contexto social preciso
(MOSCOVICI, 1978, p. 24).

Todo esse processo ocorre dada a transi¢do para a modernidade no inicio do século XX,
também caracterizada pelo papel central de novas formas de comunicagao, que se originaram
com o desenvolvimento da imprensa e com a difusdo da alfabetizagdo. Segundo Thompson
(1995), a emergéncia das novas formas de meios de comunicacdo de massa gerou tanto novas
possibilidades para a circulacdo de ideias, quanto também trouxe grupos sociais mais amplos
para o processo de producdo psicossocial do conhecimento, como se observa nas redes sociais
do século XXI, a exemplo do Facebook, ja na pds-modernidade. Sao a producao e a circulagdo
de ideias dentro dessas formas difusas de comunicacdo que distinguem a era moderna da era
pré-moderna e ajudam a diferenciar as RS como forma de criagdo coletiva, distinta das formas
autocraticas e teocraticas da sociedade feudal. Considerando isso e usando a categoria de analise
pratica discursiva de Fairclough (2016), como apresentado no objetivo especifico (i),
examinamos as RS de professores sobre seus/suas estudantes em vulnerabilidade social,
considerando também a producéo, a distribui¢do e o consumo dos textos comentérios nos posts
tratando da tematica vulnerabilidade social de estudantes da rede estadual do Ceara.

A partir do olhar de Moscovici (1978) sobre as RS, o sujeito, membro de grupos, passa
a ter lugar de atengdo e destaque na teoria das RS, uma vez que, no arcabougo epistemologico

das RS, tal sujeito adquire uma capacidade de definicdo através das fungdes identitarias que
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desempenha nas interacdes, como, por exemplo, na sala de aula, o/a professor/a é a autoridade
maxima, € quem conduz e promove as interagbes. Assim, o carater funcionalmente identitario
das RS merece ser analisado como o complexo fendmeno social que é. Nesta pesquisa em
analise, tratamos do fendmeno social “modos como o/a professor/a representa seu/sua estudante
em situacdo de vulnerabilidade social”, fendmeno esse atrelado historicamente a vida de muitas
criangas e adolescentes em idade escolar.

Metodologicamente, Moscovici ndo aponta um método Unico e padrdo para a analise da

RS; no entanto, ele destaca que deve ser:

uma estratégia de pesquisa em que 0 passo inicial é o estabelecimento duma distancia
critica do mundo cotidiano do senso comum, em que as representagdes circulam. Se
as representagdes sociais servem para familiarizar o ndo-familiar, entdo a primeira
tarefa dum estudo cientifico das representacées é tornar o familiar ndo-familiar, a fim
de que elas possam ser compreendidas como fendmenos e descritas atraves de toda
técnica metodoldgica que possa ser adequada nas circunstancias especificas
(MOSCOVICI, 2013, p. 25).

Porém, ele enfatiza que “a descrigdo, ¢ claro, nunca ¢ independente da teorizacao dos
fendmenos e, nesse sentido, a teoria das RS fornece o referencial interpretativo tanto para tornar
as representagdes visiveis, como para torna-las inteligiveis como formas de pratica social”
(MOSCOVICI, 2013, p. 25). Assim, a principio, nesta pesquisa, trabalhamos a base tedrica de
Moscovici para definir RS e seu processo de construcdo, mas, para a teoria/método, usamos a
ADC de Fairclough para analisarmos as RS, pois, essa nos da subsidio para tal analise dentro
da abordagem discursiva proposta por Irineu (2019) e outros.

Dessa forma, a adocdo do referencial da TRS de Serge Moscovici, nesta pesquisa em
linguistica, implica assumirmos uma perspectiva que considera que as RS tém um papel
fundamental na dindmica das relagdes sociais e nas préaticas, e que o conhecimento do senso
comum é um legitimo condutor de transformagdes sociais e que, de certa forma, “direciona” a
producdo do conhecimento cientifico. Sendo assim, o referencial tedrico das RS, ao atuar na
dindmica entre o conhecimento de senso comum e 0 conhecimento cientifico, oferece amplas
possibilidades de investigacdo sobre a realidade social numa perspectiva que contempla a
compreensdo do individual/social, enquanto elementos que s6 podem existir em sua
interrelacéo.

Portanto, como destaca Sa (1995, p. 65):

a grande teoria das representacdes sociais de Moscovici desdobra-se em trés correntes
tedricas complementares: uma mais fiel a teoria original, liderada por Denise Jodelet,



36

em Paris; uma que procura articula-la com uma perspectiva mais socioldgica, liderada
por Willem Doise, em Genebra; uma que enfatiza a dimenséo cognitivo-estrutural das
representacdes, liderada por Jean-Claude Abric, em Aix-en-Provence. E possivel
ainda que se esteja configurando uma quarta alternativa complementar, através das
recentes releituras teoricas que estdo fazendo alguns autores sensiveis as criticas pos-
modernistas as representacoes.

Sobre a abordagem de Denise Jodelet, ela consegue conferir uma feicdo mais objetiva a
teoria de Moscovici, mas mantendo a énfase moscoviciana original sobre a necessidade de
assegurar uma ampla base descritiva dos fendmenos de RS, com vistas a uma continua
elaboracdo da teoria das RS. Nesse sentido, Jodelet € a representante mais direta do pensamento
moscoviciano, a partir de uma abordagem genética do fenémeno representacional, que investiga
a génese e a histdria das RS construidas pelos sujeitos em interacdo, com o objetivo de
compreender as multiplas dimensdes pelas quais passa uma RS desde a sua origem.

Essa abordagem trabalha com os aspectos “constituintes da representacao - informacdes,
imagens, crencas, valores, opinides, elementos culturais, ideolégicos etc.”, de acordo com
Jodelet (2001, p. 38). Dessa forma, tratando das ideologias e das hegemonias, considerando as
praticas sociais de Fairclough (2016), conseguimos chegar as ideologias e as hegemonias que
sustentam as RS dos/as professores/as em relacdo ao seu objeto de representacdo, estudantes
em situacdo de vulnerabilidade social, como objetivamos no objetivo especifico (iii) de nossa
pesquisa.

A abrangéncia de Jodelet tenta capturar os diversos momentos e movimentos da
elaboracdo da representacdo numa perspectiva etnografica. Nas contribuicGes de Jodelet
(1985), é dada uma énfase consideravel aos suportes pelos quais as RS séo veiculadas na vida
cotidiana. De acordo com Sa (1995), esses suportes sdo basicamente os discursos das pessoas
e grupos que mantém tais representacfes, mas também 0s seus comportamentos e as suas
praticas sociais nas quais estes se manifestam. Sao nos documentos e nos registros em que 0s
discursos ficam institucionalmente fixados e codificados, por meio das interpretacdes que eles
recebem nos meios de comunicagdo de massa, que se retroalimentam as representacoes,
contribuindo para a sua manutencéo ou para a sua transformacdo enquanto se mantém. Assim,
para Jodelet (1985), faz-se necessario entender como o pensamento individual se enraiza no
social, por meio da condicdo de producdo e dos contextos de enunciagdo em relacdo. No seu
estudo acerca das RS sobre a loucura, segundo Jovchelovitch (2013, p. 3), Jodelet nos deixa “A
grande licdo [...] efeitos simbdlicos, como os provocados por RS da loucura sdo téo reais quanto
os efeitos materiais”.

Ent&o, para Jodelet (1985, p. 34), RS séo:
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fenémenos complexos cujos contetdos devem ser cuidadosamente destrinchados e
referidos aos diferentes aspectos do objeto representado de modo a poder depreender
0s multiplos processos que concorrem para a sua elaboracdo e consolidagdo como
sistemas de pensamento que sustentam as praticas sociais.

Portanto, essa compreensdo da complexidade do fendmeno é teorizada a partir de
experiéncias concretas de pesquisa empirica, em que o fato constatado tem, obrigatoriamente,
predominancia sobre a teoria. Dessa forma, segundo Sa (1995) e de acordo com as experiéncias
da pesquisadora Jodelet, as representacdes sdo determinadas pelas praticas, e elas sdo
exclusivamente discursivas. Ja para Doise (2001, p. 125), RS sdo “principios geradores de
tomadas de posicdo ligados a insercdes especificas em um conjunto de relagdes sociais e que
organizam os processos simbélicos que intervém nessas relagcdes”.

Doise (2001), assim, trata mais especificamente da dimenséao das condic¢des de produc¢éo
e circulagdo das representagdes, pois a posic¢ao ou insercdo social dos individuos e grupos é um
determinante principal de suas representacdes, dando énfase a interpretacdo do processo de
formacdo e ancoragem (MOSCOVICI, 1978) em relacdo a classe ou estrato social em que a
representacdo é construida, por dar atencdo aos aspectos mais explicitamente sociais, coletivos
e ideoldgicos das representacoes.

De acordo com S& (1995, p. 75), para Doise, o que importa € que existem “principios
geradores”, ou seja, representagdes, e esses principios podem levar a diferentes tomadas de
posicao por parte dos individuos que compdem o conjunto social em que tais principios vigem.
Com isso, ele propde uma maxima: “nds ndo compramos um jornal, mas um principio gerador
de tomadas de posi¢ao”, e esses principios vao moldar o posicionamento do publico leitor do
jornal, por vezes, pertencente a uma mesma classe social, ou seja, as RS precedem a interacéo,
os elementos e as relacGes cognitivas que fazem o conteldo de uma representacao trazerem a
marca de um condicionamento social, que teria operado no processo de sua formacéo.

Com Jean-Claude Abric e Jean-Claude Flament, a abordagem estruturalista da RS foi a
Unica que chegou a se formalizar como uma teoria, a chamada Teoria do Nucleo Central. E, em
termos de complementagdo da grande teoria de Moscovici, a referida abordagem se ocupa de
maneira mais clara do contetido cognitivo organizado ou estruturado, e ndo como uma simples
colecdo de ideias e de valores, como apostado por Jodelet. Assim, sua principal contribuicéo €
a compreensdo de que o conteldo da representacdo se organiza em um sistema central e em um
sistema periférico, com caracteristicas e funcGes distintas, de acordo com S& (1995). Abric

(1994) e quem inaugurou essa abordagem, por meio do processo de objetivacdo de Moscovici
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(1978), e, a partir de procedimentos de pesquisas quantitativos e qualitativos de coleta e analise
de dados, por meio da técnica de associagdo de palavras, desenvolveu sua pesquisa em RS sobre
0 artesao e o artesanato com um grupo de sujeitos de trabalhadores manuais.

Para Abric, segundo Irineu (2011), uma RS pode ser entendida como uma organizagéo
de informacdes no nivel da cognicao, ou seja, um conjunto estruturado de informacdes, crencas,
opinides e atitudes. Aos elementos da cognicao do nicleo central, que proporciona o significado
global da RS, competem as caracteristicas de estabilidade/rigidez/consensualidade e, aos
elementos periféricos, que sd@o organizados pelos processos cognitivos e que asseguram a
interface com as situacBes e praticas concretas da populacdo, compete um caréater
mutavel/flexivel/individualizado. E dada, entdo, uma proposicdo estrutural basica as RS, que
resulta em uma pesquisa da transformacéo das representacdes e a comparacdo entre elas.

Outro tedrico com visdo estruturalista do fendmeno representacional é Flament (1999).
Para ele, existe a ideia de adequacgdo normativa das RS explicitadas em instrumentos de coletas
de dados como o questionario, e € importante levar em conta a influéncia de grupos de diferentes
referéncias normativas de quem e para quem o sujeito fala quando responde aos questionarios.
O autor tece a ideia de que as respostas que normalmente colhemos refletem as opinides “bem
vistas” (ou “mal vistas™) por certas instancias de referéncia, ndo porque os sujeitos se declarem
sobre essa influéncia, mas porque as opinides standart (colhidas em situa¢do “normal’)
correlacionam-se com as opinides de referéncia. Para Flament (1999), existe um aspecto
normativo nas RS.

Em resumo, os pesquisadores estruturalistas propem um rigor metodolégico no estudo
das RS. Eles destacam que, por identificar os elementos do ndcleo central e periférico de uma
representacdo, é possivel estudar algo mais concentrado na significacdo do que seus elementos
Ihe atribuem. Com isso, € aberto espaco para a analise das condicdes de producéo intergrupal
dos fendmenos sociais em estudo.

Apresentados a grande teoria de base das RS e os seus trés desdobramentos tedricos,
traremos a seguir a ADC, teoria que usamos interligada aos estudos da RS, conforme propde
Irineu (2011, 2019) e outros.

2.2.2 ADC - a teoria e 0s seus modelos
Com a nocgédo de critica e uma visdo de emancipacdo social herdada da Escola de

Frankfurt, nasce a Analise de Discurso Critica (ADC) em 1990, no Simpdésio de Amsterdd, que

reuniu varios linguistas interessados em ampliar os estudos da linguagem. Além de Fairclough,
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estavam presentes Gunther Kress, Teun van Dijk, Theo van Leeuwen e Ruth Wodak. A ADC
é teoria e método para estudos de discursos no contexto da modernidade, seja ela tardia ou
posterior, e, conforme Wodak e Meyer (2009), as vertentes da ADC sdo: i) Historico-Discursiva
de Reisigl e Wodak; ii) Linguistica de Corpus de Mautner; iii) Atores Sociais de Van Leeuwen;
iv) Andlise de Dispositivo de Jager e Maier; v) Sociocognitiva de Van Dijk e; vi) Dialético-
Relacional de Fairclough, sendo esta ultima vertente a que iremos utilizar nesta pesquisa em
apreciacéo.

No entanto, de forma geral, todas as vertentes da ADC tém por base a Gramatica
Sistémico-Funcional de Halliday (1985), e, consequentemente, originam-se da Linguistica
Textual, pois Halliday participou dela e contribuiu, juntamente com Hassan, para um excelente
tratamento da coeséo textual.

A ADC tem base transdisciplinar, pois dialoga com as ciéncias sociais, com o objetivo
de aprofundar o estudo do papel da linguagem nas articulagbes das praticas sociais. E dessa
forma que Fairclough (1992, 2016), em seu trabalho sobre linguagem, tem considerado a ADC,
dentro da vertente dialético-relacional da linguagem e sociedade, seu campo de estudo. Nesse
sentido, entendemos ADC como uma abordagem, ou seja, uma forma de investigacao que
linguistas assumem ao analisar a linguagem, dispondo de suporte cientifico para o
questionamento de problemas sociais que engendram poder por meio da manutencdo e
transformacéo de representacOes, identidades, sistemas de crencas, conhecimento e relagdes
sociais (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999; FAIRCLOUGH, 1992, 2016;
MAGALHAES, 2005, 2011, 2017).

Resende e Ramalho (2010, p. 21) esclarecem que: “em ADC, a andlise linguistica
alimenta a critica social, e a critica social justifica a anélise linguistica”, ou seja, o que temos
na ADC de Fairclough, que teve inicio em 1992, ¢ amparado pela Teoria Social Critica (TSC)
mais a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), resultando na Teoria Social do Discurso. Com
isso, alguns conceitos sociais sdo essenciais para analisar os discursos que surgem na e pela
sociedade. Como, por exemplo, pos-modernidade/modernidade tardia (GIDDENS, 1991) ou
modernidade reflexiva, pois acredita-se que a modernizacdo reflexiva possibilita o
entendimento e a criagdo de interpretacGes que possam responder as descontinuidades da
modernidade, geradas a partir das mudancas da vida moderna. O autor entende que esse
processo favorece o potencial destrutivo envolvido na relacdo dos homens com a natureza e dos
homens entre eles mesmos, aumentando o nivel de perigo vivenciado na vida coletiva.

Um outro conceito é o de modernidade posterior (FAIRCLOUGH, 1992). Segundo

Chouliaraki e Fairclough (1999), a ADC esta situada na ciéncia social critica e na pesquisa
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critica sobre a mudanga social na sociedade moderna posterior. Termo esse, “modernidade
posterior”, usado por Giddens (1991) para se referir as transformagdes sociais, culturais e
econdmicas acontecidas nas trés Ultimas décadas do século XX. Nesse periodo, 0s avancos
tecnoldgicos na informacéo e na midia separaram os signos de sua localidade especifica, o que
permitiu sua livre circulacdo nos limites temporais e também espaciais, quando surgiu o “novo
capitalismo” (HARVEY, 1996; JESSOP, 2000), conceito que pode ser visto como uma
rearrumacao de praticas sociais. De acordo com Jessop (2000), tal rearrumacao envolve tanto
uma reestruturacdo quanto um reescalonamento. Ainda outro conceito que embasa a ADC é o
“desencaixe das praticas sociais” (GIDDENS, 1991), que representa o “deslocamento das
relagdes sociais de contextos locais de interacdo e sua reestruturacdo por meio de extensodes
indefinidas de tempo-espaco” (GIDDENS, 1991, p. 29).

De Foucault (1987) vem o termo “ordens de discurso”. Para o autor, ha os
procedimentos de controle e delimitagdo do discurso (exterior — sistemas de exclusao; interior
— discursos exercem um controle sobre si proprios). O conceito de “ideologia” usado na ADC
vem de John B. Thompson (1995), que serd sempre negativo. De Gramsci (2004), vem o poder
como hegemonia, que pode ser instavel e tensionado para a mudanca. Do Realismo Critico
(BHASKAR, 1989, 1993), temos que a lingua é um sistema aberto e maledvel que necessita ser
analisado criticamente. Sobre os conceitos linguisticos que sustentam a ADC, podemos destacar
termos gerais, as visdes de linguagem como expressdo do pensamento, e a comunicagdo e
interacdo, pois, para a Linguistica Sistémico-Funcional, a lingua é um sistema de escolhas, esta
integrada a outros elementos da préatica social e a construcao do significado e se da na interacéo,
sendo, por isso, sociocultural. Na LSF, cinco principios guiam as dimens@es de organizacao do
sistema linguistico (HALLIDAY, 1985): realizacdo; organizacdo metafuncional; organizacao
paradigmatica dos sistemas; organizacao sintagmatica das estruturas e; instanciacdo. Desses,
para a ADC, é relevante considerar o principio da organizacdo metafuncional.

Ainda da LSF, das suas macrofunc¢des ou metafungdes, que séo ideacionais/conceituais
e interpessoais, nascem os significados do discurso na ADC: o representacional oriundo do
ideacional/conceitual; o acional e o identificacional do interpessoal. Assim, para Fairclough
(2016, p. 5), a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF) é bastante adequada para a ADC por estar
“profundamente interessada na relacdo entre linguagem e outros elementos e aspectos da vida
social, e [por] sua abordagem a analise linguistica de textos [ser] sempre orientada para o carater
social dos textos”. Dessa forma, o método utilizado na ADC de Fairclough ¢ a Andlise de
Discurso Textualmente Orientada (ADTQO), na qual a unidade minima de analise de discursos

é o texto, pois ele é a materializagao do discurso.
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A ADTO é um método de andlise textual desenvolvido por Fairclough (1989, 2016),
sendo “uma proposta de compreensdo das praticas sociais na concepgao dialética dos discursos,
envolvendo géneros discursivos e a construcdo de sentidos nos textos: acdes (géneros),
representagdes (discursos), identificagdes (estilos)” (MAGALHAES, 2005, p. 113). Esse
método surgiu com Fairclough por influéncia da LSF de Halliday (1985) e busca compreender
as praticas sociais por meio da analise dos textos que nelas estdo imbricados. Com isso, a

concepcao de texto para Fairclough (2016, p. 3) é:

textos escritos e impressos, como lista de compras e artigos de jornais, mas também o
sdo transcri¢des de conversas e entrevistas (faladas), como também programas de
televisdo e péginas de internet. Poderiamos dizer que qualquer instancia concreta de
linguagem em uso ¢é ‘texto’ — mas mesmo isso é muito limitado, porque textos como
programas de televisdo envolvem ndo apenas a linguagem, mas também imagens
visuais e efeitos sonoros.

Dessa forma, “textos sdo elementos dos eventos sociais que se relacionam
dialeticamente com elementos n&o discursivos. Os textos contribuem para definir os sentidos
construidos nas praticas sociais” (MAGALHAES, 2005, p. 115), como ocorre nos textos
comentarios dos/as professores/as nas postagens que tratam de estudantes em vulnerabilidade
social no ambiente virtual Facebook. E entendido na TRS, como um processo de ancoragem, é
nesse processo gque a RS apresenta o sentido que o sujeito/grupo atribui ao objeto representado,
até entdo tido como algo estranho. A partir do processo de ancoragem de Moscovici (1976),
ocorre, de acordo com o autor, “a integragdo cognitiva do objeto representado no sistema de
pensamento preexistente”, ou seja, “sua inser¢do orgdnica em um repertorio de crengas ja
constituido” (apud ALVES-MAZZOT]I, 2000, p. 60). Nesse sentido, através da ancoragem,
tornamos familiar o novo, ou seja, 0 conceito ou objeto representado. Portanto, a RS é também
um texto que fala de um lugar e promove acao, construindo préaticas.

Portanto, na posicdo de analista critico do discurso, pesquisadores da linguagem
procuram usar teorias ja propostas pelas ciéncias sociais; primeiro, explicando a relacdo que
elas podem manter com a linguistica e, segundo, projetando estratégias pedagdgicas para a
conscientizacdo e o empoderamento social, pois a ADC concilia a analise linguistica com a
andlise social, reconhecendo a relacdo intrinseca que ha entre elas. Nesse viés, 8 ADC compete
mapear as relagbes entre o uso da linguagem e as relagdes de poder na sociedade, porque
concebe a linguagem como pratica social e o contexto como elemento crucial, preocupando-se

com as relacdes de poder no discurso e com 0 modo como as relagdes dessa natureza moldam
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e transformam dialeticamente as praticas discursivas. A ADC objetiva explicar o que esta
encoberto no discurso, aquilo que esta naturalizado e, por isso, ndo é imediatamente notado.

Desse modo, nesta pesquisa, usamos a ADC como teoria/método para analisar as RS de
professores da rede de ensino estadual do Ceara acerca de seus/suas estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social, pois essa teoria olha para a linguagem como prética social e ideoldgica
e para a relagéo entre os falantes como contextualizada por relagdes de poder, de dominagéo e
de resisténcia institucionalmente instituidas. Assim, tomamos como base 0s textos, comentarios
nas postagens que tratam sobre estudantes em vulnerabilidade social dentro do ambiente
Facebook, no grupo social virtual “Professores do Estado do Ceara”, no contexto do isolamento
social ocorrido por causa da pandemia da Covid-19 em 2020, pois o estudo do discurso é uma
forma de debater e criticar a exclusdo praticada e representada nas praticas socioculturais
(MAGALHAES, 2011).

Assim, até aqui entendemos que conceitos sociais e linguisticos sdo operacionalizados
na ADC Dialético-Relacional. Isso quer dizer que “operacionalizar supde uma abordagem
transdisciplinar, que nao se limita a aplicar outras teorias, mas superar as fronteiras entre as
disciplinas e transformé-las” (RESENDE; RAMALHO, 2006, p. 194). E, com isso, a ADC
busca tensionar as estruturas sociais por meio da linguagem/discurso, filiando-se a dialética de
orientacdo marxista, pois ha uma relacdo direta entre discurso e sociedade, visto que o discurso
esta direcionado a uma verdade de mundo em um sentido prético, isto é, o discurso é
criticamente analisado como forma de se projetar uma linha de acéo concreta sobre um estado
de coisas no mundo. Desse modo, “o discurso ¢ uma pratica, ndo apenas de representacdo do
mundo, mas de significagdo do mundo, constituindo e construindo o mundo em significado”
(FAIRCLOUGH, 2016, p. 91).

Entdo, dessa forma, sobre discurso na ADC, temos a concepcdo tridimensional do

discurso apresentada abaixo:
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Figura 6: Modelo Tridimensional

TEXTO

PRATICA DISCURSIVA

PRATICA SOCIAL

Fonte: Fairclough (1992).

Segundo Fairclough (1992), a pratica discursiva € mediadora entre o texto e a pratica
social. Portanto, ele propde, em sua obra Discurso e Mudanca Social, que a AD seja feita
tridimensionalmente, que compreenda a analise do texto, da pratica discursiva e da pratica
social, conforme observamos na imagem acima. A categoria de analise texto é dividida em 4
aspectos textuais: o vocabulario, a gramatica, a coesdo e a estrutura textual. Em nosso estudo,
descrevemos as RS de professores dentro do modelo textual considerando os aspectos
vocabulario, gramética e estrutura textual. Sobre o estudo do vocabulério, séo tratadas as
palavras individuais — neologismos, lexicalizacGes de dominios da experiéncia, superexpressao,
relacBes entre palavras e sentidos — e a gramatica das palavras combinadas em frases. No que
se refere a gramatica, sdo consideradas as palavras combinadas em oragdes, com grupos ou
sintagmas, e as frases. A estrutura textual se refere as caracteristicas organizacionais do texto
em larga escala, as maneiras e a ordem em que os elementos sdo combinados; portanto,
consideramos nas nossas analises 0s processos de referenciacao.

Sobre a categoria de anéalise préatica discursiva, podemos destacar que a producéo,
distribuicdo, consumo, contexto, forca, coeréncia e intertextualidade dos textos séo os aspectos
que englobam essa pratica, conforme Fairclough (1992) em seu modelo tridimensional de
analise dos discursos. Em nossa pesquisa, examinamos as RS de professores sobre seus/suas
estudantes dentro da prética discursiva, considerando os aspectos producdo, distribuicdo e
consumo dos textos, que sdo 0s comentarios em postagens que tratam dos estudantes em
vulnerabilidade social. E importante salientar que a prética discursiva é uma manifestacio
linguistica, portanto, a AD requer entender as formas de organizacdes e interpretacdes textuais,
ou seja, a producdo, a distribui¢do, 0 consumo e a natureza da pratica social em que o discurso

foi elaborado.
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A categoria de andlise pratica social inclui os aspectos ideologia e hegemonia,
elementos que vamos investigar ao analisar as RS de professores do estado do Ceara. Dentro
do aspecto ideologia, consideramos os sentidos das palavras e, em hegemonia, avaliamos as
orientagcdes econdmicas, politicas, culturais e ideoldgicas presentes nos discursos dos sujeitos,
pois, segundo Fairclough (2016), o termo “prética social” se refere a uma pratica estavel que
concerne as atividades sociais representantes de acfes, ou seja, 0 ambiente escolar, por
exemplo, refere-se a juncdo de elementos sociais distintos, mas que possuem estrutura relativa,
pois o discurso sempre estara inserido. Em sintese, abaixo, apresentamos uma imagem com as

categorias de analise do modelo tridimensional de Fairclough, que guia nossa anélise de corpus

no capitulo 4.
Figura 7: Categorias analiticas
TEXTO PRATIC A DISCURSIVA PRATICA SOCTAT.
vocabulario producao ideologia
gramatica distribuig 3o sentidos
coesdo consumo pressuposigdes
estrutura textu- | contexto metaforas
al forga ) hegemonia
SotIenecaa: . orientag des econdmicas, poli-
intertextualidade e e < X
ticas,culturaus, 1deoclégicas

Fonte: Resende e Ramalho (2006, p. 29).

Portanto, no modelo tridimensional de Norman Fairclough, sdo propostas uma reunido
da abordagem critica do discurso e as concepcdes do pensamento social e politico relevantes
para o estudo da mudanca social. Os textos estdo ligados as praticas discursivas da sociedade,
onde estas sdo modificadas e direcionadas para as praticas sociais que, por sua vez, buscam a
permanéncia de interesses politicos, econdmicos e sociais que as representam. No entanto, é
importante destacar que, mais recentemente, Chouliaraki e Fairclough (1989) decidiram manter
as trés dimensbGes do discurso, mas de maneira mais pulverizada na analise e com um
fortalecimento da analise da pratica social, que passou a ser mais privilegiada nesse modelo

posterior, como se observa na figura a seguir:
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Figura 8: Modelo Transformacional
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Fonte: Adaptado de Chouliaraki e Fairclough (1989) por Magalhdes, Martins e Resende (2017, p. 15).

Observa-se que houve, entre os modelos, um movimento do discurso para a pratica
social, ou seja, a centralidade do discurso como foco dominante da analise passou a ser
questionada, e o discurso passou a ser visto como um momento das préaticas sociais. Com isso,
de acordo com Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 21), préticas sociais sdo ‘“maneiras
recorrentes, situadas temporal e espacialmente pelas quais agimos e interagimos no mundo” €,
de acordo com Harvey (1996 apud CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999, p. 21), “o discurso
¢ uma dimensdo das praticas sociais, que seriam constituidas também por elementos néo
discursivos como crengas, valores, desejos, instituices e relagdes sociais”. J& na visdo de
Fairclough (2016, p. 97), “a mudanga discursiva se da pela reconfiguracio ou pela mutag¢ao dos
elementos que atuam na articulacdo, pela ‘redefinicéo de limites entre os elementos’”.

Em uma perspectiva de futuro, no doutorado, j& de posse dos dados que esta dissertacao
em defesa nos apresenta, pretendemos usar o novo modelo transformacional de AD, proposto
por Chouliaraki e Fairclough (1999), dentro de uma pesquisa etnografica nos espacos das
escolas da rede Estadual do Ceard. No momento, pelo fator tempo, debrugamo-nos sobre o
modelo tridimensional, pois ele foi suficiente para analisar as RS discursivas de professores da
rede estadual do Ceara, membros do grupo social virtual Professores do Ceara no Facebook,
sobre seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social.

Sobre discurso em redes sociais virtuais, como ocorre no Facebook, em contextos
contemporaneos, nossas relages com o mundo e com 0s outros estdo imbricadas de
tecnologias, pois, com o desenvolvimento das tecnologias digitais de comunicacdo e a
ampliacdo das redes sociais que essas tecnologias possibilitaram, a propagacdo de ideias e de

valores sobre diferentes objetos de relevancia social e cultural tem sido, cada vez mais,
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instantanea e dindmica na conversacao entre o0s sujeitos. A consequéncia dessa conversacdo nas
redes €, segundo Recuero (2016, p. 126), a publicizacdo de valores e de “relagdes sociais
construidas entre os interagentes, fornecendo o contexto social para a interpretacdo dos grupos
e das relagdes entre os individuos”. E, conforme Silveira e Tavares (2018), essas transformacdes
trazem inumeros beneficios as relagdes sociais construidas atualmente, pois, por essa razao,
basicamente, individuos comuns ganham voz no campo virtual, posto que ali concentram-se
ferramentas capazes de registrar, ampliar e, consequentemente, dar visibilidade aos discursos
produzidos e publicados por aqueles que nele se inserem.

Assim, em um cenario de cada vez maior acesso dos brasileiros, podemos dizer que 0s
usos que fazemos das redes sociais na internet podem revelar muito sobre 0 modo como as
pessoas compreendem o mundo e nele se posicionam. Dessa forma, como destaca Dieb (2004),
sem davidas, muitas RS encontram lugar nesses ambientes, e as pessoas, sem se darem conta,
comentam, curtem e compartilnam suas representagdes, muitas das quais se constroem a partir
de discursos lesivos a convivéncia humana. Pois, “ndo ha acontecimento sem atos de sujeitos e
ndo ha atos fora do acontecimento. O discurso é produto e processo, e a lingua é generalizacdo
e singularizacdo” (LEMOS, 2008, p. 116). O que se pode chamar de discurso ndo ¢ nem um
complemento da lingua nem um simples uso dela, mas lingua e uso vinculados a interpretacéo
de sujeitos/individuos historicos, que produzem efeitos de sentidos ao tomar a palavra,
mexendo na memoéria do dizer instituida — e que € um processo sempre em aberto, em
construcdo, como afirma Baccega (1998), que dialoga com as questdes discursivas e com 0s
estudos culturais.

Como dito, a rede tem projetado novos atores no debate publico. E tal projecdo ocorre
por meio da linguagem em uso, a partir dos enunciados que 0s individuos produzem em
situacbes sociais, nas quais assumem posicdes de sujeito. Por essa razdo, € importante
considerar as condicGes de producdo, distribuicdo e consumo em que se ddo os discursos, nos
meios ou dispositivos comunicacionais em que eles se materializam, circulam e ganham espaco.
As redes sociais online se caracterizam como espacos de agrupamento social no ciberespaco e
interferem, estrutural e culturalmente, na sociabilidade das pessoas, por meio da formagéo do
sujeito em rede. Essas redes sdo espacos linguisticamente hibridos, nos quais as interaces
sociais sdo apresentadas, modificadas e ampliadas (PRIMO, 2005).

Portanto, com a facilidade de acesso e a troca de informagOes entre as pessoas no
ciberespaco, ocorreram transformacdes sociais, pois, nessa conjuntura, a virtualidade e a
interacdo sdo elementos constitutivos das praticas comunicativas cotidianas. Isso gerou o

rompimento de fronteiras geograficas, culturais, educacionais, temporais, etc., devido a
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ampliacdo da esfera publica: espaco emergente, no qual assuntos gerais sdo apresentados,
controvertidos, debatidos, problematizados e criticados para, entdo, oportunizar um julgamento,
estabelecer sintese ou chegar a um consenso. Nesse sentido, a esfera pablica representa um
ambiente de autonomia e de didlogo a partir da emergéncia da acdo comunicativa (comunicagédo
intersubjetiva com a finalidade de alcancar o entendimento entre os sujeitos) e da valorizagéo
do debate (HABERMAS, 2012). Visto que, para Habermas (1989 [1962]), a esfera publica é
uma arena de debate publico em que os assuntos de interesse geral podem ser discutidos e as
opiniBes podem ser formadas, 0 que é necessario para a efetiva participacdo democratica e para
0 processo democratico. A esfera publica — pelo menos, em principio — envolve a reunido de
individuos igualitariamente em um foérum para o debate publico. Como pode ocorrer nas
interacdes de professores por meio de textos comentarios nos posts no grupo social virtual
Professores do Estado do Ceara. Dessa forma, em se tratando de RS em esfera publica,® Lucas

et al. (2021, p 4), destacam que:

Os fendbmenos comunicacionais e os processos de sociabilidade envolvendo as
representacfes sociais nos ambientes virtuais estdo em constante transformagéo
(Moscovici, 2006). As ciber-representacdes, ou as representacdes sociais na internet,
seriam a condicdo de existéncia e de participa¢do em determinada comunidade virtual,
definindo o espago publico e o lugar compartilhado pelo grupo. Subentendem a
realidade virtual, que ndo deve ser considerada apenas como um complemento da
realidade, mas sim como concretizacdo da propria representacdo social (Moscovici,
2006) (LUCAS et al., 2021, p. 4).

Posto isso, em uma rede social, como destaca Recuero (2009), dois elementos séo
essenciais: atores (pessoas, institui¢des, grupos etc.) e conexdes (interacdes ou lagos sociais).

Desse modo,

uma rede, assim, é uma metafora para observar os padrdes de conexdo de um grupo
social, a partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores. A abordagem de
rede tem, assim, seu foco na estrutura social, onde ndo é possivel isolar os atores
sociais e nem suas conexdes (RECUERO, 2009, p. 24).

Assim, os atores, primeiros elementos das redes, moldam as estruturas sociais, por meio
da interacéo e da constituicdo de lagos sociais. S&o compreendidos como individuos da agéo
comunicativa nas plataformas de redes sociais, como ocorre no Facebook. As conexdes de uma

rede social s&o constituidas pelas interagdes entre os atores. Essas interagdes, no ciberespaco,

6 Para maiores esclarecimentos sobre RS em esfera pablica, ver: MOSCOVICI, S. Memdrias, rituais e ciber-
representacdes. In: CASALEGNO, F. (org.), Meméria Cotidiana. Porto Alegre: Sulina, 2006. p. 70-83.
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sdo percebidas a partir dos rastros sociais dos individuos nas proprias plataformas dessas redes.
Dessa forma, “a interagdo ¢é, portanto, aquela acdo que tem um reflexo comunicativo entre o
individuo e seus pares, como reflexo social” (RECUERO, 2009, p. 31). No contexto atual,
tornou-se comum as interacdes sociais ocorrerem por meio dessas redes. De acordo com o
Global Weblndex, o Brasil é 2° lugar no ranking de paises que passam mais tempo nas redes

sociais:

Figura 9: Paises “sociais”

Os paises mais "sociais™
Tempo medio gasto com midia social

Ranking Pais Minutos (2019) Minutos (2018)
1l Filipinas 241 248
2 Brasil 225 219
3 Coldmbia 216 214
e ) MNigeria 216 206a
5 Argentina 207 197
s INndonesia 195 203
T Emirados Arabes 91 180
8 M Exico 190 194
= | Africa do Sul 190 173

10 Egito 156 185
12 Arabia Saudita 186 172
13 Turguia 185 172
12 RuUussia 145 141
19 india 145 148
pebel China 139 120
25 E L 117 125

Fonte: Epoca (2020).

De acordo com o IBGE, dos 116 milhdes de pessoas que acessaram a internet no Brasil
em 2016, 94,2% enviaram ou receberam mensagens de texto, voz ou imagens por aplicativos,
o0 que inclui redes sociais, como Facebook, e programas de mensagem, como Whatsapp. Com
isso, € muito comum, hoje, profissionais de diversas areas construirem interaces com 0s
demais colegas de sua area por intermédio de grupos sociais, como ocorreu no grupo social
virtual do Facebook “Professores do Estado do Ceard”. Sobre essas interagdes, € importante
ressaltar que, nas préticas discursivas mediadas pelas tecnologias digitais, 0 que vemos €é que,
conforme destaca Anecleto (2015), os sujeitos da interacdo necessitam problematizar,
constantemente, pretensdes de validade do discurso em relagdo a veracidade dos argumentos
(discurso teorico), a compreensédo produzida por eles (discurso explicativo) e a correcdo desses
argumentos (discurso pratico) postados nas redes sociais. A partir dessas problematiza¢des no

processo discursivo em rede, pressuposi¢cées comunicativas serdo evidenciadas, tais como:
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(@) inclusdo e carater publico: ndo pode ser excluido ninguém desde que tenha uma
contribuig8o relevante a dar no contexto de uma pretensdo de validade controversa;
(b) igualdade comunicativa de direitos: todos tém a mesma chance de se manifestar
sobre um tema; (c) excluséo da ilusdo e do engano: os participantes tém que acreditar
no que dizem; (d) auséncia de coacbes: a comunicacdo deve estar livre de restrigdes
que impedem a formulacdo do melhor argumento capaz de levar a bom termo a
discussdo (HABERMAS, 2007, p. 60-61).

Portanto, os sujeitos, ao participarem de esferas publicas tecnologicamente medidas,
levardo em conta aspectos processuais da comunicacdo, tornando, assim, esses espacos locais
democréticos e de livre participacdo para todos. Dessa forma, as comunicacdes, nesses
ambientes partem de interaces intersubjetivas em que os sujeitos se reinem em torno de
problematizagcfes continuas para as quais apresentam argumentos competentes que justifiquem
seus discursos, a partir de processos constantes de negociacdo. Essas participacoes
fundamentam-se no dialogo pelo qual os participantes expdem, argumentativamente, pontos de
vista e submetem-se aos contra-argumentos de outras pessoas, tendo como ponto de partida o
uso comunicativo da linguagem voltado para o consenso ou néo.

Diante dessa dinamica das interacOes, diversos formatos textuais ganham espaco nas
redes, como, por exemplo, o texto comentario, que estamos analisando neste estudo. 1sso ocorre
pois, no Facebook, passamos a fazer parte do cotidiano das pessoas, inaugurando uma nova
forma de espaco publico, onde os discursos emergem, difundem-se e sdo legitimados
(RECUERO, 2016). Um espaco de escrita muito utilizado no Facebook é a atualizacao de status
(ou simplesmente os atuais posts), o qual é constituido por mensagens curtas, projetadas para o
autorrelato do que se esta fazendo, pensando ou sentindo naquele determinado momento. A
partir de uma postagem, os usuarios do Facebook realizam inimeras funcdes discursivas, como,
por exemplo, expressar opinides por meio do recurso de comentario; € um espaco para
miniféruns de discussdo (BARTON; LEE, 2015). Isso estabeleceu uma nova forma de
linguagem, na qual o discurso (exemplo: comentario do Facebook), segundo Boyd (2010 apud
RECUERO, 2016), passou a ser espaco publico comunicativo com caracteristicas hibridas, ou
seja, espacos com interacdes cada vez mais publicas que ocorrem tanto na forma verbal quanto
na forma ndo verbal.

Assim, comentar € uma tarefa que pressupde ancoragem informativa e perspectiva
histérica. Sem dispor de dados concretos e de referencial analitico, 0 comentario corre o perigo
de cair no vazio e fraudar o receptor. Afinal de contas, quem recorre ao comentario quer dispor
de uma bussola para entender a contemporaneidade. Além do mais, 0 comentario é continuo,

pois analisa certa ocorréncia relacionando-a a fatos anteriores e fazendo proje¢des de possiveis



50

desdobramentos. Essa préatica exige do comentarista constante atualizacdo de informacgdes, para
que possa estar sempre sintonizado com os fatos e o contexto em que ele atua (MELO, 1985).

Muitas vezes, 0 comentarista utiliza frases curtas, por meio das quais as informacdes
precisas fluem com naturalidade, costurando o tecido do cotidiano. Recuero (2016) explica que
o termo discurso, nesse contexto, compreende ndo s6 0 enunciado e sua construcdo, mas
também esté intrinsecamente ligado ao conjunto ideoldgico que se reflete nas afirmac6es dos
usuérios. Dada essa dindmica, as caracteristicas das plataformas de rede social podem ser

enumeradas da seguinte maneira:

a capacidade de a mensagem ser rapidamente difundida e ampliar sua visibilidade,
escalando seu alcance (escalabilidade); a presenga e permanéncia das mensagens
publicadas no ciberespago (persisténcia); a facil reproducdo dessas mensagens serem
buscadas, encontradas e recuperadas por sistemas de busca (buscabilidade) (BOYD
2010 apud RECUERO, 2016, p. 19).

Portanto, gracas a facilidade e a rapidez da comunicacgéo, pode-se produzir discursos de
usuarios em uma escala quase que incontrolavel, refletindo muitos fenémenos sociais que
permeiam os dias atuais. Por isso, em nossa pesquisa, analisamos as RS (re)produzidas
discursivamente em redes sociais, de professores sobre estudantes, fendmeno social que tem
sido amplamente divulgado, discutido, comentado, curtido e compartilhado nas redes virtuais
que ttm como membros professores, visto que, no contexto brasileiro, os/as professores/as por
vezes sd0 Vvistos como responsaveis por promover mudancgas sociais atribuidas a educacéo,
principalmente por serem o/a profissional, no ambiente escolar, a desenvolver uma relacdo
diaria e continua com os seus/suas discentes.

Desse modo, a interface tedrico-metodoldgica estabelecida entre a Psicologia Social e a
ADC que construimos aqui consiste em analisar discursivamente as RS de professores,
utilizando, assim, para definir o que sdo as RS, de acordo com as concep¢oes de Irineu (2011,
2019), para quem RS sdo vistas como uma maneira especifica de comunicar o que 0S seres
humanos em geral ja sabem e como um modo pelo qual nossas mentes corporificam ideias, em
um complexo processo de categorizagdo do mundo e de todos os elementos que o cercam.
Portanto, a RS é entendida como um fenémeno social de carater psicoldgico e diretamente
presente no discurso. Nesse contexto, o conceito de discurso é entendido como forma de
representacdo, de acéo e de identificacdo (FAIRCLOUGH, 2016). E, conforme Irineu (2011, p.
81),

afirmamos que a linguagem se manifesta como uma faculdade do pensamento
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responsavel pelo modo como interagimos (e representamos) a nGs mesmos, aos outros
e ao mundo em uma perspectiva ampla. Esta faculdade do pensamento é responsavel
pelos processos de categorizagdo conceitual através do qual nos organizamos no que
diz respeito a vasta quantidade de informacéo nova a que temos acesso todos os dias
em nosso cotidiano.

Desse modo, a ADC lanca um olhar profundo e contemporaneo sobre a linguagem e
suas implicagdes com a realidade social, por isso, o interesse da ADC ¢é pela
“linguagem/discurso”, como ela ocorre na “sociedade” e como mantém os poderosos no
“poder”, para, enfim, dar conta desses elementos, que estdo onde ha grupos em interacéo.
Assim, na ADC, o poder e a linguagem estdo correlacionados. Para Fairclough (2016), o poder
é exercido e reproduzido no discurso e, também, nas relagBes sociais ocultadas por tras do
discurso. Este, que é uma das formas de instaurar e manter a hegemonia, tornando evidente
guem esta no poder. Portanto, Fairclough, adere a visdo de que € através da lingua e das diversas
linguagens, que os sujeitos estabelecem seus locais sociais de fala e com ele as relacdes de
poder, como pode ocorrer no ambiente escolar.

O poder ndo surge de um individuo sozinho, mas de um conjunto de relacBes que
formam a estrutura social. Fairclough coloca o discurso e a lingua como elementos ideol6gicos
nas lutas de poder, o qual ndo é vitalicio, pois as hegemonias advindas das relacGes de poder
sdo instaveis, por isso, sdo passiveis de rupturas. Posto isso, reforcamos a relevancia desta
pesquisa que foca o seu olhar para RS discursivas de professores que, possivelmente, trazem
consigo ideologias e hegemonias que se propagam em prol de manter a classe dominadora no
poder. Diante disso, reforcamos que RS discursivas podem estar a servico, sobretudo, do
capitalismo ou podem ser utilizadas para alterar e superar possiveis conjunturas que favorece
grupos especificos em detrimentos de outros individuos, mantendo, o status quo, pois,
conforme Perce (2013, p. 15):

A representacao social de professor € uma profecia autorrealizadora, pode promover ou
ndo perspectiva de futuro do aluno e contribuir ou ndo para a sua autoestima e sucesso.
Reflete também na forma como o aluno vé a escola, se ele se empenha ou ndo no
processo ensino/aprendizagem e na aquisicdo de bens culturais e materiais.

Um outro aspecto relacionado a ADC é a sua vocacdo transdisciplinar ou
interdisciplinar, pois, dessa forma, interagindo com outras areas, ela contribui para a
transformacéo da realidade, essas provocadas pela intervencdo dos diversos aspectos presentes
numa determinada conjuntura, como o ambiente escolar. Portanto, partindo desse dialogo entre

as RS e a ADC, buscamos dar conta dos nossos objetivos de pesquisa e construimos um estudo
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engajado em contribuir para mudancas sociais no ambiente escolar, essas tdo urgentes e
necessarias para a nossa sociedade, pois, entendendo por meio dos discursos como nds
representamos nossos/nossas discentes e como agimos a partir dessas representacdes,
perceberemos que discursos orientam praticas/acdes, e essas podem ser transformadas a partir
deles, em um carater emancipatorio da linguagem nas lutas sociais.

Passamos, portanto, a tratar no topico seguinte da abordagem discursiva das RS, que
tem sido empreendida nos Gltimos anos por estudiosos contemporaneos da RS e que pode se
configurar, no futuro, como uma quarta alternativa complementar a teoria de base de Moscovici,

abordagem discursiva que seguimos nesta dissertacao.

2.2.3 A abordagem discursiva das RS — um ensaio inicial

Em anos recentes, pesquisadores/as como Irineu (2011, 2019), Ribeiro (2015), Miranda
(2016), Camilo (2016), Cavalcanti (2017), Garcia (2018), Nascimento (2021, no prelo), Lima
(2021, no prelo), dentre outros/as, estdo tratando as RS a partir da interface entre a TRS, no
campo da Psicologia Social, e a ADC na AD, dentro da Linguistica e da Linguistica Aplicada.
Por exemplo, Irineu (2011), que trata das RS sobre a latinidade, analisando a RS que os latino-
americanos usudrios do site de redes sociais Orkut, ja em desuso, constroem sobre a latinidade,
tendo como foco a constituicdo tematica dessa representacdo, as estruturas do discurso e as
condicdes de producdo pelas quais se expressam tal representacdo e as atitudes dos sujeitos
sobre o0 objeto representado. Ribeiro (2015), por sua vez, pesquisou as representacdes de idosas
de uma casa de repouso em Fortaleza (Ceard) sobre a velhice. Em sua pesquisa, a autora
concebe RS como “fendmenos sociais que, apesar de acessados por meio de seu conteudo
cognitivo, precisam ser compreendidos a partir do seu contexto de produ¢do” (RIBEIRO, 2015,
p. 58), ou seja, a partir do contexto em gque nascem e se reproduzem.

Ja Miranda (2016), com uma analise ideologica discursiva sobre formacdo de
professores, articula uma abordagem sociocognitiva e critica do discurso com a TRS por meio
de uma analise de qual/quais ideologia/s emerge/m do/s discurso/s em torno da formagéo de
professores de lingua espanhola no Brasil, tendo em vista as Diretrizes Curriculares do Governo
Federal do Brasil e os Projetos Pedagogicos (PP) dos Cursos de Letras de universidades
publicas federais do Nordeste do Pais. Camilo (2016), por meio de uma pesquisa social
discursiva critica, prop8e-se a investigar o modo como a ex-presidenta da Republica do Brasil,

Dilma Rousseff, construiu seu trabalho sobre RS de resisténcia no ano de 2015, as estratégias
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ideoldgicas que foram mobilizadas nos discursos oficiais para constituir a representacdo da lider
politica e a relagdo entre o discurso politico presidencial e a midia social Facebook.

Cavalcanti (2017, p. 74), por sua vez, estuda as representacfes sociais sobre as mulheres
latinas em uma perspectiva multimodal. A autora afirma que as representacfes sociais
“convencionalizam objetos, pessoas, ou eventos, localizando-0s em uma categoria e
gradualmente os estabelecendo como modelos de certo tipo, compartilhados por um grupo de
pessoas”. Na Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(UNILAB), temos, dentro da abordagem discursiva das RS, Garcia (2018), tratando de RS sobre
0 racismo, no mestrado Interdisciplinar em Humanidades. A dissertacdo de Garcia contém um
arcabougo teorico claro e preciso analisando as RS sobre o racismo (re)produzidas no discurso
dos discentes mogambicanos na UNILAB, considerando a organizacéo estrutural e tematica da
referida representacdo e suas condi¢des de producao intergrupal.

Nascimento (2021, no prelo) faz uma andlise das RS sobre a mulher cearense em cargo
politico de decisédo pela 6tica da ADC (re)produzidas no discurso atraves das noticias veiculadas
pelo jornal O Povo nos trés primeiros meses de governo das ex-prefeitas de Fortaleza Maria
Luiza Fontenele e Luizianne de Oliveira Lins. Lima (2021, no prelo) situa seu estudo no campo
das pesquisas em Linguistica Aplicada e parte de uma interface tedrico-metodoldgica
estabelecida entre a ADC e a Psicologia Social, com o objetivo de analisar a RS sobre a
soropositividade (re)produzida no discurso de sujeitos soropositivos em postagens na rede
social digital Facebook. Portanto, a luz dessas pesquisas citadas, percebemos que muitos
estudiosos estdo tratando as RS a partir da interface entre a TRS, no campo da Psicologia Social,
e a ADC na AD, dentro da Linguistica e da Linguistica Aplicada. Nesse sentido, da-se a
abordagem discursiva das RS, em que, segundo Irineu et al. (2020, p. 62), “a relagdo entre
discurso e RS se mostra como constitutiva e também manifesta, ja que é pelas interacdes
discursivas cotidianas que objetos de representacdo sdo construidos e disseminados”.

Assim, a RS é entendida como um fendémeno social de carater psicoldgico e diretamente
presente no discurso. Além do mais, segundo Irineu (2019), as representacdes devem ser vistas
como uma maneira especifica de comunicar o que 0s seres humanos em geral ja sabem e como
um modo que nossas mentes corporificam ideias em um complexo processo de categorizagao
do mundo e de todos os elementos que o cercam. Entendidas dessa forma, as RS podem, em
sua constituicdo, revelar a natureza verdadeiramente ideologica das ideias, por isso o estudo de
tais fendbmenos dentro do ambiente escolar, o qual tem se tornado de interesse para muitas areas.

Conforme Harré (2001, p.109) a “localizacdo primeira da cogni¢do [RS] se encontra no

quadrante publico-coletivo, particularmente na conversacdo [discursos]”. Desse modo, esses
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fendmenos sociais contribuem para a geragéo de diferentes pontos de vista num discurso e ditam
as atribui¢des que cada sujeito direciona aos outros individuos e a sociedade como um todo,
desde uma relacdo de causalidade pessoal e situacional. Sendo assim, de acordo com Irineu
(2019), isso mostra que, do ponto de vista mental, ha um incessante movimento do sujeito em
direcdo a compreensdo do mundo em totalidade, desde seus aspectos mais concretos, como as
coisas em geral, até seus aspectos mais abstratos, como 0s sentimentos e ideologias
manifestados nas relacdes estabelecidas.

Dessa forma, quando pensamos no aspecto linguistico das RS, afirmamos que a
linguagem se manifesta como uma faculdade do pensamento responsavel pelo modo como
representamos a nGs mesmos, aos outros e ao mundo em uma perspectiva ampla. Nesse
contexto, Irineu (2019) pontua que essa faculdade do pensamento é responsavel pelos processos
de categorizacdo conceitual por meio dos quais nos organizamos, no que diz respeito a vasta
quantidade de informac&o nova a que temos acesso todos os dias em nosso cotidiano.

Assim, no cotidiano escolar, a presenca das RS por meio de categorizacdo conceitual
torna-se evidente no discurso dos seus sujeitos. Dessa forma, como afirma Cavalcanti (2017),
as RS podem legitimar discursos e préaticas, além de terem carater social, uma vez que sdo
partilhadas por um grupo de pessoas. Por isso, consideramos o discurso, também, como uma
dimensdo da préatica social (FAIRCLOUGH, 2016). Nesse viés, buscamos, nesta pesquisa,
analisar as RS que os/as professores/as da rede estadual do Ceara (re)produzem em seus
discursos sobre seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, no contexto do
isolamento social ocorrido por causa da Covid-19 em 2020.

Reconhecemos que os casos de criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade
social requerem atencdo especial. Como vimos, esses individuos vivem as consequéncias das
desigualdades sociais, da exclusdo, da auséncia de vinculos afetivos, da brusca transicdo da
infancia para a vida adulta, do dificil acesso a educacdo, ao trabalho, a saude, ao lazer, a
alimentacéo e a cultura, da exploracédo do trabalho infantil, da falta de recursos, das altas taxas
de evasdo escolar e da insercdo no mundo das drogas (PEREIRA, 2013 apud ABRAMOVAY
et al., 2002).

Portanto, diante desse fendmeno social da RS e o compreendendo, segundo Irineu
(2019. p. 14), “como um construto discursivo, de natureza ideoldgica e sociocognitiva”, por
meio do qual, na condi¢cdo de membros de grupos sociais, compreendemos o0s objetos do mundo
com 0s quais interagimos, faz-se urgente e necessario tratar das representacdes que emergem a
partir do ambiente escolar, principalmente na interacdo de professor e estudantes. Garcia (2018)

chama atencéo para o carater interativo das RS, destacando que estas possibilitam a aquisi¢do
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de conhecimentos no mundo. Assim, a respeito da natureza ideoldgica das representacdes,
conforme Miranda (2016, p. 40):

podemos considerar que as ideologias estdo na base da construcdo do discurso, sendo
dele sustentaculo e passando esse Ultimo a ser a materializacdo das mesmas
ideologias, ou, em suas palavras, a manifestacdo/expressdo das ideologias.
Compreendemos, nesse sentido, os elementos linguisticos como vetores ou suportes
do discurso e, em decorréncia disso, das ideologias.

Pois, considerando, também, o que nos diz Harré (2001, p. 113) as “nossas praticas
culturais e linguisticas supdem uma formagdo secundaria”, estruturais ideoldgicas, “na
organizagdo de nossas crengas e experiencias” que vao subsidiar as nossas RS, manifestadas
discursivamente. Além disso, Fairclough (2016) compreende que as ideologias sdo
significacbes/construcdes da realidade, as quais sdo construidas em varias dimensdes das
formas/sentidos das préaticas discursivas e contribuem para a producdo, a reproducdo ou a
transformacéo das relacdes de dominagéo. Entdo, em diregdo aos interesses e aos recursos de
grupos e de seus membros na organizacdo e no manejo de seus objetivos e de suas praticas
sociais, as ideologias se projetam, formando grupos por motivos sociais, politicos em direcéo a
protecdo dos interesses desse grupo. Entendendo que, a admissdo a tais grupos ocorre de duas
maneiras: i) processos naturais, pois, a0 nascer, o sujeito ja é inserido ou; ii) por meio do
ingresso naquele grupo, movido pelo objetivo de compartilhar objetivos, crencas e
representacdes. Assim, o grupo social virtual em analise neste estudo, possivelmente, composto
pelo segmento social professores/as da rede do estado do Ceard, trata-se de um grupo que se
compde de adesdes voluntarias, pois, para participar dele, os/as docentes devem solicitar
autorizacdo aos mediadores do grupo na plataforma Facebook. Certamente, desejam participar
do grupo movidos pelo objetivo de compartilhar objetivos, crencas e representaces sobre seu
universo profissional.

Com isso, entendemos que as RS sdo o alicerce das agdes dos/as usuarios/as de grupos
virtuais, individuos que imaginam ter uma historia comum de experiéncia, como ocorre no
grupo social virtual “Professores do Estado do Ceara”, pois, como aponta Ribeiro (2015), as
RS sdo fenbmenos sociais situados e dindmicos. H4, ainda, em comum interagdo e praticas
discursivas, professores/as que agem segundo atitudes, ideologias e valores compartilhados,
certamente movidos/as pelo sentimento de pertencimento, que nédo é arbitrario, pois 0s sujeitos
compartilham opinides durante os mais diversos eventos enunciativos da rede social. Dessa

maneira, 0 material discursivo analisado é uma mostra significativa do modo como os sujeitos
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organizam mentalmente as coisas do mundo, como vemos na analise do corpus deste estudo no
capitulo 4.

Sobre o carater sociocognitivo das RS, como destaca Irineu (2019), 0s grupos e seus
membros se singularizam nas praticas sociais, e aqui esta claro que o discurso se apresenta
como uma dessas praticas, por questdes de ordem identitaria, como: quem sdo, ou seja, como
Sse veem, cOmo se representam, o que fazem, o que querem, no que creem, onde se localizam,
qual sua posicao social, 0 que assumem ou 0 que ndo assumem como valores sociais, como
veem 0s outros com guem interagem, ou seja, como representam os objetos do mundo em seu
discurso. No caso da nossa pesquisa, 0 modo como os/as professores/as (re)presentam seus/suas
estudantes em vulnerabilidade social se faz de maneira macrossocial, pois é no funcionamento
das relacbes sociais que se releva a dimensao fundamental das ideologias, por ser no e pelo
discurso que os sujeitos se posicionam, resultando nos textos em RS, materializadas em
estruturas linguisticas discursivas. Pois, conforme Harré (2001, p. 118) “um repertorio [0S
discursos] deve ser estudado em seu uso, a fim de que se possa apreender as [RS] que veicula”.

Hoje, nos estudos da linguagem, como na linguistica, € amplamente aceita a supremacia
do aspecto social no discurso, €, por isso, é possivel afirmar que a sociedade e 0s atores sociais
em si criam crengas e ideias sobre eles mesmos e sobre 0 mundo que os rodeia. Dessa forma,
para dar conta de analisar fendmenos sociais, como a RS de professores, faz-se relevante uma
interface entre a TRS e a ADC, por ser a TRS uma teoria dos fatos sociais, pois, a origem das
representacdes esta nas nossas ideologias, que fluem das relacdes sociais e sdo identificadas no
discurso. Entendo que ha um processamento/uma construcdo cognitiva nas RS, partindo-se do
pressuposto de que a cognicdo é resultante de um processo social, embora sendo da ordem do
psiquico, ou seja, mental. Usar a abordagem discursiva pelo discurso constituido e manifesto
para analisar as RS foi uma possibilidade ja apresentada por Moscovici (1976), ja que, como
apontado, as RS sdo complexas e necessariamente inscritas em um referencial de um
pensamento pre-existente, caracterizando-se por serem dependentes de um sistema de crengas,
ancoradas em valores, tradi¢cfes e imagens do mundo e da existéncia, como objetos de um
permanente social no/por meio do discurso.

Portanto, usamos uma andlise de RS por meio de uma abordagem discursiva, por
entendermos que € algo que nos possibilita a compreenséo da relagéo existente entre operacoes
sociocognitivas e ideoldgicas das RS, pois tratamos de um fenémeno social em que estamos
inseridos e, s assim, teremos a compreensao do modo como concebemos 0 mundo que nos
cerca e das atitudes que temos a partir das RS que manifestamos. Assim, a seguir, apresentamos

0 percurso metodologico que usamos para construir a interface apresentada neste capitulo.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo, explicitamos ao leitor as decisdes metodoldgicas tomadas para esta
pesquisa, bem como descrevemos o percurso de acbes que sdo empreendidas no intuito de
responder aos questionamentos levantados neste exercicio investigativo. Em um primeiro
momento, tratamos da caracterizacdo da pesquisa. Na sequéncia, temos a caracterizagéo da
plataforma e grupo social virtual investigado, com a caracterizagéo e a delimitacdo do corpus.
Posteriormente, tratamos dos procedimentos éticos de pesquisa adotados, seguindo com a

apresentacdo do corpus, e, por fim, apresentamos as categorias de analises e 0s procedimentos.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Com os objetivos langados, a presente pesquisa agrega conhecimentos, principalmente,
de duas areas de estudo: no paradigma interdisciplinar de pesquisa, a Psicologia Social, a
respeito da TRS — analisando um sistema de conceitos, imagens, definicGes e praticas presentes
em uma mostra de discurso docente, de usuarios/professores/as da rede social Facebook no
grupo “Professores do Estado do Ceard”, juntamente com a AD, a respeito da Teoria Social do
Discurso — analisando a RS em uma abordagem dialética-relacional (indicios textuais,
caracterizacdo da préatica discursiva e caracterizacao da préatica social) no sistema tridimensional
faircloughiano.

Trata-se de uma pesquisa de abordagem discursiva das RS (IRINEU, 2019, 2020) com
um olhar especializado que langamos para o estudo de tais representacdes a partir da interface
entre a TRS, no campo da Psicologia Social, e a ADC, no campo da Linguistica e da Linguistica
Aplicada, com especial atencdo para a analise dos processos discursivos envolvidos na
reproducdo desses objetos do pensamento (MOSCOVICI, 1976), atraves dos quais elaboramos
nossa visao sobre o mundo e sobre seus elementos constitutivos.

Assim, nosso trabalho trata-se de uma pesquisa analitico-discursiva em vertente critica,
por estar situado nos estudos do discurso, no ambito das Ciéncias Sociais, pois se preocupa com
a dimensdo ideoldgica dos textos que circulam na sociedade como praticas discursivas situadas
(CORACINI, 2001). Uma vez que concebemos as RS como construtos discursivos e
ideologicos, € a producéo linguistica dos sujeitos no Facebook que sera levada em consideracéao
para os procedimentos de analise. Consideramos todos os textos postados pelos usuarios como

praticas discursivas situadas social e historicamente.
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Os textos produzidos no grupo social virtual Professores do Estado do Ceard no
Facebook constituem o principal material empirico a ser analisado. Assim, baseamo-nos nas
concepcdes de Moscovici (1976) sobre RS; nas referéncias tedricas de Fairclough (1992, 2016)
e em uma perspectiva nacional, Magalhées (2005, 2011, 2017) e Resende e Ramalho (2006,
2010, 2016) acerca da andlise de discurso critica; e na abordagem discursiva da RS com Irineu
(2011, 2019) e outros.

A presente pesquisa se classifica, quanto ao ponto de vista da sua natureza, como
qualitativa e interpretativa, pois analisaremos a reproducdo discursiva das RS sobre estudantes
em vulnerabilidade social presente nos textos produzidos e consumidos pelos
usuarios/professores/as da rede social virtual em andlise. Segundo Malhotra et al. (2005), o
objetivo da pesquisa qualitativa € a obtencdo da compreensdo qualitativa do problema. A
amostra é tomada por um nimero pequeno de casos. A coleta dos dados, segundo Gil (2010)

ndo € estruturada e sua andlise ndo é estatistica. Nessa seara, Dieb (2004, p. 33) afirma que

esse quadro comumente designado abordagem qualitativa de investigagdo entende as
praticas sociais como atividades humanas carregadas de significado, as quais dao
sentido a vida dos atores sociais. Sob a perspectiva dessa abordagem, a pesquisa ganha
uma configuracgdo interpretativista e o pesquisador passa a priorizar, desta maneira, o
ponto de vista dos atores sociais como o seu principal objeto de estudo.

Nesta pesquisa, portanto, voltamo-nos para o discurso dos atores sociais, professores/as
da rede estadual do Ceara, estes/estas que precisam lidar com estudantes em situacGes de
vulnerabilidades sociais, €, segundo Aratjo (2011, p. 14), “a pesquisa qualitativa incorpora o
estudo que procura sistematizar os significados que determinados acontecimentos e situagoes
assumem para as pessoas que deles participam”. Dessa forma, compreendemos que as RS
criadas implicam diretamente na vida dos sujeitos e que podemos sistematiza-las a fim de
estudo linguistico e contribuicdo social.

Chouliaraki e Fairclough (1989) afirmam que a anélise detalhada e intensiva de textos
como elementos de processos sociais é uma tarefa complexa que engloba duas atividades:
compreensdo e explanagcdo. A compreensdo seria uma etapa subjetiva, visto que o
posicionamento social, 0s conhecimentos, as experiéncias e as crengas do leitor influenciam
esse processo. Ja a explanacdo abrange a interface entre os conceitos e o material empirico,
tomando por base um “arcabouco tedrico particular”, com a finalidade de “mostrar como o
momento discursivo trabalha na pratica social, do ponto de vista de seus efeitos em lutas
hegemonicas e relacdo de dominagao” (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1989, p. 67).
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Como professoras e integrantes de grupos sociais virtuais, levamos em conta o contexto
comunicacional dos nossos sujeitos, que é o da comunica¢do mediada por computador, mais
especificamente na plataforma Facebook, no grupo social virtual “Professores do Estado do
Ceard”, assim como as culturas que nela se desenvolvem, as quais nos forneceram pistas
importantes para a analise do conteudo da RS de professores sobre estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social. Pois, como pesquisadoras sociais, entendemos que a internet coloca o
mundo social, em todo seu desarranjo e complexidade, na soleira da nossa porta, 0 que nos
oportuniza reconhecer problemas sociais por meio das nossas interagdes dentro do ambiente
virtual, e, diante desse achado, somos levados a estudar o fen6meno desvendado, na ideia de
promover mudancas sociais a partir do debate em torno dos problemas evidenciados. Assim, a

seguir, apresentaremos a plataforma e o grupo social virtual investigado.

3.2 Caracterizacao da plataforma e do grupo social virtual investigado

Existem diversas possibilidades de interacdo para um/a usuario/a de redes sociais no
Brasil. Optamos por escolher o Facebook por ser uma plataforma com histoéria consolidada. Em
2019, a referida plataforma completou 15 anos, registrando a marca de 2,3 bilhdes de usuarios
em todo o mundo e estd entre as mais baixadas pela populacdo, sendo a midia social mais
utilizada do planeta. Segundo Mark Zuckerberg, dono da plataforma, o objetivo do Facebook
é conectar as pessoas. Assim, a plataforma é um sucesso e desde 2007 recebeu suporte em
lingua portuguesa e chegou oficialmente ao Brasil. Dados divulgados pela Statista em 2019
apontaram que nosso pais é o terceiro com o0 maior nimero de usuarios no mundo, com mais
de 130 milhdes de pessoas cadastradas, ficando atras da india, que contém mais de 300 milhdes
de inscritos e dos Estados Unidos da América, com 210 milhdes. Os brasileiros sempre
utilizaram o Facebook de forma muito intensa. Inclusive, sdo conhecidos em boa parte do
mundo por seu comportamento e presenca ativa nas redes sociais (STATISTA, s. d.).

O acesso a plataforma em questdo se da através do dominio www.facebook.com. E
necessario fazer um cadastro que pede inicialmente informag6es basicas, como enderego de e-
mail, uma senha e data de nascimento. Segue um segundo cadastro mais completo, onde séo
solicitadas informacBes como nome completo, sexo, pais, estado, linguas, identidade de género,
religido, interesses na plataforma, estado civil e autodescricdo. Feita a inscri¢do, o usuario da
rede social pode adicionar ao seu perfil amigos e redes sociais de seu interesse. Dentre muitas
redes, temos o grupo social virtual privado “Professores do Estado do Ceara”, como se Vé na

figura 10 que segue. E esse o grupo especifico que estudamos na plataforma Facebook, pois ele
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é composto, possivelmente, pelo segmento professores/as da rede estadual do Ceard, que

compartilham discursivamente suas vivéncias profissionais escolares.

Figura 10: Grupo “Professores do Estado do Ceara”

meu-canal ra' b ri ca
(1] Tube)
de aulas

Fabrica

de aulas D inscreva-se

Aot DOH
& Priv Y 2 + Comvidar

Sobre soussic Mentorka Avisos Salars Membros Everitos Midis At Q

Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara/about Acesso em: 20 maio 2021

Para participar do grupo, € preciso solicitar aprovacgdo, exigéncia que da uma nocao de
que a plataforma pretende agregar apenas participantes professores. Apos a aprovacao de um
dos moderadores ou do administrador, o usuario se torna membro do grupo e tem acesso as suas
maltiplas informacg6es. Acreditamos que o administrador foi a pessoa responsavel por criar o
grupo, em 12 de abril de 2011, quatro anos apds a chegada da rede social ao Brasil. Um ponto
gue nos chama atencdo logo de inicio é que, apesar do grupo “Professores do Estado do Ceara”
ser uma rede de um segmento social, possivelmente de professores, a imagem da pagina inicial
é uma foto do administrador divulgando seu canal no Youtube e ndo algo que represente todos
0s membros, o canal do administrador trata de um espaco virtual com videoaulas com diversos
temas e propostas correspondendo ao tema educacéo.

Na pagina inicial do grupo, o/a usuario/a encontra um menu horizontal com as seguintes
opcoes: i) sobre: que redireciona para a pagina de apresentacdo do grupo; ii) discussdes: onde
séo encontrados 0s avisos recentes e as publicagdes mais relevantes; iii) mentoria: espago onde
existe uma apresentacdo panoramica de 14 membros que sdo caracterizados como mentores do
grupo em estudo; iv) avisos: que propaga todos os avisos do grupo, incluindo as regras de uso
do grupo; V) salas: nessa aba, € possivel criar salas de bate-papo com os demais membros do
grupo, no limite de no maximo 8 participantes; vi) membros: que informa o numero de

membros, seu administrador e seus moderadores, sendo, em abril de 2021, a marca de 37.500
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mil membros, dos quais 1 € administrador e 5 sdo moderadores; vii) eventos: destinada a
divulgacdo de eventos relacionados a educacéo e a exposicao do calendario vigente; viii) midia:
com videos — que expde em ordem de data e horario de postagem todos os videos publicados
no grupo; fotos — que apresenta as fotos postadas no grupo e albuns com arquivos de fotos; e
IX) arquivos: um banco de dados, ou seja, de arquivos na extensdo Portable Document Format
(PDF), que séo propagados nas discussoes.

A interface do grupo social “Professores do Estado do Ceard” é bem dindmica, pois ha
um excesso de postagens, muitas até repetitivas. Em um acesso a pagina principal, o membro
do grupo é bombardeado por informagdes que variam de tematica, mas, no geral, sdo voltadas
para o tema politica — municipal, estadual, nacional e internacional —; sociedade; educacéo e
temas atuais a nivel local, nacional e mundial. Outra caracteristica do grupo é que ele informa
a sua localizacdo, demarcada no mapa como Ceara. Por ltimo, o grupo social “Professores do
Estado do Ceara” tem uma sec¢do, no topico membros, com péginas de diversas areas e uma
relacdo dos novos membros. Uma analise prévia demonstra que o foco do grupo é informacéo
e interacdo. Destina-se a professores/as que convivem com e no processo educacional do Ceara
—em especial nas redes publicas —, que buscam desabafar, informar-se e acompanhar a dinamica
escolar das instituicbes por meio dos discursos propagados nas postagens e nos textos
comentarios do grupo.

Posto isso, optamos pelo grupo social virtual “Professores do Estado do Ceard” e por
um dos textos predominantes da plataforma Facebook, o comentario, por considerarmos ser a
especificidade de nosso objeto de pesquisa a RS discursiva sobre estudantes em vulnerabilidade
social. Acreditamos que o trabalho de analise do fendbmeno de uma RS a partir de uma rede
composta por um grande grupo coletivo que convive com a realidade social das diversas escolas
publicas estaduais gerou dados mais fidedignos e naturais. I1sso, pois, segundo van Dijk (1999,
p. 31):

0 grupo social pode se definir a partir dos critérios de pertenca (origem, aparéncia,
idioma, religido, titulos); as atividades tipicas (como no caso dos profissionais);
objetivos especificos (ensinar aos estudantes, curar os pacientes, difundir noticias,
etc.); normas, relag@es e recursos do grupo, etc. as vezes, estes critérios do grupo séo
flexiveis e superficiais, por exemplo, quando se baseiam na indumentéria preferida ou
em um estilo de masica; no entanto, as vezes organizam todos os aspectos da vida e
as atividades dos membros do grupo, como no caso do sexo, a etnia, a religido e a
profissdo.

Assim, com base no que nos diz van Dijk (1999), podemos afirmar que a afinidade une

as pessoas em grupos sociais, pois sao sujeitos que compartilham as mesmas ideologias, valores
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e objetivos. Um grupo de pessoas em uma determinada situacdao nao forma sé um grupo social,
mas retne valores que 0s caracterizam; é um engajamento, dai nossa escolha pelo referido
grupo social virtual, possivelmente, composto pelo segmento social professores/as.

O grupo é composto, possivelmente, por professores/as que interagem por meio das
postagens e de seus comentarios. Os temas e as afinidades do grupo giram em torno da educagéo
da rede estadual do Ceara. Assim, para fins didaticos e de pesquisa, decidimos definir os
critérios de selecdo do corpus por considerar: i) contexto — isolamento social, decretado pelo
Governo do Estado do Ceara por causa da pandemia do novo coronavirus — Covid-19, algo que
evidenciou massivamente as vulnerabilidades sociais dos/as estudantes da rede publica e
intensificou as discussdes em torno dessas vulnerabilidades no grupo social virtual em estudo;
ii) textos comentarios — em postagens relacionadas ao ensino da rede estadual e que abordam,
de forma explicita ou implicita, elementos que caracterizam os/as estudantes em
vulnerabilidade social, de acordo com a proposta de Doise (2001, p. 156) de que deve existir
“um conjunto organizado de opinides, de atitudes, de crencas e de informagdes referentes a um
objeto ou a uma situa¢ao”. Acreditamos, dessa forma, que os textos comentarios postados no
grupo formam um conjunto de “principios geradores de tomadas de posigdo” (DOISE;
LORENZI-CIOLDI, 1995, p 197) que vai moldar o posicionamento dos participantes desse
grupo, possivelmente pertencente a uma mesma classe social e profissional. Pois, entendemos
e reforcamos mais uma vez, que RS precede a interagdo, visto que, os elementos e as relacdes
cognitivas, que fazem o conteldo de uma representacdo, trazem consigo a marca de um
condicionamento social, que opera no processo de sua formacdo, ou seja, a transposicdo dos
discursos recorrentes na escola para dentro de grupo enquanto rede social de relagdes. Como
veremos na analise do Quadro 8 mais adiante e; iii) periodo — 18 de marco — inicio do
isolamento social —, ao dia 1° de julho de 2020 — comeco das férias escolares na rede estadual
de ensino.

No entanto, apesar dos critérios citados, tinhamos um volume consideravel coletado de
dados, e, assim, tivemos que lidar com outro filtro: analisamos os textos comentarios dos
sujeitos/professores/as que apresentaram no minimo dois comentarios nas postagens em que as
questbes sobre estudantes em vulnerabilidade social surgiram, direta ou indiretamente. Dessa
forma, temos vinte postagens e, a partir dessas, trinta e um sujeitos/professores/as, com um total
de oitenta e seis textos comentarios com discurso docente como corpus analisado. A escolha
por analisar somente os textos comentarios ocorreu por ser neles que encontramos o discurso
docente propriamente dito, visto que, nos posts, o que tinhamos, em sua maioria, era

(re)postagem de materiais ou, em alguns momentos, perguntas direcionadas para 0 grupo
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virtual. Assim, tomamos por base 0s procedimentos de coleta de dados no Ciberespago
propostos por Recuero et al. (2009), que nos direcionaram a um tratamento fidedigno das
informacdes coletadas e aos cuidados éticos com as identidades dos sujeitos, processos que

serdo explanados a sequir.

3.3 Procedimentos éticos

Na nossa pesquisa, analisamos um corpus composto por uma mostra de discurso docente
em textos de oitenta e seis comentérios de trinta e um professores/as membros do grupo social
virtual “Professores do Estado do Ceard™, participantes das discussdes nas postagens que
abordam os/as estudantes em vulnerabilidade social, considerando o periodo compreendido
entre 18 de marco a 1° julho de 2020. Dessa forma, por trata-se de pesquisa que utiliza
informacGes de acesso publico nos termos da Lei n° 12.527,” de 18 de novembro de 2011, e por
utilizarmos bancos de dados, cujas informagfes séo apresentadas, sem possibilidade de
identificacdo individual, como disposto na Resolugdo CNS N° 5108, de 07 de abril de 2016, ndo
se aplica & avaliacdo do Comité de Etica em Pesquisa. Porém, todos os dados referentes aos
seus autores foram apagados e substituidos, como se observa abaixo, por nomes ficticios
aleatorios do tipo “Profa. Rosinha”, “Prof. Jodo”, “Profa. Francisca”, e assim sucessivamente.
Quando surgiu a necessidade de ilustragdo de algum fenémeno, a foto do sujeito e o seu nome

foram cobertos com uma tarjeta, conforme exemplos abaixo.

Figura 11: Exemplo de postagem na rede social
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Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso em: 09 set. 2020.

7 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/Iei/112527.htm
8 Disponivel em: http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso0510.pdf
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Figura 12: Exemplo de comentério na rede social
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Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso: 09 set. 2020.

N&o fizemos distingdo acerca de género, localizagdo ou idade do informante,
promovendo, assim, o sigilo total do/as professores/as. Posto isso, na sequéncia trataremos do

corpus gque analisamos no capitulo 4.

3.4 O corpus — uma mostra de discurso docente

Nossa pesquisa usa como corpus uma mostra de discurso docente de trinta e um
professores/as materializado em oitenta e seis textos comentarios de vinte postagens na rede
social virtual “Professores do Estado do Ceard” sobre estudantes em vulnerabilidade social,
especificamente textos comentarios publicados no periodo de isolamento social mais rigido,
ocorrido por causa da pandemia do novo coronavirus (Covid-19), demarcados do dia 18 de
marco ao dia 1° de julho de 2020, sendo este o dia que deu inicio as férias escolares. O conjunto
de oitenta e seis textos comentarios que materializa 0 nosso corpus (o discurso docente) nos da
a condicéo de analisar tracos de RS que emergem do discurso docente, considerando, portanto,
para a nossa analise, a linguagem verbal do material.

Para Fairclough (2016, p. 91), “o discurso ¢ uma pratica, ndo apenas de representagao
do mundo, mas de significagdo do mundo, constituindo e construindo o mundo em significado”.
Para esta conceitualizacdo de discurso, o autor prop6s a analise tridimensional, que adota trés
dimens@es do discurso: texto, pratica discursiva e pratica social. Isso, dentro da abordagem
dialético-relacional, onde Fairclough (1989) propde um estudo que considera o discurso como
pratica social, mantendo com essa pratica uma relacdo de imbricacdo: o discurso alimenta a
pratica e a préatica orienta o discurso. Segundo o autor, € através do discurso que agimos no
mundo para o bem ou para o0 mal. H4, portanto, uma relacéo dialética entre discurso e préatica
social, na qual esta precisa daquele para se ancorar.

Assim, conforme, Irineu et al. (2020), o discurso é o I6cus a partir do qual os sujeitos
constroem representacdes em relacdo aos objetos do mundo. Ao tratar essa relagdo entre
discurso e RS, Irineu (2019, p. 16) destaca:
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E é com a finalidade de nos familiarizarmos com o estranho que, na posicdo de
membros de grupos sociais, criamos as RS, responsaveis pela reducdo da margem de
uma possivel ndo-comunicacédo entre os atores sociais e entre esses e 0 mundo que 0s
cerca, nos eventos comunicativos diarios dos quais participam. E que, no e pelo
discurso, produzimos ‘pontes’ que nos ligam ao mundo e seus elementos, condigdo
essencial para que a comunicagdo como forma de socializacéo se realize. Deste modo,
é possivel reafirmamos a finalidade primeira das RS: tornar a interagdo, dentre de um
grupo, relativamente ‘ndo-problemadtica’ e reduzir o ‘“vago’ comunicativo através de
certo grau de consenso entre seus membros.

Constatamos, dessa forma, que a relacdo entre discurso e RS se mostra como
constitutiva e manifesta, pois, é pelas interagdes discursivas cotidianas que objetos de
representacdo sdo construidos e disseminados. Com isso, a abordagem discursiva que estamos
usando nesta pesquisa proporciona o entendimento das ideologias e suas condigdes de grupo
que se constituem de forma mutua, pois s6 no interior das interacdes dos grupos as ideologias
se desenvolvem, conforme apontam Irineu et al. (2020).

Sobre o texto comentério, destacamos que ele se apresenta em diversos contextos nas
mais diversas esferas, ndo seguindo um padréo fixo, pois, em especial na dindmica das redes
sociais, usuarios podem trazer seus comentarios s6 com elementos verbais, ja outros podem
atrelar imagens, ainda outros costumam usar do hiperlink para comentar dentre outras
possibilidades. Diante dessa instabilidade, Lima-Neto (2020) parafraseando Bakhtin (2011),

destaca que:

se, para 0 autor russo, o género se organiza formalmente em torno de uma estrutura
relativamente estavel que engloba contetdo, forma e estilo, além de pertencer a um
campo discursivo especifico, como poderia colocar [o comentario] numa categoria
[género]? (LIMA-NETO. 2020, p 29).

No entanto, pesquisadores como Bertussi e Nunes (2017), afirmam que o comentéario é

um género e trata-se:

de um tipo de resposta a uma publicacdo, constituindo-se de uma ‘réplica’ tanto a
prépria publicagdo como a outros comentarios. Nesse sentido, sua composicéo deve ter
uma referéncia aquilo que foi postado, direta ou indiretamente, com modos de
referenciagéo, por exemplo, enquanto seu estilo segue a subjetividade dos sujeitos que
ali interagem (BERTUSSI; NUNES, 2017, P. 12).

Ja para Paveau (2017), “o comentario constitui uma das formas de tecnodiscurso mais
frequentes na web” (PAVEAU, 2017, p. 35). Portanto, diante das diversas nomenclaturas
atribuidas ao comentério parece-nos, nesse momento, razoavel para efeitos de caracterizagéo,

em nossa pesquisa designa-lo como texto, pois, diante de varias leituras, concluimos que nédo
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h& um consenso claro e conciso acerca da definicdo de comentério. E como destacam Halliday
e Hasan (1989, p. 10), o texto ¢ “a instancia do uso da linguagem viva que esta desempenhando
um papel em um contexto da comunicagdo”, ou seja, toda linguagem em uso é texto. Assim,
entendemos que tratar o comentario como texto € o suficiente para darmos conta de analisar as
RS discursivas de professores sobre estudantes. Ampliamos essa caracterizagdo do comentario
por compreender que “textos sdo elementos dos eventos sociais que se relacionam
dialeticamente com elementos ndo discursivos. Os textos contribuem para definir os sentidos
construidos nas praticas sociais” (MAGALHAES, 2005, p. 115). Ou seja, nessa pesquisa
trataremos texto no viés da ADC, considerando Magalhdes, Martins e Resende (2017, p. 42-
43),

Por textos, entendemos todos aqueles produzidos nas mais diversas situagdes sociais,
formais ou informais, tanto os escritos como os falados ou visuais (...) [sendo] eles tanto
produtos de um processo quanto um processo em si, ja que seu surgimento pressupde
uma dinamica proépria de um evento complexo que se relaciona ao tempo, a estrutura
social e a ideologia.

Nesse sentido, sdo os textos elemento-chave para muitos dos estudos contemporaneos
na seara da linguagem, como, por exemplo, é paraa ADC. Portanto, ao analisar 0 nosso corpus,
o discurso docente materializado no texto comentério, consideramos também as préaticas
discursivas e sociais em que os textos foram escritos. Agora, partimos para apresentar as

categorias de anélise e os procedimentos.

3.5 Categorias e procedimentos de analise

Sobre as categorias nas quais nos apoiamos para a andlise dos oitenta e seis textos
comentarios dos trinta e um sujeitos/professores/as nas postagens do grupo selecionado citado
acima e que abordam a questdo dos/as estudantes em vulnerabilidade social em seu contetdo,
com o corpus construido, nosso exercicio de analise girou em torno de trés categorias centrais,
citadas no Quadro 1 abaixo, que correspondem a cada um dos objetivos especificos deste
trabalho. Com as categorias definidas, circunscrevemos os aspectos relativos a construgcdo
discursiva das RS de professores sobre estudantes em vulnerabilidade social presente nos textos
comentarios das postagens selecionadas, flagradas a partir da materialidade linguistica do

discurso. Assim, usamos as categorias a seguir:
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CATEGORIAS DESCRICAO
Elementos Textuais - A descricdo tematica da RS. Vocabulario, Gramatica e Estrutura Textual
linguistico-discursivas que indicam o processo de
(re)producdo das RS sobre estudantes em
vulnerabilidade social.
Pratica Discursiva - O lugar de enunciacdo da RS. Processos de Producéo, Distribuicdo e Consumo dos

textos que circulam no grupo social virtual

Professores do Estado do Ceara.

de reproducéo discursiva da RS.

Pratica Social - As bases ideoldgicas e hegemdnicas | Conjunto de Ideologia(s) e Hegemonia(s) que

sustenta(m) a  pratica  discursiva  dos/as
integrantes/professores/as da rede social digital em

analise.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A partir dessas categorias, executamos 0s seguintes procedimentos analiticos:

Quadro 2: Procedimentos analiticos

ETAPAS

PROCEDIMENTOS

Procedimento metodologico 1 -
Analise dos elementos textuais

Anélise dos oitenta e seis textos comentarios nas postagens produzidos
pelos/as usuarios/as/professores/as do grupo social virtual Professores
do Estado do Ceara do Facebook, na qual descrevemos os elementos
tematicos que constituem a RS sobre estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social, considerando os elementos linguistico-
discursivos mobilizados: (a) vocabulario - com os itens lexicais; (b)
estrutura textual - nos processos de referenciagdo, entendidos por
Nascimento (2021) como vetores das RS, conduzindo-nos a focar em
escolhas que introduziram e retomavam diretamente os estudantes e
(c) gramética - por analisar os grupos de “palavras” e os sintagmas das

frases ou oragdes que compdem os textos comentarios em estudo.

Procedimento metodologico 2 -

Anélise da prética discursiva

Descricdo dos elementos da prética discursiva: (a) producdo; (b)
distribuicdo; e (c) consumo dos textos - comentarios produzidos

pelos/as professores/as no grupo social virtual Professores do Estado
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Social, lugar de onde falam as RS sobre os/as estudantes em

vulnerabilidade social.

Procedimento metodologico 3 - | Investigacdo dos elementos ideologia e hegemonia que compdem a
Anaélise da prética social pratica social nos oitenta e seis textos comentarios dos/as
usuarios/as/professores/as nas postagens tratando de estudantes em
vulnerabilidade social, por meio de seus aspectos observaveis: (a)
ideologias - sentidos, pressuposicdes e metaforas; e (b) hegemonias -

orientagGes econdmicas, politicas, culturais e ideoldgicas.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Assim, ja de posse da fundamentacdo teorica apresentada no capitulo 2 e seguindo a
metodologia apresentada neste capitulo, procedemos inicialmente com a observacdo, que
aconteceu junto ao publico-alvo em estudo: professores/as da rede estadual de ensino e
membros do grupo social virtual “Professores do Estado do Ceard” no Facebook. Iniciamos
esta etapa acessando, diariamente, a plataforma e acompanhando as postagens e textos
comentarios, seguindo para a coleta desses dados ocorridos no grupo social virtual no periodo
de 18 de margo a 1° de julho de 2020, periodo de isolamento social mais rigido ocorrido por
causa do novo coronavirus — Covid-19.

Continuamente, visualizamos as postagens, mas escolhemos um dia na semana para
coletar os dados, sendo esse a segunda-feira de cada semana. Procedemos, assim, até o dia 06
de julho de 2020 — a segunda-feira seguinte ao dia 1°, levando em consideragéo as postagens
com os Ultimos comentarios postados ha 3 dias. 1sso representa, pela dindmica do grupo, que a
postagem ndo estava mais em debate e nem era mais o foco da atencdo dos
membros/professores/as da rede. Dessa forma, o corpus desta pesquisa sdo 0s discursos
docentes materializados em textos comentarios de postagens com temaéticas relacionadas a
vulnerabilidade social de alunos/as.

Na sequéncia, partimos para a analise dos dados coletados por meio da observacéo das
postagens e dos textos comentarios da plataforma Facebook, com vistas ao grupo social virtual
de “Professores do Estado do Ceara”, como se nota no capitulo 4. Nessa etapa, usamos a teoria
e 0 método da ADC, utilizando as categorias de analise embasadas em Fairclough (2016)
apresentadas no Quadro 1 e citadas acima.

O ultimo passo da nossa pesquisa sera a exposic¢ao dos resultados ao publico em geral,
em especial aqueles envolvidos no processo escolar das institui¢cdes de ensino basico estaduais

do Ceard, com o objetivo de que esses sujeitos tomem consciéncia das RS que estdo ligadas as
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praticas educativas e a influéncia que essas representacdes tém sobre o0 ensino. Essa exposicao
podera ocorrer por meio da publicacdo dos resultados da pesquisa na Revista DoCEntes, da
SEDUC, assim como também em um estudo mais profundo das RS de professores, pois
pretendemos dar continuidade a este estudo, por desenvolver uma pesquisa etnografica em
algumas escolas da rede estadual do Cear4, e, nesse contexto, expor os dados obtidos. Com isso,
pretendemos também conviver com os profissionais no intuito de entendermos as implicacGes
de tais representacdes para os/as discentes, para 0s/as professores/as e para 0 ambiente escolar.
Faz-se claro que esse esforco exigira um tempo maior de pesquisa e, por isso, pretendemos
desenvolvé-la nos estudos do doutorado.

Por fim, seguiremos agora para a etapa de analise dos dados a partir do embasamento

obtido nas etapas anteriores.



70

4 ANALISES DOS DADOS — A RS SOBRE ESTUDANTES EM VULNERABILIDADE

Iniciamos este capitulo frisando mais uma vez que, ao tratarmos do termo RS, a
principio, referirmo-nos a definicdo apresentada por Moscovici (1976), entendida como um
sistema de valores, ideias e praticas, entendimento que nos permite analisar as RS como
conceitos, imagens e definicBes que construimos psicologicamente sobre o ser representado e
reproduzidas em nossas interaces, de maneira discursiva. Essa compreensdo nos leva a um
viés contemporaneo das RS, tendo como base Irineu (2011, 2019) que considera uma RS como
um construto discursivo, de natureza sociocognitiva e ideoldgica, através do qual, na condicao
de membros de grupos sociais, compreendemos 0s objetos do mundo com os quais interagimos.

Posto isso, partimos agora para as analises dos oitenta e seis textos comentarios
selecionados, onde nos debrugamos sobre a interpretacdo dos dados gerados no corpus. Os
textos comentarios que materializam o nosso corpus apresentam estudantes em vulnerabilidade
social como temas centrais, ou seja, como topico discursivo. Inicialmente, consideramos 0s
elementos textuais para descrever a estrutura tematica da RS sobre estudantes em
vulnerabilidade social, nosso objeto de pesquisa. Na sequéncia, discorremos sobre as instancias
de producao, distribuicdo e consumo de tais textos comentarios, compreendidos como o lugar
de enunciacdo do qual emerge a representacdo analisada. Por fim, adentramos nas construcoes
ideoldgicas e hegemdnicas que sustentam tais representacdes.

Portanto, a seguir, conhecamos como se estruturam tematicamente as RS sobre
estudantes em vulnerabilidade social nos textos comentarios de professores em redes sociais

digitais, no contexto da pandemia da Covid-19.

4.1 Texto — a descricdo tematica da RS

Salientamos que neste momento, vamos apontar para alguns fechos tematicos onde foi
possivel ver, pelos dados selecionados, qual RS existe acerca do/a estudante em vulnerabilidade
social no grupo social virtual “Professores do Estado do Ceard”. Posto isso, reforcamos que
Fairclough (2016) propGe que a AD seja feita tridimensionalmente, considerando a préatica
discursiva como mediadora entre o texto e a pratica social. Assim, ao analisarmos as RS de
professores, tratamos da analise do texto, da préatica discursiva e da pratica social, seguindo o
modelo de andlise tridimensional de Fairclough. A categoria de analise texto, em explanacao,
é dividida em 4 aspectos textuais: o vocabulario, a gramatica, a coesao e a estrutura textual. Em

nosso estudo, como meio de chegarmos as RS sobre estudantes em vulnerabilidade social,
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descrevemos 0s elementos tematicos que as constituem a partir dos elementos linguistico-
discursivos envolvidos nos itens lexicais, no processo de referenciacdo e das oracfes presentes
nos textos comentarios de professores ao comentarem posts sobre estudantes. Pois, conforme
Harré (2001, p. 107): “as representacdes sociais existem nas estruturas formais e sintaticas, das
linguas faladas e escritas, tanto quanto na organizag¢do semantica de seus 1éxicos”.

Assim, para a anélise, consideramos separadamente os itens lexicais, 0 processo de
referenciacdo, assim como também as ora¢des, no intuito de melhor descrever os tracos de RS.
Dessa forma, abaixo, temos a analise dos itens lexicais relacionados pelos/as professores/as
aos/as estudantes em vulnerabilidade social nos oitenta e seis textos comentérios; na sequéncia,
0s processos de referenciagdo por meio dos itens de introducdo ou retomada que dizem respeito
ao/a estudante e, por fim, trazemos as orac@es, construidas pelos sujeitos nos textos comentarios

e evidenciadas aqui como vetores das RS.

4.1.1 Vocabulario: itens lexicais

E fato que o periodo de isolamento social provocou um maior niimero de acessos em
redes sociais, intensificando as interagdes no ambiente virtual. Com isso, no grupo social virtual
“Professores do Estado do Ceard”, as interacdes, por meio de textos comentarios nos posts,
acerca das dificuldades dos/as discentes da rede publica, evidenciaram-se e se intensificaram.
Diante disso, percebemos, enquanto pesquisadoras sociais, tracos de RS sobre estudantes no
discurso docente, e, assim, optamos por, a partir do contexto da pandemia, enveredar nas
analises dessas RS, por considerar o discurso de professores ao comentarem 0s posts sobre
vulnerabilidade social, entendida aqui por uma maior exposicao e sensibilidade de um individuo
ou de um grupo aos problemas enfrentados na sociedade, bem como também dificuldades de
acesso aos servigos sociais de salde, de escola e de justica, conforme destaca Adorno (2001).
Dito isso, com um total de vinte posts, sendo treze sobre ensino remoto; um sobre antecipacéo
das férias; cinco sobre ENEM e um sobre vale-alimentagéo, analisamos, a partir desses, 0s
oitenta e seis textos comentarios.

Na andlise inicial, entendendo conforme Harré (2001, p. 115) que “um conjunto de
representacdes sociais esta inserido num vocabulario aparentemente descritivo” e considerando
nosso objetivo especifico (i) - descrever os elementos tematicos das representacdes através de
estruturas linguisticas textuais, tratando dos itens lexicais, destacamos, como se observa no
Quadro 3 abaixo, os mais relevantes na “voz coletiva” de professores/as ao interagirem

discursivamente com textos comentarios que apresentaram vetores de RS sobre estudantes nos



72

posts.

Como proposto por Harré (2001) a respeito da vetorizacdo lexical das RS, o léxico é o
vetor, 0 elemento de materializacdo e de manifestacdo das RS. E, como dito por Miranda
(2016), as RS sao formas de conhecimento que orientam préaticas, como as discursivas; sao
estruturas compostas por elementos cognitivo-afetivos e, por isso, podem ser estudadas
levando-se em consideracdo ambos os aspectos de sua constituicdo. Além disso, as RS somente
existem quando partilhadas por um grupo, possivelmente, como ocorre com o segmento social
professores no ambiente virtual do grupo social em estudo e que, assim sendo, sdo parte da
criagédo e da transformacéo da realidade social, no caso da nossa pesquisa, 0 contexto escolar
das escolas publicas da rede estadual do Ceard. Conforme Miranda (2016), as RS sdo produto
de uma ressignificacdo constante do mundo, por parte do individuo que aqui é, possivelmente,
o/a professor/a, responsavel pela ancoragem e objetivacdo, processo de formacdo das RS
apresentado por Moscovici e exposto no capitulo 2 desta dissertacdo, e que se da, em sua
maioria, através das praticas discursivas.

Analisemos, portanto, o0 Quadro 3 que segue, com 0s itens lexicais evidenciados em

NOSSO COorpus.

Quadro 3: Itens lexicais

Assuntos dos Posts: Antecipar Férias — Ensino Remoto — ENEM — Vale Alimentacdo

Elementos Tematicos dos Textos Comentarios

Problemas Sociais Ensino e Aprendizagem

Vocabulario: itens lexicais

Profa. Rosinha — “fome” — “violéncia doméstica”; Profa. Rosinha - “perdas pedagdgicas”;

Prof. Jodo — “sobrevivéncia” — “violéncia”; Prof. José — “cotas”;

Prof. José — “demitidos” — “fragil” — “doenga”; Profa. Rachel — “dificuldades”’;

Prof. Moraes — ‘“necessitados” - “camadas Profa. Rita — exclusdo” — “excluido” —“zona de
atingidas”; desconforto”;

Profa. Francisca — “falta” — “comida” — “ansioso” Prof. Moreira — “excluidos”;

— “sem espago’”’; Profa. Joana — “excluir”.

Profa. Maria — “pais de familia” — “sobreviver”;
Prof. Severino — “excluidos”’;
Profa. Ana — “desigualdade social” — “exclusdo”;

Prof. Domingos — “facg¢do ”;
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Profa. Rita — “pobres”;
Profa. Helena — “problemas financeiros”;

Profa. Socorro — “esmola”.

Fonte: dados de pesquisa (2021).

A interpretacdo dos oitenta e seis textos comentarios sobre estudantes em
vulnerabilidade social nos mostrou tracos de RS a partir de dois grandes temas, como se observa
acima, a saber: problemas sociais e 0 processo de ensino e aprendizagem. Assim, nas
evidéncias lexicais encontradas nos textos comentarios trazidos para fins de anéalise, sobre o
primeiro tema, problemas sociais, notamos que as escolhas lexicais fortemente evocadas pelos
sujeitos ao longo dos textos comentérios ancoram o estudante em vulnerabilidade social como
alguém vivenciando mazelas sociais. Por isso, em um processo de caracterizacdo do/a
estudante, sdo objetivados pelos sujeitos analisados os termos “fome” — “violéncia doméstica”;
“sobrevivéncia” — “violéncia”; “demitidos” — “fragil” — “doenca”; “necessitados” — “‘camadas
atingida”; “falta” — “comida” — “ansioso” — “sem espago”’; “pais de familia” — “sobreviver”;
“excluidos”; “desigualdade social” — “exclusdo”; ‘“facg¢do”; “pobres”; “problemas
financeiros”’; € “esmola”. Em relagdo ao segundo tema, ensino e aprendizagem, ainda sobre
as escolhas lexicais que compBem o0s textos comentarios de professores temos, “perdas

)

pedagogicas”; “cotas”; “dificuldades”’; exclusdo” — “excluido” — “zona de desconforto”;
“excluidos”; e “excluir”. A medida que os sujeitos embasam seus argumentos nos textos
comentarios evocando os elementos listados acima, esses impdem-se como elementos de
relevancia na construcdo da RS sobre estudantes em vulnerabilidade social.

Posto isso, destacamos abaixo no Quadro 4, no intuito de melhor ilustrar os fechos
tematicos apresentados no Quadro 3 e citados no paragrafo anterior, alguns dos textos

comentarios de professores:

Quadro 4: Textos comentarios

Assuntos dos Posts: Antecipar Férias — Ensino Remoto — ENEM — Vale Alimentacdo

Elementos Tematicos dos Textos Comentarios

Problemas Sociais Ensino e Aprendizagem

Vocabulério: itens lexicais
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Profa. Rosinha — ““Sendo férias, em que resolve o
problema de fome do aluno? Na verdade s6 piora,
ndao?”

Prof. Jodo — “Hoje mesmo um aluno me mandou uma
mensagem perguntando se ofereceriamos cestas
bésicas. Estdo tentando manter a sobrevivéncia. Ndo
estdo com nenhuma cabeca para atividades e mais
atividades”;

Prof. José — “/...] proteger a parte mais fraqgil da relagdo

q é o estudante da escola publica.’

Prof. Moraes — “Esses jovens alunos, fazem parte da

camada mais atingida economicamente]...]”

Profa. Francisca — “Imagino um adolescente resolvendo
questdes de oragdes subordinadas quando falta comida
na mesa, [...]
Profa. Maria — “[..] muitos deles sem nenhum
conhecimento com internet, muitos sdo pais de familia
tentando sobreviver nessa situacdo horrivel.”

Prof. Severino — “Se os alunos estdo com esse problema,
ndo € culpa da escola, do governo ou da forma
escolhida, e sim de mais de 500 anos de um pais onde os
pobres ndo tem acesso a nada disso, sdo excluidos. ”
Profa. Ana — “Ndo podemos romantizar desigualdade

social e exclusdo, /...]

Prof. Domingos — “Adinda temos 7 ano pq por conta das
brigas de fac¢Bes alguns alunos ndo podem andar em
outras dreas.”

Profa. Rita— “mas tem alunos pobres sem poder assistir
essas aulas... & &)

Profa. Helena — “Ndo tem psicolégico pra fazer Enem,

as familias estdo com problemas financeiros, ansiosas ,

todos com medo ninguém sabe quem vai ser o
proximo”

Profa. Socorro — “A questdo é que esse dinheiro - além
de ser minudsculo ante as necessidades mais basicas de
qualquer pessoa, configurando-se verdadeira "esmola"
- @ irrisorio ante o nimero de estudantes matriculados
no Ensino Médio do Estado.”

Profa. Rachel — “4 orientagdo que nos foi dada, foi
que os alunos que tivesse tendo dificuldade de
enviar é pra receber quando voltar.”
Prof. Moreira — “Os menos favorecidos sdo
excluidos até no ensino presencial.”

Profa. Joana — “para excluir milhdes de brasileiros
pobres, enquanto ricos estdo tendo aulas Ead com
toda tranquilidade os pobres nem tem o que

>

comer.’

Fonte: dados de pesquisa (2021).
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Os trechos sublinhados do Quadro 4 nos textos comentarios, possivelmente, de
professores no grupo social “Professores do Estado do Ceara”, apontam, sobretudo, para a
deficiéncia social dos/as estudantes. Visto que, como ja posto o/a estudante em vulnerabilidade
social é, por meio das escolhas lexicais, ligado aos temas: i) problema social e; ii) ao processo
de ensino e aprendizagem, sendo esse processo marcado por perdas pedagdgicas. Conforme
Irineu (2011, p. 10) esses “elementos tematicos” como os apontados aqui por meio dos itens
lexicais “orientam os sujeitos em suas tomadas de posicdo simbdlica em relacdo ao objeto de
representacdo durante discussdes promovidas” em grupos sociais.

Percebemos que esses elementos lexicais que evidenciaram tragos de RS de professores
sobre estudantes em vulnerabilidade social, tais como: estudantes que enfrentam problemas
sociais e estudantes com perdas pedagogicas estdo dentro do contexto historico das
vulnerabilidades apresentadas no capitulo 2 de nossa fundamentacéo. Assim, ficou claro que o
Brasil carrega, atrelado a sua historia, o triste marco de constru¢do de uma estrutura social
atravessada por desrespeito as criancas e aos/as adolescentes, algo que leva muitos/as a situacdo
de vulnerabilidade social. Pois, segundo Alberto (2008), desde a vinda dos exploradores
portugueses até os dias atuais, a crianca e o adolescente vivenciam experiéncias de violéncia,
excluséo, abuso sexual e maus-tratos. Essa realidade atravessa a vida dos/as estudantes/as e, a
partir disso, esses/as jovens sdo condicionados/as a vivéncias marcadas por problemas sociais
que refletem diretamente no processo de ensino e aprendizagem, como vimos nos dados do
IBGE citados no capitulo 2 e nos tracos de RS ancorados e objetivados pelos professores
discursivamente.

Assim, no escopo dos oitenta e seis textos comentarios, considerando os itens lexicais,
chegamos a seguinte representacdo social sobre o estudante em vulnerabilidade social: o
estudante em vulnerabilidade é representado/a como o/a estudante-problema, sobretudo, por
estar inserido em um contexto de mazelas sociais, algo que implica diretamente no processo
de ensino e aprendizagem. Sigamos agora aos achados dentro dos processos de referenciacdo

dos textos comentarios.

4.1.2 Estrutura textual: processos de referenciacéo

Em relagdo a leitura do corpus, discurso docente materializado em textos comentarios,
sob a otica do processo de referenciacdo, nossa visdo nesse aspecto esta ancorada em autores
da ADC e, também, nos valemos de autores da linguistica textual para a construcdo global em

torno do processo de referenciacdo. Nesse sentido, segundo Nascimento (2021, no prelo), as
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escolhas de referentes sdo importantes para o processo de construgdo e representacdo da
imagem dos objetos do discurso. Pois, de acordo com Koch (2005):

A referenciagdo (...) ndo privilegia a relagdo entre as palavras e as coisas, mas a relagéo
intersubjetiva e social no seio da qual as versbes do mundo sdo publicamente
elaboradas, avaliadas em termos de adequagdo as finalidades praticas e as agdes em
curso dos enunciadores. (KOCH, 2005, p. 34).

Ainda, conforme Koch (2017, p. 35), “o sujeito, por ocasido da interag¢do verbal, opera
sobre o material linguistico que tem a sua disposicéo, realizando escolhas significativas para
representar estados de coisas, com vistas a concretizagao de sua proposta de sentido”. Assim,
para Nascimento (2021, no prelo), tal afirmativa revela que o modo como os elementos
referenciais sdo escolhidos pelo produtor do texto € motivado e esses elementos podem ser
vetores de RS. Dessa forma, aqui, estamos considerando a concepgao sociointerativa em que o
dominio referencial ativa mecanismos de retomada e remissdo que estabelecem as relacoes
discursivas acerca do estudante em vulnerabilidade social. Dito isso, segue abaixo o Quadro 4
com essa perspectiva de analise, tratando dos vetores de RS no processo de referenciacédo que

se destacam como mais relevantes na “voz grupal”.

Quadro 5: Processos de referenciacdo

Assuntos dos Posts: Antecipar Férias — Ensino Remoto — ENEM - Vale-alimentagao

Elementos Tematicos dos Textos Comentarios

Problemas Sociais Ensino e Aprendizagem

Estrutura Textual: processos de referenciacio

Prof. Jodo — “aos mais carentes”’; Profa. Maria — “publico do EJA”;

Prof. Moraes — “dos mais necessitados”’; Profa. Ana — “estudantes pobres”;

Profa. Maria — “pais de familia”; Profa. Rita — “alunos pobres”;

Prof. Severino — “os pobres”; Prof. Moreira — “drfdos digitais”;

Profa. Rita — “menos favorecidos”; Prof. Feitosa — “geragdes das redes sociais”;
Prof. Moreira — “os menos favorecidos”; Prof. Antonio — “o aluno carente”;

Profa. Joana — “os pobres”. Profa. Joana — “brasileiros pobres”.

Fonte: dados de pesquisa (2021).
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Como podemos observar no Quadro 4, no discurso dos sujeitos do grupo social de
professores, 0 processo de referenciagéo foi elemento produtivo para chegarmos aos tragos de
RS sobre estudantes em vulnerabilidade social, pois, nos itens de introducdo ou retomada que
dizem respeito ao/a estudante nos textos comentarios dentro do elemento tematico problemas
sociais, os/as professores/as objetificam os seguintes referentes acerca do estudante: o referente
“aos mais carentes”; “dos mais necessitados”; “pais de familia”; “os pobres”; em alguns
momentos, citam “menos favorecidos”, assim como também falam “os menos favorecidos” ou
usam o referente “os pobres”. Ao tratar do tema processo de ensino e aprendizagem, 0 grupo
social, ao se referir ao estudante, usa o referente: “publico do EJA”; “estudantes pobres”;
“alunos pobres”; “orfdos digitais”’; “geracoes das redes sociais”’; “o aluno carente” e, por
fim, o grupo, ao se referir ao estudante, o ancora no termo “brasileiros pobres”.

Esses referentes nos rementem ao nosso contexto historico, de forma mais especifica a
formag&o de mao de obra reprodutora, pois percebemos que os elementos citados no Quadro 4
apontam para as deficiéncias sociais do/a estudante, algo que o/a torna um problema para a
escola e para aqueles/as que integram o fazer pedagdgico escolar. No contexto da década de
1970, o/a estudante pobre, classe trabalhadora, era vista/o nesse viés pela classe dominadora,
como um problema, e a escola era espaco para eles/as apenas para formagdo de mao de obra.
Nesse sentido, Bourdieu e Passeron (2008) alertam que o sistema de ensino gera a violéncia
simbdlica, e como consequéncia faz com que os individuos vejam como naturais as
representacdes ou as ideias sociais dominantes, como, por exemplo, olhar para o/a estudante
em vulnerabilidade social apontado para suas deficiéncias sociais, sem colocar as causas
estruturais dessa situacdo em questdo, disseminando valores culturais dominantes em toda a
sociedade. A escola limita-se a transmitir uma cultura semelhante & da classe dominante. Poucas
sdo as que ndo acompanham as necessidades do capitalismo, pois o capital cultural, econémico
e politico fala mais alto. Visto que, se o/a estudante ndo se inclui nas novas necessidades do
mercado, logo € excluido/a do processo e visto como um problema.

Em se tratando do processo de referenciacdo que nos reportaram para RS que ressaltam
as deficiéncias sociais, apontadas pelos/as professores/as ao se reportarem aos/as estudantes,
Irineu (2011, p.118) destaca que de fato “o uso de referentes por associagdo ou comparagéo
revela, explicita ou implicitamente, a imagem que temos das coisas € dos sujeitos do mundo”.
Por isso, para melhor ilustrar os processos de referenciacdo destacados no Quadro 4, apontamos

abaixo alguns textos comentarios, possivelmente, de professores.
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Profa. Rita: ‘ndo consigo deixar de pensar nos menos favorecidos e o jeito é usar as 2
tecnologias [nas aulas remotas] (a mais sofisticada e a mais simples) & 5...EAD e
Whatsapp (dados mdveis no caso dos g tem menos acesso)’; Prof. Feitosa: ‘Colegas
ndo se enganem geracdo da tecnologia pode ser mas nos paises desenvolvidos aqui o
gue temos é a geracao das redes sociais!’; e Profa. Joana: ‘para excluir [do ENEM]
milhdes de brasileiros pobres, enquanto ricos estdo tendo aulas Ead com toda
tranquilidade os pobres nem tem o que comer. Irdo concorrer pra uma mesma vaga em
uma universidade federal. Quem vocé acha que terd mais chances?? Esses escrotos nao
déo ponto sem né”’.

Diante dos vetores de RS, identificados no processo de referenciacgao citados no Quadro
4 e daqueles em destaques nos textos comentérios transcritos anteriormente, “menos
favorecidos”, geragdo das redes sociais”, “brasileiros pobres” e “os pobres”, percebemos
gue na imagem, conceito ou defini¢do que o grupo social apresenta discursivamente acerca de
estudantes em vulnerabilidade, hé tracos de RS semelhantes aos evidenciados nos itens lexicais
anteriormente citados, tais como, aquele/a estudante que: i) enfrenta problemas sociais e; ii)
esta inserido em um processo de ensino e aprendizagem marcado por perdas pedagdgicas.

Demonstrando, portanto, para n6s que as concepcdes e bagagens propagadas e citadas
no capitulo 2 de nossa fundamentacdo tedrica, onde a escola surge como maior instituicdo em
potencial para garantir o direito e promover a equidade social e a cidadania estipulada na
Constituicdo Federal (1988) e no ECA (1990), até hoje — 2021 — ndo se mostraram eficientes e
suficientes. Pois, enquanto professoras e pesquisadoras sociais, temos visto que as politicas
publicas voltadas para os cuidados com as criancas e adolescentes, pretendidas na Constituicdo
Federal de 1988 para p6r fim ao estigma de problema e delinquéncia infantil implantado em
1500, com a chegada dos portugueses, e que resultou na elaboracdo do Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA), promulgado em 1990, por vezes ndo sao eficientes pela ma gestdo dos
representantes governamentais e, assim, ndo se mostram suficientes para superar e tirar nossas
criancas e adolescentes da situacdo de vulnerabilidade.

Schimidt (2007, p. 201) explica que a causa da “inefetividade, ineficacia e ineficiéncia”
das politicas publicas decorre das dificuldades encontradas no &mbito das instituicdes politicas
que estdo envolvidas na sua concretizagdo. E imperioso destacar que elas necessitam da
distribuicdo de recursos do governo para serem implantadas em segmentos sociais especificos.
Em razéo disso, necessita-se de uma percepcéo do problema encontrado, ou seja, € necessario
transformar a situacéo de dificuldades encontradas na educacgéo brasileira em um problema de
cunho politico.

Posto isso, 0 que ocorreu, no que se refere a politica publica do projeto Diretor de Turma
do Ceard, foi que o/a professor/a, pessoa com contato direto e diario com as criangas e
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adolescentes, hoje dispde de um conhecimento maior da realidade de seus/suas estudantes, mas
s0 isso ndo foi suficiente para mudar o contexto social que temos e que atravessa a vida escolar
dos/as estudantes, refletindo diretamente na forma como o/a professor/a discursa sobre
seus/suas estudantes, como foi evidenciado nas RS discursivas em analise neste estudo e que
implicam diretamente em nossas praticas pedagdgicas, pois, como ja posto nesta dissertacao,
RS orientam préticas, como comprovaremos no subtopico 4.3 de nossas analises.

Em sintese, os oitenta e seis textos comentarios analisados, considerando 0s processos
de referenciacdo, sobre o estudante em vulnerabilidade social, também, nos revelaram a
seguinte representacdo: o estudante em vulnerabilidade é representado/a como o/a estudante-
problema, isso ocorre, na visdo do grupo social, por este/a estudante estar inserido em um
contexto de mazelas sociais, algo que reflete diretamente no processo de ensino e
aprendizagem.

Assim, passamos entdo a Ultima etapa de analise textual, agora considerando os aspectos
gramaticais por meio das oracOes construidas pelos sujeitos/professores/as no corpus, que se

mostraram produtivos como vetores de RS sobre estudantes em vulnerabilidade social.

4.1.3 Gramética: oracoes

Em nossa dissertacdo consideramos, a principio, gramatica na perspectiva de Halliday
(1989). O autor entende a gramatica de uma lingua como um conjunto altamente complexo de
sistemas de opgOes que o falante faz uso ao estruturar suas enunciagfes e que o ouvinte usa para
interpretar enunciagdes. Nesses moldes, a gramética é considerada a unidade central de
processamento da linguagem, é, portanto, a base onde significados sdo criados. Por seu turno,
Orlandi (2009, p. 110), destaca que a gramatica, em seu processo de producéo, ¢ “muito mais
do que um lugar de conhecimento ou um repertdrio de normas”. Para a autora, a gramatica ¢,
antes, “a forma da relagdo da lingua com a sociedade na histéria, realizada por um sujeito
também representado no modo como a sociedade se organiza” (ORLANDI, 2009, p.111).

Dessa forma, destacamos que em Fairclough (2016) toda oracdo é multifuncional e €
uma combinacdo de significados. Para escrever, por exemplo, as pessoas fazem escolhas sobre
0 modelo e a estrutura de suas oracgdes, que resultam em opcdes de significado de identidades
sociais, relagdes sociais e conhecimento e crengas. O autor destaca ainda que 0s principais
elementos das oragdes sdo os “grupos” de palavras ou os “sintagmas”. Por isso, ao analisar as
oragOes nos textos comentérios de professores, localizamos vetores de RS por meio dos

3

“grupos” de palavras ou “sintagmas”, que Se destacaram como mais relevantes na “voz
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coletiva”, como se observa no Quadro 5 abaixo nos trechos sublinhados.

Quadro 4: Oragdes

Assuntos dos Posts: Antecipar Férias — Ensino Remoto — ENEM — Vale-alimentacéo

Elementos Tematicos dos Textos Comentarios

Ensino e Aprendizagem

Gramatica: oragdes

Prof. Chicé — “Tenho turmas do turno da noite que
nenhum tem livros”;

Profa. Dora — “[...] Alguns ndo vdo ter acesso?

Ldgico, muitos.”;

Profa Mary — “[...]Para ess@s 0 acesso a telefonia

movel/internet ainda sdo sonhos distantes ”.

“[...JAqui na Ibiapaba, nos grotdes da serra, h&
milhares de alunos que nem com antena consegue
sinal de telefonia movel, que dira acesso a internet”;
Prof. Alencar — “A Internet é artigo de luxo. Eles
“[...]Sg0

minoria os alunos com acesso a internet no

possuem o celular, mas sem Internet” —

municipio que leciono.”;
Prof. Queiroz — “Boa parte dos alunos ndo tém uma

internet boa e muitos ndo tém computadores [...]”.

— “E impossivel atingir todos os alunos da rede
plblica na atual situagdo”. - “E muito facil criticar

quando a familia ndo faz esforco algum.”;

Prof. Adolfo — “P postar live e video no insta sdo

Profa. Barbara — “O que adianta ter celular e ndo ter
internet? ” — “Mas, ndo tem internet!”;

Prof. Francisco — “Sem contar os que tem celular, mas

com internet super limitada”;

Profa. Chica — “No ensino medio a grande maioria

tem whatshap, ” — “A falta de interesse da maioria dos

alunos acontece durante as aulas presenciais

também.”;

Prof. Assaré — “Mas eles tém celular. ” — “Nas minhas

turmas 90% dos alunos tm celular... Tm uns cm

celular melhor g 0 meu!!!’;

Profa. Silva — “se o aluno fi_quer, ndo busca o

conhecimento ou n quer sair de sua zona de conforto,

nao hé efetiva eficiéncia, € um tiro no pé, também no
pé dos discentes!!!!!1”;

Prof. Campos — “mas ele aluno poderia ficar sem
fazer,, no entanto corre atrds. Em aulas em sala e

acompanhamento do professor alguns alunos néo

estdo nem preocupados.”.

profissionais”. — “a maioria dos nossos alunos

domina melhor g n6és” — “Se presencial eles ndo

fazem, imagine online...”;

Profa. Antbnia — “se o povo ndo tem nem o que

comer imagine internet” — “sem internet, as vezes,

sem memoria suficiente pra arquivar as atividades e

resolvé-las”;

Fonte: dados de pesquisa (2021).
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Diante dos dados, percebemos que, no geral, as oragdes séo proposi¢des voltadas para
a tematica ensino e aprendizagem e na forma de caracterizacdo avaliativa dos/as estudantes.
Na voz coletiva, os/as professores/as, pelo processo de objetivacdo de Moscovici, caracterizam
e avaliam os/as estudantes em vulnerabilidade social como vitimas sociais, ao dizerem:
“nenhum tem livros”’; (os/as estudantes) “ndo vdo ter acesso” (as aulas remotas); “Para ess@s
o0 acesso a telefonia movel/internet ainda sdo sonhos distantes”; “Eles possuem o celular, mas
sem Internet ’; ao apresentar a imagem do/a estudante como aquele/a que “ndo tém uma internet

2

boa”; “ndo tém computadores” € a “familia ndo faz esforgco algum (por eles)”; o/a estudante
em vulnerabilidade como aquele/a que “ndo tem nem o que comer imagine internet”; aquele/a
que “ndo tem internet!” e o conceito de que o/a estudante tem “celular, mas com internet super
limitada ”. No entanto, foi possivel também identificar RS como um processo de caracterizacao
avaliativa negativa, pois, o/a estudante em vulnerabilidade social para o grupo também se
manifestou nas oragdes como: no “insta sdo profissionais”’, domina melhor q nos” (as
tecnologias); “Se presencial eles ndo fazem, imagine online...” (as atividades), ou seja, “agem
de mé fé”; (o/a estudante) “fem falta de interesse”; “eles tém celular” (Se ndo participa das
aulas é por ndo querer); (o/a estudante) “nao quer”, por isso nada faz das atividades escolares,
pois, “esta em uma zona de conforto” e sdo assim tanto no presencial como no ensino remoto.
E relevante destacar ainda que, em alguns momentos discursivos, os tracos de RS se
apresentam, em um primeiro momento, apreciativos, e, em seguida, negativos, como se observa
nos trechos entre aspas, quando os docentes veem o0s estudantes como: aquele que “corre atras”,
ou seja, ¢ esfor¢ado, porém, “alguns alunos ndo estdo nem preocupados”. Nesse sentido, Irineu
(2011, p.118), salienta que: “0 modo como conceituamos intencionalmente 0s signos
identitarios que constituem a visdo que temos [...] revela como categorizamos [...] grupos, [algo]
manifesto em clausulas ¢ oracdes de nosso discurso”.

Por isso, de posse dos achados e em visdo panoramica, por meio das oracoes,
entendemos que as RS de professores sobre estudantes em vulnerabilidade social se ancoram
em uma imagem do/a estudante-problema, pois enfrenta muitas mazelas sociais, algo que lhe
gera perdas pedagdgicas no processo de ensino e aprendizagem, no entanto, além desses
achados que se assemelham aos encontrados nos itens lexicais e no processo de referenciagéo,
ha também a imagem do/a estudante como aquele/aquela que usa sua situagédo para agir de ma
fé, ndo cumprindo com suas obrigacdes escolares. Portanto, os tracos de RS apontam para as
deficiéncias sociais do/a estudante, isto &, para um/uma discente em uma condicao de vida fora
de controle, isso significa, em meio as incertezas ndo quantificaveis, “riscos que nao podem ser

r

mensurados”. Como posto no capitulo 2, segundo Beck (2011), quando se fala de “risco” é no
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sentido de incertezas fabricadas, reforcadas por répidas inovacdes tecnoldgicas e respostas
sociais aceleradas, situacdo essa propria da modernidade tardia e que se evidenciou no contexto
da pandemia para aqueles/as em situacao de vulnerabilidade social.

Sobre modernidade tardia, Giddens (1997) destaca que as sociedades modernas se
encontram em um momento em que séo obrigadas a refletirem sobre si mesmas e, a0 mesmo
tempo, desenvolvem a capacidade de refletir retrospectivamente sobre si mesmas,
caracterizando a chamada modernidade tardia. Essa dindmica atrelada ao tempo e ao espaco
acaba gerando desencaixes, e de acordo com Giddens (1991, p. 31) “removem as relagdes
sociais das imediagOes do contexto”. Processo esse, muito comum em grupos sociais online que
agregam profissionais de mesmo segmento, como acreditamos ocorrer no grupo virtual social
“Professores do Estado do Ceara”.

Isso posto, em sintese, 0s oitenta e seis textos comentarios analisados sobre a RS de
estudante em vulnerabilidade social nos revelaram, tematicamente, a seguinte representacao:
o/a estudante em vulnerabilidade social € representado/a pelo grupo social como aquele/a
estudante-problema que enfrenta muitas mazelas sociais, algo que interfere no processo de
ensino e aprendizagem, mas, por vezes, alguns estudantes acabam se aproveitando da sua
situacdo e agem de ma fé, por ndo fazerem suas tarefas, as leituras indicadas e ndo participarem
das aulas. Agora, no subtépico que segue, discorremos sobre as instancias de producéo,
distribuicdo e consumo de tais textos comentarios, compreendidos como o lugar de enunciagéo

do qual emerge a representacdo analisada.

4.2 Praticas discursivas — o lugar de enunciacédo da RS

Fairclough (2016) destaca que a pratica discursiva envolve processos de producéo,
distribuicdo e consumo textual, e a natureza desses processos varia entre diferentes tipos de
discurso, de acordo com fatores sociais. Portanto, ao examinar as condi¢des de (re)producgéo
discursiva de RS, como nos propomos no objetivo especifico (ii) sobre estudantes, em se
tratando dos processos de producdo, distribuicdo e consumo dos textos comentarios de
professores em que tais representagcdes se engendram, vamos partir dos fatores sociais que
englobam as interagOes virtuais por intermédio das plataformas de redes sociais tdo utilizadas
na contemporaneidade.

Entendemos que as plataformas de redes sociais se tornaram o apice do mundo virtual
por possibilitarem a interligacdo de pessoas de todos os lugares do mundo, buscando de forma

facilitada a interagdo social entre os individuos. Com isso, novas préaticas discursivas surgiram,
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por meio do discurso em redes sociais virtuais, como ocorre na plataforma Facebook, pois, em
contextos contemporaneos, nossas relagdes com o mundo e com os outros estdo imbricadas de
tecnologias. Assim, como destaca Maingueneau (2001), ha uma espacialidade do texto que
ultrapassa os padrdes conhecidos do escrito e do impresso. Para o linguista, “¢é possivel associar
elementos iconicos variados em um paratexto, em enunciados que ndo sao orais, constituindo-
se uma realidade que ndo é puramente verbal” (MAINGUENEAU, 2001, p. 81), mas “um certo
modo de apreensdo da linguagem” (MAINGUENEAU, 2001, p. 43).

Com isso, as plataformas de rede tém projetado novos atores no debate publico. Tal
projecdo ocorre por meio da linguagem em uso, a partir dos enunciados que os individuos
produzem em situacdes sociais, nas quais assumem posi¢es de sujeito. Dessa forma, é
importante considerar as condi¢Ges de producdo, distribuicdo e consumo em que se ddo os
discursos, dentro dos meios ou dispositivos comunicacionais em que eles se materializam,
circulam, ganham espaco. Por isso, destacamos que o Facebook é uma plataforma que, desde o
inicio, em 2004, tem o objetivo de configurar um espago no qual as pessoas possam encontrar
umas as outras, dividindo opinides e fotografias. Atualmente, também dispde de mensageiro
instantaneo, mas uma das formas discursivas mais utilizada na rede é o comentario.

Dessa forma, o Facebook passou a fazer parte do cotidiano das pessoas, inaugurando
uma nova forma de espaco publico, por meio de perfil pessoal ou grupos sociais, onde 0s
discursos emergem — como a préatica discursiva comentéario — difundem-se e sdo legitimados
(RECUERO, 2016). No caso especifico dos grupos virtuais, como € o grupo social virtual
“Professores do Estado do Ceard”, na aba “discussdo” existe um espago em que seus membros
sdo estimulados a se comunicarem, a partir da pergunta “No que vocé estd pensando,
‘professor/a’?”, dando margem para a producdo dos posts, e, a partir desses, a uma série de
formas sincronas e assincronas de interacdo em um mesmo espaco, com 0 recurso de
comentario (espaco para miniféruns de discussao), upload de fotos (informacdo ndo verbal),
figuras e videos e conexdes intertextuais entre textos e recursos disponiveis online pela funcéo
“curtir” (BARTON; LEE, 2015). Ao tratarmos do grupo social virtual “Professores do Estado
do Ceara”, podemos destacar, como membros/professoras, que as discussdes por meio de textos
comentarios nos posts representam quase que 90% das producdes discursivas do grupo social
virtual, algo que se tornou ainda mais intenso no contexto de isolamento social rigido em 2020,
sobretudo, pela populagdo que conta com 0 acesso a internet.

Dito isto, sobre a producdo dos oitenta e seis textos comentarios, trata-se de textos
verbais, em poucos casos, em combinacdo com figuras/emoticons, que fluiram a partir de vinte

posts publicados no espaco “Discussdo” do grupo em estudo, posts que seguem o formato de
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perguntas ou (re)postagem de contetidos por meio da funcdo de compartilhar links, como se

observa abaixo nas figuras que seguem:

Figura 13: Post |

Antes de iniciar esse brojeto de
ensino a distancia foi feito um amplo

levantamento sobre as condicoes dos
alunos e professores em cada uma
das 700 e tantas escalas?

60 comentarios

O 28

Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso em: 11 maio 2021.
Figura 14: Comentério |

o Hoje mesmo um aluno me mandou uma mensagem perguntando se
ofereceriamos cestas basicas, Estdo tentando manter a sobrevivéncia,
Nao estdo com nenhuma cabeca para atividades e mais atividades.
Q-

Curtir - Responder 1 =

Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso: 11 maio 2021.

Figura 15: Post I

Compartilhou um link.

meR &

Deputado cearense entra com agdo pedindo adiamento do Enem
2020

13 comentarios

OO 1320

Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso: 11 maio 2021.


https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara
https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara
https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara
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Figura 16: Comentario Il

J
Concordo plenamente, nem a isencao os alunos estdo conseguindo
fazer,

Curtir Responder 13z o

n Escreva um comentario... z

Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso: 11 maio 2021

Quem fala por meio da producédo de textos no grupo social “Professores do Estado do
Ceard”, aparenta ser o/a professor/a que demonstra um engajamento com temas politicos e
causas sociais, como as dos menos favorecidos economicamente. Além disso, vemos que as
postagens que recebem mais comentarios, normalmente estdo vinculadas a questfes politicas.
Alguns professores/as trazem um tom critico, outros reflexivos e ainda outros de deboche em
suas producgdes textuais nos posts e comentarios, gerando muitas interacfes, como pode-se

observar na figura 18 que segue.

Figura 17: Post IlI

, SRR ¢ PROFESSORES DO ESTADO DO CEARA

el

20 de mar de 2020 . 2. .. Tolerdncia zero com gado daqui pra frente! Por administrador do
grupo.

O0 vennimmtei el yrynbapal, 35 cxsoa: 88 comentérios
Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso: 08 set. 2021

Assim, a partir da publicacdo dos posts, as intera¢Ges, por meio da producdo de textos
comentarios, ocorrem de forma acentuada nas primeiras 24 horas de postagem ou ainda alguns
dias depois pelo resgate, por algum usuario/professor/a, da discussdo. Esses textos podem ser
escritos por meio da plataforma da rede ou por programas especificos adaptados a sua interface,
em aplicativos de celulares. Uma outra especificidade da produgdo no grupo é, o pouco uso de
imagens na producéo dos comentarios, porém, € marcante a reportagem de matérias que trazem
consigo imagens, como ja ilustrado na figura 15 acima. Os textos comentarios Sao proposicoes,
em sua maioria, ou perguntas retoricas acerca das discussdes em debate, como se observa nas

citagdes abaixo. Normalmente, o contetdo produzido por meio dos textos comentarios traz


https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara
https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara

86

consigo informagdes vinculadas as vivéncias do contexto escolar, assim como também uma
aparente comparacdo entre ensino virtual e presencial, como se observa nos textos comentérios

a abaixo:

Prof. José — ‘Os menos favorecidos sdo excluidos até no ensino presencial.” —
(proposicéo) / Profa. Rosinha — ‘Sendo férias, em que resolve o problema de fome do
aluno? Na verdade s6 piora, ndo?’ (pergunta retorica) / Profa. Rachel — ‘Eles deveriam
se preocupar com o0s alunos quando estamos de forma presencial, que desaparecem da
escola e so aparece pra fazer prova, que ndo fazem atividades em sala nem em casa,
gue copiam uns dos outros so pra ter nota.’ (vivéncias do contexto escolar) / Prof.
Feitosa — ‘verdade os alunos antes comprometidos a distancia continuam
comprometidos!’ (comparacéo) (Grifo nosso).

Acreditamos que o0s textos comentarios sdo produzidos, possivelmente, por
professores/as da rede estadual do Ceara. Chegamos a essa conclusdo, em especial, pelos
assuntos abordados nos discursos presentes nos oitenta e seis textos comentérios que compde
nosso corpus, tais como: a antecipacdo de férias, cogitada pela SEDUC em 2020; o ensino
remoto aderido nas escolas estaduais do Ceara; o ENEM, prova destinada aos/as estudantes do
ensino médio; e o vale-alimentacdo distribuido pelo Governo do Estado no periodo de
isolamento social mais rigido em 2020. A producdo dos textos comentarios, assim como
também de outras praticas discursivas no grupo, é, a principio, regida pelas regras postadas por

um dos administradores do grupo, apresentadas na figura abaixo.

Figura 18: Regras do grupo
;t PROFESSORES DO ESTADO DO CEARA

=

ninistrador - 30 de julho de 2013 - ©
FIXO: REGRAS DESTE GRUPO.

1) Nao sera permitido ofender qualquer pessoa, seja membro da comunidade ou
nao, Comentarios de cunho racista, homofabico ou preconceituosos de um modo
geral serdo sumariamente apagados e seus autores serdo advertidos, NUNCA brigar
por partido politico ou fazer propaganda politica dos mesmos, Persistindo tais
comentdrios, os autores serdo expulsos,

2) N3o € permitido divulgar outras comunidades ou grupos, Até por experiéncias
passadas, isso poderia levar nosso grupo a ser apenas palco de divulgagdo e a
tematica foco ficar em segundo plano. Mesmo que assuntos interessantes estejam
sendo debatidos em outros locais, nao teria sentido incentivar as discussdes serem
feitas em outro canto, ja que as mesmas podem ser feitas aqui. Dessa forma, links
que levem para outros grupos serao excluidos,

3) No tépico de caréncias e empregos focar na divulgagdo de vagas e dividas sobre
as mesmas. Ndo € para profissionais se oferecerem. Para isso existe um tépico
especifico.

4) Articulacdes de atividades ilegais tais como depredagdo de patriménio publico ou
privado ndo serdo permitidas e os autores serdo advertidos e expulsos na
persisténcia.

5) Verifique na pesquisa do forum se ja nao existe um topico antes de solicitar a
moderacdo para cria-lo. Toda tentativa de criacdo de topico que puder ser publicado
em alguns dos topicos fixos ja existentes, ndo sera aceito,

6) As publicacdes isoladas dos membros ndo expressam a opinido do grupo em si
nem da moderacdo.
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Disponivel em: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara/members. Acesso em: 13 maio 2021.

E facil perceber, enquanto membros do grupo, que as regras citadas no aspecto 1 acima
ndo sdo seguidas de forma completa, principalmente quando o tema tem relacdo com politica
ou partido politico. O grande fluxo de informagdes produzidas pelo grupo, provavelmente,
dificulta o controle pelo administrador ou ainda pelos moderadores do grupo, facilitando dessa
forma o descumprimento das regras. Com isso, as interagdes por meio da producdo de posts e
textos comentarios acabam acontecendo livremente, pois, ndo se percebe, com constancia, a
inferéncia dos administradores, mesmo que essa, vez ou outra seja solicitada, como se nota na

figura 19 abaixo.

Figura 19: Post IV

. Ny PROFESSORES DO ESTADO DO CEARA

24 dejan de 2020 . 2. Administradores desse grupo: que € issa, que tal vigiar mais essas
publicagdes... NAO PARECE GRUPO DE PROFESSORES, BASTA DE TAMTAS PUBLICACOES QUE
NADA TEM A VER COM O QUE SE PROPOE O ESPAGO.

0 12 3 comentarios
Fonte: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara. Acesso em: 08 set. 2021

Acerca da distribuicdo dos textos comentérios, ela ocorre de forma ampla para todos 0s
membros do grupo por conversas/interacfes casuais e informais — no préprio espaco virtual de
sua producdo, na rede social “Professores do Estado do Ceard”, pois as postagens com 0s textos
comentarios, a principio, ndo podem ser compartilhadas em paginas pessoais da plataforma,
visto que, é um grupo privado com o recurso de compartilhar desabilitado. No entanto, caso
seja de interesse de algum membro é possivel fazer um print das informagdes produzidas no
grupo e distribuir esse em outros espacos que ndo seja o da plataforma Facebook.

Algo ainda bem marcante no grupo é o fato de algumas producdes serem distribuidas
de forma especifica, no ato de sua publicacdo, aos integrantes do Sindicato dos Servidores
Publicos lotados nas Secretarias de Educacéo e de Cultura do Estado do Ceara e nas Secretarias
ou Departamentos de Educagdo e/ou Cultura dos Municipios do Ceard (APEOC), sendo esses
marcados pelo membro que publicou a informagdo. Essas publicagfes costumam tratar de

assuntos que se supde ser da responsabilidade do sindicato resolver, como tratar do aumento do
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salario junto ao governo, melhorias para as escolas, auxilio para os estudantes dentre outros. O
que se percebe é que os representantes do sindicato, que participam do grupo, costumam
responder a essas distribuicGes de informac6es direcionadas a eles/as, no entanto, nem sempre
isso ocorre de forma harmoniosa, visto que, para o sindicato a luta é da classe e ndo apenas de
um sindicato.

Salientamos ainda, que a producéo e distribuicdo ocorrem de formam simulténea, e no
caso do grupo “Professores do Estado do Ceard” essa distribuicdo se dar de forma livre, apds
isso em se tratando dos textos comentarios, eles ficam disponiveis de forma gratuita e restrita
para consumo dos 37.500 membros do grupo, possivelmente professores/as, sempre em ordem
cronoldgica inversa, interativa e personalizada. Como as intera¢cdes ocorrem de forma muito
dindmica e rdpida, uma outra maneira de acessar 0s textos comentarios é por meio da aba de
busca e localizacdo de informacdes do préprio Facebook dentro do espaco do grupo.

Um outro processo da pratica discursiva como aponta Fairclough (2016) é o consumo,
assim, sobre o consumo de textos, como os textos comentérios, produzidos e distribuidos em
plataformas de redes sociais virtuais, enfatizamos que 0s avancos nas areas de tecnologia e a
chegada das novas geracgdes, que estdo mais ambientadas com a internet, impulsionaram o
aumento do consumo de contetdos digitais durante os ultimos anos para alguns brasileiros. Em
especial da geracdo Z, que é composta por pessoas “nativas digitais”, ou seja, que nasceram
depois da popularizacdo da internet e das suas funcionalidades. Porém, é importante destacar
acerca dos “nativos digitais” que a pandemia revelou uma falta de acesso absurda. Por isso, 0
conceito ndo se sustenta se tomarmos a desigualdade como mote. Visto que, conforme dados
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo 2019 (Pnad TIC), divulgadas pelo IBGE, no altimo trimestre antes que a
pandemia de Covid-19 se agravasse no Brasil, 12,6 milhdes de familias ainda ndo tinham acesso
a internet em casa. Cerca de 39,8 milhdes de brasileiros de 10 anos ou mais de idade ndo usavam
a rede de internet, e ainda havia 34, 9 milhdes de pessoas nessa faixa etaria sem aparelho de
telefone celular.

No entanto, é fato que a pandemia do novo coronavirus impactou no consumo de
informagdes a partir de plataformas, ja que as pessoas foram obrigadas a cumprir o isolamento
social para evitar o aumento do contagio pelo virus e para isso muitas atividades foram
transferidas para meios digitais, como ocorreu na educagdo com 0 ensino remoto. Assim, as
pessoas comegaram a consumir mais contetido pela internet para adquirir informacéo, atualizar
conhecimento, manter relacionamentos, procurar entretenimento ou comprar produtos e

servigos. No caso de professores/membros no ambiente do grupo social virtual “Professores do
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Estado do Ceara”, adquirir informacdes e tratar sobre assuntos voltados para a educacao, pois
esta € a proposta do grupo como apresentado na aba “Sobre” e exposto na figura abaixo.

Figura 20: Proposta do grupo

PROFESSOREs Do BTA0e o e —

Sobre este qrupo

VOCE RECEBERA VAGAS DE EMPREGOS, ESTAGIOS PARA UNIVERSITARIOS, MOTICIAS DA SEDUC E
PREFEITURAS, CONCURS0S, SITES DE APQIQ PEDAGOGICO E PODERA DISCUTIR TEMATICAS NO
QUE COMCERME A REALIDADE ESCOLAR! Vier menos

Disponivel em: https://www.facebook.com/groups/professoresdoceara/members Acesso em: 13 maio 2021.

Posto isto, como colocado por Fairclough (2016), os textos podem ser consumidos em
diferentes contextos sociais, algo muito préprio da modernidade tardia, marcada pelo "[...] o
deslocamento das relagdes sociais de contextos locais de interacdo e sua reestruturacdo através
de extensdes indefinidas de tempo-espaco™ (GIDDENS, 1991, p. 24). Diante disso, Fairclough
destaca que o consumo, como também a producdo, pode ser individual ou coletivo, e, dessa
forma, podemos afirmar que os oitenta e seis textos comentarios em anélise nesta dissertacdo
sdo consumidos de forma coletiva pelos membros que integram o grupo social virtual
“Professores do Estado do Ceara”, algo que fortalece nossa justificativa de relevancia deste
estudo, pois muitos professores/as participam do grupo e, com isso, sao possiveis adeptos das
RS que emergem no ambiente virtual do grupo por meio dos discursos ali produzidos,
distribuidos e consumidos. Para esse consumo, assim como para a producéo e distribuicdo, o/a
professor/a deve acessar a rede social por meio da plataforma ou do aplicativo em aparelhos de
celular.

Por mais das vezes, o consumo se faz evidente por meio das ferramentas de reacdes da
plataforma Facebook como 0 “Curti”, “Amei”, “Haha”, “Uau”, “Triste” e “Grr”. Essas, que
oferecem novas maneiras de compartilhar expressdes, tornando de conhecimento dos membros
do grupo que determinado contetido foi consumido pelo sujeito X ou Y, como se vé nas figuras
trazidas acima. Assim, caracterizamos que a pratica discursiva presente no grupo social virtual
em estudo com os textos comentarios de rede social, como sdo 0s que materializam o corpus
em andlise nesta dissertacdo, tem uma especificidade propria deles, pois sdo produzidos,

divulgados e consumidos pelos membros professores/as, a principio, dentro do ambiente virtual
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da rede social, hoje, 08 de setembro de 2021, com 37.500 membros. Todos eles/elas dispdem
de livre acesso para produzir, distribuir e consumir os textos comentérios, e, dessa forma,
percebemos que os/as professores/as que participam das interagdes nos textos comentarios, em
analise nessa dissertacdo, costumam ser bem atuantes nas discussdes do grupo, algo que opera
para a construgdo e difusédo de representagfes. Acrescentamos que essas discussdes que
ocorrem por meio dos processos de producdo, distribuicdo e consumo estdo alinhadas a valores

ideologicos e hegemdnicos, conforme veremos a seguir.

4.3 Praticas sociais — as bases ideoldgicas e hegemdnicas de reproducéo discursiva da RS

Tratamos neste subtopico de investigar as bases ideoldgicas e hegemonicas que dao
sustentacdo as RS de professores sobre estudantes em vulnerabilidade social. Assim, tomamos
por base as concepcdes da ADC de Fairclough acerca de conceituar o discurso como préatica
social, por definir ideologia e hegemonia, pois, para o autor, na dimensao da pratica social
devem ser observadas as categorias de ideologia e de hegemonia. Segundo Fairclough (2016,

p. 122), ideologias sao:

significacbes/construcbes da realidade (o mundo fisico, as relagdes sociais, as
identidades sociais), que sdo construidas em varias dimensdes das formas/sentidos das
praticas discursivas e que contribuem para a producao, a reproducéo ou a transformacgéo
das relagBes de dominagéo.

De acordo com o autor, usos da linguagem podem ser ideoldgicos quando estdo a
servico de estabelecer ou manter relagdes de dominacédo. Portanto, é possivel que, diante de RS
discursivas, como as que ocorrem no grupo social virtual “Professores do Estado do Ceara”,
em um contexto de dominio coletivo, haja nessas RS discursivas uma base ideoldgica que
sustenta elas. No entanto, por vezes, ndo podemos deduzir que os/as professores/as tenham
consciéncia das dimens@es ideoldgicas que carregam em suas praticas discursivas. Por isso,
Fairclough (2016) defende uma modalidade de educacgéo linguistica, como a ADC, que enfatize
a consciéncia critica dos processos ideoldgicos no discurso, e, dessa forma, as pessoas possam
tomar consciéncia de suas proprias praticas ou ainda criticas dos discursos a que sdo
submetidos.

Sobre hegemonia, Fairclough (2016, p. 127) a define como “lideranga tanto quanto
dominagdo nos dominios econdmico, politico, cultural e ideolégico de uma sociedade”. Além

disso, o autor reforga que:
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Hegemonia é o poder sobre a sociedade como um todo de uma das classes
economicamente definidas como fundamentais, em aliancas com outras forcas sociais
[...]. Hegemonia é a construcdo de aliancas e a integracdo muito mais do que
simplesmente a dominacdo de classes subalternas, mediante concessdes ou meios
ideoldgicos para ganhar o seu consentimento. Hegemonia é um foco de constante luta
sobre pontos de maior instabilidade entre classes e blocos para construir, manter ou
romper aliancas e relacbes de dominagdo/subordinacdo, que assume formas
econdmicas, politicas e ideoldgicas (FAIRCLOUGH, 2016, p. 127).

Posto isso, podemos entender que existe uma luta hegemonica presente nas relacdes
sociais e que, para que a classe dominante continue na posi¢éo de dominacéo, precisa apostar
nos mecanismos ideoldgicos para a manutencdo do poder. Por isso, precisamos avaliar nossas
praticas e analisar criticamente as bases de tais praticas, 0 que sO é possivel por analise dos
discursos que se vinculam as nossas vivéncias diarias, pois, como enfatizado por Resende e
Ramalho (2006, p. 189), “a analise da pratica social se da pelo texto. E através dele que se
exploram as estruturas de dominagdo, as operagdes de ideologia e as relagdes sociais”. Dessa
forma, passamos agora a destacar os achados ideoldgicos e hegemonicos nos textos comentarios
de professores sobre estudantes em vulnerabilidade social. O Quadro 6 a seguir evidencia

nossos achados.

Quadro 7: Ideologia e hegemonia

Comentario Ideologia Evidéncia Hegemonia Evidéncia

Ideologia Hegemonia
Profa. Rosinha — “Que | Neoliberal Que impde valores Capitalista Ao descredibilizar o
ainternet e as ideolégicos como 0 medo, o uso das tecnologias
tecnologias sdo apenas temor da classe operaria de pelas escolas
acessorios e jamais perder espaco para as publicas por medo
substituirdo as aulas tecnologias quando os de perder seu
presenciais”. sujeitos afirmam “jamais espago.

substituirdo as aulas

presenciais -(Professor/a)”.
Profa. Rosinha — Neoliberal Ao afirmarem que é dificil Capitalista Quando consideram
“Esses problemas de considerar a situagdo do que alguns
fome e violéncia aluno, visto que sempre foi problemas da classe
doméstica os alunos assim e nada se pode fazer, pobre sdo assim
passam independente impondo a ideia do mesmo, nada
de se estdo na escola conformismo. podemos fazer.
ou ndo, entdo é muito
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dificil levar isso em
consideracao nesse
momento complicado,

pois nada poderiamos

fazer.”
Prof. José — “Mas Neoliberal Quando se diz “eles acabam | Capitalista Ao afirmarem que
precisamos lembrar ‘concorrendo’ com outros devido ao fato de
nossos alunos também alunos que também séo da os/as estudantes
que, por estudarem em escola publica e ndo da rede estarem
escola publica, eles tém privada”, e, a partir disso, concorrendo as
o direito de concorrer ndo ha necessidade de uma vagas das cotas, a
as vagas das cotas para preparacdo completa do preparacdo que
alunos das escolas estudante, pois as cotas estavam recebendo
publicas, entdo eles baixam o nivel nas selecGes era suficiente,
acabam ‘concorrendo’ académicas das mesma que ela néo
com outros alunos que universidades. Gerando a fosse completa,
tbm séo da escola desqualificagéo dos como proposto na
publica e ndo da rede alunos/as cotistas. grande curricular.
privada.”
Profa. Maria — “Se ¢ Neoliberal Quando diz “imaginem para | Capitalista Ao dividirem os
dificil com alunos de o publico de EJA”, aportando estudantes por
escolas regulares, que as modalidades de escolas.
integrais e ensino hoje sdo compostas
profissionais, por publicos/estudantes
imaginem para o especificos, o que resulta em
publico de EJA.” um processo de segregacao.
Prof. Queiroz — “E Neoliberal Na proporcéo que afirmam Capitalista Ao afirmarem que
impossivel atingir que é impossivel atingir escola publica ndo
todos os alunos da rede todos, tornando a escola atinge a todos, sem
publica na atual publica um fracasso, o que apontar o porqué.
situacdo.” despertao a ideia de

desqualificagdo acerca da

escola publica.
Prof. Adolfo — | Neoliberal Ao afirmarem que o/a | Capitalista Ao atribuirem
“Acumulo de estudante participa aos/as estudantes a

atividades? Estdo fato q
entdo? Analfabeto
digital? P postar live e
video no insta sdo

profissionais... p mim

ativamente das redes sociais,
com isso, ndo ha justificativa
para ndo participar da aula
remota.

Ou quando dizem que o

responsabilidade
por estarem
enfrentando

problemas sociais.
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ndo rola esses ensino remoto exige o querer
argumentos...” do aluno. Portanto, aquele/a
Profa. Silva — “Sao que ndo participa é por nado
varias as modalidades querer.
em EaD, e ambas Tudo isso, desperta uma
exigem uma ideia de marginalizacao
maturidade e o querer acerca do estudante da escola
do discente.” publica.
Profa. Rita — “E por Neoliberal A realidade da Escola | Capitalista Por apontarem que
iss0 que observo a Pablica, ou seja, dos que ha& uma realidade
realidade da Escola compdem a escola é marcada diferente na escola
Publica [cheia de por problemas sociais e publica, sem
problemas]....” dificuldades no processo de explicar o porqué,
ensino e aprendizagem. reforcando o viés
que a escola publica
Despertando uma ideia forma a classe
desqualificagéo acerca da operaria e, por sua
escola publica. vez, a escola
particular a elite.

Fonte: dados de pesquisa (2021).

Nas RS discursivas de professores evidenciadas na dimenséo dos elementos textuais no
subtdpico 4.1, o/a estudante é visto como aquele/a estudante-problema que enfrenta muitas
mazelas sociais, algo que interfere no processo de ensino e aprendizagem, mas, por vezes,
para o grupo social alguns estudantes acabam se aproveitando da sua situacdo e agem com ma
fé, ndo cumprindo com suas responsabilidades de estudante por ndo fazerem tarefas, leituras e
participarem das aulas. Esses discursos estdo atravessados pela ideologia neoliberal vinculada
a valores ideolégicos como: medo, conformismo, desqualificacdo, segregacdo e
marginalizacdo, citados acima. Destacamos que eles foram escolhidos para compor o quadro
por estarem marcadas de forma mais evidente na interpretacdo dos textos comentarios dos
sujeitos.

Acerca dessa ideologia neoliberal, Han (2018, p. 16) destaca que:

guem fracassa na sociedade neoliberal de desempenho, em vez de questionar a
sociedade ou o sistema, considera a si mesmo como responsavel e se envergonha por
isso. Ai estd a inteligéncia peculiar do regime neoliberal: ndo permite que emerja
qualquer resisténcia ao sistema.
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Dessa forma, em se tratando do seu regime, no neoliberal de autoexploragdo, como
destaca Han (2018), a agressdo é dirigida contra nés mesmos, pois ela ndo transforma os
explorados em revolucionarios, mas sim em depressivos. Han (2018) define que o
neoliberalismo atual, a seus olhos, é um sistema cada vez menos hierarquico e mais
individualista, dando a sensagdo de que cada um detém a primazia dos seus meios de produgédo
e que, a partir destes, é possivel ser o melhor. Dessa forma, o neoliberalismo age de uma
maneira que faz as pessoas se submeterem ao contexto de dominacédo por si mesmas. Ele torna
as pessoas ndo em obedientes, mas em dependentes.

Pensando em nossos dados, por exemplo, no discurso do grupo social, localizamos uma
ideologia neoliberal vinculada a valores ideoldgicos como “medo”, ao tratarem sobre o uso das
tecnologias nas escolas publicas, assim como também do “conformismo” relacionado ao
contexto social dos estudantes; a ideia de “desqualificagdo” das cotas, por minimizar a
necessidade de preparacdo dos discentes que participam das selecdes de ingresso nas
universidades por meio de cotas; de “segregagdo”, ao se referir a publicos especificos para
determinadas escolas, como os CEJA (Centro de Educacdo para Jovens e Adultos), e ainda a
ideia “marginalizadora”, ao falarem da escola publica e dos estudantes dela. Segundo Pinheiro
(2020, p. 55):

nessa ideia marginalizadora ‘as caracteristicas’ dos [...] ‘outros’ [0 estudante] e a
promocéo de relacBes intergrupais [na escola] sdo simultaneamente desvalorizadas.
Deste modo, a separagcdo entre ‘nés’ e ‘eles’ é ainda maior [..]. Essa ideia,
efetivamente, esta orientada a o expurgo do ‘outro’, ao isoladamente ‘deles’. Entre
outras razdes, porque ‘n6s’ ndo temos a minima empatia com nada que esteja
relacionado a ‘eles’.

Assim, a partir dos nossos dados e do que nos diz Pinheiro (2020), enfatizamos tomando
como base Fairclough (2016), que essa ideologia neoliberal por meio de valores ideoldgicos
esta investida nas praticas discursivas do grupo “Professores do Estado do Ceara” a medida que
incorpora significacdes que contribuem para manter ou reestruturar as relagdes de poder. Nesse
sentido, por exemplo, Pinheiro (2020, p. 55) destaca acerca de valores ideoldgicos como 0s
segregacionistas que esses sdo “‘sistematicamente negad[0s] e nunca aparece[m] explicitamente
[...] nos relatos de professores. No entanto, alguns subentendidos sugerem sua atualizagdo em
praticas e eventos comunicativos”.

Salientamos, que em nossa pesquisa esses “subentendidos” sdo interpretados como RS

discursivas (IRINEU, 2019), as quais localizamos por intermédio da analise textual
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(FAIRCLOUGH, 2016) dos textos comentarios sobre estudantes em vulnerabilidade social.
Soares (2002, p. 28) explica que:

0 que ocorre é que o carater de compensacdo dos programas [de ensino] e 0 seu
pressuposto de ‘caréncia cultural’ dos estudantes criam, nos professores, expectativas
negativas em relagdo aos alunos considerados ‘deficientes’; o resultado é o fendmeno
que Rosenthal e Jacobson (1968) chamaram de a ‘profecia que se autocumpre’
(SOARES, 2002, p. 28).

Esse carater de compensacao trazido pela autora nos reporta a nossa introdugdo onde
destacamos que a escola surge como maior instituicdo em potencial para garantir o direito e
promover a equidade social e a cidadania estipulado pela Constituicdo Federal (1988) e pelo
ECA (1990), obrigando o corpo docente a oferecer mais que a¢des de cunho pedagdgico, e, por
vezes, o/a professor/a, a meio caminho de fornecer solucgdes para a situacdo de vulnerabilidade
dos/as estudantes, assume funcBGes de cunho social. Isso vem resultando, em expectativas
[ideologias] negativas em relagdo aos estudantes, como posto pela autora que parafraseando
Rosenthal e Jacobson ressalta ainda que o resultado é o fendmeno de a “profecia[ideologia] que
se autocumpre”

Nesse sentido, Rosenthal e Jacobson (1968) destacam que a expectativa que uma pessoa,
no nosso estudo o/a professor/a tem sobre 0 comportamento de outra, aqui o/a estudante, acaba
por se converter em realidade, porque a “profecia/ideologia” que a expectativa esconde exerce
influéncia — ndo intencional e sutil — sobre o comportamento tanto de quem “profetiza”, o/a
professor/a, quanto de quem ¢ objeto da “profecia”, o/a estudante. Assim, a “profecia”, que aqui
tratamos como ideologia, de que os alunos séo candidatos ao fracasso cria, nos professores,
uma expectativa negativa, que é transmitida, de forma inconsciente e ndo intencional.

Exercendo, conforme Soares (2002, p 28):

influéncia sobre a auto-imagem dos alunos — que entdo se desvalorizam e, por isso,
ndo se empenham na aprendizagem — e sobre o comportamento do professor —
resultando [...] em tomadas de atitudes [praticas/acdes pedagogicas] que, por exemplo,
aligeira e reduz os contetdos, por causa das ‘deficiéncias’ dos alunos — essa
profecia[ideologia] acaba por cumprir-se; a subescolarizagdo acentua as
discriminacGes, e, ao contrario do esperado, as medidas compensatOrias antes
confirmam o fracasso que promovem a ‘compensacdo’ das ‘deficiéncias’. Soares
(2002, p. 28).

Diante do exposto entendemos que de fato, RS discursivas, como a do/a estudante-
problema, exposta na dimensao texto, estdo estruturas em valores ideologicos sustentados pela

ideologia neoliberal, condicionada pela estrutura social dominante a escola e aos/as
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professores/as ao designar esses/essas como redentores da situacdo de vulnerabilidade social
existente no Brasil, demarcada, sobretudo, pela chegada dos portugueses aqui. Pois, & medida
que o/a professor/a acolhe essa funcéo passa a representar esse/essa estudante como aquele/a
estudante-problema que enfrenta muitas mazelas sociais, algo que iré interferir no processo de
ensino e aprendizagem, porém, entendendo que existem estudantes que por se aproveitar da sua
situacdo acabam agindo de ma fé. Portanto, como ja destacado, essas representacdes vao nortear
as atitudes dos/as professores/as.

Assim, a ideologia neoliberal, manifestada nos valores ideoldgicos apontados no
Quadro 6 estar ligada a hegemonia “capitalista”, evidenciado assim que, na educagdo, como
aponta Fairclough (2016), os grupos dominantes também parecem exercer poder mediante a
constituicdo de aliangas, integrando e ndo apenas dominando os grupos subalternos, e, dessa
forma, ganhando o seu consentimento. Nos Gltimos anos, a escola publica da rede estadual do
Ceard, nosso foco aqui, tem sido gerenciada por aliangcas com grandes empresas, cCOmo 0
Instituto Unibanco Jovem de Futuro,® que busca por meio do método Circuito de Gestdo
desenvolver acBes pedagdgicas focadas em metas e resultados numéricos, o que por vezes
acentua as comparacdes de realidade entre escola particular e escola pablica, despertando nos
profissionais da educacdo o medo de serem substituidos por maquinas, como ocorre desde a
Revolucdo Industrial no século XVIII, em especial por ndo estarem batendo metas e algando
indices estabelecidos pelas secretarias de educacéo, algo que potencializa o pensamento de que
“a escola publica ¢ um fracasso”. Portanto, o que vemos, conforme Soares (2002, p 13) ¢ “a
escola, como instituicdo a servico da sociedade capitalista, [pois] assume e valoriza a cultura
das classes dominantes”.

Além disso, por nosso passado de colonizacdo, trazemos marcas histéricas que
sustentam as ideologias que carregamos, como, por exemplo, gquando o/a professor/a
“responsabiliza os/as estudantes por seus problemas sociais”, sem considerar a auséncia
governamental que afeta a realidade social em que os/as estudantes estdo inseridos/as, algo que
ocorreu no passado com a implantacéo da lei do Ventre Livre nas décadas de 1870 e 1880, que

libertou os filhos de negras, mas os condicionou a viver a margem da sociedade e, com isso,

® O Jovem de Futuro foi langado em 2007 com o objetivo de contribuir para a garantia da aprendizagem dos alunos
do Ensino Médio como consequéncia de uma gestdo educacional orientada para o avango continuo da educacéo
publica. O programa, implementado em parceria com as Secretarias Estaduais de Educacdo, disponibiliza para
as escolas e para as redes uma metodologia e instrumentos que ddo suporte ao trabalho de gestdo. As acdes do
Jovem de Futuro estdo estruturadas em cinco eixos — governancga, assessoria técnica, formacdo, mobilizacdo e
gestdo do conhecimento — que se articulam por meio do método Circuito de Gestdo. Disponivel em:
https://www.institutounibanco.org.br/iniciativas/jovem-de-futuro Acesso em: 15 maio 2021.


https://www.institutounibanco.org.br/iniciativas/jovem-de-futuro
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foram atribuidas a eles/elas a delinquéncia e marginalizacdo presentes naquele contexto. Ou,
ainda, por pensarem que “a vida dessas criancas e adolescentes sempre foi assim e sempre serd”
marcada por vulnerabilidades sociais e nada se pode fazer para mudar, corroborando para a
dominacdo das classes hegeménicas. Além disso, quando emerge o valor ideologico de
“segregacdo” de estudantes, percebemos marcas da nossa histéria, pois, no processo da
Revolucdo Industrial, o ensino publico tinha como foco preparar a formagdo de méo de obra
para industrias e esses cursos eram especificos para a classe operéaria, ou seja, 0s subalternos.
Segundo Aranha (1996), até o final dos anos 1970, o modelo tecnicista, influenciado pelo
taylorismo e o fordismo de forma enfética, influenciava a educacéo e a formagéo profissional,
restringindo a capacitar o individuo para a producdo em série, cuja premissa era de apenas
adaptacdo dos operarios aos postos de trabalho.

Ja em um contexto contemporaneo, quando se referem as cotas em um teor de
desqualificacdo, a “voz coletiva” reproduz uma ideia construida e propagada nos ultimos anos
pelas classes dominadoras que se viram ameacadas pela presenca dos menos favorecidos nas
instituicGes de ensino superior. Importa destacar que aqueles/as que participam das selecbes por
meio de cotas sdo submetidos ao mesmo tipo de prova dos demais participantes, ou seja, todos
sdo condicionados ao mesmo nivel avaliativo e aos critérios minimos de pontuacdo para
aprovacao nos processos seletivos, pois, de acordo com a Lei n® 12.711/2012, o que havera é
garantia da reserva de 50% das matriculas por curso e turno nas 59 universidades federais e 38
institutos federais de educacao, ciéncia e tecnologia a alunos oriundos integralmente do ensino
médio publico, em cursos regulares ou da educacdo de jovens e adultos.

Além disso, reforcamos mais uma vez, com base nas nossas analises, que mesmo com
a implantagdo de politicas plblicas como o Projeto Professor Diretor de Turma (PDT),%° que
busca promover uma relacdo mais proxima entre professor/a e estudantes com o objetivo de
melhor atendé-los e desenvolver uma relacdo mediada por professores/as entre a sua turma e 0s
demais segmentos da comunidade escolar, 0 que constatamos em nosso corpus em analise foi
que as RS se sobrepdem a tais acOes, reverberando em velhas préaticas sociais pedagdgicas,
como a atitude do/a professor/a de manter distancia dos/as estudantes, como veremos no

proximo quadro. No entanto, Paulo Freire afirma que a relagdo entre professor e aluno deve se

10 Projeto Professor Diretor de Turma - PPDT — Vigente desde 2008, o projeto propde que o professor,
independentemente de sua area de conhecimento, responsabilize-se por uma determinada turma, cabendo-lhe
conhecer os estudantes individualmente para atendé-los em suas necessidades. Além disso, sdo atribuicdes do
professor diretor de turma (PDT) a mediacdo das relagcBes entre a sua turma e os demais segmentos da
comunidade escolar, bem como o trabalho de formacdo cidadd e desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, junto aos seus estudantes. Disponivel em: https://www.seduc.ce.gov.br/projeto-professor-
diretor-de-turma-ppdt/ Acesso em: 18 maio 2021.


https://www.seduc.ce.gov.br/projeto-professor-diretor-de-turma-ppdt/
https://www.seduc.ce.gov.br/projeto-professor-diretor-de-turma-ppdt/
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caracterizar em um sistema horizontal de respeito e intercomunicagéo. Para o autor:

O bom professor é o que consegue, enquanto fala, trazer o aluno até a intimidade do
movimento do seu pensamento. Sua aula é assim um desafio e ndo uma cantiga de
ninar. Seus alunos cansam, ndo dormem. Cansam porque acompanham as idas e
vindas de seu pensamento, surpreendem suas pausas, suas dividas, suas incertezas

(FREIRE, 1996, p. 96).

Por isso, destacamos, como se pode observar no quadro abaixo, que hoje de fato o/a

professor/a dispde de um melhor conhecimento acerca da realidade de seus/as estudantes; no

entanto, elementos textuais como o processo de referenciacdo evidenciam que o grupo social,

em grande parte, mantém uma atitude de distanciamento dos discentes, como se nota no Quadro

7 que segue, contrariando o proposto pela Projeto PDT, que busca por suas agdes promover

uma relacdo mais préxima entre docentes e discentes e, consequentemente, com o0s demais

segmentos da comunidade escolar.

Quadro 8: Tomadas de atitudes

Elementos Tematicos dos Textos Comentarios

Problemas Sociais

Ensino e Aprendizagem

Estrutura Textual: processos de referencia¢éo

Prof. Domingos — “alguns alunos” — ‘“alunos” —

Profa. Barbara — “sujeito oculto”;
Prof. Francisco — “os alunos” - “sujeito oculto”;
Profa. Chica —“dos alunos” - “sujeito oculto”;

Prof. Assaré — “eles” — “dos alunos”;

Profa. Rita — “menos favorecidos” — “as criancas” —

“adolescentes” — “um aluno” — “alunos pobres” —

“do aluno” — “seu filho” — “o0 aluno” — “os alunos” —

Prof. Chic6 — “turmas da noite” - “sujeito oculto”;

Profa. Francisca — “os alunos” — “um adolescente”;

Profa. Rosinha — “do/s aluno/s” — “os alunos” —

“alunos” — “muitos outros” — “muitos alunos” — “eles”;
“nossos alunos”;

Prof. Jodo — “um aluno” — “aos alunos” — “nossos

alunos” — “os alunos” — “os mais carentes” —

“sujeito oculto”;

Prof. José — “Varios alunos” — “nossos alunos” —

“muitos alunos” — “sujeito oculto”;

Prof. Moraes — “dos mais necessitados” — “esses

jovens” — “alunos” — “sujeito oculto”;

“nossos alunos”;

Profa. Maria — “alunos” — “dos alunos” — “publico
do EJA” — “pais de familia” - “sujeito oculto”;
Profa. Dora — “os alunos” — “sujeito oculto”;

Prof. Severino — “os alunos” — “os pobres”;

Prof. Moreira — “os menos favorecidos” — “dos
alunos” — “alunos” — “orfdos digitais” - “sujeito
oculto”;

Profa. Silva — “discente” — “o0 aluno”;

Prof. Campos — “ele aluno” — “alguns” — “alunos” -

“sujeito oculto”;
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Profa. Mary — “dos alunos” — “muitos alunos” — “de Profa. Jovita — “sujeito oculto”;

alunos”; Prof. Feitosa — “geragées das redes sociais” — “0s
Prof. Alencar — “os alunos” — “dos alunos”; alunos”;

Profa. Rachel — “os alunos” — “o aluno”; Prof. Anténio — “o aluno carente” — “os alunos” -
Prof. Queiroz — “dos alunos” — “os alunos” — | “sujeito oculto”;

“alunos” - “sujeito oculto”; Profa. Helena — “os alunos” - “sujeito oculto”;

Profa. Ana — “dos estudantes” — “estudantes | Profa.Joana— “brasileiros pobres” — “os pobres” —
pobres” - “sujeito oculto”; “de alunos” — “estes” - “sujeito oculto”;

Prof. Adolfo — “sujeito oculto” — “nossos alunos” — |  Profa. Socorro — “de estudantes”.

“eles”;

Profa. Antdnia — “o povo” - “sujeito oculto”.

Fonte: dados de pesquisa (2021).

Mendonca e Lima (2014, p 4 e 5) destacam que:

para Moscovici (1978), as RS se organizam de acordo com as proposicoes, reagdes ou
avaliacOes de cada classe, cultura ou grupo, mediante trés dimensdes, a informacéo; o
campo e a atitude. [Sendo que]: A informacdo designa o conjunto de conhecimentos
relativos ao objeto[...]. O campo corresponde & organizacdo subjacente destes
conhecimentos [...]. A atitude, correspondendo a orientacdo global dos individuos
(favoravel ou desfavoravel) em relacdo ao objeto. (Mendonga; e Lima (2014, p 4 e 5).

Diante do exposto por Mendonga e Lima (2014) e considerando a dimensdo Atitude
apontada por Moscovici (1978) analisamos as formas em questdo sublinhadas no Quadro 7, a
principio apontando para uma atitude desfavoravel do sujeito acerca do seu objeto
representacionado, visto que, elas marcam a distancia subjetiva entre aquele/a que fala,
possivelmente o/a professor/a, e de quem se fala, o/a estudante em vulnerabilidade social, pois,
em suas escolhas e referéncias, os/as professoras, em sua maioria, apropriam-se de referentes
gue marcam uma distancia entre eles/elas e os estudantes. Apenas alguns sujeitos, relevam uma
atitude favoravel, como se nota acima, ao se reportarem aos discentes, tratam-nos como “nossos
alunos”; no entanto, muitos outros se reportam de forma genérica e global, usando referéncias
do tipo “do/s aluno/s” — “os alunos” — “alunos” — “muitos outros” — “muitos alunos” — “de
estudantes”, entre outros, evidenciado ao nosso ver, a luz de Moscovici (1978) também em uma
atitude desfavoravel em relacdo ao/a estudante.

Além disso, conforme Magalhdes (2017), de fato as praticas sociais incluem: agdes,
sujeitos e relacGes sociais, instrumentos, objetos, tempo e lugar, formas de convivéncia, valores.

Porque, em nossas analises, mostrou-se evidente que as RS dos/as professores/as sobre
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estudantes em vulnerabilidade social sustentadas pelas ideologias e hegemonia j& citadas
orientam suas acOes/praticas pedagdgicas, pois, nos textos comentarios que materializam o
nosso corpus, localizamos tomadas de atitudes favoraveis e desfavoraveis em posicionamentos
discursivos sobre agdes/praticas pedagdgicas de professores para com os/as estudantes, como

se pode observar no quadro anterior e no Quadro 8 que segue.

Quadro 9: Posicionamentos discursivos

Assuntos dos Posts: Antecipar Férias — Ensino Remoto — ENEM — Vale-alimentacéo

Ensino e Aprendizagem

Ac0es/praticas pedagdgicas

Profa. Rosinha — “[...] precisamos pegar mais leve com os nossos alunos” — “[...] estou postando atividades
semanais para eles com tranquilidade e sem exageros”.

Prof. Chico — “Postei um dia desses que todos devemos tentar atuar com parciménia, ou seja, devemos evitar
uma elevada quantidade de atividades”.

Profa. Dora — “T6 pouco me importando com os alunos kkkkk”.

Profa. Ana — “Ja sugeri antes: é importante ndo ter pressa e focar na boa qualidade em vez de quantidade de
conteudos ¢ atividades (dar énfase no que ¢ mais central)”.

Prof. Adolfo — “Professores, ndo passem muitas atividades. Se presencial eles ndo fazem, imagina online”.
Prof. Feitosa — “Fazer o possivel por eles é o que podemos fazer!”.

Profa. Helena — ““Vamos ter bom senso, estamos falando de vida, seres humanos”.

Fonte: dados de pesquisa (2021).

Nota-se que os posicionamentos discursivos estdo relacionados ao processo de ensino e
aprendizagem, na perspectiva do agir docente, onde o grupo social toma atitudes desfavoraveis
acerca das acdes pedagdgicas, como, por exemplo, de ndo avancgar com as atividades/contetdos,
focando no mais “central”, ao dizerem “Ja sugeri antes: € importante ndo ter pressa [...] (dar
énfase no que é mais central)”. Porém, alguns ao apresentarem tomadas de atitudes em seus
discursos nos textos comentarios, apontaram para alguns um vies favoravel, visto que,
demonstraram preocupacao para além do agir docente, por exemplo, quando dizem “Vamos ter
bom senso, estamos falando de vida, seres humanos”, percebemos aqui um olhar que englobam
0 ser humano estudante e a vida deles/as.

Percebemos também, em alguns momentos, uma atitude desfavoravel do grupo marcada
por indiferenca, algo bem evidente quando dizem “t6 pouco me importando com os alunos

kkkkk”, seguido de uma gargalhada, marcada discursivamente por “kkkkk”. Dessa forma,
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comprovamos que de fato RS orientam praticas, pois, conforme Moscovici (1978), elas servem
como guias da agdo, uma vez que modelam e constituem os elementos do contexto em que
ocorrem e, conforme Jodelet (1985), desempenham, ainda, certas funcbes na manutencdo da
identidade social e do equilibrio sociocognitivo. Por isso, frisamos mais uma vez, acreditamos
que os textos comentarios postados no grupo social virtual “Professores do Estado do Ceard”
formam um conjunto de “principios geradores de tomadas de posi¢ao” (DOISE, 1995, p. 197)
que vai moldar o posicionamento dos participantes desse grupo, possivelmente pertencente a
uma mesma classe social e profissional. Pois, entendemos e reforcamos, que RS precedem a
interacdo, visto que, os elementos e as relagdes cognitivas, que fazem o conteddo de uma
representacédo, trazem consigo a marca de um condicionamento social que opera no processo
de sua formacdo, ou seja, a transposicdo dos discursos recorrentes na escola para dentro de
grupo enguanto rede social de relacdes.

Sobre as fungdes das RS, podemos citar, conforme Abric (1994), as funcbes de saber,
de identidade, de orientagéo e justificagdo das condutas. Nesse sentido:

A funcdo de saber das representagdes permite aos sujeitos compreenderem e explicarem
uma determinada realidade, em consonéncia com o funcionamento do seu sistema
cognitivo e com seu universo de valores e crencas. A funcdo de identidade da
representacdo funciona como uma protecdo a especificidade dos grupos na medida em
gue situa os individuos ou grupos no campo social. A representacdo, ao exercer sua
funcdo de orientacdo, atua como guia de comportamentos e praticas. A fungdo
justificadora da representacdo atua ‘a posteriori’ no sentido de justificar os
comportamentos e tomadas de posicdo dos grupos e individuos numa agdo ou com
relacdo aos seus parceiros (ABRIC, 1994, p. 15-18).

Em se tratando da funcdo de identidade, no que se refere ao grupo em andlise
“Professores do Estado do Ceard”, possivelmente, composto de professores/as, ao manifestarem
suas RS acerca dos estudantes em vulnerabilidade social, o grupo, em uso da funcéo identitéaria,
define sua identidade na posicao de professores/as, sobretudo, explanando sobre o agir docente
e tomando atitudes sobre o fazer pedagdgico dos/as estudantes, por vezes, sempre
salvaguardando uma imagem positiva de si e do grupo/segmento social professores/as.

Dito isso, destacamos, também, que as préaticas sociais, evidenciadas discursivamente
nos textos comentarios do grupo social em estudo vém, ao longo da nossa histéria, colaborando
para a escola cumprir o papel de reproduzir a logica capitalista, existente no ambiente das
escolas publicas desde sua criagéo, contribuindo para a manutencdo de um sistema de classes
gue gera desigualdade social e deixa a margem uma grande parcela populacional (BOURDIEU;

PASSERON, 2008). Nesse sentido, as instituicbes escolares contribuem para que as classes
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mais abastadas sejam beneficiadas por um ensino voltado & meritocracia e a competitividade,
enquanto os mais pobres séo relegados a uma educagdo que possibilita manté-los em sua
condicdo de excluidos, de mao-de-obra farta e rapida para servir a ldgica capitalista, compondo
a base de um sistema de exploracdo e injustica social. Assim, diante desses achados,
enfatizamos que ndo ha de fato mudancas discursivas relacionadas aos/as estudantes em
vulnerabilidade social, nem muito menos mudancgas sociais, pois as escolas publicas ainda
existem em funcdo da manutencdo de poder das classes dominantes, por vezes, reproduzindo
os discursos dessas classes que os enquadram em vulnerabilidade social como um ser humano-
problema.

Em sintese, importa destacar que a mostra de discurso docente materializado nos oitenta
e seis textos comentarios analisados sobre a RS de estudantes em vulnerabilidade social nos
revelou a seguinte representacdo: o/a estudante em vulnerabilidade social é representado/a
como aquele/a estudante-problema que enfrenta muitas mazelas sociais, algo que interfere no
processo de ensino e aprendizagem, mas, por vezes, para o grupo social, alguns estudantes
acabam se aproveitando da sua situacdo e agem de ma fé, por ndo fazerem suas tarefas, as
leituras indicadas e ndo participarem das aulas. A RS discursiva “estudante-problema” é
sustentada pela ideologia neoliberal que emerge, sobretudo, do carater redentor atribuido
historicamente a escola, onde ela surge como maior instituicdo em potencial para garantir o
direito e promover a equidade social e a cidadania estipuladas pela Constituicdo Federal (1988)
e pelo ECA (1990). Ja sobre a pratica discursiva presente no grupo social virtual “Professores
do Estado do Ceara” com os textos comentarios de rede social, como sdo 0s que compde 0
corpus em analise nesta dissertacdo, a mesma tem uma especificidade prépria do texto
comentario, produzido, divulgado e consumido pelos membros professores/as dentro do
ambiente virtual da rede social, hoje com 37.500 membros. Todos eles/elas dispdem de livre
acesso para produzir, distribuir e consumir os textos comentarios, e, dessa forma, percebemos
que os/as professores/as que participam das interagcdes nos textos comentarios, em estudo aqui,
costumam ser bem atuantes nas discussdes do grupo. Acrescentamos que essas discussdes que
ocorrem por meio dos processos de producao, distribuicdo e consumo estdo alinhadas a valores
ideoldgicos histdricos neoliberais atravessados pela hegemonia capitalista, em especial, por
percebemos em nosso corpus, conforme Soares (2002, p 13) que “a escola, como instituigdo a
servico da sociedade capitalista, assume ¢ valoriza a cultura das classes dominantes”, visto que,
as causas estruturais que levam o/a estudante a ser um problema néo séo postas em questéo,

apenas € reproduzido um discurso construido pelas classes dominadores sobre os subalternos.
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5 CONCLUSAO

Conforme Alberto et al. (2008), desde a chegada dos portugueses até os dias atuais,
nossas criancas e adolescentes estdo inseridos em experiéncias de vulnerabilidades sociais.
Mediante esse cenario, foram necessérias politicas publicas voltadas para os cuidados com
estes. Nesse caminho, a escola surge como maior instituicdo em potencial para garantir o direito
e promover a equidade social e a cidadania estipuladas pela Constituicdo Federal e pelo ECA.
Tudo isso obriga o corpo docente a oferecer mais que a¢des de cunho pedagogico, e, por vezes,
o/a professor/a, a meio caminho de fornecer solucgdes para a situacdo de vulnerabilidade dos/as
estudantes, assume fungbes de cunho social. Diante dessas observacgdes, enveredamos nesse
estudo guiadas pela pergunta de pesquisa central: quais RS de professores da rede estadual do
Ceara sobre seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social sdo discursivamente
(re)produzidas em redes sociais digitais, no contexto da pandemia da Covid-19? Pois, conforme
Soares (2002), o carater compensatério dos programas de ensino e a ideia de “caréncia cultural”
dos/as estudantes acabam gerando nos/as professores/as expectativas negativas em relacao
aos/as estudantes em vulnerabilidade social, tudo isso, resultada no fenémeno que Rosenthal e
Jacobson (1968) chamaram de a “profecia que se autocumpre”.

Assim, tracamos como objetivo geral de pesquisa, analisar as RS de professores da rede
estadual do Ceara sobre seus/suas estudantes em situacdo de vulnerabilidade social,
discursivamente (re)produzidas em redes sociais digitais, no contexto da pandemia da Covid-
19. Deste modo, no intuito de darmos conta desse objetivo e responder a pergunta de partida,
trilhamos trés etapas.

A principio, considerando nosso objetivo especifico (i), analisando os textos
comentarios por descrever 0s elementos tematicos que constituem a RS sobre estudantes em
situacdo de wvulnerabilidade social, considerando o0s elementos linguistico-discursivos
mobilizados: (a) vocabulario - com os itens lexicais; (b) estrutura textual - nos processos de
referenciacdo e (c) gramatica - por analisar os grupos de “palavras” e os sintagmas das frases
ou oracOes que compdem os textos comentarios em estudo. Tal analise nos levou a concluir que
o/a estudante em vulnerabilidade social é representado/a pelo grupo social como aquele/a
estudante-problema que enfrenta muitas mazelas sociais, algo que interfere no processo de
ensino e aprendizagem, mas, por vezes, alguns estudantes acabam se aproveitando da sua
situacdo e agem de mé fé, por ndo fazerem suas tarefas, as leituras indicadas e ndo participarem

das aulas.
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Posteriormente, dando conta do nosso objetivo especifico (ii), passamos para segunda
etapa da andlise por descrever os elementos da pratica discursiva: (a) producéo; (b) distribuicao;
e (c) consumo dos textos — comentarios produzidos pelos/as professores/as no grupo social
virtual “Professores do Estado do Ceard”, lugar de onde falam as RS sobre o0s/as estudantes em
vulnerabilidade social. Desse modo, podemos destacar que a pratica discursiva presente no
grupo social virtual com os textos comentérios de rede social, como sdo 0s que materializam o
corpus em analise nesta dissertacdo, tem uma especificidade prépria deles, pois sdo produzidos,
divulgados e consumidos pelos membros professores/as, a principio, dentro do ambiente virtual
da rede social, hoje com 37.500 membros. Todos eles/elas dispem de livre acesso para
produzir, distribuir e consumir os textos comentarios, e, dessa forma, percebemos que os/as
professores/as que participam das interaces nos textos comentarios, aqui em estudo, costumam
ser bem atuantes nas discussGes do grupo, algo que opera para a construcdo e difusdo de
representacdes.

Em seguida, como destaca nosso objetivo especifico (iii), passamos a terceira etapa da
analise por investigar os elementos ideologia e hegemonia que compdem a pratica social nos
textos comentarios dos/as usuarios/as/professores/as nas postagens tratando de estudantes em
vulnerabilidade social, por meio de seus aspectos observaveis: (a) ideologias - sentidos,
pressuposicOes e metaforas; e (b) hegemonias - orientagdes econdmicas, politicas, culturais e
ideoldgicas, que dao sustentacdo a RS sobre estudante. Nessa etapa, concluimos que as bases
de sustentacdo da RS estdo alinhadas a valores ideoldgicos historicos com a ideologia neoliberal
que estar atravessada pela hegemonia capitalista, em especial, por percebemos em nosso
corpus, conforme Soares (2002, p 13) que “a escola, como institui¢do a servico da sociedade
capitalista, assume e valoriza a cultura das classes dominantes”, visto que, as causas estruturais
gue levam o/a estudante a ser um problema ndo sdo postas em questdo, apenas € reproduzido
um discurso construido pelas classes dominadores sobre os subalternos.

A0 percorrermos essas etapas, concluimos que o/a estudante em vulnerabilidade social
é representado atraves do crivo das deficiéncias sociais como aquele/a estudante-problema que
enfrenta muitos mazelas sociais, algo que interfere no processo de ensino e aprendizagem, mas,
por vezes, alguns estudantes acabam se aproveitando da sua situacdo e agem de ma fé, por néo
fazerem suas tarefas, as leituras indicadas e ndo participarem das aulas. Alem desses achados,
confirmamos, também, o pressuposto de que RS orientam praticas, ou seja, as RS
compartilhadas tém orientado préaticas pedagdgicas neoliberais, por parte dos membros do
grupo social analisado, influenciando suas atitudes com relacdo aos discentes em situacéo de

vulnerabilidade social, o que contribui para o aprofundamento a desigualdade social em
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ambiente escolar, realidade, para n6s, muito preocupante, sobretudo no contexto de crise que
estamos atravessando (pandemia de Covid-19). Para além disso, concluimos, também, que no
imaginario dos/as professores/as, hd uma tendéncia em sentenciar as/os estudantes (e a escola
publica, por metonimia) ao fracasso. Quando isso ocorre, os/as proprios/as profissionais da
educacdo publica desacreditam da instituicdo em que trabalham, de seu proprio trabalho e,
especialmente, de seu préprio publico. Em um contexto capitalista, isso é algo que interessa e
muito agrada as classes dominantes, em especial, por esse descredito na educacéo publica e no
estudante da rede pablica colaborar para manutencdo de hegemonias.

Porém, para além dessas conclusdes, reconhecemos que ha lacunas a serem preenchidas
em pesquisas futuras por nds ou outros pesquisadores sociais. Urgentemente, é preciso que se
analise, nos espacos escolares, com uma pesquisa etnografica, como as RS discursivas, as quais
os/as estudantes estdo expostos/as cotidianamente, ocorrem. Além disso, investigar as
implicacdes das RS de professores para o contexto escolar, entendo como essas RS operam para
romperem ou fortalecerem a hegemonia capitalista, tendo em vista que nossa pesquisa fez um
pequeno recorte, com um grupo social virtual, de uma plataforma, entendemos que uma
investigacdo que se estenda as diversas escolas da rede estadual pode trazer um panorama maior
desses elementos de reproducédo acerca do estudante em vulnerabilidade social. Visto que, a
pesquisa com coleta de dados na internet se restringe, em grande parte dos casos, a populacdo
que conta com 0 acesso a internet e que pode ndo ser representativa da populacao geral.

No entanto, mesmo diante do pequeno recorte de nossa pesquisa, muitas de nossas
suposicdes se comprovaram, principalmente, por essas emergirem de nossas vivéncias como
docente da rede estadual do Ceard, na funcdo de professoras coordenadoras de area ou na
lotacdo como professoras de sala de aula, como por exemplo, a suposic¢do do/da estudante como
alguém que se enquadra no perfil de pessoa boa ou ma, a concepc¢do de que o/a discente ndo
quer estudar, pois quer continuar vivendo em vulnerabilidade social, o conceito de que o/a
estudante é consciente das suas decisdes pedagogicas e a ideia do/da estudante como vitima ou
como alguém que age de ma fe, por ndo fazer suas tarefas, as leituras indicadas e ndo participar
das aulas, evidenciado a ideia do/a estudante-problema por suas deficiéncias sociais. Ou ainda,
a suposicdo de que os/as professores/as agem a partir de suas RS, por simplificar/resumir
conteudos pedagogicos/tematicos ou, ainda, ndo avancando com esses conteudos e utilizando
critérios e métodos subjetivos avaliativos, como contexto familiar, condig¢des sociais e de saude,
essas evidenciadas nas tomadas de posic¢do discursivas. Pois, segundo Moscovici (1976), RS

servem como guias da a¢do, uma vez que modelam e constituem os elementos do contexto no
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qual ocorrem, e, conforme Jodelet (1985), desempenham, ainda, certas fun¢des na manutencgéo
da identidade social e do equilibrio sociocognitivo.

Ao término deste trabalho, destacamos que a interface empregada neste trabalho
comprovou a importancia do exercicio da interdisciplinaridade na busca pela compreenséao de
fendmenos sociais complexos, como o da RS sobre estudantes em vulnerabilidade social. A
articulacdo entre a TRS, a ADC e os estudos sobre vulnerabilidade social na educagdo nos
permitiram analisar, para além dos elementos formadores da representacdo, importantes
aspectos da pratica discursiva e social dos individuos, como vimos nas analises. Dessa forma,
reforcamos a relevancia desta pesquisa ao analisar as RS de professores sobre estudantes em
vulnerabilidade social pela possibilidade de despertar uma consciéncia critica nos/as docentes.
Assim, por tornar essas RS conhecidas do segmento social de professores, sobretudo,
enfatizando as bases ideoldgicas e hegemdnicas que sustentam as RS dos sujeitos, eles/elas
compreenderam o porqué de pensarem da forma que pensam e entenderdo a importancia das

RS para a construgéo da realidade social.
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