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RESUMO

A transparéncia publica significa dar acesso a sociedade de todos os atos e decisdes publicas,
informar a sociedade e deixar disponiveis dados que possibilitem uma andlise e eventual
critica da atuacdo do Estado. O cidaddo, quanto mais informado, tem o poder de avaliar
melhor as politicas publicas, os diversos governantes e fazer melhores escolhas nas elei¢des.
Este trabalho tem o objetivo de pontuar os avangos e desafios na transparéncia da
administracdo publica brasileira, a partir de uma analise critica da Lei de Acesso a
Informacdo. Secundariamente, a pesquisa compara o cumprimento da LAI pelos governos
estaduais e municipais a parir de dados retirados do portal da CGU. A metodologia consiste
numa pesquisa descritiva bibliogréafica e documental, elaborado através de estudo de textos,
livros e artigos cientificos relacionados ao tema, além dos dados fornecidos nos relatérios da
Escala Brasil Transparente (EBT/CGU). Por fim, verificou-se que, nos ultimos anos, muito se
fez em ralacdo a transparéncia publica e ao acesso a informacdo no Brasil, inclusive,
contribuindo para o combate a corrup¢do, porém, hd muitos desafios a serem vencidos pela
administragdo publica, sobretudo, nos estados e municipios, onde 0s recursos sdo mais
escassos e as ferramentas tecnoldgicas sdo mais restritas. Os dados fornecidos pela CGU na
Escala Brasil Transparente demonstram que desde a sua 12 edicdo até a 3? edicdo, 92% dos
estados brasileiros podem ser considerados transparentes de acordo com 0s parametros
utilizados pela CGU, ao contrario dos municipios na qual apenas 9% de um total de 2328
obtiveram notas acima de 9, demonstrando a dificuldade ou méa vontade politica dos governos

municipais em implementar a LAI.

Palavras-chave: Transparéncia. Informacdo. Lei de Acesso a Informacéo.



—— /

UNILAB
ABSTRACT

Public transparency means giving access to society to all public acts and decisions, informing
society and making available data that allow an analysis and eventual criticism of the State's
performance. The citizen, the more informed, has the power to better evaluate public policies,
the various rulers and make better choices in the elections. This paper aims to highlight the
advances and challenges in the transparency of Brazilian public administration, based on a
critical analysis of the Law on Access to Information. Secondly, the research compares LAI
compliance by state and municipal governments to data collected from the CGU portal. The
methodology consists of a descriptive bibliographical and documentary research, elaborated
through a study of texts, books and scientific articles related to the subject, in addition to the
data provided in the Brazilian Transparency Scale (EBT / CGU) reports. Finally, it has been
verified that, in recent years, public transparency and access to information in Brazil,
including contributing to the fight against corruption, have been much sought, but there are
many challenges to be overcome by the public administration, especially , in states and
municipalities, where resources are scarcer and the technological tools are more restricted.
The data provided by the CGU in Escala Brasil Transparente show that from its first edition to
the 3rd edition, 92% of the Brazilian states can be considered transparent according to the
parameters used by the CGU, unlike the municipalities in which only 9% of one total of 2328
obtained scores above 9, demonstrating the difficulty or bad political will of the municipal

governments in implementing LAI.

Keywords: Transparency. Information. Law on Access to Information.
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1 INTRODUCAO

A cada dia a transparéncia governamental é encarada como elemento essencial
para que o pais possa reduzir as suas desigualdades, aumentar sua eficiéncia e atingir o seu
pleno desenvolvimento. De acordo com Matias-Pereira, “A transparéncia do Estado se efetiva
por meio do acesso do cidaddo a informacdo governamental, o que torna mais democratica as
relacdes entre o Estado e sociedade civil.” (Matias-Pereira, 2006)

Dessa forma, ser transparente é dar acesso para a sociedade de todos os atos e
decisbes publicas, informar a sociedade e deixar disponiveis dados que possibilitem uma
andlise e eventual critica da atuacdo do Estado. O cidaddo, quanto mais informado, tem o
poder de avaliar melhor as politicas puablicas, os diversos governantes e fazer melhores
escolhas nas eleices.

De acordo com Torres, a transparéncia e a disponibilizacdo da informacéo no setor
publico consagram, entre outros, dois grandes objetivos: atacar o importante problema da
corrupcdo e propiciar o aperfeicoamento constante das atividades estatais. (Torres 2004).

Uma das iniciativas mais interessantes nesse ramo € o Portal da Transparéncia do
governo federal, que é uma iniciativa da CGU (atualmente, o Ministério da Transparéncia,
Controle e Fiscalizagdo) que busca dar transparéncia aos gastos do Poder Executivo federal.
Assim como a prépria Lei de Acesso a Informacdo que proporcional uma mudanca de
paradigmas na gestdo publica brasileira em todos os entes e poderes.

Certamente que ainda had muito a avancar no que se refere a transparéncia e ao
acesso a informacdo, o que faz do Brasil um Estado ainda pouco transparente. De acordo com
Oliveira: “Ha dois grandes desafios a serem superados para se obter uma divulgacdo das
informacBes publicas adequada ao controle social: a falta de vontade politica e a falta de
conhecimento técnico sobre como organizar as informagdes”. (Oliveira 2012).

A falta de vontade politica existe por questdes patrimonialistas, clientelistas e
burocraticas que permeiam a cultura brasileira. Contudo, apesar da profissionalizacéo
administrativa, hd& um desconhecimento técnico dos servidores publicos de quais sdo as
informagdes que devem ser disponibilizadas e em qual formato elas devem ficar a disposigédo
do publico.

Este trabalho tem o objetivo de pontuar os avangos e desafios na transparéncia da
administragdo publica brasileira, a partir de uma andlise critica da Lei de Acesso a
Informagéo. Secundariamente, a pesquisa compara 0 cumprimento da LAI pelos governos

estaduais e municipais a parir de dados retirados do portal da CGU.
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A metodologia consiste numa pesquisa descritiva bibliogréfica e documental,
elaborado através de estudo de textos, livros e artigos cientificos relacionados ao tema. Além
disso, para conferir o cumprimento da LAI, utilizaram-se os dados fornecidos nos relatorios
disponiveis no site da CGU, através da Escala Brasil Transparente (EBT), metodologia
desenvolvida pela propria CGU para medir a transparéncia publica em estados e municipios
brasileiros, auxiliando-os nas competéncias que lhe atribuem os artigos 59 da Lei
Complementar n® 101/2000 e 41 da Lei de Acesso a Informacédo, assim como os artigos 68 do
Decreto n° 7.724/2012 e 18 do Decreto n° 8.910/2016.

O texto foi estruturado em seis capitulos cuja introducdo apresenta um breve
contexto da transparéncia na administracdo publica brasileira, o objetivo desta pesquisa, bem
como a metodologia de estudo utilizada. No segundo capitulo é feita uma explanacdo sobre a
evolucdo historica e cultural da informacdo na administracdo publica brasileira. No terceiro
capitulo, apresenta-se o direito de acesso a informacdo. No quarto paragrafo, tem-se a analise
da LAI, expondo definicbes, prazos, regras, restricbes e procedimentos da referida lei, além
dos avancos e desafios para o acesso a informacdo no Brasil. O quinto paragrafo faz um
panorama do cumprimento da LAI a partir dos dados da 3? edicdo do ranking Escala Brasil
Transparente referente aos 27 estados da federacdo em comparagdo com o0 panorama de
transparéncia nos governos municiais. Por fim, o sexto capitulo tras a conclusdo do trabalho
na qual se verificou que, nos Ultimos anos, muito se fez em ralagdo a transparéncia publica e
ao acesso a informacdo no Brasil, porém, ha muitos desafios a serem vencidos pela
administracdo publica, sobretudo, nos estados e municipios, onde 0s recursos sdo mais
escassos e as ferramentas tecnoldgicas sao mais restritas. A propria sociedade precisa aprender
mais sobre os proprios direitos e como solicitar informacdes ao Estado, pois de nada adianta o
direito de acesso as informacdes, se as pessoas nao tem acesso ou nao sabem utilizar as

tecnologias necessarias.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/D8910.htm
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2 A INFORMACAO NA EVOLUCAO HISTORICA E CULTURAL DA
ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA.

Segundo FERREIRA (1999, p. 1109), informagao ¢ o “ato ou efeito de informar
ou informar-se”, ou seja, o ato de tomar conhecimento, de inteirar-se ou instruir-se sobre algo,
significa “dados acerca de alguém ou de algo” ou “conhecimento, participagdo” e HOUAISS
(2001, p. 1615) afirmam que ela ¢ “o conhecimento obtido por meio de investigagdao ou
instru¢ao”.

Para o Decreto n® 7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a Informacéo (Lei
n® 12.527/2011), informacdo séo dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para
producdo e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

A informacdo sempre teve uma importancia estratégica na evolucdo da
humanidade, desde as organizagdes militares, religiosas, politicas e, mais recentemente, no
ambito gerencial (DRUCKER - 1993). Na Antiguidade, antes mesmo da instituicdo do Estado
Democratico de Direito, a informacdo publica ja era uma preocupacdo daqueles que detinham
0 poder. Todavia, seu acesso restringia-se tdo somente ao Estado e a Igreja, detentores do
poder na época. (DUCHEIN, 1983, p. 2)

Com o advento da democracia em Atenas, século IV A.C., deu-se inicio ao acesso
de alguns documentos publicos para pessoas estranhas ao governo. Essa concessdo era feita
apenas em casos especificos. (DUCHEIN, 1983, p. 2).

Posteriormente, o absolutismo na Europa manteve a restricdo das informacdes
publicas, tendo mudado com o iluminismo através da valorizacao das artes, da comunicacao e
do acesso as informag@es publicas no ressurgimento da democracia conquistada na Revolucéao
Francesa, amparada nos pilares da igualdade, liberdade e fraternidade. (FONSECA, 1999, p.
1). Com base nesses direitos e garantias conquistados, os governadores sdo obrigados a
atender o interesse da coletividade e respeitar a participagdo dos cidadaos (LEITE, 2012, p.
33), demonstrando o quanto a informagdo é importante no processo de formacdo da
democracia e da cidadania.

No Brasil, 0 modelo de administracdo patrimonialista introduzido pela prépria
corte portuguesa ainda enquanto col6nia atrasou muito o acesso a informacéo pela populagéo.
A confusdo natural entre os bens publicos e particulares e as praticas de corrupcao, nepotismo
e clientelismo, tipicas do patrimonialismo, impediram quase que absolutamente os cidadaos
de obterem acesso as informacGes do governo, pois um grupo formado por grandes

empresarios, altos politicos e homens ricos, que comandava o poder no Estado brasileiro,
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detinham o total acesso das informagdes publicas. Estes grupos ficaram conhecidos como
Estamento Burocratico e expressam bem como a informagdo no contexto historico brasileiro
se limitava a parcelas da sociedade, ou seja, determinadas pessoas com um tipo de educacéo,
classe social ou etnia diferentes. (Faoro, 2001).

As monarquias absolutistas foram sendo substituidas aos poucos, no final do
século XIX, por Estados modernos, passando a existir a necessidade da separacdo entre 0s
bens publicos e privados, bem como a profissionalizacdo da Administracdo Publica. O Estado
moderno precisava ampliar suas a¢des de inducdo do crescimento da economia e a sociedade
comegou a demandar diversos servicos publicos e prote¢des sociais, como 0 acesso a Justica,
a seguranca publica, saude, educacdo e a defesa nacional. Porém, o governo ainda carecia de
instrumentos de transparéncia de seus atos.

O surgimento da Administracdo Publica Burocrética, a partir da criagdo do DASP
durante o primeiro governo Vargas (PDRAE), em 1930, trouxe ao estado principios tipicos da
burocracia Weberiana, como: formalismo, impessoalidade e profissionalizacdo. Parecia surgir
uma nova fase do acesso a informacéo no brasil.

O modelo burocratico buscou aniquilar as bases do patrimonialismo e se
caracterizou pela meritocracia na forma de ingresso nas carreiras publicas, mediante
concursos publicos, isonomia no tratamento, padronizacdo da comunicagdo, controle de
procedimentos e racionalidade. Porém, conforme consta no PDRAE, a burocracia apresentou
deficiéncias que prejudicaram a eficiéncia da maquina publica nos moldes idealizados por
Marx Weber:

“A administra¢do publica brasileira, embora marcada pela
cultura burocratica e regida pelo principio do mérito
profissional, ndo chegou a se consolidar, no conjunto, como

uma burocracia profissional nos moldes weberianos.” (PDRAE,
1995)

Dentre as principais disfungdes burocraticas, o excesso de formalismo, a
autorreferéncia no tratamento e o insulamento burocratico, situagdo na qual a maquina
administrativa “blinda” as autoridades contra a interferéncia do publico em geral e de outros
6rgdos do governo, impedindo o acesso de informagdes publicas por partes dos cidaddos.
(Bresser Pereira L. C., 2001).

Assim, a liberdade pela busca dos objetivos do povo converteu-se em objetivos

particulares, sobretudo, dos grupos empresariais dominantes. Desta forma, ndo existia um
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controle social sobre a Administragdo Publica, pois esta se mantinha “blindada” aos desejos e
interesses dos dominadores. (Crozier, 1981).

A crise do Estado nos anos 70 levou a uma crescente critica ao modelo
burocratico, visto como causador de lentiddo, ineficiéncias e gastos excessivos. Mas, 0 setor
privado era visto como mais eficiente e detentor de um modelo mais avancgado de gestéo e,
por isso, 0 Estado deveria se aproximar do modelo gerencial tipico da iniciativa privada, com
caracteristicas como: descentralizacéo, inovacéo, foco nas necessidades do cliente, estrutura
flexivel e enxuta, transparéncia, accountability, publicidade e eficiéncia. (Bresser Pereira L.
C., 2001). O PDRAE tras uma definicdo clara do novo modelo administrativo, chamado de

gerencial:

A administracao publica gerencial constitui um avanco e até um
certo ponto um rompimento com a administracdo publica
burocratica. Isto ndo significa, entretanto, que negue todos 0s
seus principios. Pelo contrario, a administracdo publica
gerencial esta apoiada na anterior, da qual conserva, embora
flexibilizando, alguns dos seus principios fundamentais, como a
admissdo segundo rigidos critérios de mérito, a existéncia de
um sistema estruturado e universal de remuneracdo, as
carreiras, a avaliagdo constante de desempenho, o treinamento
sistematico. A diferenca fundamental esta4 na forma de controle,
que deixa de basear-se nos processos para concentrar-se nos
resultados, e ndo na rigorosa profissionalizacdo da
administracdo publica, que continua um principio fundamental.
(PDRAE, 1995)

O gerencialismo surge com a preocupacdo de prestacdo justa dos servicos
publicos e com a accountability (prestacdo de contas, responsabilizacdo e transparéncia). Os
beneficiarios dos servigos publicos passam a ser vistos como cidaddos, titulares da coisa
publica e que, portanto, devem participar ativamente da gestdo dos recursos publicos. Nesse
sentido, Martins, 1997 apresenta 0s seguintes ensinamentos:

Ao contrario dos anteriores, que se concentravam no ‘“‘como?”
da acdo estatal, este modelo preocupa-se no “o que?”. Dessa
forma, propde uma revalorizacdo da politica na definicdo das
finalidades estatais, aumento da accountability, participagao,
transparéncia, equidade e justica. Esse movimento baseia-se
numa visdo coletiva do cidadao, enfoca a esfera publica como
um locus de aprendizado social e prega o aprimoramento da
cultura civica do cidad&o, burocrata e politico.
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No Brasil, o gerencialismo surge timidamente a partir do Decreto-Lei 200/1964,
na qual trouxe grande impacto do modelo foi estimular a sociedade para o debate sobre a
gestdo publica, cobrando resultados, apresentando problemas, propondo solucdes e
fiscalizando a atuacdo de seus representantes. Porém, em razdo do periodo politico de ditadura
militar, a prioridade do modelo foi principalmente com a estrutura administrativa e
descentralizacdo das atividades, sem avancos no ambito de acesso a informacgdo e
transparéncia, mesmo por que 0 governo militar tentava coibir o conhecimento dos atos
governamentais pelos cidad&os.

O maior avango do acesso a informacdo do Estado brasileiro surge no periodo de
redemocratizacdo politica, com a publicacdo da Constituicdo Federal de 1988, na qual trouxe
previsdo de direitos fundamentais de cidadania que possibilitaram a possibilidade maior
transparéncia dos atos publicos e regulamentou o tema previsto no inciso XXXIII do art. 5°,
no inciso 1l do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da CF, sendo o exercicio deste direito no
pais dificultado pela auséncia de uma lei regulamentadora de obrigacGes, procedimentos e
prazos para a divulgacdo de informacGes pelas instituicdes pablicas. Fato que mudou com a
publicacdo da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, também conhecida como Lei de
Acesso a Informacdo, estabeleceu um marco regulatério para a democracia brasileira, pois até
entdo, a regra era o sigilo das informagdes, mas a LAl promoveu a ruptura da cultura do sigilo
nas informagdes publicas brasileiras, definindo o acesso com regra.
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3 0 DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO

O direito de acesso a informacéo revoluciona a relacdo entre o Estado - sociedade
e tem se destacado muito nessa geracdo, sobretudo pelo aumento do acesso aos meios de
comunicacdo e as midias sociais. Uma das bases do direito a informacdo € a Convencéo
Americana de Direitos Humanos, também conhecida por Pacto de S&o José da Costa Rica,
publicada 1978 ¢, cujo artigo 13 estabelece que “Toda pessoa tem o direito a liberdade de
pensamento e de expressdo. Esse direito inclui a liberdade de procurar, receber e difundir
informacgdes e ideias de qualquer natureza [...].” (CONVENCAO..., 1992).

Naturalmente, o poder soberano do Estado s6 se efetiva no momento em que 0s
cidaddos tiverem em maos as informacGes corretas e atuais sobre as atividades
governamentais e seu processo decisorio. O proprio conceito republicano estabelece que os
cidadaos devem ter informagdes sobre o funcionamento do Estado para poderem fiscaliza-lo e
controla-lo adequadamente e, entdo, cobrar melhor atuacdo do estado e a promocéo efetiva
das politicas publicas.

No Brasil, a Constituicdo de 1988 trouxe inovacGes no ramo do direito a
informacgdo com o advento do habeas data, que garante as pessoas quaisquer a possibilidade
de exigir do governo acesso as informacdes sobre elas existentes nos registros publicos,
mesmo as confidenciais, tais como receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral.

Nesse contexto, apesar de previsto na Carta cidadd de 1988 desde sua
promulgacéo, o direito de informacédo carecia de lei que o regulasse, fato que culminou em
uma cultura prodiga de normas de sigilo dos documentos publicos. Justamente por isso a Lei
de Acesso a Informacéo representa um marco na conquista pela informacéo, materializando e
fortalecendo os principios presentes no Artigo 37 da CF, sobretudo, o da publicidade,

impessoalidade e da legalidade.
Segundo esclarece Paula Ligia Martins:

O direito de acesso a informacdo imp&e duas obrigacdes sobre
0s governos. Primeiro, existe a obrigacdo de publicar e
disseminar informacdes essenciais sobre o que os diferentes
orgdos publicos estdo fazendo. Segundo, os governos tém a
obrigacdo de receber do publico pedidos de informacdo e
respondé-los, disponibilizando os dados solicitados e
permitindo que o publico tenha acesso aos documentos
originais indicados ou receba cépias dos mesmos.
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Para a CGU, o Acesso a Informacdo, a partir dos anos 80, estd intimamente
relacionado as politicas de transparéncia implementadas pela divulgacdo dos atos
administrativos, publicacdo de leis e pela regulamentacdo do sigilo, possibilitando um maior
controle e participacdo social na gestdo publica. A exemplo disso pode-se citar, alem da
propria CF, a LRF - Lei Complementar n® 101/2000, o Decreto n° 5.482/2005, que trata do
Portal da Transparéncia e Paginas de Transparéncia Publica, a Lei n° 12.527, de 2011,
conhecida como Lei de Acesso a Informacgdo, a qual regulamenta o direito de acesso a
informacao, aléem do Decreto n® 7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a Informacéo e

cuja publicacdo, em 16 de maio de 2012, marca a entrada em vigor da referida Lei.
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4 ANALISE DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

A Lei de Acesso a Informacéo é uma ferramenta autorizada pelo Artigo 5° da CF e
que possibilita que os cidadaos tenham conhecimento sobre as acGes e decisdes tomadas no
ambito estatal. Trata-se de uma lei de normas gerais, com carter nacional, incidindo sobre a
Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios. Conforme o pardgrafo Gnico do artigo
primeiro da LAI, todos os Orgdos da administracio direta dos trés Poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciario), o Ministério Publico, assim como a entidades da Administracédo
Indireta se submeterdo ao disposto nesta Lei. E, no artigo segundo, o rol de abrangéncia
aumenta, pois inclui também as entidades sem fins lucrativos, que recebem recursos pablicos
diretamente do orcamento ou mediante subvenc¢des sociais, contrato de gestdo, termo de
parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres. Assim, de acordo com
Abrucio, 2012:

A nova legislacdo ndo caiu do céu. A Lei de Acesso a
Informacdo € resultado de um processo historico, cujo marco
inicial foi a Constituicho de 1988. A partir dela, novas
instituicbes e direitos dos cidadaos foram incorporados, nos
altimos 20 anos, a vida politica brasileira. De forma gradual,
6rgaos de controle, como Ministério Publico, Tribunal de
Contas da Unido (TCU), Controladoria-Geral da Unido (CGU)
e, mais recentemente, uma Policia Federal renovada e
autdbnoma, tornaram-se instrumentos poderosos de fiscalizacéo
do poder publico.

Com a entrada em vigor do Decreto 7.724/2012, a regulamentacdo da LAI, a regra
passa a ser de que a informacdo é publica e aberta a todos. A lei busca alterar a cultura do
sigilo que é predominante no setor publico em razdo da cultura de segredo, patrimonialista e
burocrética, arraigada no Estado brasileiro e que favoreceu a criacdo de obstaculos para que as
informacgdes fossem disponibilizadas. (Brasil, Controladoria-Geral da Unido, 2011).

A ideia da LAI é que a informacdo deve estar disponivel nos meios mais
acessiveis ao cidaddo comum e em linguagem simples e clara, de modo que sirva para
incrementar o controle social. O novo paradigma deve ser o da cultura do acesso e da
transparéncia, na qual os agentes publicos tém consciéncia de que a informagdo publica
pertence ao cidaddo e que cabe ao Estado prové-la de forma tempestiva e compreensivel e

atender eficazmente as demandas da sociedade. (Brasil, Controladoria-Geral da Unido, 2011).
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Apesar dos grandes avancos no &mbito do direito ao acesso a informacdo e da
transparéncia, a LAI ainda dever encontrar muitas barreiras e resisténcias dentro da maquina
estatal, pois descortina as deficiéncias do setor publico na geracdo de informacéo, além de

confrontar decisfes de pessoas com interesses contrarios ao da Administracdo Publica.

4.1 RestricGes e procedimentos do acesso a informacéo

Apesar da LAI definir o acesso como regra, a referida lei também apresenta
excecdes, tais como dados pessoais e as informacdes classificadas por autoridades como
sigilosas . Os dados pessoais séo informacdes relacionadas com a vida privada e a intimidade
das pessoas, podendo ficar restritos desde a producdo por até 100 anos aos proprios
individuos a que se refere a informacdo. Esses dados pessoais poderiam ser acessados por
terceiros em casos excepcionais previstos na Lei. As informacdes sigilosas sdo aquelas em
que a lei previu restricdo de acesso, mediante classificacdo por autoridade competente, visto
que sao consideradas imprescindiveis a seguranca nacional.

O artigo n° 23 da LAI enumera as situaces consideradas passiveis de sofrer

restrigéo:

by

Art. 23. S&o consideradas imprescindiveis a seguranca da
sociedade ou do Estado e, portanto, passiveis de classificacdo
as informacdes cuja divulgacdo ou acesso irrestrito possam:

| - pbr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a
integridade do territdrio nacional;

Il - prejudicar ou por em risco a condugao de negociacdes ou as
relacGes internacionais do Pais, ou as que tenham sido
fornecidas em carater sigiloso por outros Estados e organismos
internacionais;

Il - pdr em risco a vida, a seguranca ou a salde da populacéo;
IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica
ou monetaria do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operacgoes
estratégicos das Forcas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientifico ou tecnoldgico, assim como a
sistemas, bens, instalacGes ou areas de interesse estratégico
nacional;

VII - pbr em risco a seguranca de instituicbes ou de altas
autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

VI - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de
investigagéo ou fiscalizagdo em andamento, relacionadas com a
prevencao ou repressao de infragoes.
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A propria lei estabelece a limitacdo de tempo para o sigilo, confirmando que o
estado natural da informacdo é ser publica, aberta e disponivel a todos 0s que desejem ter
acesso. A principio a resposta deve estar disponivel ou ser dada imediatamente ao interessado,
porém, caso nao esteja, 0 drgdo publico tem um prazo de até 20 dias para responder ao pedido
do cidadao, prorrogaveis por mais 10 dias.

Uma grande inovacdo trazida pela norma € que o pedido do cidaddo ndo precisa
ser justificado, porém deve ter a identificacdo do requerente e a especificacdo da informacao
solicitada. O servico de busca e fornecimento das informac6es deve ser gratuito, a menos que
inclua solicitacdo de copias de documentos, que podem ser cobradas.

4.2 Avancos no acesso a informacéo

A LAI trouxe grandes avancos a transparéncia publica, estimulando o Estado a
melhorar a prestacdo de servico publico, a coibir decisdes que ndo confrontam o interesse
publico, a diminuir atos de improbidade e corrupc¢éo, além de fazer uso do governo eletrénico
(e-Gov), cujo conceito de acordo com a ONU é o governo que utiliza a internet e a Web para
disponibilizar informacdo e servigos aos cidaddos. O e-Gov apresenta diversos instrumentos
da gestdo gerencial para propiciar a transparéncia e a publicidade dos atos administrativos.
Uma dessas ferramentas é a Carta de Servicos ao Cidadao, que tem como objetivo estabelecer
compromissos e padrbes de qualidade de atendimento ao publico. (Nunes & Vendrametto,
2009).

Assim, a LAI também estimula a modernizacdo tecnoldgica da maquina publica,
gerenciado pelo Comité Executivo de Governo Eletrénico — CEGE. Para Diniz, a ideia de
governo eletrbnico estd ligada a duas dimensBes: uma relacionada a modernizacdo da
administracdo publica por meio da utilizacdo destas tecnologias de informacao e comunicacao
(TIC) e na melhoria dos processos administrativos; a outra dimens&o estaria ligada ao uso da
internet para a prestacdo de servicos publicos eletrdnicos.

De acordo com o site GOV.BR, “A rede mundial tornou-se um desafio para as
empresas, instituicdes e organismos do governo em todo o mundo e ndo ha como escapar
desse processo de transformacdo da sociedade. Para todos aqueles que tiverem meios de
acesso, as informacGes sdo diversas, publicas e gratuitas e, para os que ndo tém, o Estado

assume um papel muito importante, voltado para a democratizacdo do acesso a rede e a
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prestacdo eficiente de seus servigos aos cidaddos, usando as tecnologias de informacéo e
comunicagdo (TIC's)”.

De acordo com Abrucio, “O objetivo mais nobre da Lei de Acesso a Informacéo:
ser uma escola de cidadania para a sociedade brasileira. Isso ocorrera, em primeiro lugar, com
a abertura de um canal mais eficaz para conhecer o que os governos fazem. Um dos grandes
problemas para controlar os governantes, e depois exercer o mecanismo de avaliacdo contido
no voto, é que sabemos menos do que deveriamos sobre a gestdo das politicas publicas”.

Por fim, além de outros beneficios, a LAI representa uma materializacdo do
Governo Aberto que reflete uma mudanga de cultura organizacional no setor publico. De um
governo que dialogava pouco com seus cidaddos, devemos ir ao encontro de um governo mais

aberto ao dialogo, mais transparente em suas acdes e decisdes.

4.3 Desafios no acesso a informacéo

A implementacdo da LAI tem sido um processo dificil e lento, afinal trata-se de
uma norma que busca consolidar a construcao de uma cultura de transparéncia e criar praticas
que ndo eram comuns para a maioria da administracdo publica. Assim, compreensivelmente,

ainda vemos falhas e lacunas na implementagéo da LAI.

Um dos grandes problemas que ainda sdo enfrentados na LAI é a falta de
informac@es consolidadas sobre diversos aspectos das politicas publicas, que sdo geridas por
entes subnacionais (os estados e 0s municipios). Isso demonstra que a LAI foi pensada e
muito bem consolidada no dmbito da Unido, porém os estados e municipios, sobretudo os
mais pobres ndo contam com uma estrutura e mado-de-obra capacitada e qualificada para lidar

com estas novas demandas por informacao que virdo dos cidadaos.

Além disso, outra barreira que a LAI tem que enfrentar é a dificuldade de acesso
da populagdo mais carente aos meios tecnologicos necessarios para acessar as informacées
publicas, vez que, geralmente, estdo disponiveis na internet. Outro desafio é o medo de
represalias, sobretudo nos municipios, em razdo da obrigatoriedade de identificar-se ao

solicitar determinada informacé&o.

Pode-se ainda considerar como um desafio da LAl que h& pouca divulgacdo por
transparéncia ativa de informacdes de qualidade que viabilizem a participacdo popular efetiva,
o perfil de usuarios da lei é basicamente de pesquisadores, estudantes universitarios,

profissionais, imprensa e empresas, dai a necessidade de se democratizar e tornar o direito a
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informac&o mais didatico aos diversos publicos.

H& uma necessidade de desconstruir as marcas patrimonialistas, clientelistas e
burocraticas que permeiam a cultura brasileira e que ainda prejudicam a prestacdo de servigo
publico. Apesar da profissionalizacdo administrativa, hd um desconhecimento técnico dos
servidores publicos de quais sdo as informacfes que devem ser disponibilizadas e em qual

formato elas devem ficar a disposicéo do publico.

Por fim, ainda ha pouco controle sobre as informacfes realmente consideradas
sigilosas ou de seguranca nacional, possibilitando que os entes publicos neguem a informacéo

com justificativa de se tratar de dados estratégicos de seguranca ou sigilosos.
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5 PANORAMA DE CUMPRIMENTO DA LAl

Com a publicacdo da LAI a sociedade brasileira vislumbrou a possibilidade de um
tempo mais transparente na Administracdo Publica, contudo, ndo bastou apenas a publicacédo
da norma, pois a lei precisou de um érgdo, no caso a CGU, para estimular e fiscalizar o
cumprimento das regras e dos principios legais. O referido 6rgédo conduz a implementacéo da
LAI junto aos érgdos do Executivo Federal, buscando também promové-Ila perante os estados

e municipios.

A Controladoria Geral da Unido (CGU), atualmente denominada Ministério de
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria Geral da Unido foi criada em 2001 e desempenha
um importante papel na promocdo da transparéncia e no combate a corrup¢do no pais, além
do que impulsionou a criacdo da LAI, promoveu a criacdo de controladorias estaduais e

municipais por todo o pais e fortaleceu o sistema de informacéo brasileiro.

O sistema de informacdo criado pela LAI envolve tanto um instrumento de
transparéncia ativa quanto um instrumento de transparéncia passiva. O artigo 8° da LAI diz
que € dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos,
a divulgacdo em local de fécil acesso, no d&mbito de suas competéncias, de informagdes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas, caracterizando a transparéncia
ativa. Assim, a lei estabelece que os 6rgdos devem disponibilizar, no minimo, as seguintes

informagdes:

| - Registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos e telefones das
respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;

Il - Registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

I11 - Registros das despesas;

IV - InformagBes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V - Dados gerais para 0 acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras
de Orgéos e entidades; e

VI - Respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Quanto a transparéncia passiva é o direito de o cidaddo solicitar o acesso a

informagdo, regulado pelo artigo 10° da LAI. No entanto, o pedido deve ser feito por meio
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legitimo e deve apresentar a identificacdo do requerente, assim como a especificacdo da
informagao requerida.

A fim de aprofundar o monitoramento da transparéncia publica, acompanhar as
acOes empreendidas por estados e municipios no tocante ao direito de acesso a informacao e
também verificar o cumprimento dos dispositivos da LAI, a CGU criou a Escala Brasil
Transparente (EBT) como uma metodologia desenvolvida para fornecer os subsidios
necessarios ao Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido
(CGU) para o exercicio das competéncias que lhe atribuem os artigos 59 da Lei
Complementar n® 101/2000 e 41 da Lei de Acesso a Informag&o, assim como os artigos 68 do
Decreto n° 7.724/2012 e 18 , do Decreto n° 8.910/2016. A escala ja foi realizada em trés
versdes que se concentraram na transparéncia passiva, ou seja, realizadas conforme

solicitacOes reais de acesso a informacéo aos entes publicos avaliados. (CGU.COM, 2018)

Para esta pesquisa, utilizou-se a 32 edigdo do ranking Escala Brasil Transparente
referente aos 27 estados da federacdo em comparagdo com 0 panorama de transparéncia nos
governos municiais. A metodologia de aplicacdo da Escala Brasil Transparente utiliza quatro
pedidos de acesso a informacéo, sendo trés voltados para assuntos das principais areas sociais:
salde, educacdo e assisténcia social. A quarta solicitacdo de informacdo diz respeito a
regulamentacdo do acesso a informacdo pelo ente avaliado. A partir de um “checklist” que
verifica a regulamentacdo da LAI e a transparéncia passiva do ente, os especialistas da CGU
estabeleceram notas de 0 a 10 pontos, na qual 25% da nota se destinam a regulamentacdo da
Lei de Acesso a Informacdo e 75% a efetiva existéncia e atuacao dos SIC.

Objetivando diminuir a subjetividade da nota do avaliador, a CGU optou por um
preenchimento binario, sendo possivel para cada quesito do checklist apenas dois tipos de
resposta “SIM” ou “NAO”, salvo quando niio existir um site ou este estiver fora do ar,
podendo nesse caso existir os termos “Nao Localizado” ou “Site Fora do AR”. A nota maxima
atingida pelo ente ao responder o checklist é 3600, na qual o “NAO” representa nota zero. A
nota final € obtida dividindo a nota total do checklist por 3600 e, depois, multiplicando
quociente por 10, com uma casa decimal de precisdo para uma melhor compreensdo da
sociedade.

As figuras 1 e 2 abaixo sdo retiradas do portal Escala Brasil Transparente — CGU
na qual é possivel verificar a evolucdo de transparéncia nos Estados desde a primeira e

segunda edicdes do EBT ocorridas em 2015 e a terceira edi¢do, mais recente, realizada em


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/D8910.htm
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2016, e ainda o panorama geral de transparéncia de 2328 municipios em todo Brasil

analisados na 32 edicdo do EBT.

Figura 1 — Panorama de transparéncia dos governos estaduais de acordo com a 32 edi¢éo da
Escala Brasil Transparente
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Fonte: Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido — CGU (2018).
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Figura 2 — Panorama de transparéncia dos governos municipais de acordo com a 32 edicéo
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A Figura 1 demonstra que desde a 12 versdo, os dados do ranking da CGU

apresentaram um avango na implementagdo da transparéncia no ambito dos governos

estaduais. Na 12 e 22 avaliacdo da escala foi possivel perceber que os estados da regido norte

aparentaram ter mais dificuldade no cumprimento da LAI, fato que mudou na 3? avaliagéo,

exceto no caso do estado de Amapa que manteve nota entre zero e dois desde a primeira

edicdo da escala, tendo em vista o estado ndo ter regulamentado a LAI. A terceira edigdo

demonstra que quase a totalidade, especificamente 92,5%, dos governos estaduais cumpre
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bem o sistema de transparéncia passiva proposta pela LA, exceto os Estados do Amapé e do
Rio de Janeiro. Assim, tendo em vista se tratar de estados de regibes diferentes, ndo é possivel
inferir que a dificuldade dos referidos estados esta relacionado a regido geografica, mas pode
estar relacionado a vontade politica. Os trés estados mais bem posicionados na 3?2 edicdo da
EBT séo da regido nordeste: Alagoas, Bahia e Ceara.

Na figura 2 é possivel perceber que o desempenho dos municipios € inferior ao
desempenho dos estados. Enquanto mais de 90% dos estados possuem nota entre 8 e 10 na
consolidacdo da LAlI, significando que os governos estaduais tiveram mais capacidade de
implementar a regulamentacdo da LAI e de atender as solicitagdes de informacéo por parte da
sociedade, pouco mais de 200 municipios do total de 2328, ou seja, 9% apresentaram notas
superiores a 9. A maior parte dos governos municipais, especificamente 31% dos municipios
brasileiros possuem nota entre 1 e 2,99, o que pode ser considerado insatisfatério quanto a

implementacdo das acdes de transparéncia e acesso a informacao propostos pela LAL.
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4 CONCLUSAO

A Lei de Acesso configura-se como uma das maiores possibilidades de
transformacdes dos maleficios patrimonialistas e burocréaticas presentes na cultura da gestdo
publica brasileira. Assim, é de suma importancia para 0 empoderamento do cidaddo que as
instituicbes publicas facilitem, disponibilizem e proporcionem mecanismos de transparéncia
de seus documentos e de suas acoes.

Essa pesquisa possibilitou verificar que a Lei de Acesso tem contribuido para
desenvolver uma cultura de transparéncia e publicidade como regra em detrimento da cultura
do sigilo, estimulando o Estado a melhorar a prestacdo de servi¢o publico, a coibir decisGes
gue ndo confrontam o interesse pablico, a diminuir atos de improbidade e corrupcdo, além do
fortalecimento do governo eletronico (e-Gov). Sem davidas hd avangos na efetivacdo do
direito ao acesso a informacdo, tais como no cumprimento dos prazos razoaveis para a
obtencdo de informacdes junto aos érgdos publicos, sobretudo no ambito federal e estadual,
como se pode verificar nos graficos do panorama de transparéncia da 3% edicdo da Escala
Brasil Transparente realizado pela CGU.

A LAI possibilitou o acesso a dados importantes ao fortalecimento do controle
social e da agenda de combate a corrup¢do e a improbidade. Ainda, tem estimulado a
modernizacdo tecnoldgica da maquina publica, e materializado o Governo Aberto como uma
mudanca de cultura organizacional no setor publico, isto €, de um governo que dialogava
pouco com seus cidaddos, devemos ir ao encontro de um governo mais aberto ao dialogo,
mais transparente em suas agoes e decisoes.

No entanto, a implementacdo da LAI esta sendo um processo dificil e lento. A lei
apresenta grandes desafios quanto ao impacto burocratico nas rotinas dos 6rgdos publicos e
seus servidores, pois demanda maior capacitacdo, profissionalizacdo e aumento de trabalho.
Outro entrave a ser superado é a caréncia de informacGes consolidadas sobre diversos
aspectos das politicas publicas, que sdo geridas por entes subnacionais (os estados e 0s
municipios). Isso demonstra que a LAI foi pensada e muito bem consolidada no &mbito da
Unido, porém os estados e municipios, sobretudo os mais pobres ndo contam com uma
estrutura e méo-de-obra capacitada e qualificada para lidar com estas novas demandas por

informagdo que virdo dos cidad&os.

Além disso, outra barreira que a LAI tem que enfrentar é a dificuldade de acesso

da populagdo mais carente aos meios tecnoldgicos necessarios para acessar as informacoes
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publicas, vez que, geralmente, estdo disponiveis na internet. Outro desafio é o medo de
represélias, sobretudo nos municipios, em razdo da obrigatoriedade de identificar-se ao

solicitar determinada informacao.

Pode-se ainda considerar como um desafio da LAl que h& pouca divulgacdo por
transparéncia ativa de informagdes de qualidade que viabilizem a participagdo popular efetiva,
o perfil de usuarios da lei é basicamente de pesquisadores, estudantes universitarios,
profissionais, imprensa e empresas, dai a necessidade de se democratizar e tornar o direito a

informacdo mais didatico aos diversos publicos.

H& uma necessidade de desconstruir as marcas patrimonialistas, clientelistas e
burocraticas que permeiam a cultura brasileira e que ainda prejudicam a prestacdo de servico
publico. Apesar da profissionalizacdo administrativa, ha um desconhecimento técnico dos
servidores publicos de quais sdo as informacfes que devem ser disponibilizadas e em qual
formato elas devem ficar a disposi¢do do publico.

Ainda ha pouco controle sobre as informacdes realmente consideradas sigilosas
ou de seguranca nacional, possibilitando que os entes publicos neguem a informacdo com
justificativa de se tratar de dados estratégicos de seguranca ou sigilosos.

No que se refere ao grau de transparéncia dos entes publicos, os dados fornecidos
pela CGU na Escala Brasil Transparente demonstram que desde a sua 12 edicdo até a 32
edicdo, 92% dos estados brasileiros podem ser considerados transparentes de acordo com 0s
parametros utilizados pela CGU, ao contrario dos municipios na qual apenas 9% de um total
de 2328 obtiveram notas acima de 9, demonstrando a dificuldade ou méa vontade politica dos
governos municipais em implementar a LAI.

Por fim, fica evidente que a publicacdo da LAI é um grande passo no que se refere
a consolidacdo do direito fundamental de acesso a informagdo e, consequentemente,
fortalecimento da democracia brasileira. A fim de garantir esses avancos, sugere-se que a
CGU continue sendo um 6rgdo que estimula e motiva a implementacdo das diretrizes da lei
em todos os entes e poderes da Republica; que haja maior treinamento aos servidores
periddico e constante, sobretudo no que se refere ao atendimento de demandas da sociedade
relativas ao exercicio da cidadania; que haja mais investimento em politicas de acesso as
tecnologias de informacdo para as diversas classes sociais; que haja um incentivo pedagogico
e publicacdo didatica do direito & transparéncia publica, inclusive quanto a sua importancia

para o interesse publico e manutencao da Republica.
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