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RESUMO

Este trabalho faz uma reflexdo acerca de questdes relevantes em torno da gestdo escolar que
continuam ocorrendo ao longo dos tempos e teve como objetivo analisar sobre a qualificagdo,
selecdo e satisfagao dos gestores escolares das escolas publicas municipais de Caucaia no
bairro Tabapud, tendo como referéncia alguns documentos oficiais do municipio, o proprio
relato dos profissionais e a posicao de estudiosos na area de gestdo. O desenvolvimento do
trabalho iniciou com um estudo bibliografico sobre gestdo escolar com énfase na gestao
democratica e participativa. A pesquisa de campo foi feita junto a doze componentes do
nucleo gestor das escolas, sendo quatro membros de cada fun¢do (diretores, coordenadores
pedagbgicos e secretarios escolares) com aplicacdo de questionarios que serviram de
subsidios para analise. Com esta pesquisa conclui-se que todos os membros do nicleo gestor
referido ingressaram no seu cargo por indicagdo e que a maioria concorda com esse fato,
mesmo alguns achando que a forma mais justa seja por concurso ou elei¢do, além disso, os
poucos que ainda nao possuem formacao na area estao se qualificando e mais da metade esta
com mais de quatro anos de experiéncia no cargo, contudo nem sempre sabem lidar com
algumas problematicas. Ha, portanto, que superar dificuldades para avango de toda a escola.

Palavras-chave: Gestdao. Educacdo. Qualificagao.



ABSTRACT

This paper is a reflection about relevant issues in school management that continue to occur
over time and aimed to analyze the characterization, selection and satisfaction of school
managers of public schools in the Caucaia Tabapua neighborhood, with reference to some
official documents of the municipality, the own account of the position of professionals and
scholars in the field of management. The development work started with a literature study on
school management with emphasis on democratic and participatory management. The field
research was done with twelve core components of the manager of schools, four members of
each role (directors, coordinators and school secretaries) with questionnaires that served as
input for analysis. With this research we conclude that all members of the core manager that
joined in his office by appointment and most would agree with this fact, some even thinking
that the fairest way to be competitive or election, moreover, the few who still have no training
in the area are qualifying and more than half are over four years of experience in office, but
do not always know how to deal with some issues. There is, therefore, to overcome
difficulties in advance of the whole school.

Keywords: Management. Education. Qualification.
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1. INTRODUCAO

Na escola, onde a gestdo democratica ndo ¢ apenas uma necessidade, dada a
complexidade dos objetivos educacionais, mas também um mandato
constitucional, o desenvolvimento da lideranca compartilhada torna-se
imprescindivel [...]

LUCK

O tema escolhido surgiu a partir de muitas reflexdes e indagagdes pessoais
como educadora no proprio ambiente de trabalho a mais de trés anos onde muitos
colegas e praticamente quase toda a classe de professores de Caucaia, viviam a se
questionar e a pressionar os politicos municipais a mudarem essa realidade acerca do
modo de selecdo dos gestores escolares, para que se consiga fazer valer a gestdo
democratica e participativa.

Hé4 muito tempo a selegdo dos gestores escolares vem sendo feita de
maneira antidemocratica e¢ indiscriminada em nosso municipio através de indicacao
politica como hao de ver mais adiante nos relatos feitos na pesquisa € na analise dos
dados municipais, o que muito preocupa a todos que sdo comprometidos com a
promog¢ao de uma educac¢do de qualidade e n3o de quantidade, dai esse profundo
interesse em fazer a pesquisa sobre o tema na cidade de Caucaia especificamente no
bairro Tabapud onde moro para poder conhecer e aprofundar ainda mais sobre os
saberes educacionais relacionados a tematica e poder um dia quem sabe trabalhar na
area de gestdo escolar desenvolvendo todas as habilidades realmente necessarias para tal
fun¢do e estd plenamente qualificado para atuar satisfatoriamente ou simplesmente
ajudar aqueles que ja estdo atuando na gestdo a enxergarem novas possibilidades
visando a tdo desejada gestdo escolar democratica e participativa para progresso de
todos.

Visto que o tema ¢ parte integrante do cotidiano de todos os educadores e
como faco parte dessa classe profissional, julga-se ser de grande relevancia tanto em
termos teoricos (refletir sobre a posicao de diversos estudiosos da area) como praticos
(colaborar na escola em que trabalho com os conhecimentos adquiridos) para que todos
os envolvidos com a escola possam crescer juntos.

Partindo do pressuposto de que as escolas sdo submetidas algumas vezes a

gestores sem qualificacdo na 4rea, preparagdo ou compromisso para lidar com os



problemas existentes no ambiente escolar, acabam prejudicando o andamento das
atividades e todo desenvolvimento da escola, j4 que geralmente sdo indicados por
politicos que colocam quem bem eles quiserem, sem levar em consideracdo sua
qualificacdo, sua experiéncia e seu compromisso com a transformacao social, dai a
preocupacao maior de analisar sobre essa questao.

Ja ¢ de conhecimento da populagdo que por muito tempo a escolha do
nucleo gestor municipal ¢ por indicacdo e ainda continua sendo na maioria dos
municipios cearenses, acabando por se tornar geralmente excludente e injusta,
utilizando como meio de controle social, ja que os indicados geralmente direcionam sua
gestdo a favor dos ideais dos que os colocaram naquele cargo, exatamente como fala
ROCHA (2010, p.54) ao dizer que “[...] o gestor indicado, por se tratar de “cargo de
confianga” se tornava submisso as vontades de quem o colocava no poder [...]”.

Atualmente com as constantes reivindicacdes da classe de professores o
cenario mudou de figura com abertura do edital n° 001/2014, de 9 de maio de 2014 de
selecdo publica para composi¢do de banco de gestores escolares para provimento dos
cargos em comissdo de diretor, coordenador pedagdgico e secretario escolar composta
de 2 etapas: a primeira etapa foi dividida em trés fases sendo a primeira constituida de
uma prova escrita e objetiva realizada dia 15 de junho; a segunda a avaliacdo de titulos e
experiéncia profissional, para todos os candidatos aprovados na primeira fase; j& a
terceira fase de exclusividade para os inscritos nos cargos de Diretor e Coordenador
aprovados nas fases anteriores, consistira na realizagdo do processo de formagao com
carga horaria de 24 (vinte e quatro) horas/aula sob a forma presencial e avaliacao dos
contetdos estudados, sendo que cada uma dessas fases tem cardter eliminatorio e
classificatorio.

Com relagdo a segunda etapa o edital estabelece que seja feita a composicao
de uma lista triplice dos candidatos, por ordem de classificagdo, distribuidos pelos
cargos de diretor, coordenador e secretario escolar, para indicacao pelo Chefe do Poder
Executivo Municipal, e que, além disso, o candidato aprovado deverd cumprir os
requisitos definidos no edital e/ou por lei para o provimento do cargo para o qual
concorreu.

Partindo dessa realidade antagonica (indicagdo x concurso) no que se refere
a gestdo escolar ¢ que surge o problema a ser estudado e os questionamentos e reflexdes
sobre a importancia da qualificacdo do nicleo gestor das escolas publicas municipais do

Tabapua em Caucaia, levando em consideragdo os aspectos desde a indicagdo dos
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mesmos, sua satisfacdo com o cargo e as fungdes que exercem. Todos esses aspectos
sempre sdo bastante debatidos no ambiente escolar por todos que dele fazem parte,
portanto, relevantes.

E necessario ainda, compreender a importincia de uma gestdo participativa
e democratica para que a escola cumpra realmente sua fungdo social e assim contribuir
para construciao de uma educagdo e gestdo de qualidade, porém ¢ preciso que se entenda
e tenha consciéncia de que simplesmente mudar o processo ou modo de selecdo para
elei¢do ou concurso nao o faz tornar-se verdadeiramente democratico, ele ¢ apenas um
meio para se chegar a ele, mas a sua efetivacdo somente ¢ possivel quando as atitudes
dos gestores sdo modificadas visando a democracia.

Sendo assim, de nada adianta mudar os processos de sele¢@o se no final os
gestores escolares continuam com as mesmas praticas autoritdrias, impositivas e
limitadoras da participagdo da comunidade escolar, onde eles sdo quem resolvem e
decidem tudo sem pedir ou aceitar a opinido de ninguém.

Dessa forma, ao compreendermos esse processo inicial de entrada no cargo
dos gestores devemos fazer uma relagdo com suas atitudes perante a comunidade
escolar onde entenderemos realmente que a democracia da gestdo ndo se restringe aos
meios, mas aos fins que se propdem os gestores na busca de sua legitimacao efetiva.

Quem sabe ao perceber melhor alguns dos fatores que perpassam durante o
mandato de uma gestdo escolar ou 0 que pensam € como agem esses gestores surjam
contribuicdes para um novo horizonte a seguir ou pelo menos questdes a se refletir para
ter consciéncia do seu verdadeiro papel na escola e de todos os membros que dela fazem
parte.

Dessa forma, foi definido como objetivo principal analisar sobre a gestdo
escolar nas escolas publicas municipais do Tabapud em Caucaia acerca da qualificagao,
selecdo e satisfagdo dos mesmos, além dos especificos para saber se os gestores
possuem formagdo na area em que atuam, compreender como se da a escolha do ntcleo
gestor, identificar o grau de satisfacdo com o seu cargo e com o seu modo de ingresso
nele, além de refletir sobre as fungdes e caracteristicas de cada membro.

Com o proposito de atingir os objetivos acima citados € que foi feito inicialmente
um estudo acerca de como se da a escolha do nucleo gestor no municipio de Caucaia através de
pesquisa documental e aplicagdo de questionarios estruturados a 12 membros do nucleo gestor
(4 diretoras, 4 coordenadoras pedagdgicas e 4 secretarias) de 4 escolas, deixando os

envolvidos a vontade para responderem sozinhos.
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Para fazer o levantamento de forma mais detalhada primeiramente separa-se
0s questiondrios por funcdo (diretor, coordenador pedagogico e secretario escolar) para
que pudesse verificar as respostas de acordo com cada fung¢dao e assim melhor
compreender cada universo em particular para depois fazer comparagdes entre todas as
partes envolvidas e por cada escola.

Durante a analise percebe-se que independente da funcdo algumas respostas
convergiam para o mesmo sentido ¢ que na maioria das questdes de multipla escolha
muitas respostas iguais eram preponderantes.

Cada um dos itens requeridos nos objetivos especificos foi detalhado,
fazendo um posicionamento a favor ou contra o pensamento de alguns autores sobre o
assunto em questao, colocando informagdes relevantes feitas nas leituras, refletindo em
cima de explanagdes e conceitos feitos por tedricos sobre a fungdo e importancia do
nucleo gestor, de maneira a compreender melhor as questdes politicas que envolvem e
norteiam essa pratica.

Os meios que foram utilizados para coleta dos dados necessdrios para
possiveis reflexdes estdo inseridos nas seguintes técnicas: pesquisa documental e
aplicagdo de questionarios estruturados, contendo questdes abertas ¢ fechadas. Decidiu-
se por usar essas técnicas com a finalidade de obter informacdes mais precisas, visando
conhecer a qualificacdo, satisfagdo, funcdo, posicionamentos, expectativas, praticas
pedagbgicas e administrativas da gestdo escolar.

A pesquisa quanto aos objetivos pode ser classificada como descritiva pelo
uso de questionarios, analise e registro de dados, mas também exploratoria pelo
levantamento bibliografico e familiarizagdo com o problema. Essencialmente ¢ uma
pesquisa de campo e bibliografica e apesar de ter aspectos quantitativos mostrados nos
graficos envolveu muito mais os qualitativos, pois buscou a interpretacdo de dados da
realidade a partir do que foi coletado nas escolas e de reflexdes feitas durante a leitura
de artigos ou livros sobre a tematica, reconhecendo que ¢ possivel mudar, quando a
sociedade exige novos propoésitos e temos pessoas empenhadas a realizé-las.

Muitas vezes ¢ dificil para o pesquisador agir com neutralidade no confronto
das ideias e relatos coletados, visto que, faz parte da realidade social que ndo ¢ estatica,
principalmente quando se trata de algo que faz parte do seu cotidiano, como € o caso,
contudo, procurou-se ndo explicitar tanto o que se pensa, colocando o que realmente a
pesquisa nos mostrou, deixando para explicitar de forma mais precisa nosso olhar e

posicionamento nas consideragdes parciais que nao se enceram em si mesma.
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2. CONTEXTO SOCIO HISTORICO, DIRETRIZES E PRATICAS DO
NUCLEO GESTOR

Constituem, pois, desafios a competéncia de diretores, coordenadores
pedagdgicos e professores: saber gerir e, frequentemente, conciliar interesses
pessoais e coletivos, peculiaridades culturais e exigéncias universais da
convivéncia humana; preocupar-se com as relagdes humanas e com os
objetivos pedagdgicos e sociais a atingir; estabelecer formas participativas e a
eficiéncia nos procedimentos administrativos.

LIBANEO

2.1 Conceito de gestao escolar a nivel nacional, estadual e municipal

O termo gestdo escolar surgiu com o propdsito de superar as limitagdes
encontradas no antigo modelo de administracdo escolar (centralizado e autoritario), sem
nenhuma possibilidade de participagdo coletiva nas decisdes ou projeto de intervencao
na realidade, simplesmente “[...] os dirigentes confundem a escola com uma extensao de
suas casas, fazendas e redutos eleitorais e concebem os alunos, pais e profissionais da
escola como seus fiéis escudeiros” (SALES, 2010, p.17).

O termo atual (gestdo escolar) ao contrdrio esta voltado para autonomia,
participagdo da comunidade em geral, associacdes, conselhos, etc., na constru¢dao de
projetos que visem resultados positivos para a escola como um todo numa constante
construgdo de habilidades e conhecimentos por todos os envolvidos que juntos lutam
pelo mesmo objetivo.

Hoje no Brasil a énfase ¢ realmente a gestdo democratica como bem
estabelece a Constitui¢do Federal (CF) no art. 206 inciso VI e a LDB (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional n® 9394/96) em seu art. 3° inciso VIII como um dos
principios do ensino a “gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei” e

também consta no seu art.14 que:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publico na educagdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme
os seguintes principios:

I- participagdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagogico da escola;

II- participacdao das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes (2002, p.12).

13



Como se vé na LDB os instrumentos que consolidam a gestdo democratica ¢
o projeto politico pedagogico (PPP) da escola e o conselho escolar onde deve haver
realmente a participacdo efetiva da comunidade e dos profissionais desde a elaboracao
do PPP como na sua execuc¢do e avaliacao, além do envolvimento em conselhos de
maneira a trazer ideias de melhorias para a escola e ndo sé participar das questdes
meramente burocraticas como acontece na maioria das vezes.

A construgao do projeto politico pedagdgico pode ser o primeiro passo para
concretizar a autonomia na escola, a participagao coletiva e a descentralizagdo de poder.

Conceitualmente ele ¢ definido por RAMOS et al (2010, p.40-41):

O projeto politico-pedagogico ¢ o plano global da instituicdo, é a
sistematizacdo, nunca definitiva, de um processo de planejamento
participativo, que se aperfeicoa e se objetiva na caminhada, que define
claramente o tipo de agdo educativa com base em um posicionamento quanto
a sua intencionalidade e de uma leitura da realidade.

Para intensificar ainda mais as exigéncias educacionais de politicas publicas
direcionadas por metas e diretrizes, este ano foi aprovado pela presidenta Dilma
Rousseff no dia 25 de junho o Plano Nacional de Educag¢ao (PNE) PL 8035/10 para o

decénio 2011-2020 que possui como meta 19 um propdsito voltado a gestdo de:

Assegurar condi¢des, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivacdo da gestdo
democratica da educagdo, associada a critérios técnicos de mérito e
desempenho e a consulta publica a comunidade escolar, no ambito das
escolas publicas, prevendo recursos e apoio técnico da Unido para tanto
(2014, p.20).

Com essa meta almeja-se de certa forma, conscientizar e incentivar os
gestores para que possam desenvolver sua pratica cotidiana de maneira democratica, e
que isso sera “avaliado” pela comunidade escolar e apoiado pela Unido no repasse de
recursos para dar maior apoio no cumprimento das metas e assim atingirem os niveis
desejados de aprendizado dos alunos.

Em relacdo ao Estado do Ceara pode-se afirmar que anda em consonancia
com as diretrizes nacionais de educacdo anunciando “[...] trés eixos: escola de boa
qualidade, valorizacdo dos profissionais de ensino e racionalizacdo e democratizacao da
gestdo e do sistema” (RAMOS et al, 2010, p.39). A gestao escolar também € vista como
democratica voltada para descentralizagdo, participacdo da sociedade nas decisdes e

divisdo das responsabilidades.
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Segundo estas mesmas autoras, a concepcao de gestdo implementada na

década de 1990 seguiu as seguintes orientagdes:

[...] a logica de que ¢ necessario administrar o possivel, fazendo reformas
sem aumentar despesas, ou melhor, que se reduzam despesas; a focalizagdo
de politicas; a descentralizacdo de responsabilidades com centralizacdo de
orientagdes; a municipalizacdo na busca de parcerias junto a entidades da
sociedade civil para o exercicio das ac¢des do estado (2010, p.39).

Cabe entdo, ao gestor escolar desempenhar suas fungdes tentando cumprir
com os objetivos educacionais de acordo com as determinacdes legais, fato bastante
contraditorio e dificil de lidar, mas “[...] Diante deste duelo, o gestor deve ter uma
atuacdo sistémica, que permita integrar as determinacdes externas as necessidades locais
e que possibilite a escola conceber, projetar, atuar e refletir coletivamente, em vez de
executar a ordem” (RAMOS et al, 40).

Com relag@o ao municipio de Caucaia de acordo com a lei n° 2.446, de 2 de
julho de 2013 no seu artigo 1° o prefeito municipal Washington Luiz de Oliveira Gois
deixa claro quais cargos compdem o nucleo gestor escolar: “Os cargos de provimento
em comissdo de Diretor, Coordenador Pedagogico e Secretario Escolar dos
estabelecimentos escolares da rede municipal de ensino fazem parte do nucleo gestor
escolar” (2013, p.1).

Como nao poderia deixar de ser, também no municipio em questdo a gestdo
escolar ¢ norteada pela visdo de democracia e participagdo da comunidade escolar,
contudo, muitas limitacdes existem e devem ser superadas assim como em nivel de
Brasil para que realmente esse propdsito venha se concretizar efetivamente, a comegar
pela escolha democratica dos gestores.

E dificil para um gestor que ja passa por um processo de selegdo
antidemocratico e autoritario, agir de maneira diferente no desenvolvimento de suas
competéncias na escola, pois existem interesses pessoais envolvidos que ndo podem de
maneira alguma prevalecer acima dos coletivos, se isso ocorrer a democracia ndo
acontece de fato apenas ¢ uma mera ilusdo. Portanto, o espago democratico deve ser
“[...] um espago de constru¢do mutua, coletiva, que ndo pode ser expresso pela agdo
isolada de poucos que elaboram uma lei, nem daqueles que se apropriam do espago

publico para defender interesses privados” (ROCHA, 2010, p.58).
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2.2 Politicas nacionais de formacao para gestores

As politicas educacionais de formacgao dos gestores no Brasil veio ao longo
dos tempos exigirem na forma da lei que os profissionais do magistério, incluindo os
que exercem “[...] atividade de administracdo, planejamento, inspe¢ao, supervisao e
orientagdo educacional, além dos ocupantes de cargos administrativos [...]” (LIBANEO,
2012, p.281), se qualificassem em nivel superior para poder exercer suas fungdes de
maneira mais adequada compreendendo e fazendo relagdes entre teoria e pratica.

Quanto a formagdo dos profissionais de educagdo para administracdo e

outros cargos correlacionados, na LDB (9394/96) no art. 64 fica estabelecido que:

A formacdo de profissionais de educagdo para administracdo, planejamento,
inspecdo, supervisdo e orientacdo educacional para a educacao basica, sera
feita em cursos de graduagdo em pedagogica ou em nivel de pds-graduagio, a
critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta formagdo, a base comum
nacional (2002, p.26-27).

Ainda sobre a formagao e também valorizacao profissional, recentemente no
PNE (PL 8035/10) aprovado pela presidenta apresentou como metas 16 e 17 que
certamente sdo bastante favoraveis aos profissionais da rede publica da educacao bésica
e quem sabe com aprovagdo dessas metas a situacdo mude de figura e melhore para

todos:

Meta 16: Formar, em nivel de pds-graduagdo, 50% (cinquenta por cento) dos
professores da educag@o basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e
garantir a todos os (as) profissionais da educagio basica formagdo continuada
em sua area de atuacdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualizagdes dos sistemas de ensino.

Meta 17: Valorizar os (as) profissionais do magistério das redes publicas de
educagdo basica de forma a equiparar seu rendimento médio ao dos(as)
demais profissionais com escolaridade equivalente, até o final do sexto ano
de vigéncia deste PNE.

A formagdo do gestor assim como a do docente estd sendo muito visada em
nossa sociedade por institui¢des publicas e privadas que oferecem cursos presenciais ou
semipresenciais a nivel de graduacao e pos-graduacdo, com horarios flexiveis e
geralmente aos finais de semana ou no turno da noite para facilitar realmente a
participagdo e ingresso no curso.

Muitas mudangas foram visiveis com relagdo as novas exigéncias na

formacgdo do gestor através da LDB (9394/96) e as Diretrizes Curriculares Nacionais
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para o Curso de Graduagdo em Pedagogia (2006) como enfatiza RAMOS et al (2013,
p.15-16):

Com a divisdo do trabalho na sociedade moderna, cuja finalidade era o
aumento da produtividade e o controle do trabalho alheio, surgiram as
habilitacdes para o exercicio do diretor, portanto, apenas os pedagogos
podiam ocupar tais funcgdes.

Com a LDB/96 ¢ ampliado o 16cus de formagao, pois tanto os graduados em
Pedagogia com habilitagdo em administragdo escolar, como os demais
licenciados com pds-graduacdo na area da gestdo escolar podem exercer a
direc¢ao das escolas basicas.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagdo em
Pedagogia (CNE/CP no. 5/2005 e 3/2006), afirmam que o pedagogo ¢ um
licenciado apto a atuar tanto na docéncia quanto nas fungdes de
administra¢do do sistema escolar [...].

Dentro dessa mesma perspectiva estdo as normas para formagdo dos
gestores para o Estado do Ceard através do Conselho Estadual de Educagdao (CEC) ao
estabelecer conforme a Resolucao n® 414/2006 que “a) a formagao do gestor poder ser
realizada na gradua¢do para os pedagogos e¢ na pos-graduagdo para os demais
licenciados; b) a experiéncia minima de 03 anos de efetivo exercicio na docéncia
(RAMOS et al, 2013:16)”. Contudo, dois anos depois essa norma foi alterada pela
Resolugdo n°® 427/2008 “[...] estabelecendo que Art.lo. [...] § 1° Podera exercer,
igualmente, esse cargo o candidato que tenha cursado outra graduag¢do, com pos-
graduagdo na drea de gestdo escolar ou administragdo escolar (RAMOS et al, 2013,
p.16 grifos no original)”.

Em linhas gerais qualquer pessoa que possua pos-graduacdo na area de
gestdo escolar ou administracao escolar e que tenha 3 anos de experiéncia como docente
pode concorrer ao cargo de gestor no Estado do Cear4, e nem precisa também ser do
quadro de efetivos, ou seja com esses pré-requisitos minimos e outros estabelecidos no
edital quando ocorre a sele¢do € possivel ingressar no cargo.

A Secretaria de Educacdo Basica do Estado do Ceard (SEDUC) também
promove um curso de formagdo para os gestores s6 que este ¢ destinado aos aprovados
no processo de selecdo para o cargo de gestor das escolas publicas estaduais. RAMOS
et al (2010, p.26-27) explicita as caracteristicas gerais do curso de Especializacdo em

Gestdo Educacional:
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*Capacitacdo a distdncia, com momentos presenciais coletivos planejados
pela Coordenag@o geral do Curso e mediados pelos diretores das escolas
envolvidas;

*Material especifico para o funcionamento do curso (impressos e
digitalizados);

*Capacitacdo continuada e em servigo que permite ao cursista exercer suas
fungdes profissionais, concomitantes ao estudo;

» Comunicag¢ao a partir de um ambiente virtual de aprendizagem, com férum
de discussdo, formas de registros académicos e outros recursos que permitem
o intercambio e interagdo entre todos os participantes;

* Perspectiva de desenvolvimento das habilidades e competéncias necessarias
ao trabalho;

Com o objetivo de contribuir para formacao dos gestores escolares ¢ que o
Ministério da Educacao (MEC) desenvolve programas, projetos e agdes voltados para a
gestdo com o intuito de fortalecer a escola publica, onde “[...] destaca-se o Programa
Nacional Escola de Gestores da Educagdo Basica Publica, iniciado em 2005 e
coordenado em 2006, pela Secretaria de Educacdo Bésica (SEB), contando com a
colaboragdo da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) e do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdao — FNDE” (MEC, 2014).
Na atualidade os cursos de Pds-graduagao estdo sobre a responsabilidade de
31 Institutos de Pesquisas e Estudos Sociais (IPES) e a formacdo ¢ feita por
universidades publicas parceiras do MEC procurando atender toda demanda nacional,
sendo que o programa tem por objetivos gerais de acordo com o MEC (2014):
- Formar, em nivel de especializagdo (lato sensu), gestores educacionais
efetivos das escolas publicas da educacdo basica, incluidos aqueles de
educagdo de jovens e adultos, de educagdo especial e de educagdo
profissional.
- Contribuir com a qualificagdo do gestor escolar na perspectiva da gestdo

democratica e da efetivagdo do direito a educagdo escolar com qualidade
social.

Um exemplo de universidade parceira do MEC ¢ a Universidade Federal do
Ceara (UFC) que promove “[...] um curso semi-presencial de pos-graduagdo para os
diretores e vice-diretores em exercicio no Estado do Ceara (RAMOS et al, 2013, p.23)”
colaborando para efetivacdo dos objetivos propostos pelo MEC e acima de tudo
melhorar a qualidade da formagdo do gestor e consequentemente a qualidade da
educacao.

Voltando um pouco no tempo vale ressaltar que em 2008 o Conselho
Estadual de Educacao do Ceara, por meio da Coordenadoria Estadual de Formagao dos
Executivos Escolares para a Educagao Bésica (CEFEB), inicia um projeto cujo objetivo

era a formacdo permanente € o acompanhamento de diretores das escolas publicas
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estaduais do Ceard, s6 que apds algumas reunides e discussdes a diretora do CEE muda
o publico alvo passando a ser “os diretores das escolas municipais no Ceara, dedicadas
ao ensino fundamental e educacao infantil” (NOGUEIRA, 2010, p.4), dos quais faziam
parte com excecao das escolas da capital do estado o setor mais desprovido de formacao
e acompanhamento de seus profissionais professores e diretores. Diante desse novo

rumo, a CEFEB planeja e declara que seu objetivo maior ¢:

[...] promover o aperfeicoamento ¢ a modernizagdo das praticas de gestdo
escolar no ambito das escolas municipais do estado do Ceard, mediante a
formacao académica do diretor, assegurando a analise do cotidiano da gestdo
educacional e suprindo caréncias basicas na formagdo dos gestores
(Documento da CEFEB) (NOGUEIRA, p.5).

A principio o projeto contou com a parceria da Secretaria de Educagdo do
Municipio de Horizonte obtendo bastante éxito, logo apos expandiu-se para atingir os
184 municipios do Estado do Ceara no periodo de quatro anos composta de duas etapas
durante um semestre com pretensdo de dar continuidade com uma terceira e quarta
etapa de acompanhamento as intervengdes feitas na escola.

Em 2010 os municipios que tiveram interesse em desenvolver o projeto da
CEFEB dos quais Caucaia fazia parte, assinou um termo de compromisso afirmando
que liberariam os diretores nos horarios estabelecidos para as reunides e estudos,
disponibilizariam transporte, alimentacdo, material didatico e etc., de maneira a
colaborar para a formagdo dos gestores e desenvolvimento das atividades. Em 2011 foi
dada continuidade das etapas para os municipios que participaram das duas primeiras e
Inicia-se as primeiras para os que ainda ndo tinham aderido, dando sequéncia nos anos
posteriores a formacdo em servico para atualizagdo dos conhecimentos e
reconhecimento do seu potencial e importdncia na superacdo de dificuldades para
conseguir atingir os objetivos educativos.

Apesar do empenho em da formagao continuada para os gestores, ainda falta
elaborar e fazer valer realmente Diretrizes direcionadas a Carreira do Gestor Escolar,
para valorizagdo profissional e incentivo a carreira, pois na verdade existem Diretrizes
da Carreira Docente e ndo uma especifica para o gestor, s6 que para chegar nesse cargo
um pré-requisito € ter passado pelo magistério e como sdo profissionais da educagdo na
LDB (9394/96) no art. 67 fala que os sistemas de ensino irdo assegurar sua valorizagao

através de estatutos e planos de carreira promovendo:
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I- ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;

II- aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periodico remunerado para esse fim;

I1I- piso salarial profissional;

IV- progressao funcional baseada na titulacdo ou habilitacdo, e na avaliacao
do desempenho;

V- periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagdo, incluido na carga
de trabalho;

VI- condi¢des adequadas de trabalho. (2002, p.27)

Constata-se entdo, que de modo geral existe uma lei que resguarda o
profissional de educag¢do buscando assegura-lhe sua valorizacdo, apesar disso muitas
sdo as lutas em alguns municipios do estado do ceara e at¢ mesmo de outros estados
brasileiros onde sao preponderantes os baixos salarios, falta de condi¢des adequadas de
trabalho (tanto de estrutura fisica como recursos materiais), funcionarios temporarios, o
nao cumprimento da carga horaria adequada para planejamento e estudos, dentre outros.

No municipio de Caucaia na Lei complementar n° 01, de 23 de dezembro de
2009 do Estatuto do Servidor Publico existe uma secdo que trata do incentivo a
formagao profissional do servidor deixando claro no art. 87 que “O servidor detentor de
cargo de carreira que frequentar curso regular de ensino fundamental, basico ou superior
podera, mediante requerimento, ter sua carga horaria reduzida temporariamente em até
duas horas didrias”, como forma de ajudar ou facilitar a qualificacdo do profissional em
exercicio, contudo, creio ser essa medida ainda insuficiente para incentiva-los a
buscarem se qualificar cada vez mais, mesmo porque nem sempre o pedido ¢ deferido
pelo responsavel, como ¢ visto no mesmo art. § 1° “A concessdo da reducao de carga
horaria de que trata este artigo ¢ uma faculdade da Administragdo que, a seu critério e
atendidas as conveniéncias do servico, poderd deferir ou indeferir o pedido” (2009,
p.23).

Mesmo faltando ainda muito a se fazer pra melhorar realmente a situacao
desses profissionais ¢ preciso deixar claro que muitas conquistas ja foram alcancadas e

serdo certamente cada vez mais concretizadas com as lutas constantes dessa classe de

trabalhadores através do apoio dos sindicatos que os representam.
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2.3 Procedimentos de selecio dos gestores escolares no Brasil, Estado do Ceara e
municipio de Caucaia

Em nosso pais, os procedimentos de selecao dos gestores escolares tem
mudado em alguns estados e municipios, passando desde a indicagdo, concurso, lista
triplice e elei¢do procurando vivenciar experiéncias mais democraticas de acordo com
as novas diretrizes para educacao brasileira. Antigamente, porém, era predominante o
gestor indicado bem caracteristico do modelo dominante e das politicas educacionais
orientadas pelo modelo neoliberal ainda observado até hoje em determinadas cidades do
Brasil.

Segundo ROCHA (2010, p.57), “A democratizacio do poder pode ser
contemplada por meio da eleicdo dos gestores, mas esta se configura numa medida
insuficiente, haja vista a necessidade de ampliacdo significativa dos canais de
participagdo na escola”, mesmo porque o processo de eleicdo dos gestores estd
permeado de clientelismo politicos e interferéncias partidarias das mais diversas

possiveis. Sobre isso ainda ressalta 0 mesmo autor:

As interferéncias clientelistas, todavia, ndo se limitam a apenas o periodo de
campanha do gestor, mas se estendem por todo o exercicio de sua funcdo.
Ancorado na cultura do favor, tais gestores se sentem na obrigacdo de servir
seus protetores como manifesta¢do da sua lealdade (2010, p.55).

Vendo por este angulo o Estado do Ceara apesar de ja ter apresentado como
um dos procedimentos de selecdo dos gestores a eleicdo ainda ndo se constitui em
democréatica verdadeiramente, pois ndo podemos prever as interferéncias que possam ter
surgido no meio do caminho desse processo e ainda as cobrangas posteriores ao assumir
0 cargo.

RAMOS (2005, p.115) enfatiza sobre essa questdo que “O processo
eleitoral, porém ¢é apenas um procedimento democratico, pois a democracia que
propomos ndo se restringe a procedimentos, como também ndo a nega ao buscar a
reconexao entre procedimentalismo e participagdo”. E ainda complementa seu

pensamento do qual compartilho concordancia:

21



[...] acreditamos ser possivel criar mecanismos para limitar o uso de praticas
clientelistas, como legislar sobre a propaganda eleitoral permitida, o
financiamento da campanha que deve ser transparente e apresentado para a
Comissao Eleitoral, bem como para a comunidade e até sendo exposto nas
escolas e as puni¢des da ndo-observancia deles (2005, p.116).

No Estado do Ceara de acordo com o edital 001/2013 a selecdo para compor
o banco de gestores escolares para provimento dos cargos em comissao de Diretor e
Coordenador ocorreu em 3 fases: a primeira através de uma prova objetiva; a segunda a
analise de titulos e documentos, sendo que essas duas primeiras fases sao obrigatorias
para o cargo de diretor e coordenador; ja a terceira fase ¢ exclusiva para o cargo de
diretor que compreende num curso de fundamentagdo a distancia, além de uma prova
objetiva e discursiva sobre os assuntos abordados.

Quanto ao municipio de Caucaia, como ja foi visto anteriormente o atual
prefeito através da lei n® 2.446, de 2 de julho de 2013 no seu artigo 1° definiu os
componentes do niicleo gestor escolar: Diretor, Coordenador Pedagdgico e Secretério
Escolar.

Tendo conhecimento dessa lei, buscou-se identificar através da pesquisa
como estava acontecendo a selecdo de todos os membros do nicleo gestor das escolas
municipais envolvidas que foram especificamente as que fazem parte do bairro
Tabapud, sendo que existiam até o comego desse ano cinco escolas, mas exatamente no
dia em que a pesquisa iniciou em uma delas a diretora estava acabando de receber a
noticia de sua exoneragdo e de todo nucleo gestor e que a escola como era uma creche
pequena iria ser anexo de outra escola vizinha, e entdo os gestores seriam os mesmos da
que ja possuia do fundamental I ao II, escola mae como costumam chamar.

Sobre a questao dos cargos em setores publicos e da exoneragdo em cargos

comissionados COELHO (2012, p.41) relata bem:

Existe ainda a investidura por comissdo, que ¢ sempre de natureza transitoria,
para provimento de cargos de direcdo, chefia e assessoramento. Os agentes
investidos em cargo em comissdo podem ser exonerados a qualquer
momento, ja que sdo cargos de livre nomeagdo e da confianga dos agentes
publicos hierarquicamente superiores.

Fato este que aconteceu em uma das escolas pesquisadas € em outras da
rede municipal de Caucaia durante este ano como ¢ de conhecimento de todos através
de informacdes dos proprios gestores e educadores nas conversas nos sites de

relacionamento e em reunides nas escolas.
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As escolas pesquisadas e que fazem parte do bairro Tabapua e da rota
Jurema em Caucaia foram: Escola Alfa, Escola Beta, Escola Gama e Escola Sigma,
assim determinadas pela autora com codinomes para melhor analisar os dados que cuja

tabela abaixo € bastante esclarecedora.

IDENTIFICACAO DA ESCOLA E DO NUCLEO GESTOR

ESCOLA NUCLEO GESTOR

DIRETORA ANA*
ESCOLA ALFA* COORDENADORA PEDAGOGICA ALICE*
SECRETARIA AMANDA*

DIRETORA BEATRIZ*
ESCOLA BETA* COORDENADORA PEDAGOGICA BETE*
SECRETARIA BELA*

DIRETORA GABRIELA*
ESCOLA GAMA* | COORDENADORA PEDAGOGICA GEOVANA#*
SECRETARIA GISELE*

DIRETORA SALETE*
ESCOLA SIGMA* | COORDENADORA PEDAGOGICA SILVIA*
SECRETARIA SOCORRO*

* Codinome

Como pode ser observado nos graficos a seguir, quanto ao ingresso no cargo
em que atuam todos responderam que foi por indicacdo, e embora a maioria esteja
satisfeita com essa forma de ingresso, nem todos estdo e demonstram que o mais justo
além da indicagdo seria fazer concurso ou elei¢do, o que ja faz parte das reivindicagoes
a muito tempo dos professores municipais € em novembro do ano passado o Sindicato
dos Servidores Publicos Municipais de Caucaia (SINDSEP) publicou no jornal do
sindicato que havia conquistado processo seletivo para diretores, coordenadores e
secretarios escolares e que este éxito teria sido alcangado no dia 22 de outubro de 2013
em audiéncia realizada no Ministério Publico, passando a Prefeitura de Caucaia ser

obrigada a cumprir a Lei de n® 2.172, 25 de outubro de 2010.
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Grifico 1: Forma de ingresso no cargo e concordincia com ela
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Fonte: Elaborado pela autora
Grafico 2: Modo mais justo de ingresso no cargo
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Fonte: Elaborado pela autora

A Lei acima citada continuava sendo descumprida pela cidade, e apds
dentncia do SINDSEP ao Ministério Publico, o promotor exigiu que o cumprimento do
processo seletivo ocorresse até o final de janeiro de 2014, para que o ano inicia-se em
fevereiro ja com o nucleo gestor ocupando os postos apos processo de sele¢do para o
mandato de quatro anos, mais i1sso ndo aconteceu dentro do prazo previsto.

O que ele fez na verdade foi colocar para fora dos seus cargos a maioria dos
gestores contratados e colocaram no seu lugar funciondrios efetivos, foi apenas uma
troca de indicagdo e redugdo de profissionais contratados, alids, este ano estdo fazendo

uma reducdo drastica de pessoal contratado na Secretaria de Educagdo deixando
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praticamente sé os efetivos e remanejando até os reabilitados para alguns cargos de
coordenacdo de projetos para ndo ter que contratar outras pessoas e reduzir realmente os
gastos financeiros.

E aquela velha historia vista no coronelismo e pelo que parece nos dias
atuais, o prefeito manda e desmanda, faz o que bem quer de acordo com sua

conveniéncia para obter os resultados desejados. Segundo RAMOS (2005, P.138):

[...] a pratica clientelista ainda esta arraigada na sociedade, nas escolas
cearenses, tanto pela questdo cultural, que ¢ processo e, portanto, demanda
tempo para que haja mudancas perceptiveis, como também por lacunas na
politica publica que perpetua este modelo.

Essa realidade ¢ vergonhosa e ndo poderia deixar de ser, principalmente no
mundo atual depois de tantas mudancas ocorridas na Educagdo que foram bastante
favoraveis ao avancgo de todos e como bem nos diz SBORGIA (2010, p.27), ela ndo ¢
estatica e deve estd em continua mudanga para continuar desenvolvendo, em suas

palavras:

A educagido, elemento essencial ¢ permanente da vida individual e social, ndo
se tem realizado sempre do mesmo modo, variando conforme as necessidades
e as aspiragdes de cada povo e de cada época. A sociedade a que a educag@o
se refere ndo ¢, com efeito, algo estatico, definitivamente constituido, mas
esta em continua mudanga e continuado desenvolvimento [...].

Se a educacdo mudou porque ndo pode mudar também a visdo dos politicos
que estao a frente da rede municipal de educacao do municipio de Caucaia? E como ndo
dizer também dos educadores que fazem parte desse municipio e principalmente do
nucleo gestor escolar?

Ninguém pode se acomodar e aceitar as coisas que estdo sendo feitas de
forma errada, todos devem lutar pelos seus direitos e tentar buscar novos resultados,
sensibilizados e empenhados com a transformagdo social e melhoria da educagao
formando cidaddos criticos, participativos e atuantes na sociedade.

SBORGIA (2012, p.45) nos fala que a gestdo educacional ainda tem um
longo caminho de mudangas e que o gestor deve se preocupar em administrar com

eficacia e eficiéncia buscando superar todos os desafios:
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A preocupagdo parece ser para o Gestor Educacional um desafio: “colocar
um servigo novo para funcionar” ou, melhor, uma administragdo que traga
maior eficdcia e eficiéncia, assumindo novas atribuicdes, competéncias e
responsabilidades, ultrapassar barreiras, realizar novas atribuicdes e avaliar
resultados.

Assim, percebe-se que a mudanga, a transformagao, a inovagao na educacao
e no modo de pensa-la e administra-la sdo necessarios e urgentes, visto que mudasse 0s
valores, as exigéncias educacionais e do trabalho, o comportamento humano e surgem a
cada dia novas tecnologias inovadoras que instigam a curiosidade dos seres humanos
fazendo com que estejam buscando coisas novas. Contudo parece predominar ainda os
mesmos modelos ultrapassados de agir e fazer as coisas no ambito escolar.

Sobre as transformagdes e novas tecnologias conquistadas pelo homem

SBORGIA (2012, p.46) afirma:

Um novo mundo surge a cada 30 ou 40 anos ¢ os jovens ndo conseguem
entender como seus pais ¢ avos viviam [...] O mundo hoje vive um periodo
de grandes e profundas transformag¢des, em todos os campos e lugares [...] As
mudangas levam uma nova dicotomia de valores, ndo literaria e cientifica,
mas entre “intelectuais” e “gerentes”. Enquanto os primeiros se preocupam
com palavras e ideias, os segundos se importam com pessoas e trabalho. O
grande desafio ¢ transcender essa dicotomia.

Transcender essa dicotomia ¢ fazer com que tanto os intelectuais como os
gerentes tenham palavras e ideias boas e que elas sejam voltadas para o trabalho e bem
estar das pessoas e o seu desenvolvimento pleno, para tanto € preciso pessoas realmente
conhecedoras da educacdo, de suas leis e diretrizes, de fases do desenvolvimento
humano, buscando a efetivagdo de seus objetivos e o maior deles com certeza ¢ a
aprendizagem, sempre tao debatida nos foruns e encontros de educadores, contudo
ainda nao formalizada de fato e direito. PARO (2010, p.772) define o ato de educar e

aprender, e reintegra a ideia de que a maior dificuldade em atingir esses propositos ¢é

justamente os assuntos educacionais estarem nas maos de leigos:
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Educar nao ¢ apenas explicar a ligdo ou expor um conteudo disciplinar, mas
propiciar condigdes para que o educando se faga sujeito de seu aprendizado,
levando em conta seu processo de desenvolvimento biopsiquico e social
desde o momento em que nasce.

Querer aprender ndo ¢ uma qualidade inata, mas um valor construido
historicamente. Levar o aluno a querer aprender ¢ o desafio maior da
didatica, a que os grandes tedricos da educacdo se t€ém dedicado através dos
séculos. Por isso, hoje, com todo o desenvolvimento das ciéncias e disci-
plinas que subsidiam a pedagogia, ¢ inadmissivel que os assuntos da
educagdo ainda permanegam nas maos de leigos das mais diferentes areas [...]
0s quais pouco ou nada entendem da educagdo dirigida as criangas ¢ aos
jovens na idade de formagao de suas personalidades.

Se mudar realmente ¢ preciso, fica entdo a esperanca que com O
cumprimento da Lei para o processo de selecao publica dos gestores escolares acabe de
vez com alguns desmandos indevidos e acomodacdes por parte dos envolvidos,
possibilitando-os agirem como mais autonomia e¢ democracia, dentro é claro, dos
parametros da lei que regem os seus cargos, sempre tentando superar as dificuldades e
limitagdes que venham existir no caminho.

Dessa forma, ndo ha como deixar de concordar com SA (2011, p.34) quando
nos diz que existe “a necessidade de novas formas de organizagdo na qual os processos
de praticas democraticas de decisdo possibilitem romper com a tradicdo politica e
cultural na qual prevalece a autoridade, a imposi¢ao [...]”.

Mesmo assim, ele nos alerta que até um processo eleitoral direto para
gestores pode ser passivel de cometer injusticas e ndo promover a autonomia escolar,
pois na verdade ndo ha como saber se muitos ndo foram influenciados a votarem em
determinados gestores somente por simpatia, influéncia pessoal ou politica, troca de

favores e etc. Para confirmar, SA (2011, p.38) ressalta que:

[...] embora nos sistemas nos quais o diretor passe por um processo eleitoral
direto isso represente um avango significativo na histdria da educagdo, se nos
parece, ainda ndo constitui uma garantia de voz ¢ vez a todos na construgdo
da autonomia escolar. Ha, nessa conjuntura, atrelamentos politicos
partidarios que fragmentam os processos, resistem ao dialogo, enfim, estdo
focados na gestdo de carater neoliberal.

Tudo isso ¢ verdade, mas ndo custa nada sonhar com o dia em que esse fato
deixe de existir no municipio da pesquisa € no pais, € que assim os problemas
educacionais possam de fato ser superados com a participagao efetiva de todos.

Afirmar que tudo vai melhorar s6 porque havera concurso do nucleo gestor

das escolas publicas seria 0 mesmo que afirmar que os problemas da educagdo estdo
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concentrados Unica e exclusivamente nesse fato, o que ndo ¢ verdade, contudo seria o
primeiro passo a favor das mudangas, principalmente da democracia tdo proclamada e
as vezes esquecida. Mesmo porque no pensamento de PARO (2010, p. 776) tem-se que

pensar em formas de escolhas diferente do concurso e da nomeacgao por que:

Pela peculiaridade democratica e publica de sua funcdo, o dirigente escolar
precisa ser democratico no sentido pleno desse conceito, ou seja, sua
legitimidade advém precipuamente da vontade livre e do consentimento
daqueles que se submetem a sua diregdo. Nesse sentido, ha que se pensar em
formas de escolhas democraticas que superem o anacrOnico processo
burocratico de provimento por concurso, bem como a clientelistica nomeagao
politico-partidaria, as quais costumam, ambas, impingir aos trabalhadores e
usudrios da escola uma figura estranha a sua unidade escolar ¢ a seus
interesses mais legitimos.

Vale destacar que o modelo mais atual de sele¢dao publica para composicao
dos gestores escolares de Caucaia que ainda esta em andamento ¢ composto de 2 etapas
subdividida em fases ja citadas na introducdo, em que nem todas sdo democraticas,
principalmente a tltima que ¢ a formacao de uma lista triplice dos candidatos, deixando
claro que nem toda mudanga pode se efetivar em novos rumos de fato, pois mudasse os
meios mas os fins continuam os mesmos.

Em relagdo a lista triplice como modalidade de escolha para gestores

ROCHA (2010, p.54) ¢ bem incisivo ao dizer que:

[...] também ndo atende aos anseios dos trabalhadores da educagdo, uma vez
que, embora tal modalidade fosse acompanhada por concurso e consulta a
comunidade escolar, o poder da decisdo se concentrava na figura politica de
algum cargo, estando a lista triplice, portanto, eivada de elementos
clientelistas como na indicag@o ao cargo.

Por isso mesmo ¢ que ha de concordarmos com LIBANEO (2012, p.420)
quando afirma que algumas inovagdes sdao de pouca valia se a aprendizagem nao for
realmente consolidada, mesmo partindo do principio da importancia da organizagdo e da

gestao:

A organizagdo e a gestdo sdo os meios para atingir as finalidades do ensino. E
preciso ter clareza de que o eixo da instituigdo escolar ¢ a qualidade dos
processos de ensino-aprendizagem que, mediante procedimentos pedagogico-
didaticos, propiciam melhores resultados de aprendizagem. Sdo de pouca
valia inovacdes como gestdo democratica, elei¢des para diretor, introducao
de modernos equipamentos e outras se os alunos continuam apresentando

baixo rendimento escolar e aprendizagens nao consolidadas.
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Para finalizar esse pensamento ¢ prudente recordar ESTEBAN (2002, p.15)
e afirmar que suas ideias acerca da constru¢do de uma sociedade verdadeiramente

democratica sdao realmente validas:

Pensar e fazer uma escola publica de qualidade para as classes populares tem
sido um grande desafio para os educadores comprometidos com a construgao
de uma sociedade verdadeiramente democratica. Em periodos de
transformagdes tdo profundas como o que estamos vivendo, este desafio
parece tornar-se ainda mais complexo, pois a incerteza acompanha cada
passo.

Sendo assim, de nada adianta ter novos procedimentos de selecdo para
gestores se ndo existe compromisso dos envolvidos com a transformagao social, com os
interesses da coletividade, com o aprendizado significativo dos alunos, com a

construcdao de uma sociedade realmente democratica, igualitaria, justa e humana.

2.4 Qualificacio dos gestores escolares do Tabapua

A qualificagdo profissional ¢ um fator importante na vida de todo ser
humano principalmente na drea de educacdo onde estd sempre surgindo coisas novas
(propostas, exigéncias, métodos, tecnologias, etc.) e consequentemente como nao
poderia deixar de ser da gestdo educacional, o qual muitos consideram a porta de
entrada e saida para obtencdo dos resultados positivos na escola, e que, portanto, deve
os envolvidos estd em um processo de aprendizado continuo que os possibilite refletir
abertamente sobre os problemas cotidianos e os fagam resolvé-los com mais
discernimento.

LUCK (2012, p.31) explicita esse pensamento anterior ao afirmar que:

Os profissionais que assumem cargos cujas fungdes principais tenham como
componente principal a lideranga, devem necessariamente, dedicar-se ao
estudo, a observagado e a reflexdo sobre essa lideranga, de modo que possam
exercé-la de forma competente.

Verifica-se pelo gréafico a seguir com respeito a qualificagdo dos gestores do

Tabapud que a maioria ja& possui curso de formacdo na area em que atuam ou estdo
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cursando no momento, no caso especifico das secretarias todas ja possuem, o que ¢
muito bom, ja que o conhecimento prévio ¢ um dos fatores para o andamento efetivo de
qualquer funcao, contudo ndo o bastante para saber lidar e superar com todas as
situagoes divergentes ou conflitantes que possam existir durante seu mandato no cargo.
Ja as coordenadoras e diretoras metade possuem e os outros ainda estdo cursando,
mostrando assim que todos estdo empenhados em se qualificar e obter mais

conhecimento tedrico para poder saber lidar melhor com a prética.

Grafico 3: Possui curso de qualificacdo na area em que atua
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Fonte: Elaborado pela autora

Segundo LIBANEO (2012, p.504) apud NOVOA (1992) deve haver uma
articulagdo entre os trés niveis de formacdo docente: o profissional, pessoal e
organizacional para que o desenvolvimento resulte em praticas compartilhadas de

gestdo e seu aprimoramento no proprio contexto de trabalho. Ele comenta que:

O desenvolvimento profissional, como eixo da formagdo docente, precisa
articular-se, ao mesmo tempo, com o desenvolvimento pessoal e com o
desenvolvimento organizacional. O desenvolvimento pessoal diz respeito aos
investimentos pessoais dos professores em seu proprio processo de formagao,
por meio do trabalho critico-reflexivo sobre sua praxis e da reconstrugao de
sua identidade pessoal, resultando nos saberes da experiéncia. O
desenvolvimento organizacional refere-se as formas de organizagdo e de
gestdo da escola como um todo, especialmente aquelas referentes ao trabalho
coletivo. A articulagdo desses trés niveis de formagdo docente ressalta a
importancia das decisdes que ocorrem no ambito da escola, dos projetos de
trabalhos compartilhados.
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Outro fator a considerar em meio a qualificacdo ¢ a questdo da experiéncia
no campo de atuacdo e mais uma vez os secretdrios passaram na frente dos outros
membros, pois todos possuem mais de quatro anos de exercicio na sua area, assim como
as coordenadoras Alice e Bete, ja as outras das escolas Gama e Sigma sO possuem

apenas mais de dois anos. Tudo isso pode ser evidenciado no grafico a seguir.

Grafico 4: Quantos anos atua no cargo
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Fonte: Elaborado pela autora

As diretoras lideram a posicdo de menos experiente, pois somente a da
escola Beta tem mais de quatro anos, enquanto o restante (Alfa, Gama e Sigma) tem
menos de dois anos, ou seja, podem até possuir muito conhecimento tedrico como de
fato disseram ter através dos dados obtidos, mais ainda falta lidar com a pratica que
certamente ¢ onde mais aprendemos a superar os problemas reais.

A gestao educacional de modo geral no que se refere as questdoes publicas
visa a realizacdo de metas que devem ser estabelecidas de acordo com os objetivos a
serem atingidos visando a melhoria, ou a obtencdo de resultados positivos em prol da
coletividade.

Atuar em prol da coletividade exige um maior esfor¢o e unido de todos que
estdo envolvidos num projeto, numa meta especifica, mas se houver cooperagio e
sintonia de pensamento e ideias do grupo fica mais facil progredir.

Em concordancia a essa visdao sobre o proposito do trabalho dos gestores

escolares LUCK (2012, p.20) esclarece:
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[...] a gestdo se constitui em processo de mobilizagdo e organizacdo do
talento humano para atuar coletivamente na promogdo de objetivos
educacionais. Considerando que a gestdo escolar ¢ um processo
compartilhado torna-se necessario também considerar o desdobramento da
lideranga em colideranga ou lideranga compartilhada, pelas quais ocorre o
compartilhamento com outros profissionais [...] .

A lideranca sempre foi e continua sendo um dos fatores primordiais no
ambito da gestdo publica principalmente apos a conquista da democracia, onde todos
tém direitos iguais de participagdo, opinido, vez e voz, cabendo ao lider atuar junto aos
seus servidores ou colaboradores de maneira a impulsiona-los a progredir, ou seja, “[...]
todo lider deve ser um servidor para seus funcionarios, deve possuir amor por seus

comandados. Este amor ndo ¢ apoiado em sentimento e sim em comportamentos, COmo

cuidar, ajudar, elogiar, entre outros [...]” (DAGNINO, 2012, p.52).

2.5 Problemas no ambiente escolar em Tabapua

Em se tratando dos problemas ou dificuldades encontradas nas escolas
pesquisadas no Tabapud as duas mais apontadas foram: a falta de apoio dos pais e a
indisciplina dos alunos (em todas as escolas), seguido pela falta de colaboragdo dos
profissionais da escola (somente na escola Beta ele ndo foi citado), o que ¢ inaceitavel
esse ultimo fator, pois como bem ja foi colocado e citado no posicionamento de alguns
autores a colaboracdo ¢ imprescindivel para conseguir excelentes resultados dentro da
escola, principalmente atingir o ensino de qualidade e se isso ndo ¢ predominante os
esforcos dos gestores para que prevaleca serd bem maior como € exposto por PARO

(2010, p.768):

[...] Quando os interesses dos que executam os trabalhos coincidem com os
objetivos a serem alcancados, a coordenacdo pode se revestir de um carater
mais técnico, pois se atém muito mais ao estudo e a implementacdo de
formas alternativas para alcancar objetivos que interessam a todos [...]
Quando, entretanto, ha divergéncia entre os interesses dos trabalhadores e os
objetivos a se realizarem, a coordenagdo ganha um carater marcadamente
politico, tornando-se muito mais complexas suas fungdes e as formas de
empregar o esfor¢o humano coletivo.

A questdo da falta de apoio dos pais parece ser hoje um dos grandes

desafios, visto que toda a estrutura familiar também mudou ao longo dos séculos e uma
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certa desestrutura no ambiente da familia toma conta de distorcer os valores antes tao
respeitados na escola e na sociedade por todos. As vezes a falta de compreensio,
atencdo, amor ¢ unido dentre outros valores importantes no seio da familia leva ao
proprio aluno também nao os compartilha-los com os colegas, professores e
funcionarios da escola, tornando-os por vezes agressivos, desinteressados,
desrespeitando a todos com palavras ou atitudes erradas, configurando assim mais um
fator problematico grave: a indisciplina.

Compreender o quao ¢ importante a participacdo dos pais e os bons
ensinamentos repassados no ambiente familiar para geragdo de mudancas sociais
significativas em todos os aspectos da vida humana ¢ mais que imprescindivel, pois
“[...] Os ensinamentos adquiridos no seio familiar transformam-se em aprendizados, os
quais serao exercitados nas diversas areas de atuacdo na sociedade, surtindo efeitos
multiplicadores que vao produzir um continuum por mudangas sociais (RAMOS et al,
2010, p.27)”.

Os pais ou responsdveis deveriam participar mais da vida escolar de seus
filhos, acompanhando o seu desempenho, participando das reunides e das atividades na
escola, para compreender o que se passa pela cabeca dos mesmos diante de suas
atitudes, tentando ajuda-los a superar as dificuldades, cultivando os valores essenciais
para se viver em paz, com unido € amor ao proximo, respeitando as pessoas e assim
colaborar com os professores e o nlicleo gestor para que uma nova realidade seja
construida, bem mais harmonica, prazerosa e que também iria colaborar para melhorar a
aprendizagem.

Nao adianta s6 ficarem cobrando melhorias estruturais, mais qualidade do
ensino e da aprendizagem, recursos materiais e reclamando de tudo que acontece e nao
concordam na escola, os pais devem ser um ponto de apoio junto ao nicleo gestor para
unidos fazerem a diferenca acontecer e conseguirem atingir as finalidades que desejam.

No caso dos pais, e seus anseios LIBANEO (2012, p.420) deixa claro:

[...] Muito provavelmente, os pais desejam que seus filhos aprendam bem,
que ndo aprendam coisas erradas, que os conhecimentos, habilidades, valores
tenham serventia para vida — ou seja, desejam uma escola em que os alunos
estejam motivados para estar nas aulas e se envolvam com afinco nas
atividades da classe.

Em relacdo a falta de colaboracdo dos profissionais da escola ¢ importante

que se faga algumas indagacdes e muitas reflexdes sobre certas atitudes enquanto
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profissional da educagdo: Como conseguir uma educagdo de qualidade se ndo temos
profissionais dedicados e empenhados a promové-la? O que fazer para que exista uma
maior parceria no ambiente de trabalho escolar?

Essas duas perguntas sdo cruciais e possiveis de serem respondidas com
clareza se o primeiro foco for a superacdo de impasses pessoais que por ventura
existam, separando o pessoal do profissional quando ele interfere de maneira negativa
nas interagdes e nos relacionamentos interpessoais no trabalho, assim € possivel superar
obstaculos e aceitar a opinido do outro quando esta for a mais favoravel e coerente de se
propagar para atingir os objetivos comuns, ¢ ndo simplesmente desconsiderar ou
discordar sem ter um posicionamento ou proposta melhor.

PLACCO (2012, p.65) relata sobre a importancia das habilidades de
relacionamento interpessoal e social na escola que podem ajudar a promover mudangas

no pensar € agir:

Habilidades de relacionamento interpessoal e social sdo, como tantas outras,
aprendidas e desenvolvidas no viver junto, ¢ dessa aprendizagem ninguém sai
igual: mudangas sdo engendradas no nivel da consciéncia, das atitudes,
habilidades e valores da pessoa, assim como no grau ¢ na amplitude de seu
conhecimento € do trato com esse conhecimento, com a cultura — e assim
processos identitarios se constroem. Mecanismos como a comunicagdo ¢ a
linguagem estdo na base dessa construgdo e podem ser seus facilitadores ou
obstaculos.

Os gestores escolares exercem o papel principal de facilitadores das relagdes
quando utilizam de uma linguagem democratica, harmonica e estd aberta a novas
propostas e escutam as ideias e opinides dos outros colegas, dessa forma os
pensamentos se interagem e unem-se em torno de um objetivo comum. Ouvir,
compartilhar, cooperar, informar e articular saberes sdo uteis e necessarios dentro da
gestdo escolar.

Nesse contexto vale concordar com o pressuposto de PLACCO (2012, p.26)

et al sobre o significado do trabalho coletivo na escola:

[...] A agdo conjunta de educadores que se dedicam a coordenagdo
pedagodgico-educacional, supervisdo ou administracdo escolar caracteriza a
Gestdo Escolar e ¢é vital nas escolas de Educagdo Infantil, Ensino
Fundamental e Médio. Trabalhando em parceria, os gestores escolares se
tornam mais capazes de articular o grupo de professores, para que esse grupo
e cada um dos professores se mobilize e se comprometa com a melhoria do
trabalho pedagogico da escola [...].
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A agdo conjunta dos que se dedicam a melhoria do trabalho pedagogico na
escola mobiliza uma constante parceria, sem ela torna-se impossivel atingir metas,
resultados, além disso, ¢ preciso que os gestores estabelecam alguns principios
significativos em sua pratica profissional, tais como empatia, autenticidade,
consideragdo positiva e dialogicidade que podem ajudar o outro a iniciar mudangas,
sejam elas de atitude ou pensamento.

BRUNO (2012, p.92) et al define cada um desses principios deixando claro

suas intengdes e propodsitos nos dando mais embasamento tedrico para pratica:

e Empatia: exercicio de colocarmo-nos no lugar do outro para que, a partir
de suas proprias referéncias — ¢ ndo das nossas —, possamos melhor
compreendé-lo; ¢ a tentativa de “calcar os seus sapatos”.

e Autenticidade: ¢ a perspectiva de que, nas relagdes que estabelecemos
com o outro, possamos ser fiéis a nés mesmos, na coeréncia entre o sentir, o
pensar e o agir, a0 mesmo tempo em que valorizamos esse verdadeiramente
ser na perspectiva do outro.

o Consideragdo positiva: aceitagdo do sujeito tal como ele ¢, valorizando-o
por si mesmo, num esfor¢o de libertarmo-nos de nossas representagdes € ndo
projeta-las no outro.

e Dialogicidade: manifestagdo de nossa disponibilidade para falar com, em
vez de falar para, na perspectiva de uma troca na qual é mister o
comparecimento do ouvir ativo, do olhar sensivel e do respeito a fala do
outro.

Todos esses principios sdo fundamentais na pratica cotidiana da escola,
contudo ¢ necessario primeiramente gostar do que se faz para poder fazer bem feito e ter
clareza do compromisso social perante a comunidade escolar e toda sociedade, aliada a
todas as caracteristicas fundamentais para exercer o cargo e assim colaborar para o bom

andamento das atividades.

2.6 Satisfacio dos gestores do Tabapua

Pela pesquisa a maioria dos componentes do nucleo gestor (75%) se sente
plenamente satisfeito com o cargo em que atua, justificando nas palavras deles: “Porque
eu gosto do que faco (secretaria Socorro)”, “Gosto muito e estou sempre aprendendo

(secretaria Amanda)”, “Pois gosto do que fago (secretaria Bela)”, “Gosto do cargo, mais
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também gosto de sala de aula (Coordenadora Bete)”, “Pois estd sendo uma experiéncia
muito prazerosa (Diretora Salete)”, “E o que gosto de fazer trabalhar com gente
(Diretora Gabriela)”. “Porque trabalho com prazer apesar das dificuldades
(Coordenadora Silvia)”.

Em todo e qualquer trabalho seja na educagdo ou ndo sempre haverd
momentos bons e outros nem tanto assim, contudo € preciso estd preparado para saber
lidar com eles, o fundamental ¢ sentir seguro do que se faz e satisfacdo por fazé-lo,
gostar mesmo da profissdo e de sua missao de acordo com a area em que atua.

Mesmo com todas essas justificativas que, alids, ficaram um pouco soltas,
vagas ou mesmo confusas, os membros ndo parecem estd muito ciente de sua plena
satisfacdao, ¢ como se dissessem simplesmente porque sim, como de fato ocorreu em
dois dos depoimentos da secretdria Gisele, ou ndo justificasse o porqué como fez a
coordenadora Alice.

Houve também duas pessoas que responderam estd mais ou menos satisfeita
com o cargo segundo elas: “Por achar que podemos fazer mais e as vezes existem
problemas no ambito escolar que ndo depende s6 das suas responsabilidades (Diretora
Beatriz)” ou “Na verdade sou professora, porém estd como coordenadora ¢ um desafio
(Coordenadora Geovana)”. A tUnica que afirmou ndo estd satisfeita foi a diretora Ana,
justificando que “¢ muito dificil liderar pessoas”.

Analisando essas afirmagdes e os relatos de alguns gestores, percebe-se que
ser um gestor escolar hoje em Tabapud/Caucaia apesar de aparentemente parecer esta
sendo satisfatorio, ndo € notoriamente tdo gratificante, primeiro pensando em termos
politicos ou ideoldgicos, porque vocé € indicada para ser um gestor e ndo opta, tem
desejo inicial de ser um ou passa por uma selecdo com concurso rigoroso para assumir o
cargo ou eleicdo direta, ficando inicialmente presa as ideologias e “imposicdes” dos que
a colocaram no cargo, ¢ como se fossem fazer um favor ou pagar um favor a alguém
que ja lhe ajudou em algum momento.

Em segundo lugar, falta reconhecimento dos que estdo a frente da educacdo
para valorizar os profissionais dessa area, repassando saldrios dignos com a fungao,
mesmo sendo estabelecido na LDB (9394/96) no art. 3° inciso VII a “valorizagcdo do
profissional da educagdo escolar” (2002, p.8) como um dos principios do ensino
brasileiro.

Outro fator ¢ a questdo da autonomia realmente suficiente para poder tomar

decisdes favoraveis ao desenvolvimento da escola, mesmo sabendo que a autonomia
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sera sempre relativa frente as determinagdes e normas oficiais. LIBANEO (2012, p.418)
nos alerta para ndo cair na ilusdo do sonho da autonomia total das escolas, visto que ¢

impossivel de acontecer:

[...] ndo convém as escolas ignorar o papel do Estado, das Secretarias de
Educagdo e das normas do sistema nem simplesmente subjugar-se a suas
determinagdes. Também ¢ salutar precaver-se contra algumas atitudes
demasiado sonhadoras de professores que acham possivel uma autonomia
total das escolas, como se elas pudessem prescindir inteiramente de
instrumentos normativos e operativos das instancias sociais sera sempre
relativa [...].

Certamente a autonomia total seja ilusdo, fantasia mesmo, mas o
reconhecimento oferecendo salario condizente com a fun¢do ndo deve nunca ser uma
ilusdo, pois se deixarem de acreditar que tudo pode melhorar, mais desmotivados os
profissionais vao ficar e ai aumentara a insatisfacdo e o trabalho desenvolvido deixara a
desejar, pois se quando dizem esta satisfeitos os resultados positivos podem ser poucos
imaginem o contrario.

Ainda sobre a autonomia, SALES (2010, p.16) reafirma que “¢ sempre

relativa e mediada por circunstancias” e que seu grande mérito é:

[...] a possibilidade de abragarmos projetos, lutas e bandeiras coletivas,
almejadas ndo so6 pelo conjunto da escola, mas também pelo conjunto das
escolas publicas, ou seja, experiéncias contrarias a 16gica do cada-um-por-si,
do isolamento, da concorréncia e das premiagdes individuais. O grande feito
da autonomia ¢, ainda, a conversdo das praticas autogestionarias da escola em
germe da auto gestdo de um projeto social maior e alternativo a sociedade de
mercado, experienciado pelos proprios trabalhadores.

’

E preciso mais do que nunca que gestores e professores conhecam e
compreendam sobre os instrumentos normativos e diretrizes curriculares para a
educacdo, e que estes sejam discutidos, interpretados e analisados por todos a fim de
apropriar-se do que julgam necessarios e ter liberdade para assumir novas praticas e
decisdes se assim for possivel, pois as normas ndo devem ser impositivas, mas
proporcionar certa autonomia e liberdade de trilhar o caminho a seguir mesmo tendo
que assumir os riscos da escolha feita. Dessa forma a gestdo passa a ser participativa e

mais auténoma, exatamente como expressa LIBANEO (2012, p.418):

Sera, portanto, muito util aos objetivos da gestdo participativa que o0s
professores compreendam os processos de tomada de decisdes do Estado e do
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sistema educativo, entendendo que a escola ndo estd isolada do sistema
social, politico e cultural. Ao contrario, ndo s6 ela depende das estruturas
sociais, como também as praticas de imposicdo normativa podem estar
retirando dos professores a autonomia e a liberdade de assumir suas proprias
decisdes. Por outro lado, os instrumentos normativos e as diretrizes
curriculares e organizativas nao podem ser uma camisa de forga para as
escolas. Podem, sim, ser objeto de interpretagdo, ser rediscutidos, ser apenas
parcialmente acatados e até propiciar as decisdes mais apropriadas ao
contexto das escolas.

Partindo dessas constatacdes anteriores, ser um gestor escolar ultrapassa o
simples gostar de lidar com gente e continua sendo uma experiéncia constante que exige
profissionalismo, dedicagdo e compromisso com professores e alunos, mesmo com toda
falta de reconhecimento profissional e todos os possiveis problemas que existam, pois
quem estd a frente da dire¢do das escolas € o principal responsavel para assegurar no
ambiente de trabalho um longo e intermitente processo de motiva¢do para que os
professores também possam ter profissionalismo e vontade de estar aprendendo sempre
para atuarem cada vez melhor. Sobre o profissionalismo dos professores LIBANEO

(2003, p.90) deixa claro que:

O senso de profissionalismo, obviamente, estd em baixa. Profissionalismo
significa compromisso com um projeto politico democratico, participagdo na
construgdo coletiva do projeto pedagdgico, dedicagdo ao trabalho de ensinar
a todos, dominio da matéria e dos métodos de ensino, respeito a cultura dos
alunos, assiduidade, preparagio de aulas etc. E dificil aos professores
assumirem os requisitos profissionais e éticos da profissdo com os baixos
salarios, com a preparagdo profissional deficiente, com a baixa auto-estima
que vai tomando conta de sua personalidade. Além disso, estdo ausentes
programas de formagdo continuada em servico e, quando existem, sdo
inadequados, ndo motivam os professores, ndo se traduzem em mudangas na
salade aula [...].

Nao se pode afirmar com certeza absoluta que no bairro Tabapua a maioria
dos professores estdo desmotivados ou que ndo sdo motivados pelos gestores
educacionais, contudo pela vivéncia em uma das escolas pesquisada e pelas conversas
com outros professores e gestores em formacoes e encontros pedagogicos, pode-se dizer
que todas as afirmacdes de LIBANEO sobre o profissionalismo faz parte da realidade
atual e ¢ algo que precisa ser mudado, visto que sem ele, dificilmente avangaremos em

termos significativos em relacdo a aprendizagem.
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Nao ¢ redundante afirmar que todo trabalho que executamos, seja ele formal
ou informal, publico ou privado, nos exige certa dedicagdo, compromisso, qualificacdo
e principalmente ter prazer pelo que se faz, ndo adianta somente ter formacao na area
em que atua € preciso ter competéncia e responsabilidade para saber lidar com todos os
problemas que venham a ocorrer ¢ acima de tudo saber conviver harmonicamente com o
seu publico alvo de atuagdo, fato esse fundamental na gestdo escolar onde a interagdo
entre pessoas ¢ evidenciada constantemente no ambiente escolar, além da capacidade de
liderar pensando no bem estar coletivo ¢ na realizagdo de objetivos comuns a
comunidade escolar e ndo em propositos individuais ou de terceiros sobre influéncia
qualquer. Todas essas caracteristicas sdo marcantes e essenciais na vida de um bom

gestor.

2.7 Fungdes e caracteristicas dos gestores na visdo dos gestores escolares do

Tabapua

Todo cargo exige o cumprimento de determinadas funcgdes que sdo
previamente estabelecidas e devem ser cumpridas no decorrer do seu mandato. Dessa
forma, diretores, coordenadores pedagdgicos e secretarios possuem atribui¢cdes que sao
consideradas essenciais dentro da escola e que se bem efetivadas coletivamente
deixardo marcas positivas para todos os envolvidos.

Para PLACCO (2012, p.27) ¢ essencial na gestdo escolar o trabalho em
parceria e integracdo de acdes e praticas dos profissionais mobilizando a todos para o
compromisso com a formacao do aluno, e ainda expde sua crenga sobre a tarefa mais

relevante dos gestores:

Qualquer processo formativo e qualquer pratica educativa s6 avangam se
abordados da perspectiva do trabalho coletivo [...] E nesse contexto que se
insere nossa crenga ¢ nosso pressuposto de que a maior e mais relevante
tarefa de base dos gestores escolares ¢ a formagdo e o desenvolvimento
profissional dos professores, ndo apenas enquanto processos individuais, mas
também enquanto formacdo mutua (interformacdo) e autoformacdo. Assim,
compreendemos a formagao, na escola, como agdes possiveis de parceria,
articulagcdo, de formagdo, de informacdo, de ajuda e orientacdo, tendo em
vista um claro compromisso politico com a formagdo para a cidadania, de
alunos e professores.
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Cabe, pois a todos os envolvidos na estrutura organizacional da escola para
atingir suas finalidades desempenhar suas funcdes e responsabilidades de forma a
propiciar um avango coletivo, compartilhando experiéncias proveitosas e bem sucedidas
além de ajudar os outros quando for possivel.

Com relagao as fungdes tipicas de uma escola no setor de direcao, técnico-
administrativo e pedagogico que se refere ao niicleo gestor LIBANEO (2012, p.465)

define sobre o diretor escolar:

O diretor coordena, organiza e gerencia todas as atividades da escola,
auxiliando pelos demais elementos do corpo técnico-administrativo e do
corpo de especialistas. Atende as leis, regulamentos ¢ determinagdes dos
orgaos superiores do sistema de ensino ¢ as decisdes no ambito da escola
assumidas pela equipe escolar e pela comunidade. O assistente de diretor
desempenha as mesmas fungdes, na condig¢@o de substituto direto.

E certo que o diretor pareca ser o comandante ou lider maior da escola,
contudo, esse comando deve ser compartilhado com os comandados (toda a comunidade
escolar) visto que sao eles que de fato percebem muitas vezes mais claramente o que se
pode fazer para melhorar a situacdo na escola e progredir.

Ao serem indagados sobre a maior atribuicdo de um diretor escolar o grupo
pesquisado respondeu: “Exercer uma gestdo democratica gerenciando todo o trabalho e
trabalhadores da escola (Diretora Ana)”, “Ser dedicado no que faz (Diretora Salete)”,
“Compromisso (Diretora Gabriela)”, e teve a diretora Beatriz que ndo respondeu, talvez
por que estivesse em duvidas ou quem sabe por ndo saber definir com precisdo, enfim
fica uma incognita.

Verifica-se entdo que boa parte do grupo das diretoras percebe a direcao
escolar como o gerenciamento de pessoas e tarefas de maneira democratica, com
compromisso e dedicagdo, fatores importantes numa gestdo segundo a visao de alguns
estudiosos da area como LUCK, SBORGIA, PLACOO, SA dentre outros, mas isso nio
¢ o bastante para ser um excelente diretor.

Além dessas atribui¢des outras caracteristicas sdo fundamentais como a
competéncia, ser atuante e participativo como bem ressaltaram os entrevistados ao
considerar essencial para ser um excelente diretor, contudo afirmam a maioria que o

mais imprescindivel € ser capacitado no cargo em que atuam no sentido de formacao na
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area de gestdo, do qual a metade ja possui e os outros ainda estdo cursando como ja foi
visto anteriormente.

Para LUCK (2009, p.12) a competéncia profissional pode propiciar a
qualidade da educagdo num mundo onde novas exigéncias surgem para que
conhecimentos, habilidades e atitudes venham aflorar o desenvolvimento pleno dos
cidaddos. Portanto, desenvolver continuamente a competéncia profissional nas suas

palavras constitui-se:

[...] em desafio a ser assumido pelos profissionais, pelas escolas e pelos
sistemas de ensino, pois essa se constitui em condicdo fundamental da
qualidade de ensino. Nenhuma escola pode ser melhor do que os
profissionais que nela atuam. Nem o ensino pode ser democratico, isto ¢, de
qualidade para todos, caso ndo se assente sobre padrdes de qualidade e
competéncias profissionais basicas que sustentem essa qualidade. A busca
permanente pela qualidade e melhoria continua da educag@o passa, pois, pela
defini¢do de padroes de desempenho e competéncias de diretores escolares,
dentre outros, de modo a nortear e orientar o seu desenvolvimento [...].

Notoriamente, o diretor escolar nessa visdo deve exercer uma funcao
primordial de lideranga antes mesmo possuir todas as outras caracteristicas inerentes ao
seu cargo e embora muitas vezes niao perceba sua importancia ¢ fundamental que
estejam preparados para saber lidar com ela, e assim exercer de forma adequada em seu
trabalho.

PARO (2010, p.774) pensa diferente sobre a func¢do do diretor e estabelece
que em nossa sociedade o diretor geralmente visa os interesses dos que detém o poder

em detrimento da vontade coletiva envolvida pois:

[...] a questdo da diregao é entendida como o exercicio do poder de uns sobre
outros. Por isso se destaca sempre a figura do diretor, do chefe, daquele que
enfeixa em suas mdos os instrumentos para “mandar” em nome de quem
detém o poder. Nas empresas em que os objetivos a serem perseguidos nao
sdo aqueles que atendem aos interesses dos produtores [...] ¢ comodo destacar
diretor ou diretores que comandam em nome dos proprietarios. Os objetivos a
serem perseguidos sdo os do proprietario, ndo os dos produtores [...] Neste
caso, o conceito de autoridade restringe-se a obediéncia dos comandados,
independentemente de suas vontades .

O diretor segundo LUCK deve ser o lider, a cabeca principal da escola no
direcionamento das decisdes e ter consciéncia de suas funcdes e responsabilidades no
comando geral das atividades educacionais mesmo que compartilhe de algumas com
seus colaboradores (membros do nucleo gestor ou outros funciondrios), ao contrario

PARO (2010, p.776) gostaria que o verdadeiro papel do diretor fosse levar “em conta a
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especificidade politico-pedagogica da escola e os interesses de seus usuarios”, o que
certamente seria mais coerente com os objetivos educacionais.

Em se tratando dos coordenadores pedagogicos e sua fungdo LIBANEO
(2012, p.466-467) estabelece que:

O coordenador pedagdgico ou professor coordenador coordena, acompanha,
assessora, apoia ¢ avalia as atividades pedagdgico-curriculares. Sua
atribui¢do prioritaria ¢ prestar assisténcia pedagodgico-didatica aos
professores em suas respectivas disciplinas no que diz respeito ao trabalho
interativo com os alunos [...] Outra atribuicao do coordenador pedagégico € o
relacionamento com os pais e com a comunidade, especialmente no que se
refere ao funcionamento pedagoégico-curricular e didatico da escola, a
comunicagdo das avaliagdes dos alunos e a interpretacdo feita delas.

J& as nossas coordenadoras em questdo julgam como maior atribui¢do do
seu cargo: “Amar o que faz (Coordenadora Alice)”, “Experiéncia de sala de aula
(Coordenadora Bete)”, “O compromisso com os professores e com a aprendizagem dos
alunos (Coordenadora Geovana)”, “Coordenar as atividades junto aos professores
(Coordenadora Silvia)”, além disso, consideram como mais essencial para ser uma
excelente coordenadora o compromisso dentre outras caracteristicas que estdao

especificadas no grafico abaixo.

Grafico 5: O que é essencial para ser um excelente coordenador pedagégico
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Realmente o coordenador pedagdgico deve atuar segundo a secretaria
municipal de ensino dentre outras coisas, junto aos professores da escola de modo a
construir propostas de melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem, observando e
analisando a realidade em sala de aula para estabelecer estratégias em parceria com o
professor para tentar sanar os problemas detectados. Dessa forma, o compromisso com a
efetivagcdo dessa meta ¢ essencial para que os bons resultados venham a ocorrer.

Ter experiéncia em sala de aula também ¢ muito bom para o coordenador
pedagogico porque conhecendo na pratica essa realidade ¢ mais facil construir um
trabalho coletivo em cooperagdo continua com o professor voltado para o
aperfeicoamento e aprimoramento dos mesmos, procurando orienta-los sempre na
promocao de acdes que contribuam efetivamente no seu trabalho docente.

LIMA et al (2002, p.182) consideram a func¢ao docente como a base para
atuacdo dos profissionais da educagdo em muitas areas como a gestdo e coordenagao.

Eles afirmam que:

A fungdo docente — considerada base para atuacdo dos profissionais da
educagdo — garante o conhecimento pratico necessario para a orientacao,
coordenagdo, pesquisa e gestdo de unidades ou sistemas. Como orientar
outros profissionais sobre um fazer que ndo se conhece na pratica? As
experiéncias  tém  mostrado a  insuficiéncia da  atuagdo  de
orientadores/coordenadores cheios de teoria e vazios de compreensdo pratica
sobre o fazer pedagdgico com os(as) alunos(as), ou ainda aqueles(as) que de
todas as maneiras fogem da sala de aula, desviando dessa maneira da
esséncia do trabalho docente. Nessa perspectiva, pouco ou nada contribuem
com o trabalho do(a) professor(a).

Outro fator bastante interessante nesse campo de atuacdo ¢ o amor pela
profissdo, pois quando existe amor verdadeiro nas ag¢des tudo parece ficar mais leve,
mais prazeroso e facil de lidar com as situagdes, mesmo as mais conflituosas, além de
facilmente superar possivel desvaloriza¢do de salario, falta de reconhecimento pela
sociedade e 6rgdos competentes.

Vale dizer, que amar a profissio ¢ um dos fatores determinantes para
progredir, pois quando se coloca prazer no ato de fazer, tudo fica melhor, além do gosto
pela atualizacdo para estd sempre por dentro das novidades e para saber repassar os
conhecimentos adquiridos, enfim, procura-se ser competente, compromissado,
responsavel e cada vez mais capacitado, dessa forma, ndo hd como ndo exercer

satisfatoriamente a profissao.
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Quanto a secretaria escolar ¢ as funcdes dos secretarios LIBANEO (2012,

p.465) define:

A secretaria escolar cuida da documenta¢do, da escrituragio e da
correspondéncia da escola, dos docentes e demais funcionarios e alunos.
Dedica-se, também, ao atendimento a comunidade. Para a realizacdo desses
servigos, a escola conta com um secretario e com escriturarios ou auxiliares
de secretaria.

Os secretarios escolares de modo geral, sao responsaveis pelas matriculas,
transferéncias, escrituragdo, arquivo, registro ¢ documentagao geral de todos os
funcionarios e alunos, livro de ponto e frequéncia dos servidores, correspondéncias e
informagdes estatisticas assegurando a integridade e legitimidade da divulgagao dos atos
administrativos com transparéncia e democracia.

LUCK (2009, p.107-108) deixa evidente as funcdes dos secretarios e a
responsabilidade dos diretores escolares quanto a supervisionar e orientar o trabalho do

primeiro, para que tenha um parametro coerente direcionando a suas decisdes:

[...] Cabe, portanto, ao diretor escolar supervisionar e orientar continuamente
o trabalho de documentagdo, escrituracdo, registros de alunos, didrios de
classe, de modo que estejam corretos e prontamente disponiveis aos alunos,
suas familias e autoridades sempre que solicitados. Dos dados gerais dos
alunos devem ser produzidas estatisticas, que serdo continuamente
atualizadas e tabuladas [...] O mesmo deve ser feito em relagdo ao quadro de
professores e funcionarios. Esses mapas sdo fundamentais para se ter uma
visdo geral da escola e de suas peculiaridades demograficas, importantes para
subsidiar a tomada de decisdes em sua gestdo.

Diante do exposto muitas sdo as acles executadas pelos secretarios
escolares, ficando dificil para quem ndo ¢ da area conceituar ou pontuar a maior
atribuicdo dos mesmos, contudo os que nele estdo nos afirmaram que seria:
“Responsabilidade (Secretaria Amanda)”, “Exercer de modo satisfatério as atividades
(Secretaria Bela)”, “Ser competente (Secretdria Gisele)” e “Conhecer todas as
atividades de uma secretaria, inclusive os setores administrativos (Secretaria Socorro)”.

Ao refletir sobre as atribuigdes acima citadas pelos entrevistados, verifica-se
que duas respostas estdo um pouco vagas ou generalizadas, pois ser competente e ter
responsabilidade sdo essenciais em todo e qualquer cargo mais isso ndo quer dizer que
seja a funcdo primordial de toda profissdo, visto que cada uma possui atribuigdes

especificas a serem desenvolvidas.

44



Cabe entender ainda, que competéncia ndo exclui a formagdo inicial e
continuada, tdo fundamentais para se desenvolver as habilidades inerentes ao cargo e
manter os profissionais em constante atualizagdo diante dos avangos tecnoldgicos e
experiéncias novas que surgem a cada dia, fazendo com que exer¢am de modo
satisfatorio todas as suas atividades, como bem disseram os outros dois entrevistados,
claramente mais cientes de seu dever.

Sobre a caracteristica essencial para ser um excelente secretario escolar, a
capacitacdo ¢ considerada o ponto crucial para essa categoria, assim como também foi
para os diretores, o que nos leva a crer possuirem a visdo de que formagdo ¢
praticamente tudo ou pelo menos o primeiro passo para ser um grande profissional.

Por consequéncia das novas exigéncias educacionais, a competéncia € vista
de modo mais amplo entrelagada com a capacidade adquirida nas formagdes teodricas e
pratica cotidiana, além do conhecimento de mundo, sobre isso relata SBORGIA (2012,

p.91), o qual se pode expressar plena concordancia:

Hoje vivemos a era do conhecimento, da lideranga, da competéncia. Com
isso, queremos dizer que os gestores precisam ter competéncia suficiente para
poder administrar as suas instru¢des de ensino. Quando falamos em
competéncia, queremos dizer: ter conhecimento, possuir habilidades, manter
experiéncias acumuladas, exercer lideranga e suportes.

Analisando esses aspectos percebe-se claramente que uma caracteristica
vem interligada a outra, visto que ao possuir capacitacdo na drea em que estd atuando
toda e qualquer pessoa adquiri as habilidades necessarias ao seu bom desempenho, que
para tanto € preciso ser atuante, participativo, compromissado e competente, um fator
deve sempre puxar o outro, contudo € possivel ndo ser observado na maioria das vezes.
Pode-se citar como exemplo uma pessoa altamente qualificada com diploma contendo
formagdo suficiente para atuar plenamente no cargo, mas que nao tem compromisso
nenhum ¢ colocar as agdes necessarias para que isso ocorra, ao contrario, existem
pessoas que ndo possuem formagdo (diploma ou curso na area) e que se esforgam para
fazer o melhor com bastante compromisso e as vezes até obtém mais €xito que os

anteriores.
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2.8 Importancia da capacitaciao para os gestores do Tabapua

Em se tratando da capacitacdo para atuar no cargo, todos se consideram
capacitados, com excecdo da coordenadora Geovana, pois “acredita que ainda falta mais
conhecimento para lidar com as situagcdes cotidianas”. Os outros julgam ser a
capacitacdo essencial para exercer o cargo, seja “por ter as qualificagdes exigidas
(Secretaria Amanda)”, “ter formagao nesta area (Secretaria Bete)”, “pela experiéncia no
setor de trabalho (Secretaria Gisele)” ou “por gostar do trabalho (Secretaria Socorro)”.

Nesse caso especifico, a qualificacdo ou formag¢ao foram considerados como
fatores importantes para poder atuar satisfatoriamente, mostrando assim que pelo menos
conhecimento técnico possuem embora ndo se possa afirmar que estdo atualizados
devido as mudancas ocorridas a cada dia.

Hoje em nossa sociedade ndo ha como fingir que ndo existem inumeras
formas de capacitacdes e formagdes continuadas para todos que atuam na educacao seja
de forma gratuita ou paga, basta apenas ter um pouco mais de vontade para se

aperfeicoar cada vez mais e continuar aprendendo sempre. Conforme LUCK (2002,

p-122):

O desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, no entanto,
baseia-se em um esfor¢o individual, uma vez que, cabe a cada pessoa,
assumir a responsabilidade pessoal por melhorar o seu desempenho. E
também coletivo, mediante a realizagdo de oficinas, estudos em grupo, troca
de experiéncias e de experimentagdo, seguidas de reflexdo e feedback.

Nao ha como fugir das responsabilidades pessoais colocando a culpa em
terceiros (governo, municipio, familia, etc.) ou até mesmo na falta de tempo, visto que
atualmente existem muitos cursos voltados aos profissionais que trabalham ministrados
exclusivamente aos finais de semana em horarios flexiveis, ou no turno da noite e ainda
também acontecem alguns a distancia com apenas alguns encontros presenciais, outros
sdo apenas on-line e a troca de experiéncia e os conhecimentos adquiridos nos foéruns de
discussdo e textos sdo bastante enriquecedores, afinal toda experiéncia que nos faz
progredir € vélida.

Em suma, todos aqueles profissionais que sempre estdo se atualizando e
buscando novas ideias, experiéncias interessantes, inovadoras, construtivas, eficazes e

eficientes, estdo de parabéns e devem servir de exemplo a ser seguido por muitos que se
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acomodam e param no tempo, fechando o pensamento para tudo que ¢ novo sem saber
a0 menos 0s pontos positivos para poder comparar com o que ja se sabe e escolher
aquilo que ¢ melhor ou mais satisfatorio.

FREIRE (1999, p.35) nos alerta que ensinar exige risco, aceitacdo do novo e
rejeicdo a qualquer forma de discriminagdo, questdes estas validas ndo somente para o
professor, mas também para todo profissional da educacdo principalmente para os que

estdao na lideranca (nucleo gestor). Nas palavras dele:

E préprio do pensar certo a disponibilidade ao risco, a aceitagdo do novo que
nao pode ser negado ou acolhido so6 porque ¢ novo, assim como o critério de
recusa ao velho ndo ¢ apenas o cronologico. O velho que preserva sua
validade ou que encarna uma tradi¢do ou marca uma presen¢ca no tempo
continua novo.

Nesta perspectiva, o ntcleo gestor de modo geral deve atuar de modo a
conduzir mudancas de comportamentos, atitudes e valores fazendo com que nao so6 ele,
mas todos que da escola fagam parte abram a mente para aceita¢ao e promog¢ao do novo,
daquilo que ¢ necessario, que ¢ melhor, assim como da nao rejei¢ao do velho, que
permanece aceito, valido e deve ser considerado porque traz resultados satisfatorios.

Dizer que ¢ facil conseguir tal proeza certamente ndo €, contudo tendo um
papel e uma importancia crucial no direcionamento das atividades no ambiente escolar é
preciso atuar de forma orientadora ¢ motivadora usando do poder que ¢ inerente ao
cargo para transformar a realidade, poder esse que ndo deve ser confundido com
autoritarismo, ao contrario deve ser conscientizador e inspirador para que todos
desenvolvam seus potenciais plenamente.

Quando o nucleo gestor trabalha em sintonia, todos pelo mesmo objetivo,
novos saberes e significados sdo construidos no coletivo tentando superar a diversidade
de ideias, valores, posicionamentos, temperamentos, condutas, afinal a escola ¢
constituida de pessoas de diferentes pensamentos e atitudes, contudo, mesmo com todas
as diferencas existentes ¢ possivel construir um espago organizado, de interagdo, agdo e
desenvolvimento de competéncias voltadas para a consolidagdo de conhecimentos e
capacidades as mais diversas possiveis. Nessa perspectiva de embate de pessoas com

multiplos saberes e motivagcdes, RAMOS (2005, p.141) expde:
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[...] a escola passa a ser fomentadora do debate ¢ consequentemente do
conflito, inerente as relagdes humanas e ¢ sua responsabilidade, tanto
pedagdgica quanto social, coordenar este processo, ndo dissimulando os
conflitos ou falsificando consensos, mas pelo dialogo com a comunidade
escolar, o entorno, a sociedade como um todo e o governo, construindo outro
sistema e, portanto de relacdes democraticas intra e extra-escolares.

Realmente trabalhar com gente ¢ muito dificil devido a diversidade de
pensamento, ideais e comportamentos, € cremos que o problema maior ainda seja a
possibilidade de compreensdo e cooperagdo para com os colegas de trabalho, pois
muitas pessoas possuem a tendéncia de rejeitar as ideias dos outros simplesmente
porque ndo quer aceitar a opinido, mas nao ajudam dando novas ideias ou compartilham
acdes que podem ser proveitosas para todos.

Parece que criticar ¢ muito mais facil do que ajudar a melhorar a situagdo e
propor novas atitudes dando um novo significado ao que antes sozinho era impossivel.
Entdo ndo adianta exigir ou desejar a democracia, se ndo fazemos também a nossa parte,
pois se até mesmo em ndo aceitar ouvir a opinido do outro estamos sendo
antidemocratico, ou em uma votagdo sobre a execuc¢ao de determinado projeto ficamos
determinantemente contra a executa-lo s6 porque nossa ideia ndo foi a mais escolhida
por todos.

Essa visdo individualista tem que ser repensada por todos que trabalham na
educacdo, pois nesta area de atuagdo, principalmente na educagdo bdasica é essencial
pensar no bem estar coletivo para que os objetivos e metas sejam alcancados, ndo
adianta imaginar que fazendo o melhor isoladamente podemos ir muito longe dai a
grande e fundamental importancia do nucleo gestor em atuar de forma a minimizar
essas divergéncias, transformando e direcionando os conflitos para a cooperacao geral.

Sob essa otica, SA (2011, p.96) entende que é preciso perceber nas
contradicdes e adversidades novas possibilidades transformadoras dos sujeitos
envolvidos e que isso requer praticas administrativas com novos significados diante da

func¢ao social atual da escola:

Compreender a fungdo social da escola nesses tempos de aceleradas
mudangas e transformagdes e nas condi¢des adversas da realidade exige o
esforco de um olhar voltado a uma praxis administrativa escolar
transformadora, considerando as condi¢des concretas do contexto [...] pois, o
contexto que se apresenta pede a mobilizagdo de energia par a agdo e
promogao de condi¢des de transformagao social, no sentido de promover uma
escola participativa, inclusiva e comprometida com a qualidade social da
educacdo brasileira.
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Dado o exposto, cabe aos gestores mais do que nunca mudar a realidade
existente, superando os obstaculos e dificuldades, seja com acdes preventivas (que seria
o ideal para reduzir os danos) ou interventivas onde “precisarad agir nas urgéncias e lidar
com as consequéncias de desequilibrios e descontroles de situagdes” (PLACCO et al,
2012, p.35) de forma que consiga mobilizar, orientar, coordenar, estimular, motivar,
inspirar e conscientizar as pessoas envolvidas na realizacdo plena de suas acdes com
qualidade, compromisso e todas as atribui¢des necessarias ao desenvolvimento do cargo

de maneira eficaz e eficiente.

3- CONSIDERACOES PARCIAIS

[...] embora tenhamos avangos que culminam com processos eletivos para os
cargos de gestores educacionais e estes, por sua vez, mostrem preocupacio e
compromisso frente aos desafios da sociedade contemporanea, na pratica
cotidiana ha ainda lacunas na garantia da construcdo de uma escola cidada,
competente ¢ comprometida com a superagdo desse quadro [...] )

SA

De acordo com a pesquisa todos os membros do nicleo gestor das escolas
publicas municipais do Tabapud entraram no cargo em que estdo através de indicacao
politica e mais da metade concorda com essa forma de ingresso no cargo, apesar de
apenas quatro gestores acharem que essa seria a forma mais justa, 0 que nos parece &
que eles ndo estdo bem certos do que dizem, pois existe uma contradi¢cdo, concordam
com a indicacdo, mas consideram mais justa outra forma como concurso.

E preciso que os envolvidos articulem as duas instancias (teoria e pratica) de
forma consciente para que possam transformar as agdes escolares e construir um mundo
mais justo, humano e inclusivo.

Fica dificil aceitar que pessoas qualificadas em educacdo usem um discurso
contrario a sua pratica, ou seja, para eles o melhor ¢ ser indicado ja que foi assim a
forma como obtiveram o seu cargo, embora de modo geral, em uma sociedade
democréatica para todos os que estdo envolvidos essa ndo seja a maneira mais correta.

Essa visdo serve para perceber o quanto a pratica dos valores humanos esta
sendo influenciada pelos que estdo no poder em beneficio proprio, passando por cima da

propria ética profissional em favor de ideais pessoais em detrimento da coletividade.
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A questdo da ética na educag@o ndo pode ser substituida ou esquecida pela
obtencdo de vantagens em termos de repasse das ideologias, valores e favores em prol
dos que comandam, em linhas gerais andar de acordo com os seus interesses pessoais
dos politicos no poder. Isso € muito deprimente e espera-se que no bairro citado isso
ndo venha a ocorrer de forma efetiva, nem tampouco aconteca no municipio em
questao.

Quanto a sua formagao a maioria dos gestores ja estdo qualificados na area
em que atuam e o restante se qualificam no momento, o que representa um grande
avanco na forma de pensar sobre a qualificacdo, contudo € preciso relembrar também
que a qualificagdo continuada ¢ fundamental para todo e qualquer profissional, e que
mesmo com graduagdo ou especializacdo ¢ bom sempre estar fazendo cursos de
aperfeicoamentos na area em que se atua para alcancar os avangos e repensar a pratica
diante dos novos valores e propostas educacionais.

Em se tratando da experiéncia a maioria possui mais de 4 anos de pratica no
cargo ou pelo menos mais de 2 anos, o que parece favoravel, j4 que qualificagdo tedrica
nao ¢ tudo, também ¢ preciso saber lidar na pratica com os problemas e as diversas
situagdes que possam existir no ambiente escolar para saber como atuar melhor e isso s6
mesmo com a experiéncia didria.

Contudo, em momento algum se quer desqualificar ou diminuir a
capacidade de lideranca dos que sdo menos experientes, e até acredita-se que quando os
que ja sdao experientes nao estdo dando conta do seu trabalho ¢ necessario realmente
renovar dando oportunidade a novas cabegas pensantes mostrarem o seu potencial e
quem sabe descobrirmos excelentes gestores.

Dificuldades com certeza sdo muitas no ambiente escolar e a mais apontada
atualmente foi a falta de apoio dos pais, seguida pela indisciplina, logo apds vem a falta
de colaboragdo dos profissionais da escola e apenas uma pessoa apontou a estrutura
fisica, o que de certa forma ja era de se esperar uma vez que se evidencia hoje uma
desestrutura familiar muito grande por parte da clientela da escola publica, gerando
muita indisciplina por parte dos alunos ja que de algum modo sdo excluidos pela familia
ficando vitimas do que veem, distorcendo os valores e agindo de maneira a chamar a
atenc¢ao de todos.

J& a conduta dos profissionais talvez se explicaria pelo fato de terem
passado por maos de gestores autoritdrios e antidemocraticos, ficando temerosos e

chateados a ponto de nao mais buscarem colaborar com as atividades desenvolvidas na
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escola, ou simplesmente por que ndo simpatizaram com o nucleo gestor, contudo diante
das novas perspectivas de participagdo, democracia e colaboracio isso ndo deveria mais
existir, pois todos devem andar no mesmo ritmo € na mesma sintonia, apesar das
diferencas existentes. E preciso que os profissionais tenham consciéncia disso.

E certo que um excelente nucleo gestor deve procurar envolver toda
comunidade escolar, desenvolvendo estratégias que os facam participar da vida na
escola e assim minimizar os problemas.

Para exercer bem qualquer profissio ¢ preciso desenvolver certas
caracteristicas, no caso dos gestores eles consideraram como mais essencial para
atuarem no cargo a capacitagdo e depois o compromisso. Na verdade capacitagdo ¢é
fundamental, contudo o compromisso aliado a ele e a competéncia para atuar
coerentemente faz de um gestor uma pessoa mais completa no que concerne as fungoes
educacionais.

Quanto a capacitagdo necessaria para exercer o cargo apenas um dos
gestores disse estd mais ou menos capacitado e todos os outros afirmaram que ja o sdo,
seja por ter experiéncia, qualificacdo ou gostar do que faz. Dessa forma percebe-se que
os gestores julgam-se possuidores das atribuigdes necessarias para desenvolver seu
trabalho plenamente, mas ndo querendo julgar ninguém ¢ bom expor que nao ¢ tao facil
assim possuir todo conhecimento e capacidade para atuar de forma realmente plena,
pois a cada dia se aprendi com as dificuldades e sua superagao.

Para finalizar as conclusdes ¢ importante salientar a questdo da satisfacdo
com o cargo, em que a maioria afirmou estd satisfeito plenamente com o seu cargo, o
que ¢ maravilhoso, uma vez que trabalhando feliz podem fazer render mais tudo que
desenvolvem na escola e assim, todos prosperam.

Contudo, os que mostraram estd mais ou menos satisfeitos, ressaltaram que
existem problemas que ndo compete sO a eles e até mesmo que esta neste cargo ¢ um
desafio. J& quem ndo est4 satisfeito (somente uma pessoa) considera que liderar pessoas
¢ muito dificil, o que na verdade realmente €, e nem todos possuem a capacidade para
ser um bom lider, ou melhor, seria dizer, as caracteristicas essenciais de um lider
efetivo.

Diante dessa realidade apresentada no bairro Tabapué nas escolas publicas
municipais € necessario repensar algumas praticas dos gestores e todos que fazem a

escola, e os mesmos terem consciéncia de sua grande importancia na transformagao
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social e constru¢dao de uma escola realmente democratica e participativa. Todos por um

unico objetivo, essa deve ser a meta maior!
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ANEXO A: IDENTIFICACAO DA ESCOLA E DO NUCLEO GESTOR

APLICACAO DE QUESTIONARIOS

NO

ESCOLA

NO

NUCLEO GESTOR

01

ESCOLA ALFA

01

DIRETORA ANA*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA ALICE*

01

SECRETARIA AMANDA*

01

ESCOLA BETA

01

DIRETORA BEATRIZ*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA BETE*

01

SECRETARIA BELA*

01

ESCOLA GAMA

01

DIRETORA GABRIELA*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA GEOVANA*

01

SECRETARIA GISELE*

01

ESCOLA SIGMA

01

DIRETORA SALETE*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA SILVIA*

01

SECRETARIA SOCORRO*

TOTALIZANDO 4 ESCOLAS E 12 COMPONENTES DO NUCLEO GESTOR,
SENDO 4 MEMBROS DE CADA FUNCAO (DIRETORA, COORDENADORA
PEDAGOGICA E SECRETARIA).

* Codinome
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ANEXO B: QUESTIONARIO PARA DIRETORES

1. Como ingressou no cargo em que atua?

(
(
(

) Através de concurso () Através de indicagdo
) Através de elei¢do () Através de selecao
) Outro:

2. Vocé concorda com a forma atual de ingresso no cargo em que atua?

(

) Sim ( )Nao

3. No seu ponto de vista qual seria a maneira mais justa de ingressar no cargo em que

atua?

() Através de concurso ( ) Através de indicacao
() Através de eleicao () Através de selegao
() Outro:

4. Vocé possui algum curso de formacao na area de gestio escolar?

(

) Sim ( )Nao () Ainda estou cursando

5. A quantos anos vocé atua como diretor(a) escolar?

(
(

) Menos de 2 anos () Mais de 4 anos

) Mais de 2 anos () Outro:

6. Qual a maior dificuldade encontrada no ambiente escolar?

~ N

) Falta de recursos materiais

) Falta de apoio dos pais

) Indisciplina dos alunos

) Falta de colaborac¢ao dos profissionais da escola

) Outro:
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7. O que considera essencial para um excelente diretor(a) escolar?

() Ter competéncia ( ) Ser capacitado para atuar no cargo
() Ter compromisso ( ) Ser atuante e participativo
() Outro:

8. Qual a maior atribui¢do de um diretor(a) escolar?

9. Voceé se considera capacitado(a) para atuar como diretor(a) escolar? Justifique.

( )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

10. Vocé se sente plenamente satisfeito(a) com o cargo em que atua? Justifique.
(  )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

Obrigada pela colaboracao!
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ANEXO C: QUESTIONARIO PARA COORDENADORES PEDAGOGICOS

1- Como ingressou no cargo em que atua?

() Através de concurso () Através de indicagao
() Através de eleicao () Através de selecdo
( ) Outro:

2- Vocé concorda com a forma atual de ingresso no cargo em que atua?

()Sim ( )Nao

3- No seu ponto de vista qual seria a maneira mais justa de ingressar no cargo em que

atua?

() Através de concurso ( ) Através de indicacao
() Através de eleicao () Através de selecao
() Outro:

4- Vocé possui algum curso de formacao na area de gestao ou coordenagdo escolar?

( )Sim ( )Nao () Ainda estou cursando

5- A quantos anos vocé atua como coordenador(a) pedagogico(a)?

() Menos de 2 anos () Mais de 4 anos
() Mais de 2 anos () Outro:

6- Qual a maior dificuldade encontrada no ambiente escolar?

) Falta de recursos materiais

) Falta de apoio dos pais

) Indisciplina dos alunos

) Falta de colaboragdo dos profissionais da escola

) Outro:

A~ N N~ ~
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7- O que considera essencial para um coordenador(a) pedagdgico(a)?

() Ter competéncia ( ) Ser capacitado para atuar no cargo
() Ter compromisso ( ) Ser atuante e participativo
() Outro:

8-Qual a maior atribuicilo de um  coordenador(a)  pedagogico(a)?

9- Vocé se considera capacitado(a) para atuar como coordenador(a) pedagogico(a)?

Justifique.
( )Sim ( )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

10- Vocé se sente plenamente satisfeito(a) com o cargo em que atua? Justifique.
() Sim ( )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

Obrigada pela colaboragao!
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ANEXO D: QUESTIONARIO PARA SECRETARIOS(AS) ESCOLARES

1- Como ingressou no cargo em que atua?

() Através de concurso () Através de indicagdo
() Através de eleicao () Através de selegao
( ) Outro:

2- Vocé concorda com a forma atual de ingresso no cargo em que atua?

( )Sim (  )Nio

3- No seu ponto de vista qual seria a maneira mais justa de ingressar no cargo em que

atua?

() Através de concurso ( ) Através de indicacao
() Através de eleicao () Através de sele¢ao
() Outro:

4- Vocé possui algum curso de formacao na area de secretariado?

( )Sim ( )Nao () Ainda estou cursando

5- A quantos anos vocé atua como secretario(a) escolar?

() Menos de 2 anos () Mais de 4 anos
() Mais de 2 anos () Outro:

6- Qual a maior dificuldade encontrada no ambiente escolar?

) Falta de recursos materiais
) Falta de colaboragao dos pais
) Falta de estrutura fisica boa

) Falta de colaboracgdo dos profissionais da escola

~ N N~ ~

) Outro:
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7- O que considera essencial para um excelente secretario(a) escolar?

() Ter competéncia ( ) Ser capacitado para atuar no cargo
() Ter compromisso ( ) Ser atuante e participativo
() Outro:

8- Qual a maior atribui¢do de um secretario(a) escolar?

9- Voceé se considera capacitado(a) para atuar como secretario(a) escolar? Justifique.

( )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

10- Vocé se sente plenamente satisfeito(a) com o cargo em que atua? Justifique.
(  )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

Obrigada pela colaboracao!
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RESUMO

Este trabalho faz uma reflexdo acerca de questdes relevantes em torno da gestdo escolar que
continuam ocorrendo ao longo dos tempos e teve como objetivo analisar sobre a qualificagdo,
selecdo e satisfagao dos gestores escolares das escolas publicas municipais de Caucaia no
bairro Tabapud, tendo como referéncia alguns documentos oficiais do municipio, o proprio
relato dos profissionais e a posicao de estudiosos na area de gestdo. O desenvolvimento do
trabalho iniciou com um estudo bibliografico sobre gestdo escolar com énfase na gestao
democratica e participativa. A pesquisa de campo foi feita junto a doze componentes do
nucleo gestor das escolas, sendo quatro membros de cada fun¢do (diretores, coordenadores
pedagbgicos e secretarios escolares) com aplicacdo de questionarios que serviram de
subsidios para analise. Com esta pesquisa conclui-se que todos os membros do nicleo gestor
referido ingressaram no seu cargo por indicagdo e que a maioria concorda com esse fato,
mesmo alguns achando que a forma mais justa seja por concurso ou elei¢do, além disso, os
poucos que ainda nao possuem formacao na area estao se qualificando e mais da metade esta
com mais de quatro anos de experiéncia no cargo, contudo nem sempre sabem lidar com
algumas problematicas. Ha, portanto, que superar dificuldades para avango de toda a escola.

Palavras-chave: Gestdao. Educacdo. Qualificagao.



ABSTRACT

This paper is a reflection about relevant issues in school management that continue to occur
over time and aimed to analyze the characterization, selection and satisfaction of school
managers of public schools in the Caucaia Tabapua neighborhood, with reference to some
official documents of the municipality, the own account of the position of professionals and
scholars in the field of management. The development work started with a literature study on
school management with emphasis on democratic and participatory management. The field
research was done with twelve core components of the manager of schools, four members of
each role (directors, coordinators and school secretaries) with questionnaires that served as
input for analysis. With this research we conclude that all members of the core manager that
joined in his office by appointment and most would agree with this fact, some even thinking
that the fairest way to be competitive or election, moreover, the few who still have no training
in the area are qualifying and more than half are over four years of experience in office, but
do not always know how to deal with some issues. There is, therefore, to overcome
difficulties in advance of the whole school.

Keywords: Management. Education. Qualification.
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1. INTRODUCAO

Na escola, onde a gestdo democratica ndo ¢ apenas uma necessidade, dada a
complexidade dos objetivos educacionais, mas também um mandato
constitucional, o desenvolvimento da lideranca compartilhada torna-se
imprescindivel [...]

LUCK

O tema escolhido surgiu a partir de muitas reflexdes e indagagdes pessoais
como educadora no proprio ambiente de trabalho a mais de trés anos onde muitos
colegas e praticamente quase toda a classe de professores de Caucaia, viviam a se
questionar e a pressionar os politicos municipais a mudarem essa realidade acerca do
modo de selecdo dos gestores escolares, para que se consiga fazer valer a gestdo
democratica e participativa.

Hé4 muito tempo a selegdo dos gestores escolares vem sendo feita de
maneira antidemocratica e¢ indiscriminada em nosso municipio através de indicacao
politica como hao de ver mais adiante nos relatos feitos na pesquisa € na analise dos
dados municipais, o que muito preocupa a todos que sdo comprometidos com a
promog¢ao de uma educac¢do de qualidade e n3o de quantidade, dai esse profundo
interesse em fazer a pesquisa sobre o tema na cidade de Caucaia especificamente no
bairro Tabapud onde moro para poder conhecer e aprofundar ainda mais sobre os
saberes educacionais relacionados a tematica e poder um dia quem sabe trabalhar na
area de gestdo escolar desenvolvendo todas as habilidades realmente necessarias para tal
fun¢do e estd plenamente qualificado para atuar satisfatoriamente ou simplesmente
ajudar aqueles que ja estdo atuando na gestdo a enxergarem novas possibilidades
visando a tdo desejada gestdo escolar democratica e participativa para progresso de
todos.

Visto que o tema ¢ parte integrante do cotidiano de todos os educadores e
como faco parte dessa classe profissional, julga-se ser de grande relevancia tanto em
termos teoricos (refletir sobre a posicao de diversos estudiosos da area) como praticos
(colaborar na escola em que trabalho com os conhecimentos adquiridos) para que todos
os envolvidos com a escola possam crescer juntos.

Partindo do pressuposto de que as escolas sdo submetidas algumas vezes a

gestores sem qualificacdo na 4rea, preparagdo ou compromisso para lidar com os



problemas existentes no ambiente escolar, acabam prejudicando o andamento das
atividades e todo desenvolvimento da escola, j4 que geralmente sdo indicados por
politicos que colocam quem bem eles quiserem, sem levar em consideracdo sua
qualificacdo, sua experiéncia e seu compromisso com a transformacao social, dai a
preocupacao maior de analisar sobre essa questao.

Ja ¢ de conhecimento da populagdo que por muito tempo a escolha do
nucleo gestor municipal ¢ por indicacdo e ainda continua sendo na maioria dos
municipios cearenses, acabando por se tornar geralmente excludente e injusta,
utilizando como meio de controle social, ja que os indicados geralmente direcionam sua
gestdo a favor dos ideais dos que os colocaram naquele cargo, exatamente como fala
ROCHA (2010, p.54) ao dizer que “[...] o gestor indicado, por se tratar de “cargo de
confianga” se tornava submisso as vontades de quem o colocava no poder [...]”.

Atualmente com as constantes reivindicacdes da classe de professores o
cenario mudou de figura com abertura do edital n° 001/2014, de 9 de maio de 2014 de
selecdo publica para composi¢do de banco de gestores escolares para provimento dos
cargos em comissdo de diretor, coordenador pedagdgico e secretario escolar composta
de 2 etapas: a primeira etapa foi dividida em trés fases sendo a primeira constituida de
uma prova escrita e objetiva realizada dia 15 de junho; a segunda a avaliacdo de titulos e
experiéncia profissional, para todos os candidatos aprovados na primeira fase; j& a
terceira fase de exclusividade para os inscritos nos cargos de Diretor e Coordenador
aprovados nas fases anteriores, consistira na realizagdo do processo de formagao com
carga horaria de 24 (vinte e quatro) horas/aula sob a forma presencial e avaliacao dos
contetdos estudados, sendo que cada uma dessas fases tem cardter eliminatorio e
classificatorio.

Com relagdo a segunda etapa o edital estabelece que seja feita a composicao
de uma lista triplice dos candidatos, por ordem de classificagdo, distribuidos pelos
cargos de diretor, coordenador e secretario escolar, para indicacao pelo Chefe do Poder
Executivo Municipal, e que, além disso, o candidato aprovado deverd cumprir os
requisitos definidos no edital e/ou por lei para o provimento do cargo para o qual
concorreu.

Partindo dessa realidade antagonica (indicagdo x concurso) no que se refere
a gestdo escolar ¢ que surge o problema a ser estudado e os questionamentos e reflexdes
sobre a importancia da qualificacdo do nicleo gestor das escolas publicas municipais do

Tabapua em Caucaia, levando em consideragdo os aspectos desde a indicagdo dos

10



mesmos, sua satisfacdo com o cargo e as fungdes que exercem. Todos esses aspectos
sempre sdo bastante debatidos no ambiente escolar por todos que dele fazem parte,
portanto, relevantes.

E necessario ainda, compreender a importincia de uma gestdo participativa
e democratica para que a escola cumpra realmente sua fungdo social e assim contribuir
para construciao de uma educagdo e gestdo de qualidade, porém ¢ preciso que se entenda
e tenha consciéncia de que simplesmente mudar o processo ou modo de selecdo para
elei¢do ou concurso nao o faz tornar-se verdadeiramente democratico, ele ¢ apenas um
meio para se chegar a ele, mas a sua efetivacdo somente ¢ possivel quando as atitudes
dos gestores sdo modificadas visando a democracia.

Sendo assim, de nada adianta mudar os processos de sele¢@o se no final os
gestores escolares continuam com as mesmas praticas autoritdrias, impositivas e
limitadoras da participagdo da comunidade escolar, onde eles sdo quem resolvem e
decidem tudo sem pedir ou aceitar a opinido de ninguém.

Dessa forma, ao compreendermos esse processo inicial de entrada no cargo
dos gestores devemos fazer uma relagdo com suas atitudes perante a comunidade
escolar onde entenderemos realmente que a democracia da gestdo ndo se restringe aos
meios, mas aos fins que se propdem os gestores na busca de sua legitimacao efetiva.

Quem sabe ao perceber melhor alguns dos fatores que perpassam durante o
mandato de uma gestdo escolar ou 0 que pensam € como agem esses gestores surjam
contribuicdes para um novo horizonte a seguir ou pelo menos questdes a se refletir para
ter consciéncia do seu verdadeiro papel na escola e de todos os membros que dela fazem
parte.

Dessa forma, foi definido como objetivo principal analisar sobre a gestdo
escolar nas escolas publicas municipais do Tabapud em Caucaia acerca da qualificagao,
selecdo e satisfagdo dos mesmos, além dos especificos para saber se os gestores
possuem formagdo na area em que atuam, compreender como se da a escolha do ntcleo
gestor, identificar o grau de satisfacdo com o seu cargo e com o seu modo de ingresso
nele, além de refletir sobre as fungdes e caracteristicas de cada membro.

Com o proposito de atingir os objetivos acima citados € que foi feito inicialmente
um estudo acerca de como se da a escolha do nucleo gestor no municipio de Caucaia através de
pesquisa documental e aplicagdo de questionarios estruturados a 12 membros do nucleo gestor
(4 diretoras, 4 coordenadoras pedagdgicas e 4 secretarias) de 4 escolas, deixando os

envolvidos a vontade para responderem sozinhos.
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Para fazer o levantamento de forma mais detalhada primeiramente separa-se
0s questiondrios por funcdo (diretor, coordenador pedagogico e secretario escolar) para
que pudesse verificar as respostas de acordo com cada fung¢dao e assim melhor
compreender cada universo em particular para depois fazer comparagdes entre todas as
partes envolvidas e por cada escola.

Durante a analise percebe-se que independente da funcdo algumas respostas
convergiam para o mesmo sentido ¢ que na maioria das questdes de multipla escolha
muitas respostas iguais eram preponderantes.

Cada um dos itens requeridos nos objetivos especificos foi detalhado,
fazendo um posicionamento a favor ou contra o pensamento de alguns autores sobre o
assunto em questao, colocando informagdes relevantes feitas nas leituras, refletindo em
cima de explanagdes e conceitos feitos por tedricos sobre a fungdo e importancia do
nucleo gestor, de maneira a compreender melhor as questdes politicas que envolvem e
norteiam essa pratica.

Os meios que foram utilizados para coleta dos dados necessdrios para
possiveis reflexdes estdo inseridos nas seguintes técnicas: pesquisa documental e
aplicagdo de questionarios estruturados, contendo questdes abertas ¢ fechadas. Decidiu-
se por usar essas técnicas com a finalidade de obter informacdes mais precisas, visando
conhecer a qualificacdo, satisfagdo, funcdo, posicionamentos, expectativas, praticas
pedagbgicas e administrativas da gestdo escolar.

A pesquisa quanto aos objetivos pode ser classificada como descritiva pelo
uso de questionarios, analise e registro de dados, mas também exploratoria pelo
levantamento bibliografico e familiarizagdo com o problema. Essencialmente ¢ uma
pesquisa de campo e bibliografica e apesar de ter aspectos quantitativos mostrados nos
graficos envolveu muito mais os qualitativos, pois buscou a interpretacdo de dados da
realidade a partir do que foi coletado nas escolas e de reflexdes feitas durante a leitura
de artigos ou livros sobre a tematica, reconhecendo que ¢ possivel mudar, quando a
sociedade exige novos propoésitos e temos pessoas empenhadas a realizé-las.

Muitas vezes ¢ dificil para o pesquisador agir com neutralidade no confronto
das ideias e relatos coletados, visto que, faz parte da realidade social que ndo ¢ estatica,
principalmente quando se trata de algo que faz parte do seu cotidiano, como € o caso,
contudo, procurou-se ndo explicitar tanto o que se pensa, colocando o que realmente a
pesquisa nos mostrou, deixando para explicitar de forma mais precisa nosso olhar e

posicionamento nas consideragdes parciais que nao se enceram em si mesma.
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2. CONTEXTO SOCIO HISTORICO, DIRETRIZES E PRATICAS DO
NUCLEO GESTOR

Constituem, pois, desafios a competéncia de diretores, coordenadores
pedagdgicos e professores: saber gerir e, frequentemente, conciliar interesses
pessoais e coletivos, peculiaridades culturais e exigéncias universais da
convivéncia humana; preocupar-se com as relagdes humanas e com os
objetivos pedagdgicos e sociais a atingir; estabelecer formas participativas e a
eficiéncia nos procedimentos administrativos.

LIBANEO

2.1 Conceito de gestao escolar a nivel nacional, estadual e municipal

O termo gestdo escolar surgiu com o propdsito de superar as limitagdes
encontradas no antigo modelo de administracdo escolar (centralizado e autoritario), sem
nenhuma possibilidade de participagdo coletiva nas decisdes ou projeto de intervencao
na realidade, simplesmente “[...] os dirigentes confundem a escola com uma extensao de
suas casas, fazendas e redutos eleitorais e concebem os alunos, pais e profissionais da
escola como seus fiéis escudeiros” (SALES, 2010, p.17).

O termo atual (gestdo escolar) ao contrdrio esta voltado para autonomia,
participagdo da comunidade em geral, associacdes, conselhos, etc., na constru¢dao de
projetos que visem resultados positivos para a escola como um todo numa constante
construgdo de habilidades e conhecimentos por todos os envolvidos que juntos lutam
pelo mesmo objetivo.

Hoje no Brasil a énfase ¢ realmente a gestdo democratica como bem
estabelece a Constitui¢do Federal (CF) no art. 206 inciso VI e a LDB (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional n® 9394/96) em seu art. 3° inciso VIII como um dos
principios do ensino a “gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei” e

também consta no seu art.14 que:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publico na educagdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme
os seguintes principios:

I- participagdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagogico da escola;

II- participacdao das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes (2002, p.12).
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Como se vé na LDB os instrumentos que consolidam a gestdo democratica ¢
o projeto politico pedagogico (PPP) da escola e o conselho escolar onde deve haver
realmente a participacdo efetiva da comunidade e dos profissionais desde a elaboracao
do PPP como na sua execuc¢do e avaliacao, além do envolvimento em conselhos de
maneira a trazer ideias de melhorias para a escola e ndo sé participar das questdes
meramente burocraticas como acontece na maioria das vezes.

A construgao do projeto politico pedagdgico pode ser o primeiro passo para
concretizar a autonomia na escola, a participagao coletiva e a descentralizagdo de poder.

Conceitualmente ele ¢ definido por RAMOS et al (2010, p.40-41):

O projeto politico-pedagogico ¢ o plano global da instituicdo, é a
sistematizacdo, nunca definitiva, de um processo de planejamento
participativo, que se aperfeicoa e se objetiva na caminhada, que define
claramente o tipo de agdo educativa com base em um posicionamento quanto
a sua intencionalidade e de uma leitura da realidade.

Para intensificar ainda mais as exigéncias educacionais de politicas publicas
direcionadas por metas e diretrizes, este ano foi aprovado pela presidenta Dilma
Rousseff no dia 25 de junho o Plano Nacional de Educag¢ao (PNE) PL 8035/10 para o

decénio 2011-2020 que possui como meta 19 um propdsito voltado a gestdo de:

Assegurar condi¢des, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivacdo da gestdo
democratica da educagdo, associada a critérios técnicos de mérito e
desempenho e a consulta publica a comunidade escolar, no ambito das
escolas publicas, prevendo recursos e apoio técnico da Unido para tanto
(2014, p.20).

Com essa meta almeja-se de certa forma, conscientizar e incentivar os
gestores para que possam desenvolver sua pratica cotidiana de maneira democratica, e
que isso sera “avaliado” pela comunidade escolar e apoiado pela Unido no repasse de
recursos para dar maior apoio no cumprimento das metas e assim atingirem os niveis
desejados de aprendizado dos alunos.

Em relacdo ao Estado do Ceara pode-se afirmar que anda em consonancia
com as diretrizes nacionais de educacdo anunciando “[...] trés eixos: escola de boa
qualidade, valorizacdo dos profissionais de ensino e racionalizacdo e democratizacao da
gestdo e do sistema” (RAMOS et al, 2010, p.39). A gestao escolar também € vista como
democratica voltada para descentralizagdo, participacdo da sociedade nas decisdes e

divisdo das responsabilidades.
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Segundo estas mesmas autoras, a concepcao de gestdo implementada na

década de 1990 seguiu as seguintes orientagdes:

[...] a logica de que ¢ necessario administrar o possivel, fazendo reformas
sem aumentar despesas, ou melhor, que se reduzam despesas; a focalizagdo
de politicas; a descentralizacdo de responsabilidades com centralizacdo de
orientagdes; a municipalizacdo na busca de parcerias junto a entidades da
sociedade civil para o exercicio das ac¢des do estado (2010, p.39).

Cabe entdo, ao gestor escolar desempenhar suas fungdes tentando cumprir
com os objetivos educacionais de acordo com as determinacdes legais, fato bastante
contraditorio e dificil de lidar, mas “[...] Diante deste duelo, o gestor deve ter uma
atuacdo sistémica, que permita integrar as determinacdes externas as necessidades locais
e que possibilite a escola conceber, projetar, atuar e refletir coletivamente, em vez de
executar a ordem” (RAMOS et al, 40).

Com relag@o ao municipio de Caucaia de acordo com a lei n° 2.446, de 2 de
julho de 2013 no seu artigo 1° o prefeito municipal Washington Luiz de Oliveira Gois
deixa claro quais cargos compdem o nucleo gestor escolar: “Os cargos de provimento
em comissdo de Diretor, Coordenador Pedagogico e Secretario Escolar dos
estabelecimentos escolares da rede municipal de ensino fazem parte do nucleo gestor
escolar” (2013, p.1).

Como nao poderia deixar de ser, também no municipio em questdo a gestdo
escolar ¢ norteada pela visdo de democracia e participagdo da comunidade escolar,
contudo, muitas limitacdes existem e devem ser superadas assim como em nivel de
Brasil para que realmente esse propdsito venha se concretizar efetivamente, a comegar
pela escolha democratica dos gestores.

E dificil para um gestor que ja passa por um processo de selegdo
antidemocratico e autoritario, agir de maneira diferente no desenvolvimento de suas
competéncias na escola, pois existem interesses pessoais envolvidos que ndo podem de
maneira alguma prevalecer acima dos coletivos, se isso ocorrer a democracia ndo
acontece de fato apenas ¢ uma mera ilusdo. Portanto, o espago democratico deve ser
“[...] um espago de constru¢do mutua, coletiva, que ndo pode ser expresso pela agdo
isolada de poucos que elaboram uma lei, nem daqueles que se apropriam do espago

publico para defender interesses privados” (ROCHA, 2010, p.58).
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2.2 Politicas nacionais de formacao para gestores

As politicas educacionais de formacgao dos gestores no Brasil veio ao longo
dos tempos exigirem na forma da lei que os profissionais do magistério, incluindo os
que exercem “[...] atividade de administracdo, planejamento, inspe¢ao, supervisao e
orientagdo educacional, além dos ocupantes de cargos administrativos [...]” (LIBANEO,
2012, p.281), se qualificassem em nivel superior para poder exercer suas fungdes de
maneira mais adequada compreendendo e fazendo relagdes entre teoria e pratica.

Quanto a formagdo dos profissionais de educagdo para administracdo e

outros cargos correlacionados, na LDB (9394/96) no art. 64 fica estabelecido que:

A formacdo de profissionais de educagdo para administracdo, planejamento,
inspecdo, supervisdo e orientacdo educacional para a educacao basica, sera
feita em cursos de graduagdo em pedagogica ou em nivel de pds-graduagio, a
critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta formagdo, a base comum
nacional (2002, p.26-27).

Ainda sobre a formagao e também valorizacao profissional, recentemente no
PNE (PL 8035/10) aprovado pela presidenta apresentou como metas 16 e 17 que
certamente sdo bastante favoraveis aos profissionais da rede publica da educacao bésica
e quem sabe com aprovagdo dessas metas a situacdo mude de figura e melhore para

todos:

Meta 16: Formar, em nivel de pds-graduagdo, 50% (cinquenta por cento) dos
professores da educag@o basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e
garantir a todos os (as) profissionais da educagio basica formagdo continuada
em sua area de atuacdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualizagdes dos sistemas de ensino.

Meta 17: Valorizar os (as) profissionais do magistério das redes publicas de
educagdo basica de forma a equiparar seu rendimento médio ao dos(as)
demais profissionais com escolaridade equivalente, até o final do sexto ano
de vigéncia deste PNE.

A formagdo do gestor assim como a do docente estd sendo muito visada em
nossa sociedade por institui¢des publicas e privadas que oferecem cursos presenciais ou
semipresenciais a nivel de graduacao e pos-graduacdo, com horarios flexiveis e
geralmente aos finais de semana ou no turno da noite para facilitar realmente a
participagdo e ingresso no curso.

Muitas mudangas foram visiveis com relagdo as novas exigéncias na

formacgdo do gestor através da LDB (9394/96) e as Diretrizes Curriculares Nacionais
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para o Curso de Graduagdo em Pedagogia (2006) como enfatiza RAMOS et al (2013,
p.15-16):

Com a divisdo do trabalho na sociedade moderna, cuja finalidade era o
aumento da produtividade e o controle do trabalho alheio, surgiram as
habilitacdes para o exercicio do diretor, portanto, apenas os pedagogos
podiam ocupar tais funcgdes.

Com a LDB/96 ¢ ampliado o 16cus de formagao, pois tanto os graduados em
Pedagogia com habilitagdo em administragdo escolar, como os demais
licenciados com pds-graduacdo na area da gestdo escolar podem exercer a
direc¢ao das escolas basicas.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagdo em
Pedagogia (CNE/CP no. 5/2005 e 3/2006), afirmam que o pedagogo ¢ um
licenciado apto a atuar tanto na docéncia quanto nas fungdes de
administra¢do do sistema escolar [...].

Dentro dessa mesma perspectiva estdo as normas para formagdo dos
gestores para o Estado do Ceard através do Conselho Estadual de Educagdao (CEC) ao
estabelecer conforme a Resolucao n® 414/2006 que “a) a formagao do gestor poder ser
realizada na gradua¢do para os pedagogos e¢ na pos-graduagdo para os demais
licenciados; b) a experiéncia minima de 03 anos de efetivo exercicio na docéncia
(RAMOS et al, 2013:16)”. Contudo, dois anos depois essa norma foi alterada pela
Resolugdo n°® 427/2008 “[...] estabelecendo que Art.lo. [...] § 1° Podera exercer,
igualmente, esse cargo o candidato que tenha cursado outra graduag¢do, com pos-
graduagdo na drea de gestdo escolar ou administragdo escolar (RAMOS et al, 2013,
p.16 grifos no original)”.

Em linhas gerais qualquer pessoa que possua pos-graduacdo na area de
gestdo escolar ou administracao escolar e que tenha 3 anos de experiéncia como docente
pode concorrer ao cargo de gestor no Estado do Cear4, e nem precisa também ser do
quadro de efetivos, ou seja com esses pré-requisitos minimos e outros estabelecidos no
edital quando ocorre a sele¢do € possivel ingressar no cargo.

A Secretaria de Educacdo Basica do Estado do Ceard (SEDUC) também
promove um curso de formagdo para os gestores s6 que este ¢ destinado aos aprovados
no processo de selecdo para o cargo de gestor das escolas publicas estaduais. RAMOS
et al (2010, p.26-27) explicita as caracteristicas gerais do curso de Especializacdo em

Gestdo Educacional:
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*Capacitacdo a distdncia, com momentos presenciais coletivos planejados
pela Coordenag@o geral do Curso e mediados pelos diretores das escolas
envolvidas;

*Material especifico para o funcionamento do curso (impressos e
digitalizados);

*Capacitacdo continuada e em servigo que permite ao cursista exercer suas
fungdes profissionais, concomitantes ao estudo;

» Comunicag¢ao a partir de um ambiente virtual de aprendizagem, com férum
de discussdo, formas de registros académicos e outros recursos que permitem
o intercambio e interagdo entre todos os participantes;

* Perspectiva de desenvolvimento das habilidades e competéncias necessarias
ao trabalho;

Com o objetivo de contribuir para formacao dos gestores escolares ¢ que o
Ministério da Educacao (MEC) desenvolve programas, projetos e agdes voltados para a
gestdo com o intuito de fortalecer a escola publica, onde “[...] destaca-se o Programa
Nacional Escola de Gestores da Educagdo Basica Publica, iniciado em 2005 e
coordenado em 2006, pela Secretaria de Educacdo Bésica (SEB), contando com a
colaboragdo da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) e do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdao — FNDE” (MEC, 2014).
Na atualidade os cursos de Pds-graduagao estdo sobre a responsabilidade de
31 Institutos de Pesquisas e Estudos Sociais (IPES) e a formacdo ¢ feita por
universidades publicas parceiras do MEC procurando atender toda demanda nacional,
sendo que o programa tem por objetivos gerais de acordo com o MEC (2014):
- Formar, em nivel de especializagdo (lato sensu), gestores educacionais
efetivos das escolas publicas da educacdo basica, incluidos aqueles de
educagdo de jovens e adultos, de educagdo especial e de educagdo
profissional.
- Contribuir com a qualificagdo do gestor escolar na perspectiva da gestdo

democratica e da efetivagdo do direito a educagdo escolar com qualidade
social.

Um exemplo de universidade parceira do MEC ¢ a Universidade Federal do
Ceara (UFC) que promove “[...] um curso semi-presencial de pos-graduagdo para os
diretores e vice-diretores em exercicio no Estado do Ceara (RAMOS et al, 2013, p.23)”
colaborando para efetivacdo dos objetivos propostos pelo MEC e acima de tudo
melhorar a qualidade da formagdo do gestor e consequentemente a qualidade da
educacao.

Voltando um pouco no tempo vale ressaltar que em 2008 o Conselho
Estadual de Educacao do Ceara, por meio da Coordenadoria Estadual de Formagao dos
Executivos Escolares para a Educagao Bésica (CEFEB), inicia um projeto cujo objetivo

era a formacdo permanente € o acompanhamento de diretores das escolas publicas

18



estaduais do Ceard, s6 que apds algumas reunides e discussdes a diretora do CEE muda
o publico alvo passando a ser “os diretores das escolas municipais no Ceara, dedicadas
ao ensino fundamental e educacao infantil” (NOGUEIRA, 2010, p.4), dos quais faziam
parte com excecao das escolas da capital do estado o setor mais desprovido de formacao
e acompanhamento de seus profissionais professores e diretores. Diante desse novo

rumo, a CEFEB planeja e declara que seu objetivo maior ¢:

[...] promover o aperfeicoamento ¢ a modernizagdo das praticas de gestdo
escolar no ambito das escolas municipais do estado do Ceard, mediante a
formacao académica do diretor, assegurando a analise do cotidiano da gestdo
educacional e suprindo caréncias basicas na formagdo dos gestores
(Documento da CEFEB) (NOGUEIRA, p.5).

A principio o projeto contou com a parceria da Secretaria de Educagdo do
Municipio de Horizonte obtendo bastante éxito, logo apos expandiu-se para atingir os
184 municipios do Estado do Ceara no periodo de quatro anos composta de duas etapas
durante um semestre com pretensdo de dar continuidade com uma terceira e quarta
etapa de acompanhamento as intervengdes feitas na escola.

Em 2010 os municipios que tiveram interesse em desenvolver o projeto da
CEFEB dos quais Caucaia fazia parte, assinou um termo de compromisso afirmando
que liberariam os diretores nos horarios estabelecidos para as reunides e estudos,
disponibilizariam transporte, alimentacdo, material didatico e etc., de maneira a
colaborar para a formagdo dos gestores e desenvolvimento das atividades. Em 2011 foi
dada continuidade das etapas para os municipios que participaram das duas primeiras e
Inicia-se as primeiras para os que ainda ndo tinham aderido, dando sequéncia nos anos
posteriores a formacdo em servico para atualizagdo dos conhecimentos e
reconhecimento do seu potencial e importdncia na superacdo de dificuldades para
conseguir atingir os objetivos educativos.

Apesar do empenho em da formagao continuada para os gestores, ainda falta
elaborar e fazer valer realmente Diretrizes direcionadas a Carreira do Gestor Escolar,
para valorizagdo profissional e incentivo a carreira, pois na verdade existem Diretrizes
da Carreira Docente e ndo uma especifica para o gestor, s6 que para chegar nesse cargo
um pré-requisito € ter passado pelo magistério e como sdo profissionais da educagdo na
LDB (9394/96) no art. 67 fala que os sistemas de ensino irdo assegurar sua valorizagao

através de estatutos e planos de carreira promovendo:
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I- ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;

II- aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periodico remunerado para esse fim;

I1I- piso salarial profissional;

IV- progressao funcional baseada na titulacdo ou habilitacdo, e na avaliacao
do desempenho;

V- periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagdo, incluido na carga
de trabalho;

VI- condi¢des adequadas de trabalho. (2002, p.27)

Constata-se entdo, que de modo geral existe uma lei que resguarda o
profissional de educag¢do buscando assegura-lhe sua valorizacdo, apesar disso muitas
sdo as lutas em alguns municipios do estado do ceara e at¢ mesmo de outros estados
brasileiros onde sao preponderantes os baixos salarios, falta de condi¢des adequadas de
trabalho (tanto de estrutura fisica como recursos materiais), funcionarios temporarios, o
nao cumprimento da carga horaria adequada para planejamento e estudos, dentre outros.

No municipio de Caucaia na Lei complementar n° 01, de 23 de dezembro de
2009 do Estatuto do Servidor Publico existe uma secdo que trata do incentivo a
formagao profissional do servidor deixando claro no art. 87 que “O servidor detentor de
cargo de carreira que frequentar curso regular de ensino fundamental, basico ou superior
podera, mediante requerimento, ter sua carga horaria reduzida temporariamente em até
duas horas didrias”, como forma de ajudar ou facilitar a qualificacdo do profissional em
exercicio, contudo, creio ser essa medida ainda insuficiente para incentiva-los a
buscarem se qualificar cada vez mais, mesmo porque nem sempre o pedido ¢ deferido
pelo responsavel, como ¢ visto no mesmo art. § 1° “A concessdo da reducao de carga
horaria de que trata este artigo ¢ uma faculdade da Administragdo que, a seu critério e
atendidas as conveniéncias do servico, poderd deferir ou indeferir o pedido” (2009,
p.23).

Mesmo faltando ainda muito a se fazer pra melhorar realmente a situacao
desses profissionais ¢ preciso deixar claro que muitas conquistas ja foram alcancadas e

serdo certamente cada vez mais concretizadas com as lutas constantes dessa classe de

trabalhadores através do apoio dos sindicatos que os representam.
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2.3 Procedimentos de selecio dos gestores escolares no Brasil, Estado do Ceara e
municipio de Caucaia

Em nosso pais, os procedimentos de selecao dos gestores escolares tem
mudado em alguns estados e municipios, passando desde a indicagdo, concurso, lista
triplice e elei¢do procurando vivenciar experiéncias mais democraticas de acordo com
as novas diretrizes para educacao brasileira. Antigamente, porém, era predominante o
gestor indicado bem caracteristico do modelo dominante e das politicas educacionais
orientadas pelo modelo neoliberal ainda observado até hoje em determinadas cidades do
Brasil.

Segundo ROCHA (2010, p.57), “A democratizacio do poder pode ser
contemplada por meio da eleicdo dos gestores, mas esta se configura numa medida
insuficiente, haja vista a necessidade de ampliacdo significativa dos canais de
participagdo na escola”, mesmo porque o processo de eleicdo dos gestores estd
permeado de clientelismo politicos e interferéncias partidarias das mais diversas

possiveis. Sobre isso ainda ressalta 0 mesmo autor:

As interferéncias clientelistas, todavia, ndo se limitam a apenas o periodo de
campanha do gestor, mas se estendem por todo o exercicio de sua funcdo.
Ancorado na cultura do favor, tais gestores se sentem na obrigacdo de servir
seus protetores como manifesta¢do da sua lealdade (2010, p.55).

Vendo por este angulo o Estado do Ceara apesar de ja ter apresentado como
um dos procedimentos de selecdo dos gestores a eleicdo ainda ndo se constitui em
democréatica verdadeiramente, pois ndo podemos prever as interferéncias que possam ter
surgido no meio do caminho desse processo e ainda as cobrangas posteriores ao assumir
0 cargo.

RAMOS (2005, p.115) enfatiza sobre essa questdo que “O processo
eleitoral, porém ¢é apenas um procedimento democratico, pois a democracia que
propomos ndo se restringe a procedimentos, como também ndo a nega ao buscar a
reconexao entre procedimentalismo e participagdo”. E ainda complementa seu

pensamento do qual compartilho concordancia:
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[...] acreditamos ser possivel criar mecanismos para limitar o uso de praticas
clientelistas, como legislar sobre a propaganda eleitoral permitida, o
financiamento da campanha que deve ser transparente e apresentado para a
Comissao Eleitoral, bem como para a comunidade e até sendo exposto nas
escolas e as puni¢des da ndo-observancia deles (2005, p.116).

No Estado do Ceara de acordo com o edital 001/2013 a selecdo para compor
o banco de gestores escolares para provimento dos cargos em comissao de Diretor e
Coordenador ocorreu em 3 fases: a primeira através de uma prova objetiva; a segunda a
analise de titulos e documentos, sendo que essas duas primeiras fases sao obrigatorias
para o cargo de diretor e coordenador; ja a terceira fase ¢ exclusiva para o cargo de
diretor que compreende num curso de fundamentagdo a distancia, além de uma prova
objetiva e discursiva sobre os assuntos abordados.

Quanto ao municipio de Caucaia, como ja foi visto anteriormente o atual
prefeito através da lei n® 2.446, de 2 de julho de 2013 no seu artigo 1° definiu os
componentes do niicleo gestor escolar: Diretor, Coordenador Pedagdgico e Secretério
Escolar.

Tendo conhecimento dessa lei, buscou-se identificar através da pesquisa
como estava acontecendo a selecdo de todos os membros do nicleo gestor das escolas
municipais envolvidas que foram especificamente as que fazem parte do bairro
Tabapud, sendo que existiam até o comego desse ano cinco escolas, mas exatamente no
dia em que a pesquisa iniciou em uma delas a diretora estava acabando de receber a
noticia de sua exoneragdo e de todo nucleo gestor e que a escola como era uma creche
pequena iria ser anexo de outra escola vizinha, e entdo os gestores seriam os mesmos da
que ja possuia do fundamental I ao II, escola mae como costumam chamar.

Sobre a questao dos cargos em setores publicos e da exoneragdo em cargos

comissionados COELHO (2012, p.41) relata bem:

Existe ainda a investidura por comissdo, que ¢ sempre de natureza transitoria,
para provimento de cargos de direcdo, chefia e assessoramento. Os agentes
investidos em cargo em comissdo podem ser exonerados a qualquer
momento, ja que sdo cargos de livre nomeagdo e da confianga dos agentes
publicos hierarquicamente superiores.

Fato este que aconteceu em uma das escolas pesquisadas € em outras da
rede municipal de Caucaia durante este ano como ¢ de conhecimento de todos através
de informacdes dos proprios gestores e educadores nas conversas nos sites de

relacionamento e em reunides nas escolas.
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As escolas pesquisadas e que fazem parte do bairro Tabapua e da rota
Jurema em Caucaia foram: Escola Alfa, Escola Beta, Escola Gama e Escola Sigma,
assim determinadas pela autora com codinomes para melhor analisar os dados que cuja

tabela abaixo € bastante esclarecedora.

IDENTIFICACAO DA ESCOLA E DO NUCLEO GESTOR

ESCOLA NUCLEO GESTOR

DIRETORA ANA*
ESCOLA ALFA* COORDENADORA PEDAGOGICA ALICE*
SECRETARIA AMANDA*

DIRETORA BEATRIZ*
ESCOLA BETA* COORDENADORA PEDAGOGICA BETE*
SECRETARIA BELA*

DIRETORA GABRIELA*
ESCOLA GAMA* | COORDENADORA PEDAGOGICA GEOVANA#*
SECRETARIA GISELE*

DIRETORA SALETE*
ESCOLA SIGMA* | COORDENADORA PEDAGOGICA SILVIA*
SECRETARIA SOCORRO*

* Codinome

Como pode ser observado nos graficos a seguir, quanto ao ingresso no cargo
em que atuam todos responderam que foi por indicacdo, e embora a maioria esteja
satisfeita com essa forma de ingresso, nem todos estdo e demonstram que o mais justo
além da indicagdo seria fazer concurso ou elei¢do, o que ja faz parte das reivindicagoes
a muito tempo dos professores municipais € em novembro do ano passado o Sindicato
dos Servidores Publicos Municipais de Caucaia (SINDSEP) publicou no jornal do
sindicato que havia conquistado processo seletivo para diretores, coordenadores e
secretarios escolares e que este éxito teria sido alcangado no dia 22 de outubro de 2013
em audiéncia realizada no Ministério Publico, passando a Prefeitura de Caucaia ser

obrigada a cumprir a Lei de n® 2.172, 25 de outubro de 2010.
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Grifico 1: Forma de ingresso no cargo e concordincia com ela
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Grafico 2: Modo mais justo de ingresso no cargo
4,5

4 -
3,5 -
3 -
2,5 -
2 - B Modo mais justo de
1,5 - ingresso no cargo
1 -
i N
0 - T T T

1
Indicagdo  Concurso Eleicdo Selegdo e
concurso

Fonte: Elaborado pela autora

A Lei acima citada continuava sendo descumprida pela cidade, e apds
dentncia do SINDSEP ao Ministério Publico, o promotor exigiu que o cumprimento do
processo seletivo ocorresse até o final de janeiro de 2014, para que o ano inicia-se em
fevereiro ja com o nucleo gestor ocupando os postos apos processo de sele¢do para o
mandato de quatro anos, mais i1sso ndo aconteceu dentro do prazo previsto.

O que ele fez na verdade foi colocar para fora dos seus cargos a maioria dos
gestores contratados e colocaram no seu lugar funciondrios efetivos, foi apenas uma
troca de indicagdo e redugdo de profissionais contratados, alids, este ano estdo fazendo

uma reducdo drastica de pessoal contratado na Secretaria de Educagdo deixando
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praticamente sé os efetivos e remanejando até os reabilitados para alguns cargos de
coordenacdo de projetos para ndo ter que contratar outras pessoas e reduzir realmente os
gastos financeiros.

E aquela velha historia vista no coronelismo e pelo que parece nos dias
atuais, o prefeito manda e desmanda, faz o que bem quer de acordo com sua

conveniéncia para obter os resultados desejados. Segundo RAMOS (2005, P.138):

[...] a pratica clientelista ainda esta arraigada na sociedade, nas escolas
cearenses, tanto pela questdo cultural, que ¢ processo e, portanto, demanda
tempo para que haja mudancas perceptiveis, como também por lacunas na
politica publica que perpetua este modelo.

Essa realidade ¢ vergonhosa e ndo poderia deixar de ser, principalmente no
mundo atual depois de tantas mudancas ocorridas na Educagdo que foram bastante
favoraveis ao avancgo de todos e como bem nos diz SBORGIA (2010, p.27), ela ndo ¢
estatica e deve estd em continua mudanga para continuar desenvolvendo, em suas

palavras:

A educagido, elemento essencial ¢ permanente da vida individual e social, ndo
se tem realizado sempre do mesmo modo, variando conforme as necessidades
e as aspiragdes de cada povo e de cada época. A sociedade a que a educag@o
se refere ndo ¢, com efeito, algo estatico, definitivamente constituido, mas
esta em continua mudanga e continuado desenvolvimento [...].

Se a educacdo mudou porque ndo pode mudar também a visdo dos politicos
que estao a frente da rede municipal de educacao do municipio de Caucaia? E como ndo
dizer também dos educadores que fazem parte desse municipio e principalmente do
nucleo gestor escolar?

Ninguém pode se acomodar e aceitar as coisas que estdo sendo feitas de
forma errada, todos devem lutar pelos seus direitos e tentar buscar novos resultados,
sensibilizados e empenhados com a transformagdo social e melhoria da educagao
formando cidaddos criticos, participativos e atuantes na sociedade.

SBORGIA (2012, p.45) nos fala que a gestdo educacional ainda tem um
longo caminho de mudangas e que o gestor deve se preocupar em administrar com

eficacia e eficiéncia buscando superar todos os desafios:
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A preocupagdo parece ser para o Gestor Educacional um desafio: “colocar
um servigo novo para funcionar” ou, melhor, uma administragdo que traga
maior eficdcia e eficiéncia, assumindo novas atribuicdes, competéncias e
responsabilidades, ultrapassar barreiras, realizar novas atribuicdes e avaliar
resultados.

Assim, percebe-se que a mudanga, a transformagao, a inovagao na educacao
e no modo de pensa-la e administra-la sdo necessarios e urgentes, visto que mudasse 0s
valores, as exigéncias educacionais e do trabalho, o comportamento humano e surgem a
cada dia novas tecnologias inovadoras que instigam a curiosidade dos seres humanos
fazendo com que estejam buscando coisas novas. Contudo parece predominar ainda os
mesmos modelos ultrapassados de agir e fazer as coisas no ambito escolar.

Sobre as transformagdes e novas tecnologias conquistadas pelo homem

SBORGIA (2012, p.46) afirma:

Um novo mundo surge a cada 30 ou 40 anos ¢ os jovens ndo conseguem
entender como seus pais ¢ avos viviam [...] O mundo hoje vive um periodo
de grandes e profundas transformag¢des, em todos os campos e lugares [...] As
mudangas levam uma nova dicotomia de valores, ndo literaria e cientifica,
mas entre “intelectuais” e “gerentes”. Enquanto os primeiros se preocupam
com palavras e ideias, os segundos se importam com pessoas e trabalho. O
grande desafio ¢ transcender essa dicotomia.

Transcender essa dicotomia ¢ fazer com que tanto os intelectuais como os
gerentes tenham palavras e ideias boas e que elas sejam voltadas para o trabalho e bem
estar das pessoas e o seu desenvolvimento pleno, para tanto € preciso pessoas realmente
conhecedoras da educacdo, de suas leis e diretrizes, de fases do desenvolvimento
humano, buscando a efetivagdo de seus objetivos e o maior deles com certeza ¢ a
aprendizagem, sempre tao debatida nos foruns e encontros de educadores, contudo
ainda nao formalizada de fato e direito. PARO (2010, p.772) define o ato de educar e

aprender, e reintegra a ideia de que a maior dificuldade em atingir esses propositos ¢é

justamente os assuntos educacionais estarem nas maos de leigos:
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Educar nao ¢ apenas explicar a ligdo ou expor um conteudo disciplinar, mas
propiciar condigdes para que o educando se faga sujeito de seu aprendizado,
levando em conta seu processo de desenvolvimento biopsiquico e social
desde o momento em que nasce.

Querer aprender ndo ¢ uma qualidade inata, mas um valor construido
historicamente. Levar o aluno a querer aprender ¢ o desafio maior da
didatica, a que os grandes tedricos da educacdo se t€ém dedicado através dos
séculos. Por isso, hoje, com todo o desenvolvimento das ciéncias e disci-
plinas que subsidiam a pedagogia, ¢ inadmissivel que os assuntos da
educagdo ainda permanegam nas maos de leigos das mais diferentes areas [...]
0s quais pouco ou nada entendem da educagdo dirigida as criangas ¢ aos
jovens na idade de formagao de suas personalidades.

Se mudar realmente ¢ preciso, fica entdo a esperanca que com O
cumprimento da Lei para o processo de selecao publica dos gestores escolares acabe de
vez com alguns desmandos indevidos e acomodacdes por parte dos envolvidos,
possibilitando-os agirem como mais autonomia e¢ democracia, dentro é claro, dos
parametros da lei que regem os seus cargos, sempre tentando superar as dificuldades e
limitagdes que venham existir no caminho.

Dessa forma, ndo ha como deixar de concordar com SA (2011, p.34) quando
nos diz que existe “a necessidade de novas formas de organizagdo na qual os processos
de praticas democraticas de decisdo possibilitem romper com a tradicdo politica e
cultural na qual prevalece a autoridade, a imposi¢ao [...]”.

Mesmo assim, ele nos alerta que até um processo eleitoral direto para
gestores pode ser passivel de cometer injusticas e ndo promover a autonomia escolar,
pois na verdade ndo ha como saber se muitos ndo foram influenciados a votarem em
determinados gestores somente por simpatia, influéncia pessoal ou politica, troca de

favores e etc. Para confirmar, SA (2011, p.38) ressalta que:

[...] embora nos sistemas nos quais o diretor passe por um processo eleitoral
direto isso represente um avango significativo na histdria da educagdo, se nos
parece, ainda ndo constitui uma garantia de voz ¢ vez a todos na construgdo
da autonomia escolar. Ha, nessa conjuntura, atrelamentos politicos
partidarios que fragmentam os processos, resistem ao dialogo, enfim, estdo
focados na gestdo de carater neoliberal.

Tudo isso ¢ verdade, mas ndo custa nada sonhar com o dia em que esse fato
deixe de existir no municipio da pesquisa € no pais, € que assim os problemas
educacionais possam de fato ser superados com a participagao efetiva de todos.

Afirmar que tudo vai melhorar s6 porque havera concurso do nucleo gestor

das escolas publicas seria 0 mesmo que afirmar que os problemas da educagdo estdo
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concentrados Unica e exclusivamente nesse fato, o que ndo ¢ verdade, contudo seria o
primeiro passo a favor das mudangas, principalmente da democracia tdo proclamada e
as vezes esquecida. Mesmo porque no pensamento de PARO (2010, p. 776) tem-se que

pensar em formas de escolhas diferente do concurso e da nomeacgao por que:

Pela peculiaridade democratica e publica de sua funcdo, o dirigente escolar
precisa ser democratico no sentido pleno desse conceito, ou seja, sua
legitimidade advém precipuamente da vontade livre e do consentimento
daqueles que se submetem a sua diregdo. Nesse sentido, ha que se pensar em
formas de escolhas democraticas que superem o anacrOnico processo
burocratico de provimento por concurso, bem como a clientelistica nomeagao
politico-partidaria, as quais costumam, ambas, impingir aos trabalhadores e
usudrios da escola uma figura estranha a sua unidade escolar ¢ a seus
interesses mais legitimos.

Vale destacar que o modelo mais atual de sele¢dao publica para composicao
dos gestores escolares de Caucaia que ainda esta em andamento ¢ composto de 2 etapas
subdividida em fases ja citadas na introducdo, em que nem todas sdo democraticas,
principalmente a tltima que ¢ a formacao de uma lista triplice dos candidatos, deixando
claro que nem toda mudanga pode se efetivar em novos rumos de fato, pois mudasse os
meios mas os fins continuam os mesmos.

Em relagdo a lista triplice como modalidade de escolha para gestores

ROCHA (2010, p.54) ¢ bem incisivo ao dizer que:

[...] também ndo atende aos anseios dos trabalhadores da educagdo, uma vez
que, embora tal modalidade fosse acompanhada por concurso e consulta a
comunidade escolar, o poder da decisdo se concentrava na figura politica de
algum cargo, estando a lista triplice, portanto, eivada de elementos
clientelistas como na indicag@o ao cargo.

Por isso mesmo ¢ que ha de concordarmos com LIBANEO (2012, p.420)
quando afirma que algumas inovagdes sdao de pouca valia se a aprendizagem nao for
realmente consolidada, mesmo partindo do principio da importancia da organizagdo e da

gestao:

A organizagdo e a gestdo sdo os meios para atingir as finalidades do ensino. E
preciso ter clareza de que o eixo da instituigdo escolar ¢ a qualidade dos
processos de ensino-aprendizagem que, mediante procedimentos pedagogico-
didaticos, propiciam melhores resultados de aprendizagem. Sdo de pouca
valia inovacdes como gestdo democratica, elei¢des para diretor, introducao
de modernos equipamentos e outras se os alunos continuam apresentando

baixo rendimento escolar e aprendizagens nao consolidadas.
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Para finalizar esse pensamento ¢ prudente recordar ESTEBAN (2002, p.15)
e afirmar que suas ideias acerca da constru¢do de uma sociedade verdadeiramente

democratica sdao realmente validas:

Pensar e fazer uma escola publica de qualidade para as classes populares tem
sido um grande desafio para os educadores comprometidos com a construgao
de uma sociedade verdadeiramente democratica. Em periodos de
transformagdes tdo profundas como o que estamos vivendo, este desafio
parece tornar-se ainda mais complexo, pois a incerteza acompanha cada
passo.

Sendo assim, de nada adianta ter novos procedimentos de selecdo para
gestores se ndo existe compromisso dos envolvidos com a transformagao social, com os
interesses da coletividade, com o aprendizado significativo dos alunos, com a

construcdao de uma sociedade realmente democratica, igualitaria, justa e humana.

2.4 Qualificacio dos gestores escolares do Tabapua

A qualificagdo profissional ¢ um fator importante na vida de todo ser
humano principalmente na drea de educacdo onde estd sempre surgindo coisas novas
(propostas, exigéncias, métodos, tecnologias, etc.) e consequentemente como nao
poderia deixar de ser da gestdo educacional, o qual muitos consideram a porta de
entrada e saida para obtencdo dos resultados positivos na escola, e que, portanto, deve
os envolvidos estd em um processo de aprendizado continuo que os possibilite refletir
abertamente sobre os problemas cotidianos e os fagam resolvé-los com mais
discernimento.

LUCK (2012, p.31) explicita esse pensamento anterior ao afirmar que:

Os profissionais que assumem cargos cujas fungdes principais tenham como
componente principal a lideranga, devem necessariamente, dedicar-se ao
estudo, a observagado e a reflexdo sobre essa lideranga, de modo que possam
exercé-la de forma competente.

Verifica-se pelo gréafico a seguir com respeito a qualificagdo dos gestores do

Tabapud que a maioria ja& possui curso de formacdo na area em que atuam ou estdo
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cursando no momento, no caso especifico das secretarias todas ja possuem, o que ¢
muito bom, ja que o conhecimento prévio ¢ um dos fatores para o andamento efetivo de
qualquer funcao, contudo ndo o bastante para saber lidar e superar com todas as
situagoes divergentes ou conflitantes que possam existir durante seu mandato no cargo.
Ja as coordenadoras e diretoras metade possuem e os outros ainda estdo cursando,
mostrando assim que todos estdo empenhados em se qualificar e obter mais

conhecimento tedrico para poder saber lidar melhor com a prética.

Grafico 3: Possui curso de qualificacdo na area em que atua
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Fonte: Elaborado pela autora

Segundo LIBANEO (2012, p.504) apud NOVOA (1992) deve haver uma
articulagdo entre os trés niveis de formacdo docente: o profissional, pessoal e
organizacional para que o desenvolvimento resulte em praticas compartilhadas de

gestdo e seu aprimoramento no proprio contexto de trabalho. Ele comenta que:

O desenvolvimento profissional, como eixo da formagdo docente, precisa
articular-se, ao mesmo tempo, com o desenvolvimento pessoal e com o
desenvolvimento organizacional. O desenvolvimento pessoal diz respeito aos
investimentos pessoais dos professores em seu proprio processo de formagao,
por meio do trabalho critico-reflexivo sobre sua praxis e da reconstrugao de
sua identidade pessoal, resultando nos saberes da experiéncia. O
desenvolvimento organizacional refere-se as formas de organizagdo e de
gestdo da escola como um todo, especialmente aquelas referentes ao trabalho
coletivo. A articulagdo desses trés niveis de formagdo docente ressalta a
importancia das decisdes que ocorrem no ambito da escola, dos projetos de
trabalhos compartilhados.
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Outro fator a considerar em meio a qualificacdo ¢ a questdo da experiéncia
no campo de atuacdo e mais uma vez os secretdrios passaram na frente dos outros
membros, pois todos possuem mais de quatro anos de exercicio na sua area, assim como
as coordenadoras Alice e Bete, ja as outras das escolas Gama e Sigma sO possuem

apenas mais de dois anos. Tudo isso pode ser evidenciado no grafico a seguir.

Grafico 4: Quantos anos atua no cargo
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Fonte: Elaborado pela autora

As diretoras lideram a posicdo de menos experiente, pois somente a da
escola Beta tem mais de quatro anos, enquanto o restante (Alfa, Gama e Sigma) tem
menos de dois anos, ou seja, podem até possuir muito conhecimento tedrico como de
fato disseram ter através dos dados obtidos, mais ainda falta lidar com a pratica que
certamente ¢ onde mais aprendemos a superar os problemas reais.

A gestao educacional de modo geral no que se refere as questdoes publicas
visa a realizacdo de metas que devem ser estabelecidas de acordo com os objetivos a
serem atingidos visando a melhoria, ou a obtencdo de resultados positivos em prol da
coletividade.

Atuar em prol da coletividade exige um maior esfor¢o e unido de todos que
estdo envolvidos num projeto, numa meta especifica, mas se houver cooperagio e
sintonia de pensamento e ideias do grupo fica mais facil progredir.

Em concordancia a essa visdao sobre o proposito do trabalho dos gestores

escolares LUCK (2012, p.20) esclarece:
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[...] a gestdo se constitui em processo de mobilizagdo e organizacdo do
talento humano para atuar coletivamente na promogdo de objetivos
educacionais. Considerando que a gestdo escolar ¢ um processo
compartilhado torna-se necessario também considerar o desdobramento da
lideranga em colideranga ou lideranga compartilhada, pelas quais ocorre o
compartilhamento com outros profissionais [...] .

A lideranca sempre foi e continua sendo um dos fatores primordiais no
ambito da gestdo publica principalmente apos a conquista da democracia, onde todos
tém direitos iguais de participagdo, opinido, vez e voz, cabendo ao lider atuar junto aos
seus servidores ou colaboradores de maneira a impulsiona-los a progredir, ou seja, “[...]
todo lider deve ser um servidor para seus funcionarios, deve possuir amor por seus

comandados. Este amor ndo ¢ apoiado em sentimento e sim em comportamentos, COmo

cuidar, ajudar, elogiar, entre outros [...]” (DAGNINO, 2012, p.52).

2.5 Problemas no ambiente escolar em Tabapua

Em se tratando dos problemas ou dificuldades encontradas nas escolas
pesquisadas no Tabapud as duas mais apontadas foram: a falta de apoio dos pais e a
indisciplina dos alunos (em todas as escolas), seguido pela falta de colaboragdo dos
profissionais da escola (somente na escola Beta ele ndo foi citado), o que ¢ inaceitavel
esse ultimo fator, pois como bem ja foi colocado e citado no posicionamento de alguns
autores a colaboracdo ¢ imprescindivel para conseguir excelentes resultados dentro da
escola, principalmente atingir o ensino de qualidade e se isso ndo ¢ predominante os
esforcos dos gestores para que prevaleca serd bem maior como € exposto por PARO

(2010, p.768):

[...] Quando os interesses dos que executam os trabalhos coincidem com os
objetivos a serem alcancados, a coordenacdo pode se revestir de um carater
mais técnico, pois se atém muito mais ao estudo e a implementacdo de
formas alternativas para alcancar objetivos que interessam a todos [...]
Quando, entretanto, ha divergéncia entre os interesses dos trabalhadores e os
objetivos a se realizarem, a coordenagdo ganha um carater marcadamente
politico, tornando-se muito mais complexas suas fungdes e as formas de
empregar o esfor¢o humano coletivo.

A questdo da falta de apoio dos pais parece ser hoje um dos grandes

desafios, visto que toda a estrutura familiar também mudou ao longo dos séculos e uma
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certa desestrutura no ambiente da familia toma conta de distorcer os valores antes tao
respeitados na escola e na sociedade por todos. As vezes a falta de compreensio,
atencdo, amor ¢ unido dentre outros valores importantes no seio da familia leva ao
proprio aluno também nao os compartilha-los com os colegas, professores e
funcionarios da escola, tornando-os por vezes agressivos, desinteressados,
desrespeitando a todos com palavras ou atitudes erradas, configurando assim mais um
fator problematico grave: a indisciplina.

Compreender o quao ¢ importante a participacdo dos pais e os bons
ensinamentos repassados no ambiente familiar para geragdo de mudancas sociais
significativas em todos os aspectos da vida humana ¢ mais que imprescindivel, pois
“[...] Os ensinamentos adquiridos no seio familiar transformam-se em aprendizados, os
quais serao exercitados nas diversas areas de atuacdo na sociedade, surtindo efeitos
multiplicadores que vao produzir um continuum por mudangas sociais (RAMOS et al,
2010, p.27)”.

Os pais ou responsdveis deveriam participar mais da vida escolar de seus
filhos, acompanhando o seu desempenho, participando das reunides e das atividades na
escola, para compreender o que se passa pela cabeca dos mesmos diante de suas
atitudes, tentando ajuda-los a superar as dificuldades, cultivando os valores essenciais
para se viver em paz, com unido € amor ao proximo, respeitando as pessoas e assim
colaborar com os professores e o nlicleo gestor para que uma nova realidade seja
construida, bem mais harmonica, prazerosa e que também iria colaborar para melhorar a
aprendizagem.

Nao adianta s6 ficarem cobrando melhorias estruturais, mais qualidade do
ensino e da aprendizagem, recursos materiais e reclamando de tudo que acontece e nao
concordam na escola, os pais devem ser um ponto de apoio junto ao nicleo gestor para
unidos fazerem a diferenca acontecer e conseguirem atingir as finalidades que desejam.

No caso dos pais, e seus anseios LIBANEO (2012, p.420) deixa claro:

[...] Muito provavelmente, os pais desejam que seus filhos aprendam bem,
que ndo aprendam coisas erradas, que os conhecimentos, habilidades, valores
tenham serventia para vida — ou seja, desejam uma escola em que os alunos
estejam motivados para estar nas aulas e se envolvam com afinco nas
atividades da classe.

Em relacdo a falta de colaboracdo dos profissionais da escola ¢ importante

que se faga algumas indagacdes e muitas reflexdes sobre certas atitudes enquanto
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profissional da educagdo: Como conseguir uma educagdo de qualidade se ndo temos
profissionais dedicados e empenhados a promové-la? O que fazer para que exista uma
maior parceria no ambiente de trabalho escolar?

Essas duas perguntas sdo cruciais e possiveis de serem respondidas com
clareza se o primeiro foco for a superacdo de impasses pessoais que por ventura
existam, separando o pessoal do profissional quando ele interfere de maneira negativa
nas interagdes e nos relacionamentos interpessoais no trabalho, assim € possivel superar
obstaculos e aceitar a opinido do outro quando esta for a mais favoravel e coerente de se
propagar para atingir os objetivos comuns, ¢ ndo simplesmente desconsiderar ou
discordar sem ter um posicionamento ou proposta melhor.

PLACCO (2012, p.65) relata sobre a importancia das habilidades de
relacionamento interpessoal e social na escola que podem ajudar a promover mudangas

no pensar € agir:

Habilidades de relacionamento interpessoal e social sdo, como tantas outras,
aprendidas e desenvolvidas no viver junto, ¢ dessa aprendizagem ninguém sai
igual: mudangas sdo engendradas no nivel da consciéncia, das atitudes,
habilidades e valores da pessoa, assim como no grau ¢ na amplitude de seu
conhecimento € do trato com esse conhecimento, com a cultura — e assim
processos identitarios se constroem. Mecanismos como a comunicagdo ¢ a
linguagem estdo na base dessa construgdo e podem ser seus facilitadores ou
obstaculos.

Os gestores escolares exercem o papel principal de facilitadores das relagdes
quando utilizam de uma linguagem democratica, harmonica e estd aberta a novas
propostas e escutam as ideias e opinides dos outros colegas, dessa forma os
pensamentos se interagem e unem-se em torno de um objetivo comum. Ouvir,
compartilhar, cooperar, informar e articular saberes sdo uteis e necessarios dentro da
gestdo escolar.

Nesse contexto vale concordar com o pressuposto de PLACCO (2012, p.26)

et al sobre o significado do trabalho coletivo na escola:

[...] A agdo conjunta de educadores que se dedicam a coordenagdo
pedagodgico-educacional, supervisdo ou administracdo escolar caracteriza a
Gestdo Escolar e ¢é vital nas escolas de Educagdo Infantil, Ensino
Fundamental e Médio. Trabalhando em parceria, os gestores escolares se
tornam mais capazes de articular o grupo de professores, para que esse grupo
e cada um dos professores se mobilize e se comprometa com a melhoria do
trabalho pedagogico da escola [...].
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A agdo conjunta dos que se dedicam a melhoria do trabalho pedagogico na
escola mobiliza uma constante parceria, sem ela torna-se impossivel atingir metas,
resultados, além disso, ¢ preciso que os gestores estabelecam alguns principios
significativos em sua pratica profissional, tais como empatia, autenticidade,
consideragdo positiva e dialogicidade que podem ajudar o outro a iniciar mudangas,
sejam elas de atitude ou pensamento.

BRUNO (2012, p.92) et al define cada um desses principios deixando claro

suas intengdes e propodsitos nos dando mais embasamento tedrico para pratica:

e Empatia: exercicio de colocarmo-nos no lugar do outro para que, a partir
de suas proprias referéncias — ¢ ndo das nossas —, possamos melhor
compreendé-lo; ¢ a tentativa de “calcar os seus sapatos”.

e Autenticidade: ¢ a perspectiva de que, nas relagdes que estabelecemos
com o outro, possamos ser fiéis a nés mesmos, na coeréncia entre o sentir, o
pensar e o agir, a0 mesmo tempo em que valorizamos esse verdadeiramente
ser na perspectiva do outro.

o Consideragdo positiva: aceitagdo do sujeito tal como ele ¢, valorizando-o
por si mesmo, num esfor¢o de libertarmo-nos de nossas representagdes € ndo
projeta-las no outro.

e Dialogicidade: manifestagdo de nossa disponibilidade para falar com, em
vez de falar para, na perspectiva de uma troca na qual é mister o
comparecimento do ouvir ativo, do olhar sensivel e do respeito a fala do
outro.

Todos esses principios sdo fundamentais na pratica cotidiana da escola,
contudo ¢ necessario primeiramente gostar do que se faz para poder fazer bem feito e ter
clareza do compromisso social perante a comunidade escolar e toda sociedade, aliada a
todas as caracteristicas fundamentais para exercer o cargo e assim colaborar para o bom

andamento das atividades.

2.6 Satisfacio dos gestores do Tabapua

Pela pesquisa a maioria dos componentes do nucleo gestor (75%) se sente
plenamente satisfeito com o cargo em que atua, justificando nas palavras deles: “Porque
eu gosto do que faco (secretaria Socorro)”, “Gosto muito e estou sempre aprendendo

(secretaria Amanda)”, “Pois gosto do que fago (secretaria Bela)”, “Gosto do cargo, mais
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também gosto de sala de aula (Coordenadora Bete)”, “Pois estd sendo uma experiéncia
muito prazerosa (Diretora Salete)”, “E o que gosto de fazer trabalhar com gente
(Diretora Gabriela)”. “Porque trabalho com prazer apesar das dificuldades
(Coordenadora Silvia)”.

Em todo e qualquer trabalho seja na educagdo ou ndo sempre haverd
momentos bons e outros nem tanto assim, contudo € preciso estd preparado para saber
lidar com eles, o fundamental ¢ sentir seguro do que se faz e satisfacdo por fazé-lo,
gostar mesmo da profissdo e de sua missao de acordo com a area em que atua.

Mesmo com todas essas justificativas que, alids, ficaram um pouco soltas,
vagas ou mesmo confusas, os membros ndo parecem estd muito ciente de sua plena
satisfacdao, ¢ como se dissessem simplesmente porque sim, como de fato ocorreu em
dois dos depoimentos da secretdria Gisele, ou ndo justificasse o porqué como fez a
coordenadora Alice.

Houve também duas pessoas que responderam estd mais ou menos satisfeita
com o cargo segundo elas: “Por achar que podemos fazer mais e as vezes existem
problemas no ambito escolar que ndo depende s6 das suas responsabilidades (Diretora
Beatriz)” ou “Na verdade sou professora, porém estd como coordenadora ¢ um desafio
(Coordenadora Geovana)”. A tUnica que afirmou ndo estd satisfeita foi a diretora Ana,
justificando que “¢ muito dificil liderar pessoas”.

Analisando essas afirmagdes e os relatos de alguns gestores, percebe-se que
ser um gestor escolar hoje em Tabapud/Caucaia apesar de aparentemente parecer esta
sendo satisfatorio, ndo € notoriamente tdo gratificante, primeiro pensando em termos
politicos ou ideoldgicos, porque vocé € indicada para ser um gestor e ndo opta, tem
desejo inicial de ser um ou passa por uma selecdo com concurso rigoroso para assumir o
cargo ou eleicdo direta, ficando inicialmente presa as ideologias e “imposicdes” dos que
a colocaram no cargo, ¢ como se fossem fazer um favor ou pagar um favor a alguém
que ja lhe ajudou em algum momento.

Em segundo lugar, falta reconhecimento dos que estdo a frente da educacdo
para valorizar os profissionais dessa area, repassando saldrios dignos com a fungao,
mesmo sendo estabelecido na LDB (9394/96) no art. 3° inciso VII a “valorizagcdo do
profissional da educagdo escolar” (2002, p.8) como um dos principios do ensino
brasileiro.

Outro fator ¢ a questdo da autonomia realmente suficiente para poder tomar

decisdes favoraveis ao desenvolvimento da escola, mesmo sabendo que a autonomia
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sera sempre relativa frente as determinagdes e normas oficiais. LIBANEO (2012, p.418)
nos alerta para ndo cair na ilusdo do sonho da autonomia total das escolas, visto que ¢

impossivel de acontecer:

[...] ndo convém as escolas ignorar o papel do Estado, das Secretarias de
Educagdo e das normas do sistema nem simplesmente subjugar-se a suas
determinagdes. Também ¢ salutar precaver-se contra algumas atitudes
demasiado sonhadoras de professores que acham possivel uma autonomia
total das escolas, como se elas pudessem prescindir inteiramente de
instrumentos normativos e operativos das instancias sociais sera sempre
relativa [...].

Certamente a autonomia total seja ilusdo, fantasia mesmo, mas o
reconhecimento oferecendo salario condizente com a fun¢do ndo deve nunca ser uma
ilusdo, pois se deixarem de acreditar que tudo pode melhorar, mais desmotivados os
profissionais vao ficar e ai aumentara a insatisfacdo e o trabalho desenvolvido deixara a
desejar, pois se quando dizem esta satisfeitos os resultados positivos podem ser poucos
imaginem o contrario.

Ainda sobre a autonomia, SALES (2010, p.16) reafirma que “¢ sempre

relativa e mediada por circunstancias” e que seu grande mérito é:

[...] a possibilidade de abragarmos projetos, lutas e bandeiras coletivas,
almejadas ndo so6 pelo conjunto da escola, mas também pelo conjunto das
escolas publicas, ou seja, experiéncias contrarias a 16gica do cada-um-por-si,
do isolamento, da concorréncia e das premiagdes individuais. O grande feito
da autonomia ¢, ainda, a conversdo das praticas autogestionarias da escola em
germe da auto gestdo de um projeto social maior e alternativo a sociedade de
mercado, experienciado pelos proprios trabalhadores.

’

E preciso mais do que nunca que gestores e professores conhecam e
compreendam sobre os instrumentos normativos e diretrizes curriculares para a
educacdo, e que estes sejam discutidos, interpretados e analisados por todos a fim de
apropriar-se do que julgam necessarios e ter liberdade para assumir novas praticas e
decisdes se assim for possivel, pois as normas ndo devem ser impositivas, mas
proporcionar certa autonomia e liberdade de trilhar o caminho a seguir mesmo tendo
que assumir os riscos da escolha feita. Dessa forma a gestdo passa a ser participativa e

mais auténoma, exatamente como expressa LIBANEO (2012, p.418):

Sera, portanto, muito util aos objetivos da gestdo participativa que o0s
professores compreendam os processos de tomada de decisdes do Estado e do
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sistema educativo, entendendo que a escola ndo estd isolada do sistema
social, politico e cultural. Ao contrario, ndo s6 ela depende das estruturas
sociais, como também as praticas de imposicdo normativa podem estar
retirando dos professores a autonomia e a liberdade de assumir suas proprias
decisdes. Por outro lado, os instrumentos normativos e as diretrizes
curriculares e organizativas nao podem ser uma camisa de forga para as
escolas. Podem, sim, ser objeto de interpretagdo, ser rediscutidos, ser apenas
parcialmente acatados e até propiciar as decisdes mais apropriadas ao
contexto das escolas.

Partindo dessas constatacdes anteriores, ser um gestor escolar ultrapassa o
simples gostar de lidar com gente e continua sendo uma experiéncia constante que exige
profissionalismo, dedicagdo e compromisso com professores e alunos, mesmo com toda
falta de reconhecimento profissional e todos os possiveis problemas que existam, pois
quem estd a frente da dire¢do das escolas € o principal responsavel para assegurar no
ambiente de trabalho um longo e intermitente processo de motiva¢do para que os
professores também possam ter profissionalismo e vontade de estar aprendendo sempre
para atuarem cada vez melhor. Sobre o profissionalismo dos professores LIBANEO

(2003, p.90) deixa claro que:

O senso de profissionalismo, obviamente, estd em baixa. Profissionalismo
significa compromisso com um projeto politico democratico, participagdo na
construgdo coletiva do projeto pedagdgico, dedicagdo ao trabalho de ensinar
a todos, dominio da matéria e dos métodos de ensino, respeito a cultura dos
alunos, assiduidade, preparagio de aulas etc. E dificil aos professores
assumirem os requisitos profissionais e éticos da profissdo com os baixos
salarios, com a preparagdo profissional deficiente, com a baixa auto-estima
que vai tomando conta de sua personalidade. Além disso, estdo ausentes
programas de formagdo continuada em servico e, quando existem, sdo
inadequados, ndo motivam os professores, ndo se traduzem em mudangas na
salade aula [...].

Nao se pode afirmar com certeza absoluta que no bairro Tabapua a maioria
dos professores estdo desmotivados ou que ndo sdo motivados pelos gestores
educacionais, contudo pela vivéncia em uma das escolas pesquisada e pelas conversas
com outros professores e gestores em formacoes e encontros pedagogicos, pode-se dizer
que todas as afirmacdes de LIBANEO sobre o profissionalismo faz parte da realidade
atual e ¢ algo que precisa ser mudado, visto que sem ele, dificilmente avangaremos em

termos significativos em relacdo a aprendizagem.
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Nao ¢ redundante afirmar que todo trabalho que executamos, seja ele formal
ou informal, publico ou privado, nos exige certa dedicagdo, compromisso, qualificacdo
e principalmente ter prazer pelo que se faz, ndo adianta somente ter formacao na area
em que atua € preciso ter competéncia e responsabilidade para saber lidar com todos os
problemas que venham a ocorrer ¢ acima de tudo saber conviver harmonicamente com o
seu publico alvo de atuagdo, fato esse fundamental na gestdo escolar onde a interagdo
entre pessoas ¢ evidenciada constantemente no ambiente escolar, além da capacidade de
liderar pensando no bem estar coletivo ¢ na realizagdo de objetivos comuns a
comunidade escolar e ndo em propositos individuais ou de terceiros sobre influéncia
qualquer. Todas essas caracteristicas sdo marcantes e essenciais na vida de um bom

gestor.

2.7 Fungdes e caracteristicas dos gestores na visdo dos gestores escolares do

Tabapua

Todo cargo exige o cumprimento de determinadas funcgdes que sdo
previamente estabelecidas e devem ser cumpridas no decorrer do seu mandato. Dessa
forma, diretores, coordenadores pedagdgicos e secretarios possuem atribui¢cdes que sao
consideradas essenciais dentro da escola e que se bem efetivadas coletivamente
deixardo marcas positivas para todos os envolvidos.

Para PLACCO (2012, p.27) ¢ essencial na gestdo escolar o trabalho em
parceria e integracdo de acdes e praticas dos profissionais mobilizando a todos para o
compromisso com a formacao do aluno, e ainda expde sua crenga sobre a tarefa mais

relevante dos gestores:

Qualquer processo formativo e qualquer pratica educativa s6 avangam se
abordados da perspectiva do trabalho coletivo [...] E nesse contexto que se
insere nossa crenga ¢ nosso pressuposto de que a maior e mais relevante
tarefa de base dos gestores escolares ¢ a formagdo e o desenvolvimento
profissional dos professores, ndo apenas enquanto processos individuais, mas
também enquanto formacdo mutua (interformacdo) e autoformacdo. Assim,
compreendemos a formagao, na escola, como agdes possiveis de parceria,
articulagcdo, de formagdo, de informacdo, de ajuda e orientacdo, tendo em
vista um claro compromisso politico com a formagdo para a cidadania, de
alunos e professores.
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Cabe, pois a todos os envolvidos na estrutura organizacional da escola para
atingir suas finalidades desempenhar suas funcdes e responsabilidades de forma a
propiciar um avango coletivo, compartilhando experiéncias proveitosas e bem sucedidas
além de ajudar os outros quando for possivel.

Com relagao as fungdes tipicas de uma escola no setor de direcao, técnico-
administrativo e pedagogico que se refere ao niicleo gestor LIBANEO (2012, p.465)

define sobre o diretor escolar:

O diretor coordena, organiza e gerencia todas as atividades da escola,
auxiliando pelos demais elementos do corpo técnico-administrativo e do
corpo de especialistas. Atende as leis, regulamentos ¢ determinagdes dos
orgaos superiores do sistema de ensino ¢ as decisdes no ambito da escola
assumidas pela equipe escolar e pela comunidade. O assistente de diretor
desempenha as mesmas fungdes, na condig¢@o de substituto direto.

E certo que o diretor pareca ser o comandante ou lider maior da escola,
contudo, esse comando deve ser compartilhado com os comandados (toda a comunidade
escolar) visto que sao eles que de fato percebem muitas vezes mais claramente o que se
pode fazer para melhorar a situacdo na escola e progredir.

Ao serem indagados sobre a maior atribuicdo de um diretor escolar o grupo
pesquisado respondeu: “Exercer uma gestdo democratica gerenciando todo o trabalho e
trabalhadores da escola (Diretora Ana)”, “Ser dedicado no que faz (Diretora Salete)”,
“Compromisso (Diretora Gabriela)”, e teve a diretora Beatriz que ndo respondeu, talvez
por que estivesse em duvidas ou quem sabe por ndo saber definir com precisdo, enfim
fica uma incognita.

Verifica-se entdo que boa parte do grupo das diretoras percebe a direcao
escolar como o gerenciamento de pessoas e tarefas de maneira democratica, com
compromisso e dedicagdo, fatores importantes numa gestdo segundo a visao de alguns
estudiosos da area como LUCK, SBORGIA, PLACOO, SA dentre outros, mas isso nio
¢ o bastante para ser um excelente diretor.

Além dessas atribui¢des outras caracteristicas sdo fundamentais como a
competéncia, ser atuante e participativo como bem ressaltaram os entrevistados ao
considerar essencial para ser um excelente diretor, contudo afirmam a maioria que o

mais imprescindivel € ser capacitado no cargo em que atuam no sentido de formacao na
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area de gestdo, do qual a metade ja possui e os outros ainda estdo cursando como ja foi
visto anteriormente.

Para LUCK (2009, p.12) a competéncia profissional pode propiciar a
qualidade da educagdo num mundo onde novas exigéncias surgem para que
conhecimentos, habilidades e atitudes venham aflorar o desenvolvimento pleno dos
cidaddos. Portanto, desenvolver continuamente a competéncia profissional nas suas

palavras constitui-se:

[...] em desafio a ser assumido pelos profissionais, pelas escolas e pelos
sistemas de ensino, pois essa se constitui em condicdo fundamental da
qualidade de ensino. Nenhuma escola pode ser melhor do que os
profissionais que nela atuam. Nem o ensino pode ser democratico, isto ¢, de
qualidade para todos, caso ndo se assente sobre padrdes de qualidade e
competéncias profissionais basicas que sustentem essa qualidade. A busca
permanente pela qualidade e melhoria continua da educag@o passa, pois, pela
defini¢do de padroes de desempenho e competéncias de diretores escolares,
dentre outros, de modo a nortear e orientar o seu desenvolvimento [...].

Notoriamente, o diretor escolar nessa visdo deve exercer uma funcao
primordial de lideranga antes mesmo possuir todas as outras caracteristicas inerentes ao
seu cargo e embora muitas vezes niao perceba sua importancia ¢ fundamental que
estejam preparados para saber lidar com ela, e assim exercer de forma adequada em seu
trabalho.

PARO (2010, p.774) pensa diferente sobre a func¢do do diretor e estabelece
que em nossa sociedade o diretor geralmente visa os interesses dos que detém o poder

em detrimento da vontade coletiva envolvida pois:

[...] a questdo da diregao é entendida como o exercicio do poder de uns sobre
outros. Por isso se destaca sempre a figura do diretor, do chefe, daquele que
enfeixa em suas mdos os instrumentos para “mandar” em nome de quem
detém o poder. Nas empresas em que os objetivos a serem perseguidos nao
sdo aqueles que atendem aos interesses dos produtores [...] ¢ comodo destacar
diretor ou diretores que comandam em nome dos proprietarios. Os objetivos a
serem perseguidos sdo os do proprietario, ndo os dos produtores [...] Neste
caso, o conceito de autoridade restringe-se a obediéncia dos comandados,
independentemente de suas vontades .

O diretor segundo LUCK deve ser o lider, a cabeca principal da escola no
direcionamento das decisdes e ter consciéncia de suas funcdes e responsabilidades no
comando geral das atividades educacionais mesmo que compartilhe de algumas com
seus colaboradores (membros do nucleo gestor ou outros funciondrios), ao contrario

PARO (2010, p.776) gostaria que o verdadeiro papel do diretor fosse levar “em conta a
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especificidade politico-pedagogica da escola e os interesses de seus usuarios”, o que
certamente seria mais coerente com os objetivos educacionais.

Em se tratando dos coordenadores pedagogicos e sua fungdo LIBANEO
(2012, p.466-467) estabelece que:

O coordenador pedagdgico ou professor coordenador coordena, acompanha,
assessora, apoia ¢ avalia as atividades pedagdgico-curriculares. Sua
atribui¢do prioritaria ¢ prestar assisténcia pedagodgico-didatica aos
professores em suas respectivas disciplinas no que diz respeito ao trabalho
interativo com os alunos [...] Outra atribuicao do coordenador pedagégico € o
relacionamento com os pais e com a comunidade, especialmente no que se
refere ao funcionamento pedagoégico-curricular e didatico da escola, a
comunicagdo das avaliagdes dos alunos e a interpretacdo feita delas.

J& as nossas coordenadoras em questdo julgam como maior atribui¢do do
seu cargo: “Amar o que faz (Coordenadora Alice)”, “Experiéncia de sala de aula
(Coordenadora Bete)”, “O compromisso com os professores e com a aprendizagem dos
alunos (Coordenadora Geovana)”, “Coordenar as atividades junto aos professores
(Coordenadora Silvia)”, além disso, consideram como mais essencial para ser uma
excelente coordenadora o compromisso dentre outras caracteristicas que estdao

especificadas no grafico abaixo.

Grafico 5: O que é essencial para ser um excelente coordenador pedagégico
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Realmente o coordenador pedagdgico deve atuar segundo a secretaria
municipal de ensino dentre outras coisas, junto aos professores da escola de modo a
construir propostas de melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem, observando e
analisando a realidade em sala de aula para estabelecer estratégias em parceria com o
professor para tentar sanar os problemas detectados. Dessa forma, o compromisso com a
efetivagcdo dessa meta ¢ essencial para que os bons resultados venham a ocorrer.

Ter experiéncia em sala de aula também ¢ muito bom para o coordenador
pedagogico porque conhecendo na pratica essa realidade ¢ mais facil construir um
trabalho coletivo em cooperagdo continua com o professor voltado para o
aperfeicoamento e aprimoramento dos mesmos, procurando orienta-los sempre na
promocao de acdes que contribuam efetivamente no seu trabalho docente.

LIMA et al (2002, p.182) consideram a func¢ao docente como a base para
atuacdo dos profissionais da educagdo em muitas areas como a gestdo e coordenagao.

Eles afirmam que:

A fungdo docente — considerada base para atuacdo dos profissionais da
educagdo — garante o conhecimento pratico necessario para a orientacao,
coordenagdo, pesquisa e gestdo de unidades ou sistemas. Como orientar
outros profissionais sobre um fazer que ndo se conhece na pratica? As
experiéncias  tém  mostrado a  insuficiéncia da  atuagdo  de
orientadores/coordenadores cheios de teoria e vazios de compreensdo pratica
sobre o fazer pedagdgico com os(as) alunos(as), ou ainda aqueles(as) que de
todas as maneiras fogem da sala de aula, desviando dessa maneira da
esséncia do trabalho docente. Nessa perspectiva, pouco ou nada contribuem
com o trabalho do(a) professor(a).

Outro fator bastante interessante nesse campo de atuacdo ¢ o amor pela
profissdo, pois quando existe amor verdadeiro nas ag¢des tudo parece ficar mais leve,
mais prazeroso e facil de lidar com as situagdes, mesmo as mais conflituosas, além de
facilmente superar possivel desvaloriza¢do de salario, falta de reconhecimento pela
sociedade e 6rgdos competentes.

Vale dizer, que amar a profissio ¢ um dos fatores determinantes para
progredir, pois quando se coloca prazer no ato de fazer, tudo fica melhor, além do gosto
pela atualizacdo para estd sempre por dentro das novidades e para saber repassar os
conhecimentos adquiridos, enfim, procura-se ser competente, compromissado,
responsavel e cada vez mais capacitado, dessa forma, ndo hd como ndo exercer

satisfatoriamente a profissao.
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Quanto a secretaria escolar ¢ as funcdes dos secretarios LIBANEO (2012,

p.465) define:

A secretaria escolar cuida da documenta¢do, da escrituragio e da
correspondéncia da escola, dos docentes e demais funcionarios e alunos.
Dedica-se, também, ao atendimento a comunidade. Para a realizacdo desses
servigos, a escola conta com um secretario e com escriturarios ou auxiliares
de secretaria.

Os secretarios escolares de modo geral, sao responsaveis pelas matriculas,
transferéncias, escrituragdo, arquivo, registro ¢ documentagao geral de todos os
funcionarios e alunos, livro de ponto e frequéncia dos servidores, correspondéncias e
informagdes estatisticas assegurando a integridade e legitimidade da divulgagao dos atos
administrativos com transparéncia e democracia.

LUCK (2009, p.107-108) deixa evidente as funcdes dos secretarios e a
responsabilidade dos diretores escolares quanto a supervisionar e orientar o trabalho do

primeiro, para que tenha um parametro coerente direcionando a suas decisdes:

[...] Cabe, portanto, ao diretor escolar supervisionar e orientar continuamente
o trabalho de documentagdo, escrituracdo, registros de alunos, didrios de
classe, de modo que estejam corretos e prontamente disponiveis aos alunos,
suas familias e autoridades sempre que solicitados. Dos dados gerais dos
alunos devem ser produzidas estatisticas, que serdo continuamente
atualizadas e tabuladas [...] O mesmo deve ser feito em relagdo ao quadro de
professores e funcionarios. Esses mapas sdo fundamentais para se ter uma
visdo geral da escola e de suas peculiaridades demograficas, importantes para
subsidiar a tomada de decisdes em sua gestdo.

Diante do exposto muitas sdo as acles executadas pelos secretarios
escolares, ficando dificil para quem ndo ¢ da area conceituar ou pontuar a maior
atribuicdo dos mesmos, contudo os que nele estdo nos afirmaram que seria:
“Responsabilidade (Secretaria Amanda)”, “Exercer de modo satisfatério as atividades
(Secretaria Bela)”, “Ser competente (Secretdria Gisele)” e “Conhecer todas as
atividades de uma secretaria, inclusive os setores administrativos (Secretaria Socorro)”.

Ao refletir sobre as atribuigdes acima citadas pelos entrevistados, verifica-se
que duas respostas estdo um pouco vagas ou generalizadas, pois ser competente e ter
responsabilidade sdo essenciais em todo e qualquer cargo mais isso ndo quer dizer que
seja a funcdo primordial de toda profissdo, visto que cada uma possui atribuigdes

especificas a serem desenvolvidas.
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Cabe entender ainda, que competéncia ndo exclui a formagdo inicial e
continuada, tdo fundamentais para se desenvolver as habilidades inerentes ao cargo e
manter os profissionais em constante atualizagdo diante dos avangos tecnoldgicos e
experiéncias novas que surgem a cada dia, fazendo com que exer¢am de modo
satisfatorio todas as suas atividades, como bem disseram os outros dois entrevistados,
claramente mais cientes de seu dever.

Sobre a caracteristica essencial para ser um excelente secretario escolar, a
capacitacdo ¢ considerada o ponto crucial para essa categoria, assim como também foi
para os diretores, o que nos leva a crer possuirem a visdo de que formagdo ¢
praticamente tudo ou pelo menos o primeiro passo para ser um grande profissional.

Por consequéncia das novas exigéncias educacionais, a competéncia € vista
de modo mais amplo entrelagada com a capacidade adquirida nas formagdes teodricas e
pratica cotidiana, além do conhecimento de mundo, sobre isso relata SBORGIA (2012,

p.91), o qual se pode expressar plena concordancia:

Hoje vivemos a era do conhecimento, da lideranga, da competéncia. Com
isso, queremos dizer que os gestores precisam ter competéncia suficiente para
poder administrar as suas instru¢des de ensino. Quando falamos em
competéncia, queremos dizer: ter conhecimento, possuir habilidades, manter
experiéncias acumuladas, exercer lideranga e suportes.

Analisando esses aspectos percebe-se claramente que uma caracteristica
vem interligada a outra, visto que ao possuir capacitacdo na drea em que estd atuando
toda e qualquer pessoa adquiri as habilidades necessarias ao seu bom desempenho, que
para tanto € preciso ser atuante, participativo, compromissado e competente, um fator
deve sempre puxar o outro, contudo € possivel ndo ser observado na maioria das vezes.
Pode-se citar como exemplo uma pessoa altamente qualificada com diploma contendo
formagdo suficiente para atuar plenamente no cargo, mas que nao tem compromisso
nenhum ¢ colocar as agdes necessarias para que isso ocorra, ao contrario, existem
pessoas que ndo possuem formagdo (diploma ou curso na area) e que se esforgam para
fazer o melhor com bastante compromisso e as vezes até obtém mais €xito que os

anteriores.
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2.8 Importancia da capacitaciao para os gestores do Tabapua

Em se tratando da capacitacdo para atuar no cargo, todos se consideram
capacitados, com excecdo da coordenadora Geovana, pois “acredita que ainda falta mais
conhecimento para lidar com as situagcdes cotidianas”. Os outros julgam ser a
capacitacdo essencial para exercer o cargo, seja “por ter as qualificagdes exigidas
(Secretaria Amanda)”, “ter formagao nesta area (Secretaria Bete)”, “pela experiéncia no
setor de trabalho (Secretaria Gisele)” ou “por gostar do trabalho (Secretaria Socorro)”.

Nesse caso especifico, a qualificacdo ou formag¢ao foram considerados como
fatores importantes para poder atuar satisfatoriamente, mostrando assim que pelo menos
conhecimento técnico possuem embora ndo se possa afirmar que estdo atualizados
devido as mudancas ocorridas a cada dia.

Hoje em nossa sociedade ndo ha como fingir que ndo existem inumeras
formas de capacitacdes e formagdes continuadas para todos que atuam na educacao seja
de forma gratuita ou paga, basta apenas ter um pouco mais de vontade para se

aperfeicoar cada vez mais e continuar aprendendo sempre. Conforme LUCK (2002,

p-122):

O desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, no entanto,
baseia-se em um esfor¢o individual, uma vez que, cabe a cada pessoa,
assumir a responsabilidade pessoal por melhorar o seu desempenho. E
também coletivo, mediante a realizagdo de oficinas, estudos em grupo, troca
de experiéncias e de experimentagdo, seguidas de reflexdo e feedback.

Nao ha como fugir das responsabilidades pessoais colocando a culpa em
terceiros (governo, municipio, familia, etc.) ou até mesmo na falta de tempo, visto que
atualmente existem muitos cursos voltados aos profissionais que trabalham ministrados
exclusivamente aos finais de semana em horarios flexiveis, ou no turno da noite e ainda
também acontecem alguns a distancia com apenas alguns encontros presenciais, outros
sdo apenas on-line e a troca de experiéncia e os conhecimentos adquiridos nos foéruns de
discussdo e textos sdo bastante enriquecedores, afinal toda experiéncia que nos faz
progredir € vélida.

Em suma, todos aqueles profissionais que sempre estdo se atualizando e
buscando novas ideias, experiéncias interessantes, inovadoras, construtivas, eficazes e

eficientes, estdo de parabéns e devem servir de exemplo a ser seguido por muitos que se
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acomodam e param no tempo, fechando o pensamento para tudo que ¢ novo sem saber
a0 menos 0s pontos positivos para poder comparar com o que ja se sabe e escolher
aquilo que ¢ melhor ou mais satisfatorio.

FREIRE (1999, p.35) nos alerta que ensinar exige risco, aceitacdo do novo e
rejeicdo a qualquer forma de discriminagdo, questdes estas validas ndo somente para o
professor, mas também para todo profissional da educacdo principalmente para os que

estdao na lideranca (nucleo gestor). Nas palavras dele:

E préprio do pensar certo a disponibilidade ao risco, a aceitagdo do novo que
nao pode ser negado ou acolhido so6 porque ¢ novo, assim como o critério de
recusa ao velho ndo ¢ apenas o cronologico. O velho que preserva sua
validade ou que encarna uma tradi¢do ou marca uma presen¢ca no tempo
continua novo.

Nesta perspectiva, o ntcleo gestor de modo geral deve atuar de modo a
conduzir mudancas de comportamentos, atitudes e valores fazendo com que nao so6 ele,
mas todos que da escola fagam parte abram a mente para aceita¢ao e promog¢ao do novo,
daquilo que ¢ necessario, que ¢ melhor, assim como da nao rejei¢ao do velho, que
permanece aceito, valido e deve ser considerado porque traz resultados satisfatorios.

Dizer que ¢ facil conseguir tal proeza certamente ndo €, contudo tendo um
papel e uma importancia crucial no direcionamento das atividades no ambiente escolar é
preciso atuar de forma orientadora ¢ motivadora usando do poder que ¢ inerente ao
cargo para transformar a realidade, poder esse que ndo deve ser confundido com
autoritarismo, ao contrario deve ser conscientizador e inspirador para que todos
desenvolvam seus potenciais plenamente.

Quando o nucleo gestor trabalha em sintonia, todos pelo mesmo objetivo,
novos saberes e significados sdo construidos no coletivo tentando superar a diversidade
de ideias, valores, posicionamentos, temperamentos, condutas, afinal a escola ¢
constituida de pessoas de diferentes pensamentos e atitudes, contudo, mesmo com todas
as diferencas existentes ¢ possivel construir um espago organizado, de interagdo, agdo e
desenvolvimento de competéncias voltadas para a consolidagdo de conhecimentos e
capacidades as mais diversas possiveis. Nessa perspectiva de embate de pessoas com

multiplos saberes e motivagcdes, RAMOS (2005, p.141) expde:
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[...] a escola passa a ser fomentadora do debate ¢ consequentemente do
conflito, inerente as relagdes humanas e ¢ sua responsabilidade, tanto
pedagdgica quanto social, coordenar este processo, ndo dissimulando os
conflitos ou falsificando consensos, mas pelo dialogo com a comunidade
escolar, o entorno, a sociedade como um todo e o governo, construindo outro
sistema e, portanto de relacdes democraticas intra e extra-escolares.

Realmente trabalhar com gente ¢ muito dificil devido a diversidade de
pensamento, ideais e comportamentos, € cremos que o problema maior ainda seja a
possibilidade de compreensdo e cooperagdo para com os colegas de trabalho, pois
muitas pessoas possuem a tendéncia de rejeitar as ideias dos outros simplesmente
porque ndo quer aceitar a opinido, mas nao ajudam dando novas ideias ou compartilham
acdes que podem ser proveitosas para todos.

Parece que criticar ¢ muito mais facil do que ajudar a melhorar a situagdo e
propor novas atitudes dando um novo significado ao que antes sozinho era impossivel.
Entdo ndo adianta exigir ou desejar a democracia, se ndo fazemos também a nossa parte,
pois se até mesmo em ndo aceitar ouvir a opinido do outro estamos sendo
antidemocratico, ou em uma votagdo sobre a execuc¢ao de determinado projeto ficamos
determinantemente contra a executa-lo s6 porque nossa ideia ndo foi a mais escolhida
por todos.

Essa visdo individualista tem que ser repensada por todos que trabalham na
educacdo, pois nesta area de atuagdo, principalmente na educagdo bdasica é essencial
pensar no bem estar coletivo para que os objetivos e metas sejam alcancados, ndo
adianta imaginar que fazendo o melhor isoladamente podemos ir muito longe dai a
grande e fundamental importancia do nucleo gestor em atuar de forma a minimizar
essas divergéncias, transformando e direcionando os conflitos para a cooperacao geral.

Sob essa otica, SA (2011, p.96) entende que é preciso perceber nas
contradicdes e adversidades novas possibilidades transformadoras dos sujeitos
envolvidos e que isso requer praticas administrativas com novos significados diante da

func¢ao social atual da escola:

Compreender a fungdo social da escola nesses tempos de aceleradas
mudangas e transformagdes e nas condi¢des adversas da realidade exige o
esforco de um olhar voltado a uma praxis administrativa escolar
transformadora, considerando as condi¢des concretas do contexto [...] pois, o
contexto que se apresenta pede a mobilizagdo de energia par a agdo e
promogao de condi¢des de transformagao social, no sentido de promover uma
escola participativa, inclusiva e comprometida com a qualidade social da
educacdo brasileira.
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Dado o exposto, cabe aos gestores mais do que nunca mudar a realidade
existente, superando os obstaculos e dificuldades, seja com acdes preventivas (que seria
o ideal para reduzir os danos) ou interventivas onde “precisarad agir nas urgéncias e lidar
com as consequéncias de desequilibrios e descontroles de situagdes” (PLACCO et al,
2012, p.35) de forma que consiga mobilizar, orientar, coordenar, estimular, motivar,
inspirar e conscientizar as pessoas envolvidas na realizacdo plena de suas acdes com
qualidade, compromisso e todas as atribui¢des necessarias ao desenvolvimento do cargo

de maneira eficaz e eficiente.

3- CONSIDERACOES PARCIAIS

[...] embora tenhamos avangos que culminam com processos eletivos para os
cargos de gestores educacionais e estes, por sua vez, mostrem preocupacio e
compromisso frente aos desafios da sociedade contemporanea, na pratica
cotidiana ha ainda lacunas na garantia da construcdo de uma escola cidada,
competente ¢ comprometida com a superagdo desse quadro [...] )

SA

De acordo com a pesquisa todos os membros do nicleo gestor das escolas
publicas municipais do Tabapud entraram no cargo em que estdo através de indicacao
politica e mais da metade concorda com essa forma de ingresso no cargo, apesar de
apenas quatro gestores acharem que essa seria a forma mais justa, 0 que nos parece &
que eles ndo estdo bem certos do que dizem, pois existe uma contradi¢cdo, concordam
com a indicacdo, mas consideram mais justa outra forma como concurso.

E preciso que os envolvidos articulem as duas instancias (teoria e pratica) de
forma consciente para que possam transformar as agdes escolares e construir um mundo
mais justo, humano e inclusivo.

Fica dificil aceitar que pessoas qualificadas em educacdo usem um discurso
contrario a sua pratica, ou seja, para eles o melhor ¢ ser indicado ja que foi assim a
forma como obtiveram o seu cargo, embora de modo geral, em uma sociedade
democréatica para todos os que estdo envolvidos essa ndo seja a maneira mais correta.

Essa visdo serve para perceber o quanto a pratica dos valores humanos esta
sendo influenciada pelos que estdo no poder em beneficio proprio, passando por cima da

propria ética profissional em favor de ideais pessoais em detrimento da coletividade.
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A questdo da ética na educag@o ndo pode ser substituida ou esquecida pela
obtencdo de vantagens em termos de repasse das ideologias, valores e favores em prol
dos que comandam, em linhas gerais andar de acordo com os seus interesses pessoais
dos politicos no poder. Isso € muito deprimente e espera-se que no bairro citado isso
ndo venha a ocorrer de forma efetiva, nem tampouco aconteca no municipio em
questao.

Quanto a sua formagao a maioria dos gestores ja estdo qualificados na area
em que atuam e o restante se qualificam no momento, o que representa um grande
avanco na forma de pensar sobre a qualificacdo, contudo € preciso relembrar também
que a qualificagdo continuada ¢ fundamental para todo e qualquer profissional, e que
mesmo com graduagdo ou especializacdo ¢ bom sempre estar fazendo cursos de
aperfeicoamentos na area em que se atua para alcancar os avangos e repensar a pratica
diante dos novos valores e propostas educacionais.

Em se tratando da experiéncia a maioria possui mais de 4 anos de pratica no
cargo ou pelo menos mais de 2 anos, o que parece favoravel, j4 que qualificagdo tedrica
nao ¢ tudo, também ¢ preciso saber lidar na pratica com os problemas e as diversas
situagdes que possam existir no ambiente escolar para saber como atuar melhor e isso s6
mesmo com a experiéncia didria.

Contudo, em momento algum se quer desqualificar ou diminuir a
capacidade de lideranca dos que sdo menos experientes, e até acredita-se que quando os
que ja sdao experientes nao estdo dando conta do seu trabalho ¢ necessario realmente
renovar dando oportunidade a novas cabegas pensantes mostrarem o seu potencial e
quem sabe descobrirmos excelentes gestores.

Dificuldades com certeza sdo muitas no ambiente escolar e a mais apontada
atualmente foi a falta de apoio dos pais, seguida pela indisciplina, logo apds vem a falta
de colaboragdo dos profissionais da escola e apenas uma pessoa apontou a estrutura
fisica, o que de certa forma ja era de se esperar uma vez que se evidencia hoje uma
desestrutura familiar muito grande por parte da clientela da escola publica, gerando
muita indisciplina por parte dos alunos ja que de algum modo sdo excluidos pela familia
ficando vitimas do que veem, distorcendo os valores e agindo de maneira a chamar a
atenc¢ao de todos.

J& a conduta dos profissionais talvez se explicaria pelo fato de terem
passado por maos de gestores autoritdrios e antidemocraticos, ficando temerosos e

chateados a ponto de nao mais buscarem colaborar com as atividades desenvolvidas na
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escola, ou simplesmente por que ndo simpatizaram com o nucleo gestor, contudo diante
das novas perspectivas de participagdo, democracia e colaboracio isso ndo deveria mais
existir, pois todos devem andar no mesmo ritmo € na mesma sintonia, apesar das
diferencas existentes. E preciso que os profissionais tenham consciéncia disso.

E certo que um excelente nucleo gestor deve procurar envolver toda
comunidade escolar, desenvolvendo estratégias que os facam participar da vida na
escola e assim minimizar os problemas.

Para exercer bem qualquer profissio ¢ preciso desenvolver certas
caracteristicas, no caso dos gestores eles consideraram como mais essencial para
atuarem no cargo a capacitagdo e depois o compromisso. Na verdade capacitagdo ¢é
fundamental, contudo o compromisso aliado a ele e a competéncia para atuar
coerentemente faz de um gestor uma pessoa mais completa no que concerne as fungoes
educacionais.

Quanto a capacitagdo necessaria para exercer o cargo apenas um dos
gestores disse estd mais ou menos capacitado e todos os outros afirmaram que ja o sdo,
seja por ter experiéncia, qualificacdo ou gostar do que faz. Dessa forma percebe-se que
os gestores julgam-se possuidores das atribuigdes necessarias para desenvolver seu
trabalho plenamente, mas ndo querendo julgar ninguém ¢ bom expor que nao ¢ tao facil
assim possuir todo conhecimento e capacidade para atuar de forma realmente plena,
pois a cada dia se aprendi com as dificuldades e sua superagao.

Para finalizar as conclusdes ¢ importante salientar a questdo da satisfacdo
com o cargo, em que a maioria afirmou estd satisfeito plenamente com o seu cargo, o
que ¢ maravilhoso, uma vez que trabalhando feliz podem fazer render mais tudo que
desenvolvem na escola e assim, todos prosperam.

Contudo, os que mostraram estd mais ou menos satisfeitos, ressaltaram que
existem problemas que ndo compete sO a eles e até mesmo que esta neste cargo ¢ um
desafio. J& quem ndo est4 satisfeito (somente uma pessoa) considera que liderar pessoas
¢ muito dificil, o que na verdade realmente €, e nem todos possuem a capacidade para
ser um bom lider, ou melhor, seria dizer, as caracteristicas essenciais de um lider
efetivo.

Diante dessa realidade apresentada no bairro Tabapué nas escolas publicas
municipais € necessario repensar algumas praticas dos gestores e todos que fazem a

escola, e os mesmos terem consciéncia de sua grande importancia na transformagao
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social e constru¢dao de uma escola realmente democratica e participativa. Todos por um

unico objetivo, essa deve ser a meta maior!
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ANEXO A: IDENTIFICACAO DA ESCOLA E DO NUCLEO GESTOR

APLICACAO DE QUESTIONARIOS

NO

ESCOLA

NO

NUCLEO GESTOR

01

ESCOLA ALFA

01

DIRETORA ANA*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA ALICE*

01

SECRETARIA AMANDA*

01

ESCOLA BETA

01

DIRETORA BEATRIZ*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA BETE*

01

SECRETARIA BELA*

01

ESCOLA GAMA

01

DIRETORA GABRIELA*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA GEOVANA*

01

SECRETARIA GISELE*

01

ESCOLA SIGMA

01

DIRETORA SALETE*

01

COORDENADORA PEDAGOGICA SILVIA*

01

SECRETARIA SOCORRO*

TOTALIZANDO 4 ESCOLAS E 12 COMPONENTES DO NUCLEO GESTOR,
SENDO 4 MEMBROS DE CADA FUNCAO (DIRETORA, COORDENADORA
PEDAGOGICA E SECRETARIA).

* Codinome
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ANEXO B: QUESTIONARIO PARA DIRETORES

1. Como ingressou no cargo em que atua?

(
(
(

) Através de concurso () Através de indicagdo
) Através de elei¢do () Através de selecao
) Outro:

2. Vocé concorda com a forma atual de ingresso no cargo em que atua?

(

) Sim ( )Nao

3. No seu ponto de vista qual seria a maneira mais justa de ingressar no cargo em que

atua?

() Através de concurso ( ) Através de indicacao
() Através de eleicao () Através de selegao
() Outro:

4. Vocé possui algum curso de formacao na area de gestio escolar?

(

) Sim ( )Nao () Ainda estou cursando

5. A quantos anos vocé atua como diretor(a) escolar?

(
(

) Menos de 2 anos () Mais de 4 anos

) Mais de 2 anos () Outro:

6. Qual a maior dificuldade encontrada no ambiente escolar?

~ N

) Falta de recursos materiais

) Falta de apoio dos pais

) Indisciplina dos alunos

) Falta de colaborac¢ao dos profissionais da escola

) Outro:
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7. O que considera essencial para um excelente diretor(a) escolar?

() Ter competéncia ( ) Ser capacitado para atuar no cargo
() Ter compromisso ( ) Ser atuante e participativo
() Outro:

8. Qual a maior atribui¢do de um diretor(a) escolar?

9. Voceé se considera capacitado(a) para atuar como diretor(a) escolar? Justifique.

( )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

10. Vocé se sente plenamente satisfeito(a) com o cargo em que atua? Justifique.
(  )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

Obrigada pela colaboracao!
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ANEXO C: QUESTIONARIO PARA COORDENADORES PEDAGOGICOS

1- Como ingressou no cargo em que atua?

() Através de concurso () Através de indicagao
() Através de eleicao () Através de selecdo
( ) Outro:

2- Vocé concorda com a forma atual de ingresso no cargo em que atua?

()Sim ( )Nao

3- No seu ponto de vista qual seria a maneira mais justa de ingressar no cargo em que

atua?

() Através de concurso ( ) Através de indicacao
() Através de eleicao () Através de selecao
() Outro:

4- Vocé possui algum curso de formacao na area de gestao ou coordenagdo escolar?

( )Sim ( )Nao () Ainda estou cursando

5- A quantos anos vocé atua como coordenador(a) pedagogico(a)?

() Menos de 2 anos () Mais de 4 anos
() Mais de 2 anos () Outro:

6- Qual a maior dificuldade encontrada no ambiente escolar?

) Falta de recursos materiais

) Falta de apoio dos pais

) Indisciplina dos alunos

) Falta de colaboragdo dos profissionais da escola

) Outro:

A~ N N~ ~
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7- O que considera essencial para um coordenador(a) pedagdgico(a)?

() Ter competéncia ( ) Ser capacitado para atuar no cargo
() Ter compromisso ( ) Ser atuante e participativo
() Outro:

8-Qual a maior atribuicilo de um  coordenador(a)  pedagogico(a)?

9- Vocé se considera capacitado(a) para atuar como coordenador(a) pedagogico(a)?

Justifique.
( )Sim ( )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

10- Vocé se sente plenamente satisfeito(a) com o cargo em que atua? Justifique.
() Sim ( )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

Obrigada pela colaboragao!
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ANEXO D: QUESTIONARIO PARA SECRETARIOS(AS) ESCOLARES

1- Como ingressou no cargo em que atua?

() Através de concurso () Através de indicagdo
() Através de eleicao () Através de selegao
( ) Outro:

2- Vocé concorda com a forma atual de ingresso no cargo em que atua?

( )Sim (  )Nio

3- No seu ponto de vista qual seria a maneira mais justa de ingressar no cargo em que

atua?

() Através de concurso ( ) Através de indicacao
() Através de eleicao () Através de sele¢ao
() Outro:

4- Vocé possui algum curso de formacao na area de secretariado?

( )Sim ( )Nao () Ainda estou cursando

5- A quantos anos vocé atua como secretario(a) escolar?

() Menos de 2 anos () Mais de 4 anos
() Mais de 2 anos () Outro:

6- Qual a maior dificuldade encontrada no ambiente escolar?

) Falta de recursos materiais
) Falta de colaboragao dos pais
) Falta de estrutura fisica boa

) Falta de colaboracgdo dos profissionais da escola

~ N N~ ~

) Outro:
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7- O que considera essencial para um excelente secretario(a) escolar?

() Ter competéncia ( ) Ser capacitado para atuar no cargo
() Ter compromisso ( ) Ser atuante e participativo
() Outro:

8- Qual a maior atribui¢do de um secretario(a) escolar?

9- Voceé se considera capacitado(a) para atuar como secretario(a) escolar? Justifique.

( )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

10- Vocé se sente plenamente satisfeito(a) com o cargo em que atua? Justifique.
(  )Sim (  )Nao () Mais ou menos

Justificativa:

Obrigada pela colaboracao!
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