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1. APRESENTACAO

A Republica da Guiné-Bissau ¢ um pais africano situado na costa “ocidental” do
continente, possui superficie total da sua area de 36.125 km?2 (quildmetros quadrados), faz
fronteira ao norte com o Senegal, ao sul e leste com a Guiné (Guiné Conacri) e a oeste com 0
oceano atlantico. O pais tornou-se independente da coloniza¢do portuguesa nos dias 24 de
setembro de 1973. (RGPH, 2009).

Em 2009, a populacdo guineense correspondia a um total de 1.442.227 de individuos
conforme o terceiro recenseamento Geral de Populacdo e Habitacdo (RGPH, 2009) realizado
naquele ano. Dentre os quais 48,4% dos homens e 51,6% das mulheres, dados estes que ja
devem ultrapassar essa quantia, tendo em conta o espaco de tempo de mais de uma década
desde o ultimo recenseamento. Apesar do pais estar constituido pela maioria feminina, mas,
compreende-se que ao longo da sua formacdo esta classe feminina tem sido excluida em espacos
politicos, sociais e econbmicos, portanto, sendo marginalizada e colocada no espago
subalternizado.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatisticas (INE,2022) o mercado de trabalho
na Guiné-Bissau caracteriza-se por uma grande vulnerabilidade do emprego, sendo que as
mulheres constituem a maior proporcao de desempregadas (75,6%) contra (69,4%) dos homens.
Deste modo, o emprego doméstico vem se tornando um campo de oportunidades para
minimizar o gigantesco nivel de desemprego da populacdo guineense, principalmente na
camada feminina. Por isso, independentemente da construcdo social que determina o espaco
doméstico como lugar da mulher, também a questao da vulnerabilidade do emprego leva essas
mulheres a ingressarem no emprego doméstico como possibilidade para manter a
sobrevivéncia, desta forma, 0o emprego doméstico assume outrora a categoria daquilo que se faz
porgue ndo se tem outra possibilidade. (TEIXEIRA, 2021).

Desta maneira, este trabalho se apresenta como possibilidade para a sobrevivéncia da
populacdo deste pais, na sua maioria, mulheres pobres que tém assumido um papel muito
importante na manutencao e no sustento da familia, por meio de despesas que fazem parte da
educacdo dos filhos, alimentacdo, salde e para a familia em geral. (PEREIRA, 2021).

A onda da instabilidade politica e governativa que assola o pais vem sendo uma das

razdes motivacionais na falta de politicas publicas propiciadas a situagdo do emprego doméstico



no pais. Nesta exiguidade de politicas tende-se aumentar julgamentos insignificantes sobre a
valorizacdo e a visibilidade do trabalho realizado pelas empregadas domésticas. Durante um
longo periodo, a estrutura social classifica o emprego domestico como trabalho precario
realizado pelas mulheres pobres sem nivel escolar e longe de aferir a capacidade intelectual.
Posto isso, ndo se vé a motivacao e a vontade da classe politica na criagdo de politicas propensas
a seguranca e valorizacao deste servico no pais.

Para realcar esta situacdo, trazemos Angela Davis (2013) afirmando que “A escassez,
sendo abstinéncia, de discussdo publica sobre a viabilidade de transformar o trabalho doméstico
numa possibilidade social testemunha os poderes cegos da ideologia burguesa.” (DAVIS, 2013,
p. 164 -165).

Esta pesquisa centralizara o seu estudo na cidade de Bissau especificamente nos
bairros de Sdo Paulo, Gabu-sinhu. Estes bairros estdo um pouco distantes do centro da cidade
onde se concentra mais infraestruturas escolares, domiciliares e centros empresariais, incluindo
um dos famosos mercados do pais (mercado de Bandim). Este lugar, (centro da cidade),
apresenta maior fluxo de procura do emprego domeéstico, agregando grande diversidade de
produtos locais e exportados. As empregadas domésticas sofrem com as distancias de
mobilidade para as areas de moradias mais periféricas e, com maior dificuldade de transportes
e mais custo econdmico. Em consequéncia, tendem a permanecer mais tempo na casa das
patroas prolongando ainda mais a sua jornada de trabalho. A vida dura na periferia dificulta o
acesso ao emprego e precariza a qualidade de vida das mulheres que trabalham distantes, além
da sua propria vida familiar

A OIT (2011) ressalta-se que o trabalho doméstico se integra nas atividades ou setor
de emprego mantido até hoje em condicGes analogas a escravizacdo, tamanha é a continua
exploracdo laboral, principalmente, das mulheres. Segundo a Organizacdo Internacional do
Trabalho. A organizacdo ainda acrescenta que “O trabalho doméstico ¢ uma das ocupagdes mais
antigas e importantes em numerosos paises, realizado predominantemente pelas mulheres; esta
vinculado a histéria mundial da escraviddo, do colonialismo e outras formas de serviddo” (OIT,
2011, p. 2).

Varios estudos corroboram no sentido de dar visibilidade a problematica e denunciar
as terriveis formas de opresséo sofridas pelas trabalhadoras domésticas ainda hoje. Por isso, é
necessario perceber a problematica do trabalho doméstico como produtor de um impacto social
significativo na vida das mulheres, cujas dimens6es das hierarquias de género, classe social e
cor recaem sobre elas interseccionalmente. A autora Kimberlé Crenshaw (2002), referéncia nos

estudos da interseccionalidade, afirma:



O principio da interseccionalidade trata especificamente da forma pela qual o racismo,
0 patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas discriminatérios criam
desigualdades basicas que estruturam as posices relativas de mulheres, racas, etnias,
classes e outras. Além disso, a interseccionalidade trata da forma como acdes e
politicas especificas geram opressdes que fluem ao longo de tais eixos, constituindo
aspectos dindmicos ou ativos do desempoderamento (CRENSHAW, 2002, p. 177).

Quando se fala da interseccionalidade isso nos leva a pensar no cruzamento das
categorias de opressdo da raca, género e classe que geralmente sdo pensadas de maneira
fragmentada, mas conforme a autora “na verdade, tais sistemas, frequentemente, se sobrepdem
e se cruzam, criando intersec¢cbes complexas nas quais dois, trés ou quatro eixos se
entrecruzam” (CRENSHAW, 2002, p. 177). Neste sentido, 0 emprego domeéstico se apresenta
como um campo onde podemos encontrar varias formas da subordinacéo interseccionadas entre
si criando um fluxo de préticas de opressao oriundos de diferentes dire¢des ou categorias de
opressdes. (CRENSHAW, 2002). As trés categorias (raca, género e classe) sdo eixos
fundamentais deste trabalho. Embora, como se V€, consta a categoria raca que no contexto
guineense pouco se verifica, mas decidimos anota-lo como a principal que desde a principio foi
0 centro da disputa das mulheres negras norte-americanas e de outras partes que discutem a
desvalorizacdo do trabalho da mulher, portanto a categoria raga representa na
contemporaneidade os resquicios das relacdes estabelecidas na heranga escravagistas. Nesta
perspectiva, pretendemos dar esta olhada na categoria raca a partir da conjuntura de relagdes
étnicos ou os estere6tipos e preconceitos criados a volta de certos grupos étnicos no contexto
do trabalho doméstico.

A organizacdo Internacional do Trabalho destaca que a complexidade que se vive no
trabalho doméstico se tornou uma preocupacdo mundial que motivou varios estudos voltados

para esta conflituosa relagédo de trabalho. Segundo a mesma organizagao, OIT (2016),

O trabalho doméstico é um tema que apresenta grandes desafios do ponto de vista da
acdo publica e da organizacdo de atores sociais. Sua complexidade é colocada em
funcdo de suas caracteristicas peculiares, de seu papel na estruturagdo do mercado de
trabalho, bem como de seu entrelagamento com aspectos fundamentais da organizagéo
social e das desigualdades de género e raca, como a divisdo sexual do trabalho e a
desvalorizagdo do trabalho reprodutivo. Trabalhadoras/es domésticas/es sofrem
sistematicamente com o desrespeito aos direitos humanos e aos direitos
fundamentais no trabalho (OIT, 2016, p. 13, grifos nossos).

Alexandre Barbosa Fraga (2010) realizou amplo estudo de categorizagcdo em relacdo a
producdo bibliografica sobre o trabalho doméstico remunerado, identificando sete perspectivas,
quais sejam: as perspectivas estatisticas, tedrica, historica, configuracional, organizacional,

legal e a ultima que ele nomeia de relacional. O autor afirma que a perspectiva estatistica



centralizou seus estudos no panorama geral do trabalho doméstico, preocupando mais com as
caracteristicas que este apresenta e o perfil dos trabalhadores e trabalhadoras domesticas. Na
perspectiva tedrica o autor admite que a bibliografia se preocupou em compreender o trabalho
domeéstico no seu geral partindo dos fenémenos que o configura na contemporaneidade. Assim,
esta perspectiva se alinhou a pensar no lugar deste campo de emprego na sociedade capitalista.
J& para a perspectiva configuracional preocupou-se com as categorias de raca, migracdo e
trabalho infantil que ao longo da histéria sdo tidas como base do trabalho doméstico
remunerado. Nas bibliografias alinhadas na perspectiva organizacional a preocupacdo centra-
se no estudo da organizacdo sindical deste grupo, isto é, se procura compreender como é que se
desenrola a¢6es ou desdobramentos que visam defender a classe das trabalhadoras domésticas
partindo da preocupacéo da diversidade negocial e laboral do emprego domestico. No tocante
a perspectiva histérica, interessaram-se mais os estudos sobre os diferentes periodos histéricos
que o trabalho domestico vem atravessando ao longo da sua evolucdo. Ao passo que, para o
autor, a perspectiva relacional “preocupou-se em estudar as relagdes estabelecidas entre patroa
e trabalhadora domeéstica, ressaltando o aspecto afetivo, mas também conflituoso estabelecido
entre elas” (FRAGA, 2010, p, 11).

Deste modo, esta pesquisa seguird a linha da ultima perspectiva, embora néo
descartando o didlogo com as outras perspectivas, bem como as relagcdes interseccionais
estabelecidas. Quer dizer, tanto a perspectiva estatistica, tedrica, historica, configuracional,
organizacional e relacional se preocupam com a compreensdo do trabalho doméstico como
setor de emprego, conforme a OIT (2016), que ratifica a dificil cobertura e complexidade.

A natureza complexa do emprego doméstico se apresenta pelas diferentes situacdes
pouco vistas nos outros campos de trabalho, situacdes como: afeto, amizade, relagao familiar e
outras formas de tratamento pessoal que geralmente sdo condicdes desejadas pelas patroas.
Juliana Cristina Teixeira (2021) destaca o “cotidiano” como elemento imprescindivel para
compreender a relacéo entre as duas classes, porque ele € a base para entender a relagéo entre
as empregadas e seus empregadores, pois é na relacdo do cotidiano que se pode entender que
tipo de empregador tem uma empregada. Segundo a autora, “ndo ha como falar de trabalho
doméstico sem falar do cotidiano. A partir da relacdo do dia-a-dia é que uma empregada é
marginalizada, explorada, discriminada, e tratada de forma desumana. E a partir desse convivio
diario que evidenciamos as praticas violentas”. (TEIXEIRA, 2021, p.116).

Neste contexto, o presente projeto de pesquisa tem por objetivo compreender o
trabalho doméstico na cidade de Bissau, concretamente nos bairros de Séo Paulo e Gabu-sinhu

tendo como perspectiva o estudo relacional do cotidiano e da interseccionalidade dos sistemas



de opressdo de género, classe social e as relacdes étnicos presentes nas relacbes entre
empregadas e patroas. O estudo tem o recorte temporal de 2015 a 2022 devido muitos
acontecimentos que ocorreram neste periodo como: o aumento da méao de obra deste tipo do
emprego; criagido da ANAPROMED-GB! (Associagdo Nacional de Prote¢do dos Trabalhadores
Domeésticos) em defesa desta classe; situacdo da covid-19 e periodo constitui também um
momento de alta instabilidade governativa.

Para atender ou responder com satisfacdo a esta questdo elegemos o método
etnografico, ou seja, uma abordagem qualitativa de campo construida a partir da observacéo
participante e de entrevistas aprofundadas. Ainda serdo consideradas a pesquisa bibliografica e

documental.

2. JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa justifica-se pela importancia e necessidade de uma reflexdo profunda
sobre as problematicas de classes, géneros e racas ou relagdes étnicas no contexto guineense
que atravessam a relacdo entre as empregadas e suas patroas no exercicio do trabalho
domeéstico. Também a mesma se justifica pelo interesse cientifico como forma de disseminar
as reflexbes que possam se tornar necessarias para consulta de outras pesquisadoras e
pesquisadores no ambito académico e ndo sd, como também de interesse das proprias
trabalhadoras domésticas e demais interesses sociais que albergam este tipo de debate e
reflexdes. Por conseguinte, com o presente projeto também pretende-se contribuir para a
literatura sobre as categorias que atravessam e mantém o emprego doméstico sob status de um
trabalho que, segundo Teixeira (2021) é considerada uma nova versdo da relacdo trabalho
escravo.

Interesse pelo tema se intensificou a partir da oportunidade que eu tive de participar
nas discussdes e debates no meu Curso (Bacharelado Interdisciplinar em Humanidades) na

UNILAB. Temas importantes como as desigualdades sociais e relacdes de dominagdes que

! ANAPROMED-GB ¢é uma organizagao nio governamental, apolitica, apartidaria e sem fins lucrativos
criada no dia 27 de dezembro de 2014, legalizada no Cartorio Notarial da Guiné-Bissau no livro 10 serie A folha
74 a 82 namero 147 em dois mil e quinze. A organizacédo foi criada com objetivo de promover a unidade e 0
desenvolvimento socioecondémico com vista a melhoria das condi¢gdes de vida das mulheres das mulheres
empregadas de Guiné-Bissau em particular dos bairros periféricos d Bissau.



10

compdem a estrutura das sociedades, principalmente, as africanas que sofrem com os efeitos da
coloniza¢do e escravizagdo, foram densamente debatidos na disciplina “ESTRUTURA E
RELACAO SOCIAL” com o professor Gledson Ribeiro de Oliveira.

Desde cedo eu tive a inquietacdo sobre varias situacbes que ocorrem entre as
empregadas e patroas e tudo foi aumentando com o tempo. A minha experiéncia com as
situacOes do emprego domeéstico foi quando conheci uma trabalhadora doméstica chamada
Angélica de aproximadamente 36 anos e desde entdo, ela sempre me relatava sua situacao de
grande esforco e condicdo precaria de sobrevivéncia em familia.

Angélica morava com trés filhas, sendo a primeira de 13 anos, a segunda com 10 anos
e a Ultima com 7 anos, ainda morava com a sua irma e o marido. Ela tinha o que varias
pesquisadoras chamam de dupla jornada de trabalho, em destaque para a Juliana Teixeira (2021)
porque além do trabalho que prestava no seu local de servico, tinha que trabalhar duro em seu
préprio domicilio. Ela se levantava diariamente as seis (6) horas para arrumar as filhas para
irem a escola, depois tinha que limpar a casa, lavar a louca, ir ao mercado comprar tudo que era
necessario para a cozinha e deixava em casa para quando as filhas saissem. A filha mais velha,
de apenas 13 anos, ficava responsavel pela alimentacdo das outras criancas. Ela era como se
fosse uma maquina e saia de casa das sete (7) horas da manha e sé voltava entre vinte (20) e
vinte e uma (21) horas. A sua irma também era empregada doméstica e residia na casa da patroa,
sO vinha para a casa de Angélica nos domingos. Seu marido era militar e passava todo o tempo
no local de servigo, sua presenca em casa era praticamente mensal e, outrora, ndo aparecia por
trés meses. Diante de todo o sacrificio que esta senhora passava em sua propria casa, o trabalho
s6 aumentava em seu local de servico. O atraso salarial também era uma constante, o que
condicionava as dividas de aluguel da casa, dividas na escola das criancas e nem sequer
conseguia garantir a seguranca alimentar de suas filhas. Também sdo comuns no ambito do
trabalho domeéstico atividades exercidas além das obrigagdes costumeiras. Servicos como
comprar bebidas alcoolicas além do horario, constrangiam os habitos de Angélica.

Em 2019, outro acontecimento que trata de um episddio com uma patroa chamou
atencdo. Ela derramou 6leo quente propositadamente sobre uma menina de 14 anos que lhe
prestava servicos de empregada doméstica. Essa noticia foi estampada nos principais veiculos
de informacédo da Guiné-Bissau.

Em 2021, aconteceu a primeira vigilia organizada pelas mulheres contratadas nas
escolas publicas de Bissau, que desenvolviam trabalhos de servigos gerais nas escolas. Foi na
calcada do Ministério da Educacdo que as mulheres organizadas exigiam do governo o

pagamento de mais de dez anos de salarios em atraso. Estas mulheres passaram cinco dias na



11

calcada em frente ao edificio exigindo o respeito e consideracao de seus servigos, assim como
a remuneracdo em causa. Apesar desta acdo, nota-se que o trabalho das empregadas domésticas
ainda continua invisivel aos olhos das instituicdes publicas e muito menos da sociedade
guineense.

A partir dos didlogos com Angélica e os acontecimentos envolvendo o trabalho
doméstico na Guiné-Bissau, o desejo de entender o fendmeno enquanto problema social

suscitou em mim inquietacdes socioldgicas.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo geral

Compreender a relacdo entre empregadas domésticas e patroas a partir da
interseccionalidade de género, classe e relagcdes étnicas no exercicio do trabalho doméstico na

cidade de Bissau, concretamente nos bairros de Sdo Paulo e Gabu-sinhu.

3.2. Objetivos especificos

> Analisar a relacdo laboral e cotidiana entre as empregadas domésticas e patroas;

> Identificar possiveis fatores relacionados a dominacéo de género, classe, e de
relacdo étnico-racial presentes no trabalho doméstico;

> Compreender os desafios das organizagdes nacionais frente as lutas pelas
politicas publicas sobre a classe doméstica.

4. PROBLEMATIZACAO

Conforme relatério feito pela ANAPROMED em 2018, 50% das empregadas
domeésticas recebem uma remuneracdo baixa ao que é definido no ordenamento da funcao
publica, trabalhando mais de 8 horas por dia, ao passo que 5% dessas trabalhadoras recebem a
remuneracao definida pela funcéo publica que é de 30.000 franco CFA equivalente a menos de
R$ 300,00. O relatdrio ainda acrescenta que 80% das empregadas trabalham mais de 14 horas
por dia sem a remuneracdo das horas extras e nem o direito as férias. 95% delas ndo estdo
inscritas na seguranga social tanto a nivel do trabalho doméstico quer ao nivel das empresas

(PEREIRA, 2021, p.9). Quando se fala de férias no emprego doméstico geralmente isso
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constitui uma grande preocupacao, porque as empregadas raramente tém dias de férias e se for
para ter significa que talvez a patroa esteja de viagem. Durante a viagem dela, por vezes a
empregada ¢ despedida ou podemos usar o termo “estocada” para ser chamada apds o regresso
da patroa. Salientando que durante este periodo de congelamento, geralmente ela ndo recebe,
mesmo tendo uma frequéncia em alguns cuidados na casa por conta de afeto e respeito que tem
para a sua patroa. Também se compreende que no periodo da comercializacdo da castanha de
caju, kampanha di kadju. vive-se uma tensa discordia entre empregadas e patroas, pois
habitualmente neste periodo a maioria das empregadas também deseja ir para aldeias
participando deste intervalo de colheita e comercializagdo da castanha de caju. Admite-se que
elas optam por deixar o emprego em detrimento deste periodo por conta de magros saléarios que
recebem e muitas outras situacdes de submissdo e exploracdo. O periodo constitui-se como um
dos mais esperados para a economia da classe trabalhadora ou de campo no pais, deste modo
acontece que todo o mundo quer marcar a sua presen¢a nas zonas interiores do pais. Este
periodo inicia de maio a agosto coincidindo com o ultimo trimestre do ano letivo escolar, o que
de qualquer forma justifica a presenca da empregada na casa da patroa, principalmente as babas
de criancas que vao a escola. Na maioria das vezes durante este periodo se vive um momento

de “braco de ferro” entre empregadas e patroas. Deste modo, conforme Pereira (2021),

O quotidiano desta classe trabalhadora é marcado por constrangimentos ligados a falta
de definicdo de um salario minimo, aos magros saléarios, ao horario de trabalho
excessivo, ao desrespeito e mau trato por parte de alguns empregadores domésticos,
ao assédio sexual, etc. (PEREIRA, 2021, p. 9)

Ademais, na Guiné-Bissau, as condicBes de infraestruturas, estradas, habitagdes,
servicos de telecomunicacgdes, energia, agua e saneamento afetam a populacédo, principalmente
as empregadas domésticas. (PERREIRA, 2021). Muitas empregadas residentes dormem em
condicdes que, com toda extrema pobreza em que se encontram, nao passam noites daquele
jeito nas suas proprias casas. Varias vezes as casas sao construidas delimitando logo o quarto e
a cozinha onde uma empregada deve estar passando os dias. (SANCHES, 1998).

A questdo da divisdo sexual do trabalho, violéncias, exploracéo e alienacdo por parte
de homens contra as mulheres tornou-se uma preocupagdo mundial, mas o que se vive hoje é
um paradigma inverso, pois os poderes do patriarcado e da classe média, que geralmente eram
restritos aos homens, sdo conquistados para algumas mulheres que venceram o desafio
patriarcal e outras casadas com homens da classe média e este privilégio faz-lhes de opressoras

das suas préoprias companheiras durante o exercicio do trabalho doméstico remunerado.
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No exercicio deste trabalho ocorrem muitas formas de tratamento que se consideram
ilegais e exploratdrias contra as empregadas, razdo pela qual se torna preocupante a vivéncia
destas mulheres com as suas patroas. O trabalho doméstico remonta a condi¢do analoga a
escraviddo, com continua exploragéo de classe social, reproducdo do machismo e do racismo e
tanto como de preconceitos. Por conseguinte, este trabalho acaba por se tornar um lugar de
exercicio do poder a partir das categorias de opressdo que o configuram. Entende-se que as
empregadas domésticas sdo exploradas no exercicio dos seus trabalhos por varios motivos, tais
como: é uma classe que alberga maior numero de mulheres pobres, vilvas, maes solo,
adolescentes, idosas e jovens estudantes vindas do interior do pais, mulheres com pouco nivel
de escolaridade e muitas em condicbes precarias que, por meio do trabalho doméstico
remunerado conseguem manter a sobrevivéncia. Sendo uma mulher pobre ou uma estudante
gue necessita daquele emprego, a situacdo leva-lhe a fazer, a pedido da patroa, trabalhos que
ndo eram acordados no inicio. Segundo Pereira (2021), esta situacdo resulta-se de magros
salarios do setor privado e as sucessivas ondas de greves na funcdo publica guineense afetando
diretamente as mulheres, a parte as trabalhadoras domeésticas.

Interessa nesta pesquisa investigar quais acfes presentes na relacdo cotidiana entre
empregadas domésticas e patroas podem ser consideradas abuso de poder e autoridade no
exercicio do trabalho doméstico, posto que, consoante Maria Betania Avila et al. (2007) a
dominacdo, opressao e exploracdo das mulheres séo feitas nas relagdes sociais, e ndo distante
delas e ainda as autoras acrescentam que estas formas de opressao, dominacao e exploracdo ndo
se fazem do mesmo jeito sobre todas as mulheres, por isso variam por classe, raca ou grupo
étnico e género dependendo da configuragdo social.

A questdo de género € a outra categoria muito definitiva para entendermos outras
formas da exploracdo que ocorre no interior desta relacdo laboral, esta categoria se espelha a
partir do medo e da inveja das patroas para com as empregadas. Por conta do medo da trai¢éo
dos seus maridos com as suas empregadas, as patroas adotam a estratégia de oprimir as
empregadas nao permitindo a elas melhores tratos e nem segurancga no trabalho. As empregadas
residentes e polivalentes sofrem mais com este tipo de tratamento.

Por outro lado, vale a pena sublinhar que a situacdo das empregadas domésticas na
Guine-Bissau teve a sua forgca nas denuncias a partir dos anos de 2014, periodo em que se
desencadeou os desdobramentos para a cria¢do da primeira e Unica organizacdo de defesa desta
classe, a “Associacdo Nacional de Prote¢do das Mulheres Empregadas e Domésticas”
(ANAPROMED). O alvorecer de maior parte das denincias e debates sobre o trabalho

doméstico foi feito quando a ANAPROMED foi oficializada, em 2015. A partir desse periodo,
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esta organizacdo mobilizou vérias atividades de lutas e obstinagdo em defesa da classe
domestica. Essas lutas resultaram, em especial, na criagdo e na implementacdo de um
instrumento juridico que rege o trabalho doméstico no cdédigo geral do trabalho guineense. O
instrumento foi aprovado pela ANP (Assembleia Nacional Popular) e posteriormente
promulgado no dia 19 de julho de 2022 pelo atual presidente da republica Umaro Sissoco
Embald.

Hoje, o pais conta com o cddigo ou a lei n.° 7/2022 que ampara e regulariza este setor
de emprego, algo inédito na historia da Guiné-Bissau, pois a primeira lei geral do trabalho
aprovada pela lei n.° 2 de 05 de abril de 1986 ndo tinha, em nenhuma das suas alineas, algo
relacionado ao trabalho doméstico. Mas ainda se vé muita limitacdo neste novo codigo, pois
dialoga pouco com a perspectiva relacional e também a questdo da seguranca e previdéncia
social para as trabalhadoras domésticas é pouco visivel neste cddigo. E uma das preocupacoes

das trabalhadoras domesticas que o José Antonio Mendes Pereira levantou na sua dissertag&o.

Todos, sem excecdo, mostraram-se preocupados com a falta de inscri¢do na seguranca
social, admitindo o desejo de ver esta preocupacdo resolvida. Lamentaram a
incidéncia de eventual desconto nos magros salarios que recebem, ao mesmo tempo
reconhecem a importancia desse desconto particularmente para a prote¢do na doenca
e velhice. Comentaram as atuais dificuldades por que passam sobretudo nos encargos
com a saude e temem por uma velhice sem uma pensdo ou subsidio de reforma,
assisténcia médica e medicamentosa. (PEREIRA, 2021, p. 10)

Neste caso, isso demonstra a falta de interesse da classe politica por mais de duas
décadas e meio para a promogao e valorizacdo do trabalho doméstico como trabalho que tem
contribuido para a economia nacional na esfera produtiva. Embora com o surgimento da
ANAPROMED se considere um esforco gigantesco no que tange as lutas em prol da classe
doméstica, contudo, ainda ha muito para fazer.

Mediante esta situagdo entende-se que a relacdo entre empregadas domésticas e
patroas € desencadeada pela exploracdo das primeiras, principalmente no que tange a
remuneracao do servico prestado. Por isso, independentemente da falta da definicdo de massa
salarial para esta categoria de trabalhadoras, as empregadas néo séo pagas o pouco de montante
acordado com as suas patroas e acima disso, sdo vistos como pessoas de pouco valor na
sociedade. Portanto, face a invisibilidade do trabalho feito pelas empregadas e concomitante a
sua desvalorizacdo em vista das outras mulheres da classe média, procura-se compreender a
dindmica desta relacdo através das seguintes questdes: como as praticas exploratorias
relacionadas aos sistemas de opressdo de género, classe e relagdes étnico-raciais se apresentam

na relacdo cotidiana entre empregadas e patroas no ambito do trabalho doméstico? Quais sao
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os desafios enfrentados pelas organizagdes nacionais na luta para as politicas publicas sobre a

classe domestica na Guiné-Bissau?

5. FUNDAMENTACAO TEORICA

Tendo em conta a particularidade do trabalho doméstico e a sua complexidade
enquanto um trabalho que se realiza no interior do domicilio e muitas vezes por meio de
um contrato fora dos pardmetros formais e juridicos, ou seja, feito pelos acordos orais e até
entre familias e que abrange um contingente maior de mulheres de diferentes categorias sociais,
culturais, econémicas e politicas, a relacdo que se estabelece durante a prestacdo de servico
entre empregada e patroa se caracteriza pelo poder (DAVIS, 2013).

O emprego domestico é o campo de trabalho onde se encontra uma larga diversidade
de mulheres. Conforme Teixeira (2021), esta diversidade é clara, porque ha vérias formas de
ser mulher, razdo pela qual ndo existe caracteristica unica de ser mulher e ainda bem que ha
caracteristicas masculinas atribuidas as mulheres e vice-versa. Desta forma, partindo desta
diversidade, a definicdo do trabalho doméstico vem sendo uma questdo preocupante na medida
que, para tal, se deve pensar em Vvérias vertentes e situagdes em que se atravessam as pessoas
gue se dedicam a este campo de emprego, desta forma, conforme a OIT, a sua definicao varia-
se e interpreta-se de acordo com o espaco geografico e contexto cultural ou da estrutura social
de cada sociedade (OIT, 2018).

No caso da Guiné-Bissau, segundo a lei n.° 7/2022 no seu artigo 248 promulgada
recentemente no ano 2022 pelo entdo presidente da Republica Umaro Sissoco Embal6, o

trabalho doméstico, ou seja, 0 seu contrato se define da seguinte forma:

O contrato do servi¢o doméstico € aquele pela qual uma pessoa se obriga, mediante
retribuicdo, a prestar a outrem, com caracter regular, sob sua direcdo e autoridade,
atividades destinadas a satisfagdo das necessidades préprias ou especificas de um
agregado familiar, ou equiparado, e dos respetivos membros (BOLETIM OFICIAL,
2022, p.55).

Deste modo, conforme o mesmo documento o0 contrato abrange servigos
como: confeccdo de refeigdes, lavagem e tratamento de roupas, limpeza e arrumo de casa,
vigilancia e assisténcia de criancgas, pessoas idosas e doentes, tratamento de animais domésticos,
execucdo de servicos de jardinagem, execucdo de servigos de costura, Outras atividades

consagradas pelos usos e costumes, coordenacdo e supervisdo de tarefas do tipo das
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mencionadas neste nUmero e Execucdo das tarefas externas relacionadas com as anteriores
(BOLETIM OFICIAL, 2022).

A reflexdo na problematica da definicéo do trabalho doméstico contempla em primeiro
lugar os proprios termos que o configura no caso de: “trabalho e emprego”. Para Fraga (2010),
os dois termos tém sido utilizados como se tivessem o mesmo sentido, ndo obstante, sdo
diferentes. Conforme o autor, o trabalho refere-se a qualquer atividade exercida pelo esforco
mental e fisico de qualquer pessoa em busca de produzir um bem ou um servico, ao passo que
o0 emprego se refere ao trabalho especifico remunerado com vinculo ou contrato formal e
estavel. Portanto, quando se emprega o termo trabalho doméstico na concepcéo de Fraga (2010)
trata-se de atividades domésticas feitas por uma pessoa na sua propria casa, enquanto que 0
emprego domeéstico, isso ja remete as atividades domeésticas realizadas no ambito remunerado,
ou seja, quando o trabalho é feito na casa da outra pessoa na base de um contrato de

remuneracgdo. Além do mais, autor conclua que:

Tanto o trabalho doméstico quanto o emprego doméstico correspondem as atividades
pertinentes & reproducdo da vida, mas enquanto o primeiro marca os afazeres
domésticos que as pessoas realizam em suas préprias residéncias de maneira nao
remunerada; o segundo, sinaliza que se trata das atividades realizadas pelas
empregadas domeésticas de maneira remunerada na casa de terceiros. (FRAGA, 2010,

p,5)

Tanto trabalho doméstico no d&mbito familiar como o emprego doméstico, ou por
outras palavras, trabalho doméstico remunerado, sdo pertinentes a reproducdo da vida, mas
ao longo dos tempos um dos maiores pesos de desvalorizacdo do trabalho doméstico
remunerado € a sua caracterizacdo como atividade reprodutiva, isto €, que nao gera lucro. No
entanto, conforme Hirata e Kergoat (2007), Apud Fraga (2010) as duas esferas de trabalho,
produtivo e reprodutivo sdo interdependentes no sentido de que o trabalho da esfera produtiva
SO é capaz de se efetuar quando o da esfera reprodutiva estiver resolvido em primeiro lugar, por
outras palavras, os trabalhos produtivos ganham mais rendimento ou lucro na medida que os
trabalhos reprodutivos estiverem resolvidos tanto pela remuneragdo ou néo.

Conforme Brites (2008), a literatura sobre o emprego doméstico € unanime na
compreensdo e reconhecimento da complexidade que existe na relagdo entre as empregadas e
as patroas, justificando que as atitudes das patroas em relacdo as empregadas Sdo poucos

profissionais. Assim, a autora afirma que,

A submissdo contida no servico doméstico é identificada pela maior parte dos
pesquisadores a origem patriarcal da sociedade moderna. A divisdo sexual do



17

trabalho, para todos estes estudos, é fruto de uma desigualdade ontolégica entre
homens e mulheres, a qual se complexificou na sociedade de classe pela sobreposicao
da exploracdo masculina a exploracao produtiva (BRITES, 2008, p.04).

Partindo da concepcdo da autora, entende-se que a maior parte de estudos sobre o
emprego doméstico centrava-se mais na perspectiva patriarcal com base na divisao sexual do
trabalho. Contudo, de acordo com Brites (2008), 0 emprego doméstico atravessa questdes
politicas entre homens e mulheres, mas pode-se observar, sem menosprezar a questdo de
género, a categoria econdémica ou de classe como 0 apogeu desta situacdo. A partir da perspetiva
econdémica pode-se ver tanto os homens como as mulheres de classe dominante ou média
aproveitando da fraqueza econémica da classe baixa ou pobre. Portanto, percebe-se que com o
aumento da escolarizagdo de mulheres da classe média e consequentemente a sua insercao no
mercado de trabalho produtivo fez com que ela ganhasse a oportunidade de incumbir os seus
afazeres domésticos as outras mulheres, caso de empregadas domésticas. (DA SILVA, 2013).

Segundo Fraga (2010), estudar a relacéo entre empregadas e patroas durante o trabalho
doméstico remunerado é atrelar uma reflexdo sobre dois espacos, a casa e a rua. A dindmica
desta relacdo se desenrola por trés tipos de articulacGes. Para o autor, a primeira articulagéo
trata-se de uma constante tensdo que se verifica entre empregada e patroa por motivos da
empregada estar exercendo o seu profissionalismo no seio familiar da outra mulher. Deste
modo, dificulta para a empregada se sentir profissional e autbnomo das suas ideias, desde que
esteja sob controlo da sua patroa, razdo pela qual o instrumento juridico (lei) torna uma Unica
arma que a empregada possa usar para manter as relagdes ou situacdes que estejam fora dos
parametros legais. Na segunda articulacdo desta relacdo, entende-se que a casa predomina na
medida que a empregada se sente parte da familia desconhecendo das leis que regulam o seu
trabalho, de modo que, ela passa a se guiar a partir dos acordos informais que estabelece com a
sua patroa. Portanto, a partir do momento que a empregada se desconhece das leis, ela torna-se
mais vulneravel as préaticas exploratdrias. J& para a terceira articulacdo que o autor considera de
mais conflituosa, trata-se da predominancia de uma relagéo profissional por parte da empregada
que em maior caso conduz a um conflito que se desenrola até a justica ou em que a patroa tenha
que indenizar ou leiloar uma parte dos seus bens para quitar uma divida. (FRAGA, 2010).

Portanto, o autor conclui que:

Estudar o trabalho doméstico remunerado, como aqui se pretende, é, acima de tudo,
estarmos atentos para a articulagédo entre a casa e a rua. A compreensao dessa relagdo
passa pela questdo de que a trabalhadora doméstica é sempre, em maior ou menor
grau, um elo entre essas duas esferas, pois contrata-la significa trazer para o espaco
domeéstico a esfera trabalhista e, com isso, ter que administrar, nesse mesmo ambiente,
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duas légicas distintas: a das relagdes pessoais, afetivas e familiares e a das relacdes
profissionais, contratuais e legais (FRAGA, 2010, p,2).

Os trés tipos de articulacGes se configuram por meio de acOes desencadeadas nas
perspectivas da classe, género e relacfes étnico-raciais. Como se V€ na primeira articulacao,
parece que a convivéncia se torna mar de rosa enquanto as duas partes se respeitam e se
consideram tendo como suporte uma ferramenta juridica que determina os direitos e deveres de
cada uma, portanto, nesta articulacdo a empregada se torna mais responsavel no exercicio da
sua funcdo sem a intervencéo e subordinacdo por parte da patroa.

Segundo Marusa Bocafoli Da Silva (2013), ap0s a abolicdo da escravatura o trabalho
domeéstico tornou-se um trabalho remunerado, contudo, ndo valorizado pela sociedade. Esta
desvalorizacéo se configura por diferentes vieses que o desqualificam enquanto um trabalho de
status digno e valorizado. E um trabalho marcado pela invisibilidade e que se estabelece pela
relacdo de serviddo caracterizada por varios fatores como a informalidade, a falta de seguranca
social, falta de seguranca no emprego, falta de lazer, baixa renda mensal, trabalho continuo e
uma larga negagéo ou violagao dos direitos sociais e trabalhistas congregados aos trabalhadores
e trabalhadoras.

A historiadora afro-americana Angela Davis (2013) afirma que o trabalho domestico
tem uma origem no periodo colonial. Neste periodo, o colonizador tinha a mulher como uma
peca para fazer os arranjos domésticos e cuidar dos seus filhos. Esta ideologia ocidental foi
disseminando até aos confins do mundo, ou seja, espacos ou terras onde as forcas coloniais
passaram. Portanto, um dos legados que a escravatura deixou na vida da mulher é o trabalho
doméstico. O espacgo doméstico é caracterizado como o lugar da mulher, isto é, a mulher é quem
assume unilateralmente o dever de cozinhar, lavar lougas, limpar a casa, cuidar dos filhos e da
casa, cuidar do marido e de tudo que pertencia ao seu senhor. A autora destaca que além dos
servicos domésticos que prestava na casa dos seus senhores como escrava, ela também € uma
personagem muito importante no campo, pois ajudava 0s seus esposos no trabalho agricola.
Enquanto o homem estava do lado esquerdo, da direita encontrava outra mulher trabalhando na
mesma medida, mas o trabalho que ela fazia nunca era visto e valorizado por conta do seu
género, porque a mulher era vista exclusivamente como um ser de procriagdo (DAVIS, 2013).

Esta desvalorizacéo da forga de trabalho da mulher tem sido uma ideologia que acaba
desqualificando a mulher como ser capaz de fazer trabalhos produtivos, trabalhos que requerem
uma capacidade intelectual ao contrario da outra que considera 0 homem a maior forca de
trabalho desde os tempos remotos. Ainda Davis (2013), refuta este discurso confirmando que a

mulher era vista em pé de igualdade com os homens no trabalho de campo e que a sua forca
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sempre estava representada em dois espagos: no campo com homens e em casa sozinha

cuidando da casa e da familia do seu senhor.

O sistema da escravatura define os escravos como bens méveis. As mulheres eram
olhadas ndo menos que os homens, eram vistas como unidades rentaveis de trabalho,
elas ndo tinham distincdo de género na medida das preocupacfes dos donos de
escravos. Na opinido de um historiador “as mulheres escravas eram primeiro
trabalhadoras a tempo inteiro para o seu dono e depois apenas incidentalmente uma
esposa, uma méde, uma dona de casa”. Tendo em conta que no século XIX a ideologia
de feminilidade enfatizava os papéis de mées cuidadoras, companheiras ddceis e
donas de casas para os seus maridos, as mulheres negras eram praticamente uma
anomalia. (DAVIS, 2013, p.10)

Entende-se que a partir dessas ideologias coloniais ocidentais, o trabalho doméstico
passou a ser uma marca na vida da mulher, ato que se estendeu e passou a se configurar nas
culturas de povos colonizados tornando-se um fendmeno cultural que gira nas formas de
educacdo desses povos. Isto é, a mulher passou a ser educada como Unico ser capaz e
responsavel de cuidar dos afazeres domesticos e isso lhe fez encarar essa responsabilidade
como algo que Ihe cabe. Fato que a autora Ludimila Corréa Bastos (2017) ratifica em sua tese

de doutorado, com seguintes palavras,

Percebemos que os discursos familiares efetivados na infancia de nossas participantes
apresentavam o trabalho doméstico ndo remunerado como algo natural a mulher, logo,
as filhas. Tal visdo é que leva, muitas vezes, as meninas pobres a crescerem
acreditando que a Unica profissdo para a qual estdo preparadas e esta ao seu alcance é
o trabalho doméstico remunerado (BASTOS, 2017, p.27-28)

Nesta concepcao colonial em que o trabalho doméstico esta ligado, pode-se notar a
inimeros fatores estruturantes presentes na relagdo laboral entre as empregadas e patroas, em
maior caso sdo fatores (chaves) para a manutencdo de conflitos e praticas exploratorias entre
elas. Na visdo de Bastos (2017) entende que a relacdo entre empregadas e patroas se constitui
numa complexidade entrelacada de fatores ou questdes de género, raca e classes que diferencia
0s sujeitos e reafirma suas identidades.

Conforme Catia Sofia Nobre Lopes (2011) a falta de poder da mulher promoveu uma
larga discriminacdo e desvalorizacdo da sua fungdo na sociedade, fato que Ihe afetou
socialmente e causou a sua alienacgdo principalmente no campo econémico. Sendo assim, 0
maior indice da pobreza esta centrado na camada feminina, razdo pela qual as mulheres, em
termos econdmicos, estdo mais plantadas ou empenhadas nos trabalhos informais sem a minima
seguranca e a boa remuneragdo. O poder que se refere no entendimento de Lopes (2011), néo

se trata de poder politico, mas sim 0s meios basicos e primordiais para que a mulher possa sair
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da pobreza, estes meios contemplam o conhecimento, a educacéo, organizagéo, direitos e a voz.
A autora ainda acrescenta que: “As mulheres estdo menos inseridas e envolvidas nos circuitos
econdmicos formais e normalmente enveredam pelos empregos informais, ou por aqueles mal
remunerados”. (LOPES, 2011, p, 30).

Partindo desta concepgdo, entende-se que o trabalho doméstico remunerado é uma
forma de saida da pobreza, no entanto, ele é invisibilizado. Situacéo que Davis (2013) esclarece

mais neste trecho.

O trabalho doméstico ¢ virtualmente invisivel. “Ninguém nota a ndo ser que nao esteja
feito” -Nds notamos a cama desfeita, mas ndo o chdo esfregado e polido”. Invisivel,
repetitivo, exaustivo, improdutivo, ndo criativo- Estes sdo os adjetivos que a maioria
capta da natureza das tarefas domésticas. (DAVIS, 2013, p, 159)

Portanto, essa questdo de poder leva a uma separacdo entre as duas classes de
mulheres, que no outro contexto da sociedade ou de luta pela emancipacdo da mulher estaréo
no mesmo bloco sendo todas iguais e irmés em prol da dita luta pela igualdade de género e de
respeito a mulher, mas quando for numa relacédo laboral particular em que a outra tenha mais
meios, segundo Da Silva (2013), pode ser denominada da classe média que estd entre a
dominante que é predominante masculina e a baixa que contempla as trabalhadoras domésticas
e outras, é 6bvio que a que tem mais poder, a da classe média ou dominante estara sobre a
dominada. Nessa situacdo, Dora (2008), admite que as patroas gozam dos seus privilégios de
poder na qual transferem a parte mecénica dos seus afazeres domésticos para as suas
empregadas. Em maior caso tais afazeres sdo aqueles trabalhos que demandam mais esforco,
tempo e implicam maior insatisfacdo devido ao carater mondétono, repetitivo e infindavel
(DORA, 2008, p. 291).

A autora realca que, diante dessa situacdo, as mulheres empregadoras, de classe
privilegiada, deixam de questionar as condi¢cBes em que se encontram as suas congéneres, ndo
importando saber das suas condi¢Ges de vida por interesses proprios. Entdo, ficam cegas a
exploracdo e varios tipos de maus tratos que sdo submetidas a luz do dia. Neste sentido, a autora

ainda afirma que:

Fica claro, portanto, que a conquista da liberdade das mulheres das classes sociais
mais privilegiadas, que fundamenta a Revolug¢do Feminista, d4-se sobre a manutencédo
da escravizacdo das mulheres ao trabalho doméstico e da serviddo feminina das
mulheres das classes sociais menos favorecidas (DORA, 2008, p.298).

Nesta ética, nota-se que o efeito de desdobramentos da luta pela emancipacdo da

mulher, que ainda tem muito a percorrer, estd centrada sobre a dita classe média, isto e,
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mulheres que, de um modo a outro, conseguiram sobressair em termos econdémicos tornando-
se dominadoras das outras. Portanto, nesse prisma, entende-se que ser mulher pertencente a
categoria dominante difere daquela da categoria dominada.

Silva, (2013, p. 61), afirme que “[...] as duas fazem parte da categoria mulher e por
isso ja sofrem preconceito e discriminagdo; no entanto, a diferenca de classe entre elas é bem
marcada e delineada”. Neste sentido, percebe-se como as outras mulheres da classe média védo
de encontro a perspectiva feminista que procura a emancipacdo da mulher por meio da sua
ocupacdo de lugares de destaque.

Vive-se 0 cenario de as patroas ndo aceitarem contratar as jovens estudantes, maes, ou
caso decidam contratar, sera aquela que estuda a noite. S6 quem estuda nesse periodo sabe o
quanto € dificil, principalmente para quem nao tem tempo livre por conta de tanto trabalho
durante o dia. As patroas preferem contratar meninas que ndo estudam ou que nao tenham outra
ocupacdo que possa colocar em causa algumas horas do trabalho, portanto a preferéncia € de
uma empregada que vai dormir no local tomando conta da casa enquanto a patroa vai trabalhar.

Diante de tudo isso, pergunta-se, serd que as mulheres da classe média estdo
interessadas na luta pela emancipacdo da mulher em geral e de igualdade de direitos?
Suponhamos que néo, pois quando assumem esta posi¢ao da classe dominante ndo veem mais
para aquelas que estdo no degrau em baixo. Fazendo menc¢do desta situacdo nos periodos
remotos que Angela Davis (2013) fala sobre o significado da emancipacdo da mulher

considerando que,

Enguanto as mulheres negras trabalhavam como cozinheiras, amas, criadas de quarto
e todas as propostas domésticas, as mulheres brancas do Sul rejeitavam esta linha de
trabalho. Fora do Sul, as mulheres brancas que trabalhavam como domésticas eram
geralmente imigrantes européias que, como as suas irmas ex-escravas, eram forgadas
a aceitar qualquer trabalho que encontrasse (DAVIS, 2013, p, 68-69).

Desta maneira, as categorias, género, classe e raga os principais fatores que atravessam
0 emprego domestico, a partir a perspectiva interseccional. Refletir sobre esta relacéo laboral
configurada nos conflitos e préaticas exploratérias € precisamente procurar entender a
qualificacdo e desqualificacdo deste trabalho na vista das empregadoras e também constatar
nelas as provaveis situacdes correlacionadas a dominacgdo de género, raca, etnia e de classes
(DA SILVA, 2013, p.14).

A situacdo das empregadas domésticas na Guiné-Bissau também é atravessada pelas
mesmas categorias, principalmente, as de género e classe, embora ndo se visualiza em alto grau
a questdo do racismo, mas tem situagdes configuradas na desigualdade, preconceito e no

estereotipo entre 0s grupos étnicos que compdem 0 mosaico étnico guineense. Por isso Texeira
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(2021, p. 98) reconhece que “as desigualdades de poder estdo organizadas ao longo de trés eixos
(classe, raga e género).”

Ser empregada domestica na Guiné-Bissau é ser mulher pobre que se deve submeter
a outra, neste caso, a patroa ou mesmo ao patrdo e, por outro lado, é ser especialista doméstica
que ao longo da vivéncia laboral estara sob controlo e vigilancia da sua propria patroa. Sanches
(1998) esclarece esta situagdo da seguinte forma:

[...] o principio basico da relagdo entre patroas e empregadas era o contetdo de
subordinagdo, decorrendo dele dois outros principios igualmente importantes: as
estratégias de controle e a exploragdo, que se dava em nivel das rela¢des cotidianas
de trabalho. Além desses condicionantes, lealdade, devogdo e pericia no desempenho
das tarefas eram atributos fundamentais de uma doméstica, sem as quais ela ndo se
manteriam por muito tempo no servigo (SANCHES, 1998, p. 61)

Nessa perspectiva, Silva (2013, p.7) confirma que “a relag@o entre essas duas mulheres
é assimétrica desde a sua origem. Ter empregada € ser superior enquanto ser empregada é
inferior.” E ela (patroa) quem estabelece limite e espaco da empregada para ndo permitir que
ela avance com qualquer situacdo que colocaria em causa o trabalho, porque a melhor forma de
manter a sua hegemonia é determinar o espago da empregada.

A empregada durante a prestacdo do seu Servigo passa por um novo processo de
reeducacdo, isto €, tudo que ela tinha aprendido, no entendimento da patroa, passa de uma
experiéncia banal sem sentido, embora para a sua contratacdo é submetida a uma avaliacdo, ou
seja, uma entrevista que dita a sua qualidade e experiéncia para ser contratada, porque, a
verdade € que, nenhuma patroa, em nenhum momento, deseja contratar uma empregada sem
experiéncia, ou seja, sempre tem de haver uma qualidade classificavel da empregada.

Segundo Teixeira (2021) a relacdo entre a empregada e a sua patroa se passa por
principios de subordinacao, controle e exploragdo, além da lealdade, devoc¢éo e pericia naquilo
que ela faz enquanto domeéstica. Sem as quais a empregada tem pouco ou minima probabilidade
de permanecer no trabalho. Com estas técnicas de dominacdo faz com que a patroa se
interfere mais na vida privada da empregada. Situagdo que Maria Aparecida Prazeres Sanches
(1998), afirma neste trecho que: “Quanto maior a vigilancia e o controle estabelecidos pelos
patrdes, maiores eram as interferéncias na vida privada das domésticas.” (SANCHES, 1998,
p.62).

Esta superioridade pode ser vista mediante o trato que a empregada sofre da patroa e,
embora seja subjetivo e particular a relacdo entre empregadas e patroas, mas entende-se que as
formas de tratamentos, em certo sentido, se caracterizam por tipo da empregada. Ainda a autora

admite que “as empregadas residentes contavam com maior nivel de formalizag&o do trabalho,
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escolaridade e permaneciam empregadas por mais tempo. No entanto, havia um alto nivel de
exploragdo na relagdo de trabalho configurada.” (TEIXEIRA, 2021, p. 41).
Por outro lado, na mesma perspectiva da Teixeira (2021), Sanches (1998) disse o

seguinte.

O domingo era o dia mais pesado para as empregadas residentes porque O habito de
receber parentes e amigos para os almogos de domingo tornava este dia estafante para
as domésticas, que além de prepararem comida para um grande nimero de pessoas,
tinham que arrumar a sala de jantar, colocar a mesa, servir o almoco, limpar a cozinha
e lavar uma incontdvel quantidade de pratos, copos, talheres e tigelas
(SANCHES, 1998, p.72).

Neste ambito, 0 agravamento de muitos trabalhos por parte da empregada Ihe faz varias
vezes ndo conseguir descansar melhor ou o suficiente por conta de dores e muito cansaco,
porque ndao dorme bem e ainda bem, ndo come com sossego como deve ser. A empregada é a
ultima a almocar ou a jantar. (SANCHES, 1998).

Tambeém as diaristas sofrem muito, principalmente as lavadeiras que muitas vezes nao
sdo pagas em recompensa de roupas perdidas, ou seja, sdo acusadas de ladras. Neste caso, isso
faz delas vigilantes durante a secagem das roupas. As lavadeiras de trouxas também sofrem um
nivel alto de exploracdo, porque as patroas ganham a oportunidade de lavar até as pecas que
nem elas (patroas) podiam lavar, portanto ha possibilidade de acréscimo de pecas fora daquelas
acordadas com a empregada. Diferente das domeésticas residentes, as lavadeiras, geralmente a
maioria reside longe da casa da patroa, por este motivo tem que andar uma longa distancia
conduzidas com enormes trouxas de roupas na cabeca (SANCHES, 1998).

Um outro fator a realcar nesta relacdo é a desconfianca, razdo pela qual muitas patroas
preferem contratar empregadas que dormem no emprego para melhor controle. Mesmo com
isso, esta desconfianca gera situacOes de demissdo da empregada por acusar dela ter roubada
alguma peca, portanto muitas empregadas ndo sdo contratadas por simples preconceito da

patroa contra a empregada. Deste jeito, Sanches admite que,

Em maioria dos casos as patroas tinham medo de contratar uma empregada alegando
que tal poderia ser uma porca, uma ladra de comida ou uma sacadora de despensas.
Portanto, para precaver de tais situacbGes elas obrigavam as empregadas que
dormissem no emprego (SANCHES,1998, p,77).

Mediante essa situacdo de acusacgdo de roubo, as patroas vigiam as suas empregadas
até ao ultimo ponto de seus movimentos, ainda bem com este avanco tecnoldgico que tem
facilitado o processo de vigilancia. Hoje se vé por toda parte da cozinha e dispensa cameras que

vao registrar toda a movimentacdo da empregada. A partir deste mecanismo de vigilancia, as
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empregadas temem até de ficar um minutinho para beber &gua ou ir ao banheiro. Quer dizer, a
empregada sO pode repousar assim que tiver terminado todo o trabalho. Mas como ja foi dito
em cima, o trabalho doméstico é continuo, nunca chega ao fim, quica se empregada va para
cama e ainda bem que é a Ultima a se recolher para seu quarto e a primeira a se levantar. Esta
sobrecarga de trabalho presente na rotina das empregadas acaba por criar nelas situactes de
salde. A partir desta concepcao, Porto (2008), assegura que,

As condigdes adversas da vida profissional das trabalhadoras domésticas relacionam-
se a fatores infraestruturas, conjunturais, sociais e simbdlicos que se inter-relacionam
condicionando o desempenho destas atividades (PORTO, 2008, p.293).

Nesta perspetiva que Andressa Soares Costa (2021) vem reiterando que € a propria
natureza do trabalho doméstico que alarga a vulnerabilidade das trabalhadoras domésticas. A
autora ainda considera que, “tudo se intensificou no periodo da pandemia de modo que causou
mais deterioracdo da saude fisica e mental das empregadas.” (COSTA, 2021, p. 43).

Este conjunto de fatores acabam por marcar todo tipo da flexibilidade do quotidiano
desta classe trabalhadora deixando nelas marcas de emogdes e sensacOes, dinamismos,
desconfortos, insatisfacdo e impoténcia que geram pouco a pouco sinais que se transformam
em patologias, que de um modo ao outro, comprometem as suas condi¢bes de vida e
impossibilitando-lhes de exercer os seus trabalhos. No que tange as infraestruturas, refere-se as
estruturas de casas onde as empregadas trabalham. Em maior caso, as casas sao feitas tendo ja
um espagco restrito para as trabalhadoras. Este espaco destinado a fungdo da empregada € mais
pequeno em relacdo aos outros espacos da casa e fica no fundo das moradias tendo a volta a
cozinha, lavandaria, despensa e outras caracteristicas que o qualificam como espaco menos
nobre. Enquanto aos fatores conjunturais referem-se aos esforcos feitos pelas empregadas no
exercicio de suas tarefas. As empregadas fazem suas tarefas tomando varias posi¢des como
ficar de pé durante a cozinha, lavar louca, varrer, limpar paredes e lavar ou passar roupa.
Também o mesmo esforgo esté presente no ato de arear panelas, carregar peso, arrastar moveis
elétricos como estante, sofas, armarios, geladeiras, secadores e maquinas de lavar. Ja para 0s
fatores sociais as ac¢Oes sao voltadas para 0s comportamentos abusivos e de coagdo por parte
das empregadoras (PORTO, 2008).

Por outro lado, embora as bibliografias sejam unanimes na observacgéo e identificacéo
dos fatores que geram conflitos e exploragdo entre empregadas e patroas, Jurema Brites (2008),
admite ter percebido nos lacos desta relagdo um outro significado que o emprego doméstico

apresenta na concepc¢do das empregadas. A autora realca o fato de que este trabalho, na
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concepgdo das empregadas é diferente dos outros trabalhos por sua caracteristica negociavel na
qual as empregadas se sentem mais seguros com contratos informais que possam lhes facilitar

em qualquer negociacao posterior.

Para estas mulheres, as relagdes de trabalho formalizadas eram demasiadamente duras
e impessoais, impedindo um jogo de negociacBes com os patrGes, no qual suas
demandas fossem atendidas. As empregadas, no contexto do meu trabalho de campo,
encontravam no servigo doméstico, possibilidades de negociacdo inexistentes no
mercado de trabalho formal (BRITES, 2008, p.01).

Portanto, para estas mulheres, os acordos de contratos fora das diretrizes formais
facilitam nas negociagdes de adiantamentos de salério, faltas, oferta de roupas, sobras de
alimentos e presentinhos de objetos ja ndo utilizaveis pelas patroas ou materiais velhos. As
empregadas na condicdo da classe dominada ou de poucos meios econémicos, as vezes nao
percebem que estejam sendo exploradas por ter sido enganadas pelas ofertas de roupas, camas,
armarios e muitas outras coisas que ja nao seriam necessarios para as patroas. Elas oferecem
coisas que ja perderam a utilidade de consumo e que nem tem mais espaco dentro do domicilio
e muitas vezes, acontece que essas ofertas sdo feitas sob condicdo de um desconto de salario no
tempo posterior. Entende-se que essas ofertas, além de identificar espaco ou a intencdo da
superioridade também é um meio de livrar de lixos e deixar a casa limpa, porque elas acontecem
quando houver a necessidade da substituicdo de um objeto velho, pois raramente a patroa
compra coisa nova para ofertar a empregada. Desta forma, Brites (2008) disse que “O lugar das
coisas reflete o lugar social. Assim como a empregada ocupa, na casa dos patrdes, espacos
residuais, as coisas que ela ganha também sdo sobras” (BRITES, 2008, p.7)

Pensando a volta desta situacdo, entende-se que o emprego doméstico ainda constitui
um problema nas sociedades de paises em desenvolvimento, exemplo, da Guiné-Bissau.
Conforme Porto (2008),

A situacdo trabalhista e as condi¢cBes de vida dessas trabalhadoras mostram a
necessidade de o Estado atuar de maneira firme, no sentido de sanar — definitivamente
- tais iniqliidades, promovendo as condi¢Ges para seu acesso a qualidade de vida e a
cidadania plena. (PORTO, 2008, p. 300).

Nesta expectativa que se espera da intervengdo do Estado no que tange a politicas
publicas alinhadas a protecdo e garantia e o respeito dos direitos das empregadas domésticas.
Percebe-se que a Guiné-Bissau tem caréncia de politicas publicas voltadas a questdo do
emprego doméstico. Gostariamos de salientar que o pais € membro da OIT desde fevereiro de

1977 tendo ratificado mais de 30 convencgdes da OIT.
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Mas até hoje o pais conta com alta fragilidade de politicas publicas voltadas ao
emprego doméstico. O mais caricato, que se pode notar € o isolamento desta classe. Nota-se
que a UNTG (UNIAO NACIONAL DE TRABALHADORES GUINEENSES), organizagio
central da classe trabalhadora guineense, tem mobilizado véarias acGes em defesa da classe
trabalhadora do pais, mas pouco se vé um dialogo com a classe das trabalhadoras domésticas.
A Unica organizagdo na Guiné-Bissau em defesa do emprego doméstico ¢ a ANAPROMED.

6. METODOLOGIA

Para esta pesquisa, seguiremos com a abordagem qualitativa levando em conta a
perspectiva descritiva analitica, pois nos permitird melhor observar e identificar as relacdes
entre objetos e também nos ajudara melhor ainda em fazer uma leitura aprofundada
do fendmeno em estudo (GIL, 2010).

Considerando a importancia e indispensabilidade do método bibliografico para
efetivacdo desta pesquisa, pretendemos em primeiro lugar trilhar nesta perspectiva bibliografica
gue nos permitira ter acesso a revisao bibliografica. Nesta, procuraremos trabalhar com livros,
artigos, textos, dissertacdes, teses e outros documentos necessarios que se aplicam a tematica
em estudo. Nesta perspectiva, considerando o contexto historico e atual em que se atravessa 0
tema em estudo, a preferéncia deu-se para este método como meio de procurar ter contato com
diferentes bibliografias que debrucam a respeito do emprego doméstico para melhor entender e
compreender os fendmenos historicos e atuais que compdem o objeto em estudo, pois, “[...] em
muitas situacGes, ndo ha outra maneira de conhecer os fatos passados sendo com base em dados
bibliograficos (GIL, 2010, p. 30)”.

A sequir, trabalharemos a etnografia partindo da perspectiva da pesquisa de campo. A
etnografia como um caminho muito importante para as pesquisas de ambito sociais e
interculturais, ela permitir-nos-emos fazer um estudo profundo sobre o objeto com proposito
de melhor colheita de dados e entender a situacdo e o meio relacional do objeto que esta sendo
estudado. A etnografia que pretendemos seguir sera numa perspetiva ampla, isto €, uma
etnografia centralizada nos bairros que pretendemos pesquisas. Sendo assim ela vai nos ajudar
compreender e entender a relacdo entre as duas classes de mulheres partindo de uma olhada e
analise de seus perfis, direitos e poderes. De acordo com a antrop6loga Mariza Gomes e Sousa

Peirano, a etnografia, além de ser um método, também ¢ “uma forma de ver e ouvir, uma
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maneira de interpretar, uma perspectiva analitica, a propria teoria em a¢do” (PEIRANO, 2008,
p. 3). A autora defende que fazer um estudo etnogréafico ndo é apenas delimitar a etnografia
como a metodologia ou pratica de pesquisa, contudo uma teoria vivida. (PEIRANO, 2008).

Assim sendo, nesta perspectiva da (teoria vivida), manter-nos-emos um contato
proximo com o grupo em estudo para nos propiciar uma convivéncia intensa entre nos enquanto
pesquisadores e o grupo pesquisado. Por outro lado, a historiadora e antropéloga Urpi Montoya
Uriarte (2012) admite que uma pesquisa ou trabalho de campo na perspectiva antropoldgica
expressa-se no estabelecimento de relacdo entre a pesquisadora e as pessoas por meio do
didlogo, afeto, paciéncia e todas a virtudes sociais que conduzem a boa convivéncia entre as
pessoas. Ela ainda justifica que “o nativo do antrop6logo sdo pessoas e ndo individuos abstratos,
gente concreta, sujeitos nada genéricos” (URIARTE, 2012, p. 5).

Portanto, conforme Gil (2010, p. 40) “pode-se dizer que a pesquisa etnografica tem
como 0 propdsito o estudo das pessoas em seu préprio ambiente mediante a utilizacdo de
procedimentos como entrevistas em profundidade e observagdo participante”. Neste sentido,
utilizaremos a perspectiva dialdégica com o intento de apurar as informacdes relacionadas a
convivéncia laboral e extralaboral que possivelmente estejam presente na relacdo entre as
empregadas e as patroas.

Com esta observacéo participante, estaremos em condi¢do de examinar e compreender
os fendbmenos socioecondmicos e socioculturais que se atravessam nesta relagdo e também
identificar tanto como compreender as multiplas categorias como de classe, género e de relagdes
étnico raciais que desde os tempos passados sdo marcantes na relacdo entre as empregadas
domeésticas e patroas. (DAVIS, 2013)

Portanto, partindo desta perspectiva dialogica, adotaremos as técnicas de entrevistas
semiestruturadas. Prefere-se as entrevistas semiestruturadas por se mostrarem mais adequadas
para melhor analisar e compreender os fendmenos em estudo. Como ja tinhamos real¢ado acima
a natureza da nossa etnografia, neste caso, para a nossa colheita, tendo em conta as particulares,
dogmas e tabus que ainda estdo presentes nessa sociedade em relacdo a questdo de género,
suponhamos que vamos enfrentar um desafio enquanto um homem que pesquisa uma relagéo
estabelecida entre mulheres num ambiente fechado, portanto as nossas entrevistas podem ser
feitas tanto em casa da patroa como da empregada e numa roda de conversa com as empregadas.

Percebe-se que a relacdo entre as empregadas domésticas e patroas se configura a partir
de diversas categorias que possam ser visiveis numa observacao subjetiva entre as duas classes
de mulheres. Desta forma, as entrevistas semiestruturadas nos dardo mecanismos de

compreender a percep¢do das empregadas tanto como das patroas sobre o que elas sabem,
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pensam, creem, aspiram e temem, e como também comparar as suas percepgdes sobre os
valores compartilhados nesta relacdo que se considera delicada e conflituosa. (GIL, 2010).
Além disso, também estaremos atentos as vozes externas necessarias que possam contribuir
para a credibilidade dos dados e informacGes coletadas. Dessa maneira, as entrevistas
semiestruturadas permitir-nos-emos colher informagfes demandadas e tanto as que possam
surgir com o evoluir ou dinamizagéo das entrevistas.

Considerando as possiveis limitagdes de informacdes por parte das entrevistadas e a
necessidade de pretender-se colher informacgfes suficientes sobre o objeto em estudo,
pretendemos realizar entrevistas com quinze (15) empregadas domésticas. Dentre as quinze
empregadas iremos agrupa-las em dois grupos: o primeiro grupo sera composto por oito (8)
empregadas jovens estudantes entre quatorze a trinta anos e o segundo grupo de sete (7)
contempla as empregadas idosas com idade a partir de trinta anos. Nestes grupos iremos
identificar outros subgrupos, no caso de residentes e ndo residentes, ou seja, as diaristas tanto
como as polivalentes. Como ja tinha sido mencionado acima procuraremos comparar a
percepcdo desta relacdo laboral tanto por parte das empregadas como das patroas, em vista
disso, faremos também entrevistas com quatro (4) patroas.

Também pretendemos realizar uma entrevista com o responsavel da ANAPROMED
na pessoa de Sene Bacari Cassama que desde o inicio da elaboracdo desta pesquisa foi o
colaborador que ajudou em fornecer algumas documentacGes e informacgdes necessarias para
sua elaboracdo. Ademais, a sua posi¢do enquanto pessoa singular que hd muitos anos viveu
préximo desta classe, acreditamos que a sua contribuicdo sera muito valiosa para a pesquisa.

A selecdo das empregadas serd a priori através de duas vias. A primeira via sera por
meio das empregadas que ja conhecemos e atraves do contato com a direcdo da ANAPROMED
por meio das suas antenas, ou bem, departamentos de atendimentos de denuncias sobre a
situacdo das empregadas criadas pela mesma organizacdo em diferentes bairros da cidade de
Bissau. A continuacdo da selecdo sera através do que Marusa Bocafoli da Silva (2013) chama
de “bola de neve”, isto é, a partir da primeira empregada ou patroa entrevistada, esta, ajudar-
nos-emos a indicar outra empregada ou patroa para uma eventual solicitacdo para entrevistas.
A segunda via serd pela indicacdo da ANAPROMED e que seguiremos com a perspectiva da
bola de neve.

Considerando a ética profissional e da pesquisa sancionada na resolucdo n°® 466/12 e
510/16 do Conselho Nacional de Saude (CNS), admitimos que antes de qualquer entrevista

submeteremos a solicitacéo para tal por meio da declaragdo ou Termo de Livre Consentimento
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e Esclarecimento (TLCE). Portanto, antes seguiremos com alguns esclarecimentos da pesquisa
e 0 acordo da preferéncia das entrevistadas no que tange ao anonimato na pesquisa.
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