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RESUMO

Objetiva-se neste trabalho apresentar os resultados obtidos na pesquisa realizada
sobre o uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo (TICs) em algumas
escolas publicas localizadas nas cidades do Ceara - Redencao, Acarape, Aracoiaba
e Barreira. A pesquisa foi realizada em 2019, com o intuito de verificar se as escolas
estdo devidamente equipadas e capacitadas para o uso de novas tecnologias da
informagdo e comunicagdo. Também se almejou descrever as estratégias
pedagodgicas utilizadas pela comunidade escolar quanto ao uso das TICs como
ferramenta metodoldgica. A pesquisa € de carater qualitativo, e para sua realizagéo
foi desenvolvido e aplicado um questionario contendo dez questbes para 15
professores e gestores de cinco escolas publicas, sendo duas de ensino médio e
trés de ensino fundamental, todas situadas no Macico de Baturité. Tal questionario
foi utilizado como principal instrumento de analise. E, além disso, realizamos,
minimamente, uma pesquisa bibliografica para contextualizar os resultados obtidos
com a literatura pertinente ao tema. Os resultados encontrados com a analise de tais
instrumentos demonstram que apesar de existirem recursos tecnologicos basicos
nas escolas participantes da pesquisa, eles sao insuficientes para que todos os
estudantes possam acessa-los. E ha, inclusive, problemas com a falta de
manutencao de tais equipamentos.
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1. AS TICS E A EDUCAGAO ESCOLAR BRASILEIRA NO CONTEXTO DA
COVID-19

A pesquisa em tela surgiu da minha participagdo em um projeto de pesquisa
intitulado “As tecnologias da informagdo como recurso pedagogico na gestao escolar
publica em Redencéao e Acarape: analises preliminares”, realizado nos anos de 2018
a 2019, sob a orientagdo da Professora Dra. Rosangela Ribeiro da Silva. Na
pesquisa de campo, colhemos amostras pela observagdo participante e pela
entrevista a um grupo de professoras e professores e conhecemos, brevemente, a

realidade das escolas visitadas do Macigo de Baturité.

Foram dados importantes para os estudos tedricos e tecer analises para o
grupo de pesquisa®. No ano seguinte, com o inicio da pandemia da Covid-19,
surgiram varias problematicas a nivel mundial, e nao foi diferente no lécus da
pesquisa de como se daria o processo de escolarizagao, diante dos dados de
precarizagao e insuficiéncia com relagdo aos equipamentos tecnoldgicos presentes
na escola, e, diante desse questionamento, surgiu a idealizagao deste artigo, como
forma de sistematizar algumas informacgdes e reflexdes acerca da educagao escolar

brasileira.

Os avangos tecnoldgicos vém ganhando cada vez mais espago na sociedade
moderna, refletindo-se inclusive no ambito educacional por meio das tecnologias da
informacdo e comunicacdo. Segundo Ponte (2002), estas tecnologias constituem
tanto um meio fundamental de acesso a informagdo como um instrumento de
transformacao da informacgao e de produg¢ao de nova informagao, e, ainda, um meio

de comunicacéao a distancia e uma ferramenta para o trabalho colaborativo.

Considerando a grande abrangéncia das Tecnologias da Informagao e
Comunicagédo (TICs), percebemos sua importancia na area educacional, visto a
grande possibilidade de elas modificarem o cenario de ensino-aprendizagem em que
estamos inseridos. Pois algumas metodologias tradicionais acabam desestimulando

os alunos e consequentemente também os professores, que nao sabem como

3Grupo de Pesquisa realizado em 2018, na Universidade da Integragéo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira, sob o titulo “As Tecnologias da Informacdo como Recurso Pedagégico na Gestéo
Escolar Publica em Redengao e Acapare: analises preliminares”, sem bolsa remunerada, todos os
participantes da pesquisa o fizeram de forma voluntaria.
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despertar o interesse de seus discentes em suas aulas, muito menos dominam os

recursos tecnoldgicos a favor de uma dinamicidade nas aulas.

Selwyn (2008) reflete que o uso das TICs pode promover a inclusdo social em
termos de oportunidades e resultados educacionais, e também garantir a inclus&o
social em termos de oportunidades e resultados tecnoloégicos. Mas, para que se
alcancem tais resultados fazendo o uso dessas tecnologias, € necessario que haja
uma preparagao dos professores para o melhor uso, e uma disponibilidade de
recursos tecnoldgicos para a utilizagao nas instituicbes de ensino.

Com relagdo a disponibilidade de recursos tecnolégicos, sabemos do dificil
acesso as tecnologias em escolas publicas, sabemos também da dificuldade de
manter esses espagos devidamente equipados, ja que muitas instituicdes escolares
funcionam com orgamento minimo, ainda mais considerando o Custo Aluno
Qualidade (CAQ), que discute a relagdo entre insumos escolares, qualidade da
educacgao e os custos para esta finalidade.

E importante ressaltar que ha uma distancia consideravel com relacdo aos
valores gastos por aluno/a na rede publica de ensino, e os valores que deveriam ser
aplicados neste setor social para que, de fato, o financiamento da educacgao publica
brasileira possibilite o investimento para melhores estruturas dos prédios escolares,
assim como de melhores salarios dos professores, dentre outros aspectos que
corroboram uma educacao de qualidade (PINTO, 2021).

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira*
(Inep) apresenta os dados do Censo Escolar de 2020, que nos situa quanto a
realidade das escolas brasileiras em relagdo a equipamentos de tecnologia da
informacdo e comunicagdo, bem como sua disponibilidade a comunidade escolar,
alunos, professores e gestdo no periodo antes da pandemia da Covid-19. Quanto a
internet banda larga, na educagao infantil da rede municipal, esta realidade esta
presente em apenas 52,7% da rede.

O Ensino Fundamental da rede publica é a etapa da Educagao Basica que
apresenta a menor oferta de tecnologias. Quando se trata de lousa digital, apenas
9,9% da rede possui, projetor multimidia 54,4%, computador de mesa e computador

portatil, 38,3% e 23,8% respectivamente. Quando nos referimos a internet banda

4 Disponivel em:
https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/censo-escolar/pesquisa-revela-dados-sobre-tecnologia
s-nas-escolas Acesso em: 10 de Novembro de 2022
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larga, ela esta presente em 52% das escolas, mas apenas 23,8% oferecem para uso
dos alunos. No Ensino Médio, 80,4% das escolas das redes estaduais tém internet
banda larga, e em 79,3% estéo disponiveis computadores de mesa para os alunos.
Como afirma Paro (2016), com a escassez de recursos financeiros na escola
publica, a gestédo escolar vive o absurdo de administrar a escassez de tais recursos,
e, desta forma, vive-se a imensa dificuldade de garantir equipamentos tecnolégicos
aos seus estudantes. E no que concerne a preparagao dos professores, muitos nao
se encontram preparados para o dominio de tais tecnologias, devido a falta de
conhecimento e dominio na area. Essa realidade é resultado da politica de formacéao
de professores, que nao inclui essa area nos programas de formacéao inicial e

continuada. Sobre essa constatagcao, consideramos que

um dos principais entraves para a utilizagdo das TICs na educacao brasileira é
a falta de conhecimento e dominio dessas tecnologias por grande parte dos
professores (como citado anteriormente, essa é uma faceta tecnolégica). De
acordo com alguns autores, ainda temos uma formagao académica deficiente
na inclusdo das novas tecnologias e, na maioria dos cursos superiores, as
novas tecnologias ndo estdo atreladas aos curriculos académicos. Nesta
perspectiva, o primeiro passo deve ser a mudanga curricular dos cursos
superiores de licenciatura, permitindo que se possa introduzir, de forma
concreta, as novas tecnologias na formagdo académica. (SOARES-LEITE,
NASCIMENTO-RIBEIRO, 2012, p.177-178).

Vemos que a tecnologia vem se readaptando e evoluindo cada vez mais, e a
sociedade deve acompanhar esses avangos que sao tao acelerados e frequentes.
Desta forma, € importante que a formacado inicial e continuada de professores
assuma esse tema no curriculo, e isso pdde ser constatado no contexto pandémico,
quando as aulas remotas foram a via de acesso aos alunos, no qual demonstrou de
forma ainda mais evidente tais caréncias e problematicas.

Assim, como reflete Libaneo (2003), diante do avango acelerado da ciéncia e
da tecnologia, a educagdo escolar precisa oferecer respostas concretas a
sociedade, e essa devolucdo pode ser realizada por meio do uso adequado das
TICs, aproveitando totalmente seus beneficios para a formagao dos alunos.

De acordo com Libaneo (2003), o papel dos professores na formagao
intelectual e ética dos alunos é de grande responsabilidade, e, assim, os
profissionais da educagdo devem ter consciéncia das determinacdes politicas e
sociais pela qual a escola passa, decisbes administrativas e pedagdgicas que

afetam a sala de aula.



Nessa perspectiva, Libaneo (2003) continua discutindo sobre participagéo
afirmando que nédo convém que as escolas ignorem o papel do Estado e a sua
participacdo na organizacao da escola; do mesmo modo, compete aos profissionais
também participarem para que essa organizagdo e gestdo ocorram em conjunto.
Para isso, os professores devem conhecer as normas legais e os mecanismos de
sua elaboragao.

Brito (2019) afirma que ha uma evidéncia de um auxilio da tecnologia na

educagao, como:

[...] um recurso na aprendizagem e no ensino sendo usada como uma
ferramenta onde o educador utiliza tanto para ensinar, como para aprender,
junto aos alunos. Porém, também, faz-se importante que ndo haja apenas
uma mudanga na metodologia com utilizagdo da tecnologia nas escolas,
mas que haja, sim, uma mudanga também na capacitagdo dos professores,
pois a tecnologia é algo ainda muito distante para muitos professores diante
os desafios que surgem como acesso ao uso desse recurso metodoldgico.

Nesse sentido, uma boa organizacdo e uma gestdo escolar participativa
podem proporcionar aos professores e alunos momentos de formacao tecnoldgica
e/ou fortalecimento ao incentivo da formagao continuada dos profissionais da
educacéao, para que eles utilizem metodologias que potencializam o uso das TICs
como ferramentas pedagogicas. Ademais, para um bom funcionamento da gestao e
organizagao escolar, € necessario buscar esse aprimoramento do uso dos recursos
tecnolégicos e tragar objetivos que prezam pela formagéao integral dos alunos, além
da reorganizacao do espaco fisico e mudangas na estruturas que contribuam para a

qualidade de ensino e a oferta de tecnologias para com a unidade escolar.

Para a realizacdo deste estudo, como mencionado anteriormente, foi
realizada uma pesquisa em cinco escolas publicas de ensino fundamental e médio
do Macico do Baturité, situadas em Acarape, Redencgao, Barreira, Aracoiaba, no
estado do Ceara. Em 2019, antes da pandemia, o objetivo do estudo era
compreender como as escolas estavam equipadas tecnologicamente, e como as
TICs eram utilizadas nesse espaco. A entrevista presencial semi-estruturada
realizada possibilitou a amostra de dados da visao pré-pandemia da Covid-19, pois
nem imaginavamos que o mundo atravessaria tamanha crise, resultando em mais de

600 mil mortos.



Na segunda etapa da pesquisa, em 2022, foi realizada uma analise
comparativa dos dados obtidos na amostra, com as pesquisas bibliograficas sobre o
ensino remoto para compreender as mudancas e os desafios enfrentados frente ao
ensino remoto nas escolas participantes da pesquisa.

A proposta da pesquisa foi apresentada aos gestores das escolas, garantindo
o total sigilo dos dados pesquisados, e foi aplicado um questionario contendo dez
questdes. O questionario possibilitou o conhecimento da realidade escolar pelos
pesquisadores em relagdo as tecnologias da informagdo e comunicacdo em tais
escolas do Macigo de Baturité. Os entrevistados de cada escola foram um gestor e
dois professores, sendo um professor de sala de aula e o outro de laboratério de
informatica, caso houvesse na escola.

A pesquisa se utilizou de técnica quantitativa, mas possui carater qualitativo,
uma vez que os resultados obtidos ndo puderam ser quantificados em valores
absolutos. Segundo De Souza Minayo (2011), a pesquisa qualitativa trabalha com
um conjunto de fendmenos humanos entendido como parte da realidade social, pois
o ser humano se distingue ndo apenas por agir, mas por pensar sobre o que faz e
por interpretar suas a¢des dentro e a partir da realidade vivida e partilhada por seus
semelhantes. sendo este o universo da produgao humana e o objeto da pesquisa
qualitativa, dificilmente pode ser traduzido em numeros e indicadores quantitativos.

Nossa pesquisa se baseia também em estudos bibliograficos, que, segundo
Gil (2002, p. 44), “a pesquisa bibliografica € desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos. (...) Parte dos
estudos exploratérios podem ser definidos como pesquisas bibliograficas”. Que

auxiliaram todo o processo de pesquisa e analise dos resultados.

2. O ENSINO REMOTO E AS DESIGUALDADES SOCIAIS E EDUCACIONAIS
NO CONTEXTO DE CRISE SANITARIA

Em razdo da pandemia da Covid-19 e da situacdo de emergéncia na saude,
em 16 de marco de 2020, o estado do Ceara estabeleceu o primeiro Decreto N°
33.510° para o enfrentamento e a contengéo da infecgdo pelo novo coronavirus, de

15 dias, que suspendeu as aulas presenciais de todas as escolas, universidades e

® Disponivel em:
https://www.ceara.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/DECRETO-N%C2%BA33.510-de-16-de-mar%
C3%A70-de-2020.pdf Acesso em: 16 de Agosto de 2022.
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faculdades do estado. Esse foi o primeiro Decreto Estadual de muitos que ainda

viriam, pois a pandemia da Covid-19 se estendeu por dois longos anos.

(...) CONSIDERANDO que a saude é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a redugéo do
risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
agdes e servigos para sua promogao, protegcao e recuperagao, nos termos
do art. 196, da Constituicdo da Republica, CONSIDERANDO a declaragao
pela Organizagdo Mundial da Saude, em 11 de margco de 2020, de
pandemia de COVID-19, doenga causada pelo novo coronavirus
(Sars-Cov-2); CONSIDERANDO a declaragdo de Emergéncia em Saude
Publica de Importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da Infecgao
Humana pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2), nos termos da Portaria n°
188/2020, do Ministério da Saude, editada com base no Decreto Federal n.°
7.616/2011; CONSIDERANDO o aumento do nimero de casos suspeitos e
a confirmagédo de casos de contaminagédo pela COVID-19 no Estado do
Ceara, CONSIDERANDO a necessidade de adocao de normas de
biosseguranga especificas para os casos suspeitos e confirmados de
COVID-19, objetivando o enfrentamento e a contengéo da disseminacgdo da
doenca, DECRETA:

Art. 3° Ficam suspensos, no dmbito do Estado do Ceara, por 15 (quinze)
dias:

Il - atividades educacionais presenciais em todas as escolas, universidades
e faculdades, das redes de ensino publica, obrigatoriamente a partir de 19
de margo, podendo essa suspensao iniciar-se a partir de 17 de margo.

Diante dessas agdes de enfrentamento contra a Covid-19, os educadores
encontraram o desafio de dar seguimento ao ano letivo de 2020 com o fechamento
das escolas. Além dessa problematica, foi percebida a dificuldade de tornar possivel

0 acesso a educacgao para todos. Com a pandemia da Covid-19, o sistema

educacional precisou se reinventar dentro de pouquissimo tempo.

Portanto, o isolamento social foi necessario para conter a contaminacgao pelo
novo coronavirus, a partir dai, as escolas precisaram encontrar um plano para dar
continuidade as aulas para criangas, jovens e adultos. Uma das alternativas
encontradas pelas equipes de educacao foi o ensino remoto, onde os professores
precisavam adaptar seus conteudos para aulas on-line. Essa foi a saida encontrada
para que a educagao nao parasse, mesmo que todos os setores sociais estivessem
isolados e parados, pois, como a escola, estes eram ambientes que precisavam ser
resguardados, sem qualquer presenga humana, haja vista o perigo de contaminagao
do virus.

Sobre esse aspecto, Maceno e Silva (2020, p. 137) se posicionam ao

afirmarem que a “a escola € o ambiente perfeito para a propagacao de um virus que



infecta humanos pelas vias respiratérias e que se aproveita da intensa aglomeragao
por longo tempo e em ambientes restritos.”

Mas como sustentar esse sistema de ensino se as escolas nao foram
preparadas e nem os professores receberam formacao para tal realidade? Também
podemos perceber que os alunos nido estavam preparados para esse estado de
coisas. Devemos considerar que a grande maioria dos alunos e das alunas das
escolas publicas sao da classe popular, muitos empobrecidos, os quais nao
possuem um notebook ou um celular e boa internet para o acesso as aulas remotas,
sendo notdrias as desigualdades de acesso a tecnologia e acesso a redes de

internet.

Del Pino (2000) nos apresenta uma realidade de contradicbes que se
acentuam no contexto de crise do capitalismo, ainda mais no periodo pandémico,

diante do ensino remoto com a precarizagao e a sobrecarga no ato de professorar.

Todavia, o capitalismo funciona com vocagdo a crise. Nao ha como se
desenvolver sob o capitalismo um crescimento equilibrado e sem
problemas. O aumento de produtividade nao tem levado a uma expanséao da
producédo que crie também uma expansao do emprego capaz de absorver,
pelo menos, boa parte da méo-de-obra expulsa do sistema produtivo. Da
mesma forma que ha um aumento substancial de produtividade, as
transformacgbes tecnoldgicas e organizacionais aceleram a crescente
dispensa de mao-de-obra. (DEL PINO, 2000, p. 68).

Como percebemos nas analises de Del Pino (2000), o sistema capitalista ndo
€ livre de contradigdes, de problematicas nas quais apresentam o aumento e o
desenvolvimento das forcas de producdo, bem como o aumento e a expansao da
producao, grandes transformagdes tecnoldgicas, ao passo que produz também uma
grande massa de desempregados, o que acarreta, a nosso ver, a pobreza, a miséria,
a violéncia. Maceno e Silva (2020) também discorrem sobre a exploragao da forga
de trabalho e a ndo valorizacdo dos profissionais da educacado, diante da alta

produgao de mais-valia nesse periodo.

Contudo, a educagdo mercantilizada encontrou seus meios de ndo so6
continuar explorando a forca de trabalho dos professores durante a
quarentena instituida, na modalidade a distancia, como também, em muitos
casos, viu nesta forma uma chance de ampliar a valorizagao e a producgao
da mais-valia retirada neste processo, na medida em que reduziu os custos
com infraestrutura e baixou os salarios dos trabalhadores da educacéo.
(MACENO; SILVA, 2020, p.137).



Sobre o sistema do capital, sabe-se que o capitalismo é esse sistema que se
mantém da exploragado da forga de trabalho, e a educagao no sistema vigente vem
sendo analisada com critérios proprios do mercado. Enquanto isso, a escola &
comparada a uma empresa, assumindo cada vez mais as caracteristicas de
empresas numa relagdo com o mercado, com o investimento de organismos
internacionais e com multilaterais, como o Banco Mundial, o Fundo Monetario
Internacional e a Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco). O ensino passou a ser sintetizado em um conjunto de insumos
que intervém na sala de aula, e o professor é configurado como mais um elemento
desse sistema, e a aprendizagem ¢é vista como o resultado previsivel da presenca

desses insumos.

Desta forma, é a partir dessa visdo articulada entre totalidade e
particularidade que as relagbes propriamente educativas sao relegadas a segundo
plano com as intervengdes no panorama educativo, que, de acordo com Mendes
Segundo (2005), dentro dessa logica, o minimo é suficiente na educagao basica,

conforme vemos a seguir:

[...] politica de reducdo dos objetivos educacionais, limitados ao ensino
basico regular minimalista, em prejuizo dos demais niveis e modalidades
[..] em um pais com profundas desigualdades e dependéncias
socioecondémicas, no qual a educacdo basica é dita como suficiente a
insercdo do mercado de trabalho. (MENDES SEGUNDO, 2005, p. 15).

Por isso, assim como em outros setores sociais no periodo mais problematico
da pandemia do Coronavirus, na educacao nao foi diferente. A forca de trabalho dos
profissionais continuou a ser ainda mais explorada, e para que as demandas do
ensino remoto fossem atendidas, a educacdo foi chamada a atuar mesmo em
condi¢des de risco a vida humana, afinal, foram mais de 600 mil vidas perdidas,

vitimas daquele virus.

Como complexo “indissociavel da existéncia humana” (MACENO; SILVA,
2020 p. 146), a fungao social da educagdao em “sentido ontolégico consiste em
capacitar os individuos para reagir adequadamente aos acontecimentos e as
situacbes novas e imprevisiveis que vierem a ocorrer depois em sua vida”; e no
processo de reproducado do capital em crise, na sua dimensdo mercadologica, na

qual cumpre uma fungcdo mediadora na reproducao social, ficou mais evidente a



indissociabilidade da educacdo escolar e a sociedade capitalista. As atividades
presenciais foram transferidas para a Educagdao a Distadncia para que o ensino
continuasse a ser oferecido (idem). Mas como oferecer e acessar as aulas com o
precario ou a falta de equipamentos tecnoldgicos e de internet nas camadas sociais
pobres da zona urbana e rural? Conforme a analise dos autores em tela (2020, p.
151-152):

[...] reordenacgbes e ajustes de formas e meios de educagao escolar, em
funcdo da pandemia de coronavirus, sdo postos em praticas, mesmo que
resultem em mais exclusdo de acesso, mais rebaixamento de conteudos e
mais mercadorizagao.

Ademais, como afirma Del Pino (2000, p. 68), uma caracteristica das novas
tecnologias e das novas formas de gerenciamento da produgéo € o mecanismo de
desenvolver o aumento da exploracdo da classe trabalhadora, onde o(a)
trabalhador(a) & incorporado(a) por inteiro na producao, por meio das percepgodes,

sentimentos, dos nervos e do cérebro no processo de trabalho.

O que pode caracterizar o adoecimento da classe trabalhadora, no que diz
respeito as demandas do ensino remoto, pode ser observado e percebido na
pesquisa realizada pelos professores da rede e doutores em sociologia, Marcio
Pessoa e Manoel Moreira de Sousa, na rede estadual do estado do Ceara, com 281
docentes entre os meses de abril e maio, divulgada pelo jornal Diario do Nordeste®.
A pesquisa apresenta que 78,6% dos professores afirmaram sair com a saude
prejudicada das aulas remotas, entre os adoecimentos 74,7% estédo relacionados a
saude mental, 70,1% a problemas na coluna, pernas ou pé e 69,7% dos professores

apresentam adoecimento na visao.

Conforme mencionamos anteriormente, com a exploracdo da forgca de
trabalho, embora exista a valorizagdo salarial dos profissionais’, ndo é devidamente

proporcional a produtividade, como afirma o pesquisador Del Pino (2000, p. 71):

¢ Disponivel em:
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/78-dos-professores-da-rede-estadual-afirmam-ter-
a-saude-prejudicada-na-pandemia-aponta-pesquisa-1.3088750 Acesso em: 15 de Dezembro de
2022.

7 A lei de valorizagdo do magistério, LEI N° 11.738/2008. Mas muitos municipios ndo cumprem a lei
do piso nacional, portanto ndo pagam o minimo garantido em lei a mais de 14 anos.
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“‘Nao existe uma relacdo direta entre crescimento da produtividade e evolucao
salarial. Os salarios ndo evoluem com o crescimento da produtividade do trabalho.

Ao contrario, as desigualdades se acentuam”.

No setor educacional, foi necessario conhecer, de imediato, a realidade social
e econbmica de cada educando, além de entender qual estratégia pedagogica seria
mais acessivel para cada situagdo. Com as escolas fechadas, mais de 98% das
escolas do pais adotaram o ensino néo presencial®, e o ensino remoto foi imposto
por decretos. Os educadores brasileiros ndo escolheram, nem opinaram nas
deliberagdes e tiveram que se reinventar, se capacitar para suprir uma necessidade
de formacéo técnica, para continuarem com as atividades, seguindo adaptagcées em
cada situagdo. Para alguns, eram possiveis 0s encontros virtuais, para outros isso
era uma realidade muito distante. Entretanto, a metodologia mais utilizada foi a
disponibilizacdo dos materiais impressos para serem retirados na escola pelos

alunos.

Para a escolha das estratégias para a efetivagdo do ensino remoto, foram
necessarios conhecer e respeitar as diversidades e as especificidades de cada
discente, compreendendo a realidade social do espago em que ele(a) esta
inserido(a) como, também, permitindo o seu acesso e a sua permanéncia no

processo educacional.

Como vimos, a pandemia da Covid-19 ampliou ainda mais as desigualdades
ja existentes na sociedade brasileira. A urgéncia com que aconteceu o processo de
inicio ao ensino remoto e a falta de acesso a formacdo docente para esses
profissionais também limitou o direito a educagao dos alunos. E, com o passar do
tempo, os desafios foram se mostrando cada vez mais presentes tanto na realidade
dos professores como na dos alunos. Lidar com as ferramentas tecnologicas do dia
para noite nao é tarefa facil. Além disso, destacam-se as dificuldades de adaptacao
ao sistema de ensino remoto para parte dos alunos que tiveram essa experiéncia e a

perda das relagbes no e com o ambiente escolar.

8 Disponivel em:
https://www.fadc.org.br/noticias/entenda-como-a-pandemia-impactou-a-educacao-no-brasil Acesso
em: 15 de Dezembro de 2022.
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O Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia® (UNICEF), em pesquisa
realizada pelo IPEC (Inteligéncia em Pesquisa e Consultoria Estratégica) apresenta
que 2 milhdes de criangas e adolescentes de 11 a 19 anos que ainda nao
terminaram a educacao basica deixaram a escola. Esse numero representa 11% da
amostra pesquisada. Foram ouvidas criangas e jovens de todas as regides do pais,
e a exclusado afeta exclusivamente os mais vulneraveis. 48% dos que deixaram a
escola sairam porque “tinham de trabalhar fora”, 30% porque ndo conseguiram
acompanhar as explicacbes ou atividades, 29% desistiram porque “a escola nao
tinha retomado atividades presenciais”, enquanto 28% tinham “que cuidar de

familiares”.

Dentro desse um contexto social de desigualdades sociais t&o gritantes,
agravados ainda mais pela pandemia da Covid-19, possibilitar aos educandos o
direito a educacdo e além disso assegurar a permanéncia destes no sistema
educacional, para potencializarem assegurando a dignidade humana, asseguram a
garantia da prépria vida. Diante desses desafios, é preciso compreender como 0s
professores agiram dentro das possibilidades para darem conta de possibilitar o
direito da educacao aos alunos, diante de todas as dificuldades que eles precisaram

enfrentar.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os dados foram obtidos do total de cinco escolas, todas elas localizadas no
macico de Baturité, nos municipios de Redencao, Acarape, Aracoiaba e Barreira, no
Ceara. Diante dos dados coletados, na primeira etapa da pesquisa, pudemos
perceber que as escolas sdo equipadas com recursos tecnoldgicos, bem como
notebook, datashow, caixa de som, tv, salas de video, laboratério de informatica e
internet. Apenas uma delas nao tinha notebook e sala de informatica, mas podemos

concordar com Corréa e Dias (2016, p. 242), quando afirmam:

Embora possamos perceber a presenca de tais artefatos em espagos
escolares, identificamos que nem sempre sao utilizados de forma didatica e
produtiva. Muitas vezes os computadores, laptops, datashow, lousas
digitais, dentre outros, encontram-se trancados em armarios ou em salas e

° Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/dois-milhoes-de-criancas-e-adolescentes-de-1
1-a-19-anos-nao- -fr ntando-a- |a-no-brasil Acesso em: 23 de Janeiro de 2023.
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laboratérios isolados, sem conexdo a internet e longe do manuseio de
alunos e professores que nao conseguem ou nao podem integra-los em
suas atividades diarias.

Vale ressaltar que o uso da internet é, por vezes, limitado ao uso pela gestao
e/ou professores para pesquisas e preparacdo das aulas. Para o uso dos
laboratérios de informatica, as autorizacbes sao mediante solicitacdo dos
professores, e o(a) professor(a) da sala de informatica dar suporte. O uso desse
espaco, muitas vezes, acontece no contraturno. Quando os profissionais da
educacéo foram perguntados se eles utilizam os laboratérios de informatica ou a
sala de video como recursos pedagodgicos para as aulas, eles responderam que sim.
Os professores alegaram que as salas mencionadas sempre estao disponiveis para
0 uso dos alunos. Apenas a equipe de uma escola informou que nao faz uso desse

recurso pedagdgico, ja que ela ndo disponibiliza esse espaco.

E possivel afirmar, entdo, que as escolas estdo minimamente equipadas
para atividades internas com a comunidade escolar, se considerar o ano que a
pesquisa foi aplicada. Entretanto, inferimos que os equipamentos tecnoldgicos
disponiveis ndo suprirdo os anos seguintes, frente as necessidades tecnoldgicas do

ensino remoto.

Dados da pesquisa do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informagédo (CETIC), ligados ao Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGl), divulgados pela CNN BRASIL™, apresentam que mais de 94 mil
escolas brasileiras tiveram dificuldades em realizar as determinacdes do Ministério
da Educagdo em relagédo as atividades pedagodgicas durante a crise sanitaria,
numero que representa 93% de todas as unidades de ensino do pais (nas redes
municipais, estaduais e federais). Todas as instituicbes publicas pesquisadas
relataram que a principal dificuldade enfrentada para a realizagdo das aulas on-line
consistiu na falta de equipamentos tecnolégicos como computadores e celulares,

além da falta de internet.

No Brasil, um dos grandes desafios para a continuidade do ensino na
pandemia foi a desigualdade de acesso a dispositivos e a internet pela
populacao brasileira nos domicilios. Nesse sentido, os dados da pesquisa

'° Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/pesquisa-93-das-escolas-publicas-sofreram-com-falta-de-tecnol
ogia-na-pandemia/ Acesso em: 07 Janeiro de 2023.
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indicam que, embora 83% dos domicilios tivessem acesso a internet, quase
a metade destes ndo dispunham de computador em casa e 16% nao tinham
nem computador nem internet. (CNN BRASIL, 2021).

Corréa e Dias (2016) nos fazem refletir sobre o acesso (ou a falta dele) as
tecnologias e, logo, sobre os marcadores sociais frutos da desigualdade econémica
e social do pais, que impossibilitaram e/ou dificultaram a aproximagdo e o
aproveitamento das habilidades educacionais desenvolvidas no periodo de ensino

remoto. Conforme Sales (2014):

“Embora possamos afirmar que, hoje em dia, nas grandes e médias cidades
brasileiras, as TDIC estdo onipresentes no cotidiano, elas nao estao
distribuidas igualmente na sociedade, visto que a inclusao digital ainda é um
enorme desafio, especialmente em paises marcados por uma histérica e
arraigada desigualdade social, como é o caso do Brasil”. (SALES, 2014
apud CORREA e DIAS 2016, p. 242-243).

Outro apontamento da pesquisa apresentado pela CNN Brasil foi a falta de
familiaridade dos profissionais com os dispositivos tecnologicos, que também
dificultou a realizagdo das atividades pedagdgicas durante o periodo de ensino
remoto. A pesquisa afirma que 63% dos profissionais apontaram pouco
conhecimento com as plataformas utilizadas para aulas on-line, e a sua pouca

habilidade para utilizar os recursos tecnoloégicos nas aulas remotas.

Na pesquisa realizada nas escolas do Maci¢co de Baturité, em relagdo ao
nivel de dificuldade dos profissionais da educacgédo utilizarem os recursos
tecnologicos disponiveis na escola, dentre as respostas, tivemos uma média de 4,54
de dificuldade, onde podemos relacionar este resultado com a falta de formagao e
manutencdo que acontece no ambiente escolar, como também o pouco

conhecimento e habilidade com os equipamentos.

Nesse sentido, Corréa e Dias (2016, p. 242) refletem sobre os desafios que
os profissionais da educacao tém enfrentado diante da presenca das tecnologias na
sala de aula, bem como a sua resisténcia de utilizarem os recursos de forma integral
aos conteudos curriculares: “tal resisténcia pode ser atribuida a diversos fatores,
sejam estruturais, tecnoldgicos e/ou comportamentais”. Os profissionais admitem a
utilizagcdo do computador e da internet para a preparagao das aulas solicitando a
ajuda dos filhos, amigos proximos e familiares. Os professores acreditam que tais

recursos possam contribuir com a democratizagao da qualidade educacional.
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Diante do cenario tecnoldgico presente nas escolas, analisamos as
percepgdes dos professores e dos gestores do quanto esses recursos sao
suficientes para atender as necessidades da comunidade escolar. Cinco dos oito
gestores que responderam a pergunta afirmaram que os recursos sao suficientes, os
outros trés disseram que ndo. Quando os professores foram perguntados, trés

disseram que sim, e seis discordaram.

Contrapondo aos dados nacionais apresentados pela segunda edicédo da
pesquisa “Respostas educacional a pandemia de Covid-19 no Brasil”, do Inep™, que
destaca as acgdes referentes ao ano letivo de 2021 junto aos professores, podemos
perceber na figura abaixo que, na rede publica, apenas 62,8% das escolas oferecem
treinamentos para o uso de métodos e materiais dos programas de ensino nao
presenciais, assim como apenas 28,7% das instituicbes disponibilizaram
equipamentos para os professores, como computador, notebook, tablets,
smartphones etc. E s6 6,3% das escolas tinham acesso gratuito ou subsidiado a

internet em domicilio.

Grafico 01 - Estratégias juntos aos professores

Estratégias junto aos professores

Percentual de escolas’ por estratégia adotada pela escola/secretaria de
educagdo junto aos professores para realizagdo das atividades escolares
durante o ano letivo de 2021 - Brasil 2021.

Realizago de reunies virtuais de planejamento, coordenago e 97.1
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Fonte: Inep/Censo Escolar 2020  2021; Nota: 1) Considera apenas escolas que adotaram estratégia de mediago de ensino remota ou hibrida durante o ano letivo de 2021

Fonte: Inep/Censo Escolar 2020 e 2021

" Disponivel em:

https://download.inep.gov.br/censo_escolar/resultados/2021/apresentacac_pesquisa_covid19_censo
escolar_2021.pdf Acesso em: 07 Janeiro de 2023.
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Quanto ao uso das tecnologias, 7 participantes da pesquisa entre professores
e gestores afirmaram que a utilizagdo desses recursos contribui para o processo de
ensino e aprendizagem do aluno, reforgando os conteudos trabalhados e ampliando
os conhecimentos; 8 concordaram que os alunos demonstram um maior interesse
no conteudo das aulas, quando estas sao elaboradas com o uso de instrumentos
como datashow, tv, ou uso do laboratério de informatica, e apenas a equipe de 1
instituicdo afirmou que os alunos ficam mais disciplinados durante as aulas que se

utilizam desses recursos.

Considerando uma média dos dados da seguinte pergunta: “com o uso das
tecnologias, como vocé classifica a participagdo dos alunos das aulas?” Obtivemos
7,27. Podemos considerar, segundo a maioria dos entrevistados, que a participagao
dos estudantes melhora explicitamente com o uso das tecnologias em sala de aula.
Corréa e Dias (2016, p. 251) nos ajudam a compreender que de forma integrada a
realidade dos sujeitos envolvidos no campo da educagdo, a incorporagdao das
tecnologias digitais nas aulas auxilia no processo de ensino e aprendizagem,
tornando as aulas mais interativas, interdependentes e plurais. Corréa e Dias (2016)
ainda acrescentam que as criangas, os jovens e os adultos acompanham no dia a
dia os movimentos sociais e politicos se formando por meio das redes sociais e,
hoje, € por intermédio dessa tecnologia que se forma o cidaddo antenado. Mas,
além da usabilidade das tecnologias no dia a dia, o desafio estda em utilizar essas

ferramentas para a promoc¢ao de uma educagao de qualidade.

Considerando esses dados, onde existe uma contribuicdo das TICs no
processo de aprendizagem do educando, podemos considerar os dados nacionais
da pesquisa do Inep para salientar que a grande maioria dos estudantes brasileiros
nao teve acesso as tecnologias da informagdo e comunicagédo para desenvolver as
suas potencialidades durante o periodo de aulas remotas. Enquanto 85,9% da rede
municipal disponibilizaram canal de comunicacado (e-mail, telefone, redes sociais,
aplicativo de mensagens) direto com os professores, 80,3% disponibilizaram os
mesmos canais de comunicacdo com a escola, e apenas 8,3% da rede
disponibilizaram para os alunos equipamentos como computador, notebook,
smartphones, etc. Também 4,8% tinham acesso gratuito ou subsidiado a internet em

domicilio.
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Grafico 02 - Estratégias juntos aos alunos

Estratégias junto aos alunos A

Percentual de escolas' por estratégia de comunicacdo e apoio tecnolégico 2020
disponibilizadas aos alunos para realizag3o das atividades escolares
durante o ano letivo de 2021 - Brasil 2021.
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Fonte: Inep/Censo Escolar 2020 e 2021; Nota: 1) Considera apenas escolas que adotaram estratégia de mediagio de ensino remota ou hibrida durante o ano letivo de 2021,

Fonte: Inep/Censo Escolar 2020 e 2021

As gestdes entrevistadas consideram como muito bom e bom o uso das
tecnologias presentes na escola, ja os professores respondem a questdo como bom
e razoavel. Considerando a perspectiva da pesquisa, podemos perceber que, apesar
de as escolas estarem minimamente equipadas e auxiliarem nas praticas
pedagogicas, ainda ha uma insuficiéncia no atendimento a comunidade escolar
como um todo, por falta de recursos financeiros e/ou manutencdo dos

equipamentos.

Podemos perceber em duas falas dos entrevistados que por falta de
manutencado e repasse de verba, muitos equipamentos ndo estdo funcionando, o
que evidencia uma problematica, pois os recursos tecnoldgicos auxiliam nas praticas
pedagogicas dos professores e educandos, além de facilitar o acesso as
informagdes. Os profissionais fazem uso desses recursos nas aulas, mas as
formagdes de utilizagdo e/ou de ferramentas metodologicas com as TICs néo
acontecem frequentemente ou nunca aconteceram, como relataram alguns

professores.

Portanto, considerando os dados coletados tanto na pesquisa de campo
como nos dados bibliograficos, observamos que é preciso haver apontamentos
quanto a formacdo continuada dos profissionais da educagado, para que eles
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desenvolvam, com o auxilio das TICs, as habilidades educacionais, proporcionando
aos educandos experiéncias que contribuam com sua formacgao social, econémica e

politica.

Também ¢é preciso que haja uma politica publica educacional que garanta a
disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos com funcionalidade que supram as
demandas da comunidade escolar e que proporcionem seu desenvolvimento
criativo, comunicacional e autonomia, haja vista os dados oficiais que sinalizam uma

melhora no processo de ensino-aprendizagem dos alunos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Concluimos, ainda de forma preliminar, que o0s espagos escolares
disponibilizam instrumentos tecnolégicos, porém ainda sofrem com a insuficiéncia
destes. Também constatou-se a falta de investimento para aquisicao de um numero

consideravel de recursos, bem como a falta de manutencéo dos equipamentos.

A rede de internet disponivel nesses ambientes ndo é de boa qualidade, o
que dificulta o seu uso para a realizacdo de atividades em sala de aula, ficando
restrita ao uso da gestédo e de professores. Apesar disso, os profissionais percebem
o0 uso dessas tecnologias como recurso didatico que possibilita o aumento da
participacdo dos alunos nas aulas, entretanto, o pouco conhecimento pratico-tedrico
desses instrumentos impossibilita 0 seu uso adequado, pela falta de formagao nas

escolas para professores e gestao.

Outro fator importante nessa pesquisa foi a desigualdade social, que
impossibilitou o aproveitamento e/ou o acesso ao ensino remoto pelos alunos e/ou
professores. Constatamos que esta lacuna ocasionou o adoecimento docente, o
aprofundamento da precarizacdo do ensino publico, o0 aumento da exclusdo das
camadas mais pobres do ensino escolar e a minimizagéo dos conteudos escolares,
limitando a formagdo humana a preparagao para o mercado de trabalho informal,
pela logica do empreendedorismo, ou, quando muito, para a competitividade em

postos de trabalho determinados.
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