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RESUMO

O objetivo da presente pesquisa é analisar as relacfes de trabalho na industria Paqueta
Calcados, situada em Pentecoste - CE, com o intuito de verificar possiveis precarizagdes
nas relacdes trabalhistas. Para isso partimos da hipotese de que as relacBes na presente
fabrica apresentam possiveis niveis de precarizagdo do trabalhador, bem como a submisséo
de servicos vulneraveis. Sabendo que a sociedade do trabalho esta em constantes mudancas
e que as mesmas podem ser de carater negativo para a classe trabalhadora, busca-se
identificar e analisar as situacfes de precarizacdo do trabalho.

Palavras-chave: Precarizacdo. Trabalho. Industria.



1. APRESENTACAO OU DELIMITACAO DO OBJETO

Na contemporaneidade o trabalho é uma necessidade para a realizacdo pessoal e da
coletividade. Porém, com o advento do capitalismo, sistema que explora o trabalho visando
o lucros, os trabalhadores estdo sujeitos a situacGes de precarizacdo. O objetivo desta
pesquisa é a partir da fabrica Paquetd Calcados, situada em Pentecoste - CE, estudar a
vulnerabilidade dos trabalhadores no ambiente fabril. Partimos da hipdtese de que as
relacGes na presente fabrica apresentam possiveis niveis de precarizacao do trabalho.

A fabrica Paquetad Calcados foi fundada em 20 de junho de 1945 em Sapiranga, Rio
Grande do Sul. De 5 pares de calgados por dia, hoje produz diariamente cerca de 65.000
pares de calcados femininos, esportivos e infantis. A féabrica possui sete unidades
produtivas no Brasil (Rio Grande do Sul, Ceara e Bahia), na Argentina (Chivilcoy) e na
Republica Dominicana (Santiago de los Caballeros).

A fébrica tem cerca de 2.100 trabalhadores residentes na cidade de Pentecoste e em
distritos e cidades vizinhas. A fabrica tem impacto consideravel na oferta de empregos. A
remuneracdo é de R$ 4,43 por hora de trabalho e a meta estabelecida é de produzir 1.100
pares de sapato por dia. A média salarial esta entre R$ 870,00 e R$ 900,00 reais,
dependendo da carga horéria cumprida em um més pelo funcionério.

O modelo de producdo e organizacdo do trabalho é neo-fordista. H4& homogeneidade
dos produtos e rotinas padronizadas de trabalho, mas os operarios da linha de producdo séo
multifuncionais. O horéario de funcionamento € de segunda-feira a sexta-feira, de 06h30min
até 11h30min da manhd, com pausa para almoco, retornando as 13h00min da tarde com o
expediente finalizando as 16h48min. J& o turno da noite comega as 17h00min e se estende
até 21h30min, com pausa para o jantar, retornando as 22h30min da noite até as 02:30 da
manha. No dia de trabalho ha pequenas pausas que duram sete minutos para ir ao banheiro,
lanchar (caso tenha o funcionario levado seu proprio lanche), e descanso, feitas quando a
esteira para, as 08h40min da manha e 14h40min da tarde, ocorrendo da mesma forma no
turno da noite, nos horarios de 20h40min e 01h30min. Os operarios possuem um sindicato
da categoria. O Sindicato da Industria de Material Plastico, Transformacédo e Reciclagem de
Material Plastico do Estado de S&o Paulo (SINDINPLAST), em parceria com o Sindicato
dos Trabalhadores e Trabalhadoras Rurais (STTR), da cidade de Pentecoste, tem ligacéo



com a féabrica Paqueta de modo a possibilitar aos operarios, consultas medicas,
odontoldgicas, sociais etc.

Sabendo que a sociedade do trabalho estd em constante transformacdo e que as
mesmas podem ser negativas para a classe trabalhadora, buscamos através desta pesquisa
identificar e analisar as situacfes de precarizacdo do trabalho na fabrica Paqueta Calcados
em Pentecoste — CE. A pesquisa busca responder as seguintes questdes: Quais as formas de
precarizacdo mais recorrentes? Quais sdo as condigdes de trabalho? H& perda de direitos
dos trabalhadores na fabrica? Como os moradores da cidade e os trabalhadores veem a

fabrica?



2. JUSTIFICATIVA

A Paqueta Calgados € a maior empregadora da cidade de Pentecoste - CE. A fabrica
gera muita insatisfacdo entre os trabalhadores com relacdo as condicdes de trabalho e aos
direitos trabalhistas. Trabalhar na fabrica é visto como algo negativo pelos trabalhadores,
pois se veem economicamente dependentes dela, tendo que se submeter ao emprego fabril
por necessidade, ja que na regido ha poucos postos de trabalho com carteira assinada.

Consideramos a fabrica Paqueta como um micro-universo das transformacoes pelas
quais passam o trabalho e a industria na contemporaneidade. Essas transformacdes podem
ser apreendidas estudando a precarizacdo do trabalho e o modelo organizacional da
producdo adotados na fabrica.

Nesse sentido, esta pesquisa é um estudo de caso na area de sociologia do trabalho
que busca contribuir com os estudos da precarizacdo no ambiente fabril e de seu impacto na

vida dos trabalhadores.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

e Estudar a precarizacdo do trabalho na Fabrica Paquetd Calcados em

Pentecoste, Ceara.

3.2 Objetivo especificos

e Identificar as formas de precarizacao do trabalho na Féabrica Paquet4 Calcados;

e Descrever e analisar o modelo organizacional neo-fordista de producéo e
gestéo do trabalho;

e Investigar a percep¢do do trabalho na fabrica por meio de entrevistas semi-

estruturadas com operarios e moradores da regiéo.



4. REFERENCIAL TEORICO

Historicamente, a concepcdo de trabalho esteve ligada a uma visdo negativa. O
termo ‘trabalho’ vem do latim tripaluim cujo o significado deriva de uma ferramenta usada
na lavoura e, depois, do nome de um instrumento romano de tortura. Em sua acepcao
moderna, trabalho é uma atividade humana que transforma a natureza e tem por objetivo a
satisfazer uma necessidade. Em cada periodo da historia, dominou diferentes formas de
trabalho, mas o trabalho assalariado surgiu apenas com o advento do sistema capitalismo.
Em sua forma assalariada, o trabalhador livre tem que vender sua forga de trabalho para um
empresario para sobreviver. (SANDRONI, 2002).

E no bojo das transformagdes econémicas e tecnoldgicas na Europa do século XVIII
que a classe trabalhadora industrial surge. Em A era das revoluc@es, Eric J. Hobsbawm
(1994) analisa que na Inglaterra a agricultura estava preparada para levar a termos suas trés
funcBes no processo de industrializagdo: aumentar a producdo e a produtividade de modo a
alimentar uma populacdo ndo agricola, ou seja, que ndo fizesse parte do contexto do campo,
em rapido crescimento; gerar um grande excedente de mao de obra livre pronta ser usada
nas fabricas; e acumular capital a ser usado nos setores mais modernos da economia.
Conforme Hobsbawm (1994, p. 44):

Um consideravel volume de capital social elevado - o caro equipamento geral
necessario para toda a economia progredir suavemente - ja estava sendo criado,
principalmente na construcdo de uma frota mercante e de facilidades portuérias e
na melhoria das estradas e vias navegaveis. A politica ja estava engatada ao lucro.
As exigéncias especificas dos homens de negécios podiam encontrar a resisténcia
de outros interesses estabelecidos; e, como veremos, 0s proprietarios rurais
haviam de erguer uma Ultima barreira para impedir o avan¢o da mentalidade
industrial entre 1795 e 1846. No geral, todavia, o dinheiro ndo sé falava como
governava. Tudo que os industriais precisavam para serem aceitos entre 0S
governantes da sociedade era bastante dinheiro.

A nova classe social, o proletariado, era composta por pessoas que vendiam sua
forca de trabalho para o proprietario industrial. O regime da féabrica era de opresséo,
exploracdo, com altas jornadas de trabalho, incluindo trabalho infantil e desigualdades
salariais entre homens e mulheres. As consequéncias mais sérias da industrializagido foram

de ordem social:
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a transicdo da nova economia criou a miséria e o descontentamento, os
ingredientes da revolucgdo social. E, de fato, a revolugdo social eclodiu na forma
de levantes espontaneos dos trabalhadores da industria e das populacdes pobres
das cidades, produzindo as revoluges de 1848 no continente com os amplos
movimentos cartistas na Gra-Bretanha. O descontentamento ndo estava ligado
apenas aos trabalhadores pobres. Os pequenos comerciantes, sem saida, a
pequena burguesia, setores especiais da economia eram também vitimas da
revolucdo industrial e de suas ramificagfes. Os trabalhadores de espirito simples
reagiram ao novo sistema destruindo as maquinas que julgavam ser responsaveis
pelos problemas; mas um grande e surpreendente niimero de homens de negdcios
e fazendeiros ingleses simpatizava profundamente com estas atividades dos seus
trabalhadores luditas porque também eles se viam como vitimas da minoria
diabdlica de inovadores egoistas. (HOBSBAWM, 1994, p. 55).

O proletariado ndo se constituiu ao longo da historia de forma homogénea, sendo
melhor falar em “classes operarias” e “classes trabalhadoras”. Os movimentos operarios
agiram e lutaram de maneiras diferentes, inclusive de formas divergentes. A classe como
agente Unico é mais um ideario social do que uma realidade palpavel. O nucleo da
experiéncia proletaria € o confronto entre os donos dos meios de producdo e 0s
assalariados. Nesse nucleo os operariados compreendem trés ideias: primeiro que juntos séo
mais fortes, segundo que o avango individual vem da coletividade, e por Gltimo, mas ndo
menos importante, sua principal arma é o ndo-trabalhar coletivo, no caso a greve geral.
(HOBSBAWM, 1989).

Tao importante quanto a contribuicdo da histdria social ao estudo da formacdo da
classe operaria € o debate sobre a centralidade do trabalho na sociedade contemporéanea.
Em Os sentidos do Trabalho, Ricardo Antunes (1999) faz uma analise da categoria trabalho
a partir da ontologia do ser social de Gyorgy Lukacs. Segundo Antunes, o trabalho em
Lukacs é uma dimenséo ontologica do homem capaz de transformar o ser bioldgico em ser
social. E justamente nesse processo transitorio que ocorre a inter-relacio entre sociedade e
natureza. O trabalho pode ser enxergado como um acontecimento natural que esta no eixo
do modo de humanizacdo do homem.

Somente o trabalho tem na sua natureza ontoldgica um caréter claramente
transitério. Ele é em sua natureza uma inter-relagéo entre 0 homem (sociedade) e
natureza, tanto com a natureza inorgénica [...], quanto com a orgénica, inter-
relacdo [...] que se caracteriza acima de tudo pela passagem do homem que
trabalha, partindo do ser puramente biologico ao ser social [..]. Todas as

determinagdes que, conforme veremos, estdo presentes na esséncia do que é no
novo ser social estdo contidas ‘in nuce’ no trabalho. O trabalho, portanto, pode
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ser visto como um fendmeno originario, como modelo, protoforma do ser social.
(ANTUNES, 1999, p. 136).

O ser social produz e reproduz as tipicas condigdes da sua proliferacdo. O trabalho
estd no centro de toda a praxis social. O trabalho é fruto de um processo teologicamente
concebido de idealizacdo das tarefas e dos objetos a serem produzidos. Investigando as
ligacOes entre teleologia e causalidade, Lukécs vale-se de Aristoteles ao destacar que 0s
dois elementos do trabalho sdo o pensar e o produzir. O primeiro, coloca a finalidade e
concebe 0s meios, e 0 segundo, torna possivel concretizar o objetivo pretendido.

O trabalho é uma mediacao entre necessidade e satisfacdo imediata num processo de
autorrealizacdo da humanidade. A cooperacao entre muitas pessoas faz com que o trabalho
seja dependente de tal cooperagdo, pois com o surgimento da linguagem e do pensamento
conceitual a interacdo a interacdo ativa se constitui na modalidade do ser social. a interagcéo
entre os seres sociais se funda no mundo do trabalho e a partir do trabalho vem a satisfacéo
realizada pela mediacdo das necessidades. Quanto mais o trabalho for autodeterminado,
autdnomo e livre, mais o ser social poderé se libertar e se humanizar. Em outras palavras,
quanto maior o dominio dos conhecimentos mais a liberdade estara no centro do processo
do trabalho.

As transformac@es profundas do capitalismo dos paises centrais caracterizaram-se
pela reestruturagdo produtiva no espaco industrial com a passagem do modelo fordista para
as formas flexiveis de producdo e de trabalho. O fordismo foi o processo produtivo
predominante nas industrias do século XX. Caracteriza-se pelo trabalho parcelado, pela
fragmentacdo das fungdes, que no caso € a separacdo entre concep¢do e execucao dos
processos de trabalho e pelo emprego em massa de operarios. Além de intensificar o ritmo
e a disciplina do trabalho, os operarios perdem os controles sobre o que produzem.
(ANTUNES; ALVES, 2004).

O modelo de organizacdo do trabalho e da producdo toyotista, por sua vez, surgiu
no Japdo e substituiu, aos poucos, 0 modelo fordista. Explica Eurenice Oliveira (2002) que
0 toyotismo caracteriza-se pela producéo flexivel — Just-in-Time —, com matérias-primas
e estogues minimos que seguem o modelo de funcionamento dos supermercados

estadunidenses onde s6 ha a reposi¢do do estoque quando os produtos sdo demandados. No
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toyotismo, os trabalhadores sdo multifuncionais, operando varias maquinas. Diferentemente
do fordismo em que o operario € especializado em uma funcdo-maquina, no toyotismo eles
trabalham em equipe. Ha outras caracteristicas, como a flexibilizacdo, a terceirizagdo, a
subcontratagdo, os circulos de controle de qualidade total, a elimina¢do do desperdicio, a
geréncia participativa, sindicalismo de empresa, entre outros elementos que acabam se
propagando intensamente.

Num estudo de caso no Brasil, a autora mostra as formas de resisténcia dos
operérios e a enorme disciplina e comprometimento exigidos pelo modelo toyotista. A
mesma investiga também o processo de avanco, onde os trabalhadores levam nos seus
limites de comprometimento e realizacdo produtiva no sistema Toyota. Explica que visando
assegurar o trabalho, os trabalhadores estavam dispostos a colaborar no que for preciso em
sua empresa, passando a esquecer de seus direitos e se importando apenas em manter o
emprego.

As mudancas no mundo do trabalho da industria sdo contraditorias. Ao mesmo
tempo h& uma tendéncia de qualificacdo e de desqualificagdo do trabalho. De um lado
temos a intelectualizacdo do processo do trabalho manual e de outro lado a desqualificacao,
com a intensificacdo do trabalho precéario, informal, a subcontratacdo e o subemprego. Essa
¢ uma mudanca no interior do processo do trabalho que decorre do avanco cientifico
tecnoldgico que se configura pelo peso crescente da dimensdo intelectual do processo
social. A imagem do trabalhador manual ndo mais permite dar conta do trabalho operario
nas industrias. A imagem do trabalhador é a do operador vigilante, do técnico de
manutencdo, do programador, do controlador de qualidade, do técnico da divisdo de
pesquisa, do engenheiro encarregado da coordenagdo técnica e da coordenacdo de
producdo. O toyotismo exige maior cooperacdo entre os trabalhadores, o que ¢ diferente do
processo de producdo fordista.

A expansdo toyotista é responsdvel pela desorganizacdo do Estado Social —
Welfare State — e pela interferéncia no sindicalismo classista, que busca a emancipacao da
classe trabalhadora em oposicdo. O sindicalismo burocratizado aumenta o individualismo e
cria uma atmosfera aparente de participacdo que acaba sendo iluséria e que esconde uma

esséncia maior a exploracéo fisica e mental do trabalhador.
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Para Robert Castel (2011) a precarizacdo do trabalho é uma das facetas da nova
questdo social. O que o autor chama de questdo social é 0 questionamento da “fun¢ao
integradora do trabalho na sociedade”, ou seja, da desestabilizacdo do sistema de garantias

e protecdes ligadas ao emprego.

O que é, antes de tudo, um assalariado? E alguém que ndo tem nada, que néo tem
propriedade, que tem apenas a forca de seus bragos para vender e que o faz
geralmente de forma fragil e miseravel. [...] o salariado é sempre pensado com
base no salariado operario, quer dizer da condigdo social a mais ingrata, a mais
penosa e também a mais desprezavel [...] uma sociedade salarial , sobretudo uma
sociedade na qual a maioria dos sujeitos sociais tem sua insercdo social
relacionada ao lugar que ocupam no salariado, ou seja, ndo somente sua renda,
mas também seu status, sua prote¢do, sua identidade. (CASTEL, 2011, p. 284-
285).

A flexibilizacdo interna do trabalho imp6e a adaptacdo da mado-de-obra a novas
situacbes, como, por exemplo, a minimizacdo do preco da forca de trabalho e a
maximizacdo de sua eficiéncia produtiva, onde aqueles que ndo conseguem acompanhar o
ritmo sdo deixados para tras. A flexibilizacdo externa, oferta o subemprego, esse com
circunstancias mais precarias, com menos direitos, proteces e garantias. Nesse sentido,

para Castel, a flexibilizacdo e instabilidade do emprego é tdo grave quanto o desemprego.

[...] creio que a precarizagdo do trabalho seja talvez mais importante ainda, pois é
ela que alimenta o desemprego e que faz com que essa situacdo do trabalho,
tornando-se cada vez mais fragil, force as pessoas a se encontrarem numa
condicéo de vulnerabilidade (CASTEL, 2011, p. 292).
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5. METODOLOGIA DA PESQUISA

Com o prop6sito de cumprir 0s objetivos da pesquisa, acreditamos que a entrevista
semi-estruturada é melhor método para esta pesquisa tendo em vista que ndo temos acesso a
fabrica, somente a seus trabalhadores. A entrevista semi-estruturada se fundamenta em
questionamentos bésicos da trajetdria der vida dos sujeitos de pesquisa apoiados em teorias
e hipoteses. (MINAYO, 2010; MAMZINI, 1991).

Pretendemos entrevistar 25 pessoas entre moradores da cidade de Pentecoste-CE e
trabalhadores da Fabrica Paquetda Calgcados. A selecdo desses que participaram das
entrevistas serd feita por setores de atuacdo dentro da fabrica selecionando pelo menos duas
pessoas de cada setor, sendo homens e mulheres entre 18 e 30 anos de idade, que trabalham
de 1 a 5 anos na Paqueta Calcados, sendo estes pais ou ndo de familia, com baixa renda e
desprovidos de meios de producdo seja quais forem. O intuito inicial, portanto, é coletar
informacgdes que possibilite inferir sobre a probleméatica em questdo, produzindo assim uma
discussdo a cerca de possiveis precariedades do trabalho na fabrica.

Destacamos que uma pesquisa desse escopo necessita de um cuidado amplo do
pesquisador, pois pressupde contato direto entre o entrevistador e o entrevistado,
principalmente para ndo se tornar uma pesquisa puramente subjetiva, mas ancorada em
teorias e andlises, que ddo base para fomentar e transparecer o diélogo.

Também serd realizada pesquisa quantitativa, sendo este método uma ferramenta
que ajudaré a quantificar dados, fatos e opiniées, como numero de trabalhadores por setor,
namero de contratagdes anuais, medicdo do nivel de producdo anual, lucro mensal dos

funcionarios, assim como as horas extras trabalhadas.



6. CRONOGRAMA

Atividades

1° Més

2° Més

3° Més

4° Més

5° Més

Revisao da
Bibliografia

Aplicacéo das
entrevistas

Transcricdo das
entrevistas

Analise das
entrevistas

Elaboracéo do
artigo académico

Divulgacédo do
resultado da
pesquisa para a
comunidade

15
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