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RESUMO

O estudo sobre o mercado de trabalho para os administradores publicos ap6a a graduacao, torna-se
importante para a melhor compreensdo do impacto do tema proposto na cidade de Redencgéo-Ce e
agregar para novos estudos. Nesta perspectiva, objetivou-se neste estudo identificar os desafios dos
egressos de Administracdo Publica da (UNILAB) no Municipio de Reden¢do-Cearé a partir das
percepcbes dos formados ao ingressar no mercado de trabalho e dos indicadores econdémicos da
cidade. Para isso foi realizada uma pesquisa de levantamento descritivo qualitativa e quantitativa,
cujo o procedimento técnico utilizado constitui um estudo de caso, com 13 egressos do curso de
Administracdo Publica da UNILAB no municipio de Redenc¢do-Ce, e que usou como instrumento
para coleta de dados o questionario estruturado, e também para fundamentacdo da pesquisa
indicadores econdmicos e sociais. De modo geral, os respondentes demonstraram que o mercado de
trabalho para os bacharéis em Administracdo Publica na cidade de Redencdo-Ce se destaca pela
falta de oportunidade e apresentam dificuldades de exercer sua formacao académica e demonstram
que ha uma desvalorizacao financeira do pessoal contratado, com iSso procuram empregos em outras
cidades, em busca de trabalho proximo a sua formagdo académica. Acrescendo, 0s respondentes
acrescentam que apesar do curso abordar diversas areas no setor publico acabam atuando no setor
privado, em condicdes de trabalho precarias. Conclui-se que o mercado de trabalho apresenta uma
dindmica complexa, demandando adaptacdes e flexibilidades constantes, tornando desafiador
moldar-se as exigéncias e a evolu¢do do mercado de trabalho. Com isso, faz se necessario pensar
sobre o futuro do trabalho que consiste em adaptar-se as mudancas e inovacdes, e assim desenvolver
estratégias para fomentar uma nova estrutura de mercado e atender as demandas da cidade.

Palavras-chave: Mercado de trabalho. Inovacgdes tecnologicas. Empregabilidade. Administracéo
Publica.

ABSTRACT

The study on the job market for public administrators post-graduation becomes important for a better
understanding of the impact of the proposed theme in the city of Redencéo-Ce and to contribute to
new studies. In this perspective, the objective of this study was to identify the challenges faced by
graduates of Public Administration from UNILAB in the municipality of Redencdo-Ceara based on
the perceptions of graduates upon entering the job market and the economic indicators of the city.
To achieve this, a qualitative and quantitative descriptive survey was conducted, using a case study
approach with 13 graduates of the Public Administration course from UNILAB in the municipality
of Redencdo-Ce. The data collection instrument used was a structured questionnaire, and economic
and social indicators were also used to support the research.Overall, the respondents indicated that
the job market for Public Administration graduates in the city of Redencéo-Ce stands out for its lack
of opportunities. They face difficulties in applying their academic training and demonstrate that
there is financial undervaluation of hired personnel. As a result, they seek employment in other cities
to find work related to their academic background. Additionally, respondents noted that despite the
course covering various areas in the public sector, graduates often end up working in the private
sector under precarious conditions.It is concluded that the job market presents a complex dynamic,
requiring constant adaptation and flexibility. It is challenging to meet the demands and evolution of
the job market. Therefore, it is necessary to consider the future of work, which involves adapting to
changes and innovations, and developing strategies to promote a new market structure and meet the
demands of the city.

Keywords: Job market. Technological innovations. Employability. Public Administration.



1 INTRODUCAO

A transicao de estudante para profissional € naturalmente um momento desafiador no que
diz a respeito a atuacdo na area de formacdo no mercado de trabalho e, naturalmente, na relacao
entre a teoria versus a pratica. Neste contexto, justifica-se a importancia de observar a evolucao do
mercado de trabalho para os egressos do curso de Administragdo Publica na cidade de Redencéo-
Ce, na tentativa de perceber como os novos administradores publicos estdo inseridos no mercado de
trabalho e se hd demandas para os profissionais no mercado de trabalho da cidade. De acordo com
os dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), vinculado ao Ministério
do Trabalho, em 2023, o municipio de Redenc&o registrou cerca de 537 admissGes de empregos
formais, dos quais 19 (4%) esta relacionado a servigos de Administragdo Publica Municipal.
Entretanto, apesar do numero relevante de admissfes, segundo a CAGED o setor com mais
empregos formais na cidade de Redencdo-Ce é o setor de servigos com 231 (43%) contratacfes em
2023. Desta forma, os dados divulgados pelo CAGED séo relevantes para o desenvolvimento da
pesquisa, especialmente para compreender a dindmica do mercado de trabalho no municipio,
permitindo analisar a distribuicdo dos segmentos de trabalho, e assim fornecer uma visdo detalhada
da situacdo do emprego formal na regiao.

A tecnologia da informacéo e a internet, e os seus efeitos, onde se destaca a Inteligéncia
Avrtificial (1A), tem mudado o comportamento, a cultura dos povos e a dindmica dos mercados. E
factivel afirmarmos que o0 mundo contemporaneo tem sido marcado por inimeras transformagoes,
especialmente nas organizagdes, nos empregos e na forma de conduzir as pessoas. O ambiente de
trabalho, e por que nédo dizer as organizacgdes, passam por diferentes adaptacdes, como por exemplo
as recentes adptacdes aos modelos hibridos e ao teletrabalho. Antes de tudo, ressalto ainda o
ineditismo desse trabalho, inclusive se considerarmos 0s poucos estudos e literatura que abordam
esse tema tdo relevante e recente para as organizacfes. Assim, quem ndo estiver preparado para a
mudanca estara fora do mercado de trabalho. E preciso adaptar-se a esse novo modelo de adaptagdes
com atualidade, mais dindmico, mais agil e sem fronteiras.

As mudancas ocorrem cada mais rapidamente e afetam a todos, inclusive se considerarmos
gue os seus efeitos ndo sdo percebidos apenas no bairro, na cidade ou na regido, mas em todos 0s
lugares, obrigando as organizacGes e a sociedade a se adaptarem as inovacoes. Nesse sentido, é
factivel afirmarmos que esse processo de mudanca impacta nos empregos e no ambiente de trabalho,
onde as pessoas se adaptam as novas funcbes e 0s empregos sao substituidos por sistemas

automatizados. Conforme Martin Ford (2016) defende que a emergéncia da automacao através da



robdtica permite ndo so a substituicdo de trabalho por maquinas na industria, onde tal substitui¢éo
se tem verificado tradicionalmente.

A abordagem sobre o tema “empregabilidade” ¢ sempre relevante para quem esta no
mercado a procura de uma oportunidade de trabalho e essa realidade nao é diferente para 0s egressos
brasileiros do curso de Administracdo Publica da UNILAB, em especial os recém-formados,
inclusive pela falta de experiéncia, que € tdo exigida nos chamamentos. Portanto, justifica-se
identificar e explorar os desafios que afetam os bacharéis em Administracdo Publica da UNILAB
na cidade de Redencdo, e como o setor publico do municipio percebe esses egressos. Portanto,
buscou-se realizar uma pesquisa que contribua para a empregabilidade e formagéo dos estudantes,
além de gerar valor percebido nas organizagdes, ou seja, vantagem competitiva.

O mercado de trabalho esta mais exigente e em constante processo de mudancgas. Portanto,
fazem-se necessérias readaptacGes das fungdes e formas de trabalho, além das habilidades e
competéncias dos profissionais para tornar as organizaces mais eficientes, especialmente no setor
publico em que a qualidade dos servicos esta relacionada ao atendimento das necessidades dos
cidadados. A tecnologia atualmente vem se tornando indispensavel dentro das organizacgdes publicas,
tornando o mercado de trabalho cada vez mais competitivo, exigindo das pessoas requisitos
multifuncionais para saberem lidar com técnicas avancadas ao desenvolverem atividades dentro da
organizacdo. A experiéncia é reivindicada nas maiorias dos anuncios de empregos, assim como o
nivel de formacéo da area do chamamento, ou seja, as organiza¢Ges desempenham papel importante
ao designar e ofertar fungdes para seus colaboradores, especialmente no inicio da carreira
profissional, nos processos de selecdo e recrutamento, assim proporcionando oportunidades e
chances desses novos colaboradores alcancarem seus objetivos e agregarem dentro das
organizac6es. Melo (2014) declara que um mercado em constante transformacéo exige mais do que
qualificacdo profissional, isto €, requer que o profissional esteja sempre atento as novas tendéncias
e tenha atitudes capazes de produzir rapidamente as solugdes que o mercado demanda.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2022) a cidade de
Redencdo, no Ceard, conta com uma populacdo de 27.214 pessoas, mas apenas 11,7% da populacao
estava ocupada no ano anterior. Em relacdo ao panorama de trabalho e rendimento, Redengéo ocupa
0 42° lugar no ranking estadual. Nesse mesmo contexto, o indice de Desenvolvimento Municipal
(IDM) é muito relevante ao analisar o desenvolvimento dos municipios através de indicadores
relacionados aos aspectos fisiograficos, fundiarios e agricolas; demograficos e econémicos; de
infraestrutura e sociais, com o objetivo de elaborar instrumentos e politicas publicas que atendam

as necessidades da populacdo. Segundo o Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdémica do Ceara
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(IPECE), no ano de 2018 o Indice de Desenvolvimento Municipal (IDM) da cidade de Redencio
era 41,98 ocupando a 10° colocacdo no ranking entre 0s municipios cearenses. Nessa perspectiva o
desenvolvimento do mercado de trabalho, se reflete sobre o crescimento da cidade e o estado
econémico do municipio, ou seja, os indicadores sociais e econdmicos sdo necessarios para analisar
o desenvolvimento da populacéo, principalmente na geracao de trabalho e renda. Assim, evidenciar
os desafios ao ingressar no mercado de trabalho e como o profissional de administragéo lidar com
1SS0.

Considerando, portanto, a importancia do tema proposto para os estudos seguintes, 0
presente trabalho busca contribuir para compreensdo e entendimento de como os formados estdo
inseridos no mercado de trabalho e apontar as exigéncias do mercado, assim como 0s egressos lidam
com o mercado de trabalho. Nesse contexto, o campo de andlise escolhido foi 0 municipio cearense
de Redencdo uma cidade universitaria, especificando fatores que influenciam e impactam o0s
egressos ao entrar no mercado de trabalho. Do ponto de vista dos egressos e a partir dos dados
coletados, a pesquisa pode proporcionar meios para 0 aperfeicoamento do Projeto Politico
Pedagdgico - PPC do curso e na definicdo do perfil do administrador publico para atender ao
mercado de trabalho.

Assim, baseando-se em pontos de vistas praticos de como 0s egressos estdo relacionados
com a realidade do mercado de trabalho, a presente pesquisa tem como questionamento: Como 0s
indicadores econdmicos afetam o mercado de trabalho? Quais os desafios que 0s egressos do curso
de Administracdo Publica da UNILAB enfrentam no municipio cearense de Reden¢do?

Consequentemente, o objetivo geral do estudo é analisar os desafios que os egressos do curso
de Administracdo Publica da UNILAB enfrentam para ingressar no mercado de trabalho e como os
indicadores econdmicos afetam o mercado de trabalho. Para tanto, serdo analisadas as dificuldades
enfrentadas pelos egressos e o impacto das exigéncias na vida profissional do administrador pablico.
Com isto em mente, o trabalho apresenta os seguintes objetivos especificos: 1) Compreender, a
partir das percepcOes dos egressos, os desafios de ingressar no mercado de trabalho e 2) Analisar o
mercado de trabalho para os administradores pablicos, a partir de seus indicadores econdémicos.

Em termos praticos, o presente trabalho além da introducdo, é composto pelo Referencial
Tedrico, onde buscou-se uma bibliografia rica e que pudesse elucidar questdes sobre o tema
proposto; a Metodologia, que representa a cientificidade do estudo, mesmo considerando a utilidade
e importancia para tomadas de decisfes dos egressos e empregadores; também foram apresentados
Resultados e Discussdes sobre as pesquisas encontrada, que enriquecem o trabalho e ratifica a sua

importancia. Este estudo ndo esgota o tema em questdo, mas elucida muitas questfes referentes a
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empregabilidade e ao mercado de trabalho no municipio de Redengéo-Ce, podendo servir como base
para novos estudos e proposicdes de politicas publicas, além da possibilidade de adaptar o PPC do
curso em consonancia com o mercado de trabalho. Neste sentido, torna-se relevante sinalizar que as
perguntas centrais foram respondidas satisfatoriamente e os objetivos atendidos na conclusao deste,

assim como foram dadas sugestdes.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresenta-se a fundamentacdo tedrica desta pesquisa a qual no primeiro
momento contextualiza o mercado de trabalho e suas mudancas a partir das inovagdes tecnoldgicas
abordando algumas de suas defini¢Bes e suas caracteristicas derivando de percepcoes tedricas. E, no
segundo momento, evidenciar a percepc¢do de mercado de trabalho no contexto publico, destacando

as fungdes do administrador pablico e o diferencial competitivo exigido pelo mercado de trabalho.

2.1 CONTEXTUALIZANDO O MERCADO DE TRABALHO

2.1.1 Mercado de trabalho

De acordo com Carvalho (2008), o mercado de trabalho diz respeito as ofertas de trabalho
ou emprego oferecidas pelas organiza¢Ges, em determinada época ou lugar, e sofre instabilidade
decorrente do nimero de empresas existentes em certa regido e sua demanda, o que gera
disponibilidade de vagas e, portanto, oportunidades de empregos. Desta forma, entende-se que o
mercado de trabalho é oferta de vagas de emprego e oferecidas pelas organizacGes e que reflete
sobre critérios e qualificagdo pessoal, aumentando a disputa no mercado profissional.

Neste aspecto, a incorporacdo de novas tecnologias impactou 0s processos produtivos
modificando constantemente a producéo de produtos e servicos e tornando o mercado mais dindmico
e competitivo. Por certo, os avangos tecnoldgicos tendem a ampliar os processos de produtividades
e eficiéncias com sistemas flexiveis e integrados. Por outro lado, o retrato dessas mudancas é a
substituicdo de algumas profissGes por outras ou até mesmo a extin¢do, baseando-se em uma
estrutura de mercado moderno. Segundo Chiavenato (2005, p.102): [...] “‘0 mercado de trabalho ¢
dindmico e sofre continuas mudangas’, portanto, tudo o que aprendemos e entendemos sobre o
mercado sofrem transformagdes devido a evolucdo e inovacdo da sociedade e formas de produgéo”.

Observando-se a evolucdo e as mudancas, o0 mercado de trabalho em perspectiva global é
conduzido pelo rapido avanco e inovagdes tecnoldgicas e organizacionais. As novas tecnologias se

incorporam nos processos produtivos das organizacdes modificando velhos padroes, ficando
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evidente a necessidade das empresas se adaptarem a realidade na qual esta inserida. Deste modo, a
organizacao que conseguir acompanhar esse ritmo de melhorias sera recompensada com uma sélida
vantagem competitiva, baseada em alguma caracteristica operacional ou em flexibilidade no
processo produtivo (GONCALVES; FILHO; NETO, 2006).

2.1.2 Mercado de trabalho brasileiro: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

(CAGED)

O mercado de trabalho no Brasil € marcado por diversos setores que influenciam na
economia do pais. Com isso, o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) é
fundamental para andlise e monitoramento do mercado de trabalho, mantido por agéncias
governamentais de emprego, como Ministério do Trabalho e Emprego, que coletam informacGes
para o desenvolvimento de politicas de trabalho eficazes. Segundo o Cadastro Geral de Empregados

e Desempregados (CAGED). A tabela abaixo demonstra a flutuacdo de empregos formais no ano
de 2023, no territdrio brasileiro.

O CAGED constitui importante fonte de informacdo do mercado de trabalho de ambito
nacional e de periodicidade mensal. Foi criado como instrumento de acompanhamento e de
fiscalizacdo do processo de admissdo e de dispensa de trabalhadores regidos pela CLT, com
0 objetivo de assistir os desempregados e de apoiar medidas contra o desemprego. A partir
de 1986, passou a ser utilizado como suporte ao pagamento do seguro-desemprego e, mais
recentemente, tornou-se, também, um relevante instrumento a reciclagem profissional e a
recolocacdo do trabalhador no mercado de trabalho (GOV, 2024).

Os dados da CAGED evidenciam, de acordo com a tabela 1 abaixo no ano de 2023, um
conjunto de dados relacionado as atividades formais em diferentes setores no territério brasileiro.
Entre os setores presentes na tabela, pode-se perceber que os empregos formais estdo mais

relacionados aos setores de servigos com maior saldo entre admitidos e desligados.

Tabela 1- Flutuacdo do emprego formal em 2023

Grande Grupamento Admitidos Desligados

Saldo
Agropecuzriz 108.429 -6.457
ndustria 351.011 35886
Construcac 216414 28666
Comercio 519.886 37403
Servicos 1.066.667 45722
N3o Identificado 13 3

\
o
un

Total 2.262.420 2.018.105 244.315
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Fonte: NOVO CAGED

Como dito, esses sistemas referem-se a registros de admissao e dispensa de empregados
formais criado pelo Governo Federal Brasileiro, coletando dados dos municipios e localidades,
permitindo andlises especificas ao realizarem levantamentos préprios para que possam compreender
0 mercado na qual estdo inseridos e adotarem politicas publicas de acordo com suas reas de atuacao.

No municipio de Redencéo, no estado do Ceara, de acordo com a tabela 2, os setores que
mais empregaram no ano de 2023 foram: em primeiro o setor de servico com o total de 231
admitidos e 207 desligados, e que vinculado a setor de servicos esta a Administracdo Publica,
alojamento e alimentacdo, informagdo, comunicacdo, atividades financeiras, transporte,
armazenamento e outros servigos. Assim demostrando pela tabela da CAGED, abaixo com

guantidades de admitidos e desligados e o0 saldo de cada categoria.

Tabela 2- Numero de empregos formais em 2023- Redencao-Ceara

Grande Grupamento Admitidos Desligados  Saldo

Agropecudria 37 23 14
Inddstria 51 37 14
Construcao 48 28 20
Comércio 170 140 30
Servicos 231 207 24

Administragdo publica, defesa, seguridade social 19 20 -1

educagdo, satde humana e servigos sociais

Alojamento e alimentacédo 2 - 2

nformagdo, comunicagao e atividades financeiras 173 152 2

imobolidrias, profissionais € administrativas

Outros servigos 6 8 2

Transporte, armazenagem e correio 31 23 8
Total 537 435 102

Fonte: NOVO CAGED

2.1.3 Mercado de trabalho brasileiro: Indicador de Desenvolvimento Municipal (IDM)

O indice de Desenvolvimento Municipal (IDM) foi criado tendo como objetivo basico tracar
um perfil dos municipios cearenses e possibilitar a hierarquizacdo destes no contexto global do
Estado (SOARES et al., 1999). Os indicadores sao utilizados em diversas areas, como a agricultura,
agropecuaria e o setor financeiro. Indicadores econémicos como o Produto Interno Bruto (PIB) e a
renda per capita, sdo significativos para expressar o desenvolvimento, mas ndo abrangem
completamente a realidade social. Ao caracterizar o crescimento econdmico de uma determinada

populacéo reflete sobre um desenvolvimento em sentido mais amplo sobre a realidade da sociedade.
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Por isso, os indicadores, direcionam a sua analise para areas fundamentais, como alimentagéo,
salde, meio ambiente, habitacdo e educag&o.

De acordo com Siedenberg (2003), a politica de desenvolvimento municipal depende
fortemente de indicadores, ja que é por meio deles que se examinam e avaliam 0s pontos positivos
e negativos, bem como o éxito ou insucesso de uma estratégia de desenvolvimento de uma cidade
ou regido. Dessa forma, os indicadores sdo essenciais para o desenvolvimento e comparagédo
municipais, inter ou intra regionais.

Desse modo, sao realizados calculos a partir de grupos indicadores socioecondmicos como:
grupo 1 relacionado aos indicadores fisiograficos, fundiarios e agricolas, o grupo 2 aos indicadores
demogréaficos e econdmicos, grupo 3 aos indicadores de infraestrutura de apoio, e 0 grupo 4 aos
indicadores sociais. Apo6s o célculo do IDM as classificagbes sdo demonstradas em tabelas, para
melhor compreensao. Assim como demonstra o quadro 1, em relagdo aos municipios cearenses com

maiores indice de Desenvolvimento Municipal no ano de 2018.

Quadro 1 - Os dez municipios com maiores indices do IDM - Ceara — 2018

orlalza 6.0 12

1
Sao Gongalo do Amarante 60,98 22 1
Eusébio 60,50 3 1
Maracanau 51.26 4° 1
Aquiraz 51.04 5° 1
Barbalha 4752 6° 1
Tiangua 4737 7° 1
Horizonte 46,98 & 1
Sobral 42,06 9° 2
Redengao 41,98 10° 2

Fonte: IPECE

O grupo 2 considera os seguintes indicadores: a densidade demografica (hab./km?), taxa de
urbanizacdo (%), PIB per capita (r$/habitante), receita orcamentéaria per capita (r$/habitante),
percentual do consumo de energia elétrica da inddstria e comércio, percentual do pib do setor
industrial, percentual de trabalhadores do emprego formal com rendimento superior a dois salarios
minimos. Como demonstra o quadro 2 abaixo, 0S municipios e suas posi¢cdes em relagdo aos

indicadores demograficos e econémicos.
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Quadro 2 - Indicadores Demograficos e Econdmicos - Hierarquizagao dos Municipios de Acordo
com o Grupo 2 d do Indice de Desenvolvimento Municipal - Ceard — 2018

indice de Desenvolvimento Municipal (IDM) - Cearé - 2018

Y% de
frahealos . Co::::':d! PIB do setor
Densidade T do emprego Receita industrial ; ;
e ? demogrifica o o PIB per capita formal orgamentdria 2 st
Municipios 1G2 Ranking | Classe urbanizagiio comercial sobre PIB
(hab/km2) e (2017) recehendo | per capita (RS) |
i (%) 2010 i i sobreototal | total (%)
5 do municipio (2017)
i (%) 2018
minimos 2018
Quixeré 23,95 22° 3 36,10 61.46 17.495,75 20,52 2.898.45 36,35 14,67
Penaforte 2249 23 3 60,63 7,19 11.986.57 48.14 3.279.39 6,72 537
Cascavel 2195 20 3 85,92 84,91 12.605.08 19.64 2311,57 3549 19,32
Jijoca de Jericoacoara 20,86 25° 3 96,76 32,68 15.896.76 19.93 3.989.85 35.66 424
Jaguaribe 20,74 26° 3 18,48 67,64 14.845.88 29.13 2.662,82 22,10 13,77
Quixeramobim 20,00 r 3 24,75 60,42 13.194,20 16,80 2.491,56 29.84 26,15
Ubajara 19.99 28° 3 82,63 4828 14.825.53 27.30 2.387.98 19.33 25,58
Redengao 19.93 29" 3 128,95 5731 12.223.59 44,67 2:854.21 1743 440

Fonte: IPECE, IBGE, TCM (TCE), COELCE

A cidade de Redengdo, como demonstra o quadro acima, tem o PIB de R$12.223,59 no ano
de 2018, e o IDM referente aos indicadores de Demograficos e Econdmicos € de 19,93 ocupando a
29° posicdo em relacdo aos outros municipios. Em relacdo aos trabalhadores de emprego formal,
os indicadores evidenciam que 44,67 % dos trabalhadores estdo com ocupacdes registradas e
recebem mais de 2 salarios minimos.

Diante do que foi apresentado sobre o Indice de Desenvolvimento Municipal (IDM), e seus
indicadores, é dada a importancia para demonstrar o posicionamento de cada regido, e evidenciar

dados que contribui para a analise e crescimento dos municipios, estados e regides.

2.2 MERCADO DE TRABALHO E O ADMINISTRADOR PUBLICO
2.2.1 Funcéo do Administrador Publico

As organizagdes publicas apresentam alto grau de complexidade, envolvendo varios tipos de
aspectos, enfatizando que o papel do administrador é importante para o direcionamento das
atividades institucionais fazendo mais com menos e potencializando os recursos e oferecendo aos
cidaddos gestéo de qualidade e eficiente. De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, em seu
artigo 37, aborda sobre a administracdo publica no “Art. 37. A administracdo publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte: [...]” (BRASIL, 1988).
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Conforme Lemos (2015), diante das dificuldades vivenciadas no setor publico nos dias
atuais, existe uma caréncia de se discutir sobre a administracdo publica e refletir em um modelo de
gestdo publica ideal, e, para que se consiga construi-lo, ndo sé necessitamos da presenca de um
administrador como também do conhecimento técnico da profissdo com o intuito de desenvolver
conceitos novos e aplicar metodologias de forma transparente. Tem-se, de acordo com Furg (2009),
uma definicdo do papel do administrador:

Administrador: planejar, organizar, controlar e assessorar as organizagdes nas areas de
recursos humanos, patriménio, materiais, informacfes, financeira, tecnoldgica, entre
outras; implementar programas e projetos; elaborar planejamento organizacional; promover
estudos de racionalizagdo e controlar o desempenho organizacional; prestar consultoria
administrativa. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo (FURG, 2009).

Loureiro (2015) enfatiza que devido aos recursos limitados no setor publico, o papel do
administrador é tornar esse setor mais eficiente, implementando técnicas e ferramentas de gestdo
que potencialize esses recursos.

E importante ressaltar que existem conselhos que regulamentam a profissao, e que fazem um
trabalho de grande relevancia para a valorizacdo do papel do administrador em instituicdes publicas,
como o Conselho Federal de Administracdo (CFA). Nesse contexto, o0 CFA € reconhecido como
uma entidade normativa, consultiva, orientadora e disciplinadora da pratica profissional de
Administradores, além de desempenhar fungdes de controle e fiscalizacdo das atividades financeiras
e administrativas (CFA, 2006).

Desta proposta, pode-se observar que o Conselho apresenta como objetivo zelar pela
administracdo e os administradores visando a qualidade de ensino, orientar e elaborar regimentos
que viabilize o melhor exercicio da fun¢do no mercado de trabalho. O administrador € responsavel
por “efetuar diagndsticos de situagdes, definir estratégias, dimensionar recursos, planejar sua
aplicacdo, utilizar tecnologias, aplicar competéncias, resolver problemas, gerar inovacdo e
competitividade” (CHIAVENATO, 2006, p. 3).

2.2.2 Empregabilidade e diferencial competitivo

A empregabilidade é um conceito desafiador de quantificar e delinear devido a sua dimenséo
e sua abrangéncia. Campos (2011) resume o conceito de empregabilidade como o preparo do
individuo para conseguir um emprego ou trabalho e em seguida mostrar-se competente para manté-

lo ou ingressar em outro” (p. 46).
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Diante da evolugdo da sociedade, das ferramentas tecnoldgicas e da complexidade e
dinamismo do mercado de trabalho, hd uma crescente exigéncia de capacitacdo ndao s6 na questao
profissional como também nas relagdes humanas. Assim, se as empresas estdo mais exigentes e
interessadas em alcancar pessoas capacitadas e preparadas para lidar com as configuracdes de
trabalho, isto ndo seria diferente no setor publico devido aos objetivos relacionados com a satisfagdo
da comunidade e atender as suas necessidades.

Nota-se, entdo, que essas evolucdes e as mudangas influenciam diretamente a formacéo e a
atuacdo dos administradores, fomentando a necessidade de adaptacdes e desenvolvendo estratégias
para responder a essas mudancas. Moreira et al. (2014), afirmam que devido a competitividade, o
mercado requer o perfil de um administrador com uma viséo interdisciplinar de conhecimentos, que
geralmente € adquirida na graduacdo, nas varias areas da administracdo como contabilidade, direito,
economia, gestdo ambiental, dentre outras. Ressaltando, a importancia de os administradores
explorarem atividades diversas buscando desenvolver suas habilidades para a construcdo de um
perfil adequado para o mercado.

Assim como aborda Gehringer (2011, p.1), ao evidenciar que as organizagdes buscam
colaboradores que oferegcam além de uma graduacéo, e sim equilibrio entre um curriculo académico

e experiéncia:

Para se inserir no mercado de trabalho é necessario oferecer aquilo que o mercado esta
precisando. Néo adianta ter faculdade, pés-graduacao e intercdmbio se ndo é simplesmente
isso que as empresas estdo procurando. O maior indice de desemprego atual é entre os
jovens de até 25 anos, formados em curso superior € que nunca trabalharam. As empresas
procuram um equilibrio entre curriculo académico e experiéncia pratica (GEHRINGER,
2011,p.1).

O curso de administragdo € um dos cursos que mais capacita para 0 mercado de trabalho,
abrangendo diferentes setores, por apresentar um leque de conhecimento pertinente a diversas areas,
além de conhecer estratégias que influenciam dentro das organizacoes.

Assim, continua Gehringer (2011), a inser¢do no mercado de trabalho ndo depende
exclusivamente da obtencdo de um diploma superior ou de um excelente curriculo. O profissional
precisa conhecer o que o mercado de trabalho estd procurando. Além das suas habilidades
profissionais, é essencial que o individuo ofereca algo a mais que possa complementar o
crescimento, mostrando diferenciais competitivos, em fungdo de suas habilidades. Seja pela
capacidade de resolver conflitos internos e externos, pela postura em situacdes conflituosas, sendo
dindmico e proativo nas relagdes sociais. Assim, como aborda Dutra (2010, p.29) sobre o

desenvolvimento profissional do individuo:
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O individuo precisa desenvolver competéncias relativas ao gerenciamento de si proprio e
da sua carreira. Como num processo de aprendizagem continua, a pessoa precisa aprender
a desenvolver autoconhecimento e adaptabilidade, as chamadas meta competéncias, que a
habilitam a aprender, adquirir novas competéncias e a lidar com novas demandas do
ambiente sem esperar treinamento formal e desenvolvimento proveniente da organizagéo
(DURA, 2010 p. 29).

Profissionais de diferentes areas buscam estabilidades profissionais, maior seguranca e boas
condicbes de trabalho. A insercdo do individuo no setor publico assim estabelecido pela
Constituicdo Federal (Brasil,1988), se da através de concursos, por nomeacgao para cargos, empregos
e funcBes publicas dependente de aprovagdo prévia em concurso publico de provas ou provas e
titulos, relacionadas com a natureza e complexidade do cargo a ser ocupado.

O grau de dificuldade dos concursos para 0 acesso aos cargos publicos, sucede a alta
proporcao de candidatos e o numero de vagas ofertadas, levando as pessoas a buscarem cursos
preparatorios na tentativa de vencer a competitividade. Entretanto, o investimento financeiro e de
tempo depende da disponibilidade e das circunstancias em que o individuo esta inserido.

Embasando nas proposic¢des apresentadas, é possivel observar que o administrador deve se
moldar e conciliar sua formacao com as expectativas do mercado, com isso, desenvolver atividades
que lhe possibilitem ingressar no mercado de trabalho, tendo em vista como opg¢do o
empreendedorismo como forma de explorar novas oportunidades e se inserir no mercado de
trabalho. Assim como aborda Dornelas (2008) o empreendedor é aquele que percebe uma
oportunidade e cria uma forma para aproveita-la assumindo riscos.

O empreendedorismo € visto como um fenémeno ligado a ideia de criacdo e inovacao,
através da oportunidade ou pela necessidade de sobrevivéncia, ao despertar no individuo o seu
potencial e buscar o seu autoconhecimento, ao desenvolver suas habilidades e competéncias.
Conforme Barreto (1998, p. 190), empreendedorismo € a capacidade de conceber e desenvolver algo
a partir de recursos minimos ou praticamente inexistentes.

Tendo, logo, contextualizado a fundamentacdo tedrica deste trabalho, serd destacado para
fins deste estudo o comportamento, mais especificamente o dos bacharéis em Administracdo Publica
ao ingressar no mercado de trabalho, ressaltando as mudangas e exigéncias do mercado de trabalho.
Assim, sera analisado um conjunto de respostas, especificas de um determinado grupo de bacharéis
em Administracdo Publica, levando em consideracdo o campo de atuacdo os quais estdo inseridos,

e 0s impactos da inovacéo e da tecnologia no mercado de trabalho.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo séo analisados os procedimentos metodoldgicos, que objetivaram analisar na
pratica como € percebida a empregabilidade dos bacharéis em administragdo. Para tal, sdo
apresentados 0s processos e elementos que envolvem o objeto de pesquisa; 1) caracterizacdo da

pesquisa; 2) amostra e 3) técnica de coleta de dados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa classifica-se como descritiva, na qual investiga as caracteristicas de uma
populacédo para o estudo realizado, pois buscou investigar e descrever o mercado de trabalho para
o0s bacharéis em administragcdo no municipio de Redeng&o- Ce. Como aborda GIL (2008), a pesquisa
descritiva descreve as caracteristicas de determinadas populacfes ou fendmenos. Uma de suas
peculiaridades esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o
questionario e a observacao sistematica.

Quanto ao procedimento técnico classifica-se como um estudo de caso. De acordo com
Alencar e Gomes (1998), permite examinar em profundidade o desenvolvimento de acdes realizadas
pelos individuos em seus proprios cenarios. Nesse cenario Godoy (1995), considera que o estudo de
caso tem por objeto uma unidade, a qual se busca analisar profundamente, isto é, enquanto tipo de
pesquisa 0 mesmo visa 0 exame detalhado quer seja de um ambiente, de um individuo ou de uma
situacdo em particular, sendo entdo seu propdsito fundamental analisar intensivamente uma unidade
social. Em suma, o estudo de caso € uma técnica que investiga situagdo, grupo, pessoa ou evento
através de coleta de dados buscando entender o contexto ou situacdo especifica.

No que se refere a abordagem, tratou-se de uma pesquisa de cunho misto, isto €, quantitativo
em referencia aos dados em numeros coletados e qualitativa em relacdo a analise das respostas
apresentadas pelos respondentes. A escolha das abordagens sucedeu-se em razdo dos beneficios para
o melhor entendimento e aprofundamentos do tema proposto. Segundo Michel (2005) A pesquisa
quantitativa € um método de pesquisa social que utiliza a quantificacdo nas modalidades de coleta
de informacGes e no seu tratamento, mediante técnicas estatisticas, tais como percentual, media,
desvio-padréo, coeficiente de correlacdo, analise de regressao, entre outros. Por outro, a pesquisa
qualitativa prioriza diversos detalhes para compreensao sobre determinada situagdo. Como aponta
Minayo (1998), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes,
crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos

processos e dos fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacao de variaveis.
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3.2 AMOSTRA

Neste trabalho, compreende-se que € fundamental apresentar de forma clara e objetiva 0s
motivos pelo qual levaram a escolha e delimitacéo especifica para area de estudo, com isso permite
que os leitores entendam e apreciem a amplitude do contexto em que a pesquisa se desenvolveu.
Nessa perspectiva a delimitacdo da area de estudo desta pesquisa foi guiada pela situacéo do
mercado de trabalho para os bacharéis em administracdo pablica. A insercéo profissional, de acordo
com Franzoi “refere-se ao processo de valorizacdo e legitimacdo dos saberes e dos diferentes
atributos dos individuos que se da entre a formacé&o e o trabalho, construido pelos atores envolvidos
em um ou outro campo de atuag¢ao” (2011, p. 163). Diante disso, escolheu-se desenvolver a temética
com 0s egressos brasileiros de administracdo publica da Universidade de Integracao Internacional
da Lusofonia Afro-brasileira (UNILAB). Escolhe-se por estes egressos devido a maior proximidade
com a realidade do pesquisador.

Embora ndo se tenha realizado entrevistas diretas com o pessoal da coordenagdo do curso de
Administracdo Publica da UNILAB, foi-se enviado um e-mail para este setor solicitando a
quantidade de formados entre os anos de 2019 e 2023, e, como resposta, nos foi disponibilizado, em
9 de abril de 2024, que nesse periodo formaram-se 253 estudantes entre estrangeiros e brasileiros —
resposta esta que ndo discriminou a quantidade de brasileiros e estrangeiros.

Entretanto, observou-se uma inviabilidade em se realizar uma pesquisa com todos 0s
egressos do curso de Administracdo Pablica que estdo no mercado de trabalho — ou a deriva de se
empregarem — dado o0 extenso nimero de formados e devido a complexidade em manter contato
com todos estes ex-alunos — embora 0s recursos eletronicos facilitem esse processo. E, portanto,
devido a esta situacdo-problema, fez-se necessario delimitar a area de investigacdo ao se optar
escolher por entrevistar os formados entre os anos de 2019 a 2023. Por tal problematizacdo, a
pesquisa desenvolveu-se com um apanhado total de 13 egressos entrevistados, todos brasileiros e
moradores do municipio de Redencdo — até o momento de realizacdo das entrevistas —, por
apresentarem maior proximidade tanto com relacédo a facilidade de se realizar tal interlocu¢cdo com
estes sujeitos quanto com o tempo de conclusdo do curso destes formados. Em seguinte, no sentido
de observa como o setor publico municipal recebe esses novos egressos, buscou-se entrevistar 0s
responsaveis pela secretaria de Administracdo Publica da cidade.

Uma outra questdo a ser levada em consideracdo quanto a escolha deste tempo — diga-se,
entre 0s anos de 2019 e 2023 — se deve pela razdo de se esta relacionado com maior proximidade de

periodo aos dados disponibilizados pelo registro de dados disponibilizados pelo CAGED (2023)
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que, por sua vez, faz fundamentar os resultados que se alcangaram a exploracao deste trabalho —

que, além do mais, é o altimo registro de dados atualizados anualmente.

3.3 TECNICA DE COLETA DE DADOS

A grande maioria das pesquisas envolve: (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de exemplos
que estimulem a compreensao (GIL, 2007 apud GERHARDT;SILVEIRA, 2009, P, 35).

O questionario foi enviado a um grupo de WhatsApp coletivo de Administracdo Publica
direcionado aos ex-estudantes da Universidade de Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-
brasileira (UNILAB) do ano de 2019 a 2023, pois desta maneira facilitaria o contato com estes
sujeitos'. Em seguida os dados foram coletados e organizados para que fosse elaborada a
apresentacdo dos dados esclarecendo o principal objetivo da pesquisa, assim discutindo com alguns

autores, com objetivo de esclarecer sobre o tema proposto. Assim, aborda Manzato (2012):

Um questionario deve obedecer algumas regras basicas onde o principal é que possua uma
légica interna na representacdo exata dos objetivos e na estrutura de aplicacdo, tabulacdo e
interpretacdo. A primeira parte do questionério exige a identificacdo de quem faz a
pesquisa: nome da empresa, entrevistador, critico, supervisor, para compor o controle de
dados, bem como o seu nimero (em geral questionarios sdo numerados) (MANZATO,
2012).

A elaboracdo do questionario (Apéndice A) se deu por perguntas fechadas e abertas,
composto por questdes de multipla escolha e discursivas com intuito de desenvolver uma pesquisa
clara e objetiva a fim de identificar fenbmenos que impactam no ingresso ao mercado de trabalho.
Para 0s egressos o questionario foi formulado com 11 perguntas, 9 de maltiplas escolhas e 2 abertas,
com a finalidade de demonstrar as perspectivas dos referidos egressos no mercado de trabalho atual.
E para a Secretaria de Administracdo foram encaminhada 7 perguntas abertas relacionadas ao tema
proposto ( Apéndice B) de forma presencial e virtualmente.

A realizacdo de coleta de dados e da pesquisa ocorreu no més de marco e abril de 2024 de
forma virtual e estruturada, através de questionario online, foi selecionada a amostra por
conveniéncia sendo direcionados aos egressos de Administracdo Publica e a Secretéria de
Administracdo do municipio de Redengdo-Ce. O questionério foi enviado por meio eletrénico, com

1 Néo se sabe quantos egressos continuam no grupo de WhatsApp. Contudo, sabe-se que o0s egressos fazem questdo de
continuarem nesta rede social, pois desta maneira se obtém informag@es compartilhadas como, por exemplo, noticias
sobre editais de concursos publicos, mestrados e doutorados.
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instrucBes que esclareceram o proposito de sua aplicacdo, ressaltando a importancia da colaboragao
do informante, facilitando o seu preenchimento (MATIAS- PEREIRA, 2007).

Vale ressaltar que os dados escolhidos e utilizados para a elaboracdo da pesquisa, foram
devido a serem os ultimos disponibilizados e atualizados pelos sistemas e sites governamentais,
perante isso foi aproveitado de tais dados para fomentagdo do estudo.

Para a elaboracdo desta pesquisa, pode-se evidenciar que apesar dos avancos tecnoldgicas
houve dificuldade ao entrar em contato com o0s ex-estudantes, e com a secretaria de Administracao
Publica assim tornando dificil a coleta de dados para analise. Nesse mesmo Viés, ao ser enviado o
questionario em grupos relacionados ao curso percebe-se o desinteresse dos egressos e da propria
Secretaria de Administracdo Publica do municipio de Redencdo-Ce em contribuir para a resolucéo
das questdes propostas.

Dado o que foi apresentado, a metodologia adotada buscou de forma clara e flexivel
aprofundar e contextualizar e estudar um fendmeno, permitindo compreender a partir de percepgdes

sobre uma situacgéo real, assim podendo gerar insights para novos estudos e pesquisas.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, serdo expostos os resultados alcancados por meio da pesquisa, juntamente
com a anélise correspondente a esses resultados.

Para que pudéssemos chegar ao foco da pesquisa, isto é analisar os desafios que 0s egressos
do curso de Administracdo Publica da UNILAB enfrentam para ingressar no mercado de trabalho e
como os indicadores economicos influéncia o mercado de trabalho tivemos a participacdo de 13
egressos brasileiros de Administracdo Publica, pois devido a dificuldade de contato com os ex-
estudantes e a falta de resposta do questionario a amostra teve essa proporcao.

De acordo com a coordenacdo do curso de Administracdo da UNILAB no ano de 2019 a
2023 teve-se um total de 253 concludentes, entre eles brasileiros e estrangeiros, divididos da

seguinte forma de acordo com o quadro 3 abaixo.

Quadro 3 — Numero de concludentes por ano do curso de Administracdo Publica-

UNILAB
2019 47 concludentes
2020 68 concludentes

2021 38 concludentes
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2022 65 concludentes
2023 35 concludentes
Total 253

Fonte: Elaborada pelo autor

Com a necessidade de delimitar a amostra para o tema proposto, e com as dificuldades de
obter respostas do questionario se obteve 13 (5%) respondentes brasileiros que ao decorrer das
perguntas demonstram suas percepc¢des sobre o mercado de trabalho. O questionério foi enviado aos
egressos através do WhatsApp, no grupo de Administracdo Publica da UNILAB, onde os alunos
trocam informacdes ligadas ao curso e a prépria instituicdo, assim ndo conseguindo mensurar a
quantidade de alunos formados inseridos no grupo. O questionério foi direcionado a apenas 0s
egressos, deixando claro quem poderia responder.

Obteve-se respondentes do sexo feminino7 (54,5%) e do sexo masculino 6 (45,5%), e com

faixa etaria que se distribui da seguinte forma: 24 a 30 anos (90,9%) e 35 a 40 anos (9,1%).

Diagrama 1- Perfil dos entrevistados

—_— 24 a 30 anos

7 mulheres ———3 35a40anos

— 50 anos
Respondentes
13 pessoas

6 homens — 24 a3 30 anos

Fonte: elaborado pelo autor

Quanto ao ano de conclusdo de curso os respondentes se distribuem do seguinte modo: 7
(15,4%) respondentes se formaram em 2019; em 2020 1 (7,7 %) respondente; em 2021 2 (15,4 %);
em 2022 1 (7,7 %) respondente e em 2023 7 (54%) respondentes.
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Grafico 1 - Ano de concluséo de curso dos entrevistados

® 2018
53,8% ® 2019

2020
@ 2021
@® 2022

Fonte: Dados da pesquisa

4.1 ANALISE DE DADOS

Embora o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) de 2023 aponte uma
quantidade de 537 admissGes, porém apenas 19 esta relacionadas a Administracdo Publica em 2023
ao se explorar os argumentos dos entrevistados é possivel observar-se a dificuldades destes egressos
do curso de Administracdo da UNILAB a partir da conclusao que se tem com a analise das alegacoes
e dados apresentados. Segundo Cavazotte et al. (2012), a preocupacdo com o cenario do mercado
de trabalho tem aumentado devido a alta quantidade de concorrentes, as exigéncias de recursos
humanos altamente qualificados e a instabilidade das relagdes de trabalho.

De modo geral os egressos que responderam ao questionario apresentam uma certa
preocupacao relacionada ao mercado de trabalho, apesar de alguns respondentes estarem atuando
no setor publico em outras regides, pois, se é perceptivel a partir dos dados do CAGED, a baixa
admissao de empregos em Administracdo Publica na cidade de Redencao-Ce, 0s proprios nao atuam
no municipio e ndo exercem funcdo de administrador publico, fazendo se questionar como se dar 0s
processos seletivos. Para analise dos dados referente ao questionario respondido, foram utilizados
gréficos, tabelas e analise das respostas apresentadas.

Ao analisar sobre insercéo dos entrevistados no mercado de trabalho se atingiu que, cerca de
7 entrevistados (53,8%) trabalha ou ja trabalhou em funcdes relacionadas a gestdo publica de forma
efetivo/contratado, enquanto 4 entrevistados (30,8 %) estagia ou ja estagiaram em alguma funcéo
publica, 1 entrevistado (7,7%) ja trabalhava no setor publico antes da formacdo académica, e 1
entrevistado (7,7%) ndo trabalha, ou exerce alguma atividade de empreendedora. Assim como é

demonstrado no grafico 2. Além disso evidencia que pelo menos um entrevistado empreendeu.
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Grafico 2 - Insercdo ao mercado de trabalho

@ Antes do curso
@ Estagio
Efetivo/Contratado

m @ Nao trabalha

Fonte: Dados da pesquisa

A partir da questdo acima, ao serem indagados como estdo atualmente no mercado de
trabalho 4 egressos estdo atuando em alguma fungdo publica em cargos comissionados ou de
confianca, e 1 egresso ja atuava no setor publico, e a graduacdo em Administracdo Publica
acrescentou na sua vida profissional, ao exercer suas fung¢ées no cargo efetivo, enquanto 5 egressos
estdo atuando no setor privado (3 em setores relacionado a administracdo e 2 em funcdes distintas e
2 ndo estdo empregados e a0 menos 1 egresso abriu seu préprio negdcio. Se é notorio a partir das
respostas dos entrevistados que pelo menos 3 contratacfes se derivaram do estagio académico e
assim contribuiu para a homologacdo das contratacdes principalmente no setor publico. Vale
ressaltar que dos entrevistados apenas 4 atua na cidade de Redenc¢éo-Ce, onde 2 sdo no setor publico
e 2 no privado, o restante atuam em outras cidades.

Partindo sobre as perspectivas dos respondentes em relacdo ao mercado de trabalho, assim
como demonstra o grafico 3, percebe-se que 0s entrevistados se sentem preparados para 0 mercado
de trabalho, utilizando escala que possibilite de forma clara expor o nivel de preparacdo para o
mercado de trabalho, 5 egressos (36,4 %) dos respondentes se sentem preparado para de forma
excelente para o0 mercado de trabalho. Solicitou-se aos participantes que marcasse de 1 a 5 o nivel
em relacdo ao nivel de preparacao e suas expectativas para o mercado de trabalho, no qual 1 se refere
muito baixo e 5 excelente. Utilizado em duas perguntas importantes para o desenvolvimento da

pesquisa, conforme os graficos abaixo.

Gréfico 3 - Nivel de preparagdo para 0 mercado de trabalho
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5 (38,5%)

4 (30,8%) 4 (30,8%)

0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Fonte: Dados da pesquisa

Acerca da expectativa para 0 mercado de trabalho, evidencia-se que flutua entre os niveis de
satisfacdo, apenas 5 dos 13 respondentes (38,5%) tém boa expectativa, assim como demonstra o
grafico 5. Desse modo percebe-se que apesar de estarem preparados para 0 mercado de trabalho, os
egressos nao apresentam uma perspectiva boa em relacdo ao mercado de trabalho, evidenciando a
necessidade de se adaptarem ao mercado o qual esta inserido. Apesar da formacdo em ensino
superior ser de grande importancia no momento de concorrer a uma vaga de emprego, a formacéo

em ensino superior ndo é garantia de um emprego em um posto qualificado (Regnier, 2007).

Graéfico 4 - Expectativa acerca do mercado de trabalho

5 (38,5%)

3 (23,1%) 3 (23,1%)

2 (15,4%)

Fonte: Dados da pesquisa

Se tratando da expectativa salarial, conforme o grafico 5, de modo geral os egressos
apresentam uma percep¢do boa, reconhecendo os desafios enfrentados e as exigéncias do mercado
de trabalho. Porém, os que estdo empregados apresentam uma insatisfacao ao seu salario atua, pois

ndo atendem as suas expectativas iniciais.
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Grafico 5 - Expectativa salarial

@ 1.250,00 a 3.500,00
@ 3.500,00 a 5.500,00
5.500,00 a 7.500,00

Fonte: Dados da pesquisa

Partindo das perspectivas dos egressos e considerando a evolucdo da sociedade e 0s avancos
tecnolodgicos, foi indagado se os egressos estdo atualizados com essas inovagdes, partindo da
percepcao vivenciadas pelos participantes, obtivemos que cerca de 9 entrevistados (69,2%) estdo
atualizados com os avangos e a evolugdo do mercado de trabalho. Campos e Rosa (2009, p. 02)
abordam que “os profissionais que se mantém ativos no mercado de trabalho se preparam para
atender as exigéncias das organizacdes, pois quando a empresa percebe a necessidade de mudanca,
precisara que os seus funciondrios também assumam tal atitude”

Levando em consideracédo as expectativas em relacdo ao mercado de trabalho, na seguinte
pergunta na qual foi abordada quais as dificuldades apresentadas pela questdo afetam o ingresso ao

mercado de trabalho, foi apresentado os seguintes resultados, assim apresentado no grafico 6.

Graéfico 6 - Dificuldades que afetam ao ingressar no mercado de trabalho

@ Falta de oportunidade
® Exigéncia de habilidades/ Competéncias
Desvalorizagao profissional Contratado

@ Adequacéo do curso com o mercado de
- trabalho.

Fonte: Dados da pesquisa

Ainda no gréfico 6, pode-se perceber que 7 egressos 53,8% aponta a desvalorizacdo do

pessoal contrato predominante em relagdo aos dados coletados para essa questéo, evidenciando que
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h& uma depreciagdo dos profissionais ja contratados, podendo ocorrer por diversas razdes, e em
seguida 5 respondentes (38,5%) destacou a falta de oportunidade pela auséncia de concursos
publicos, de selecbes publicas como dificuldades enfrentadas pelos egressos. Logo, como
apresentado na questdo na qual indaga a trajetoria dos entrevistados em relacdo ao mercado de
trabalho, na opinido dos proprios participantes, expondo fatores que influenciam diretamente o
ingresso dos egressos ao mercado de trabalho principalmente no setor publico, mas também

influenciam no setor privado. Como demonstra o quadro a 4.

Quadro 4 - Dificuldades apresentadas pelos egressos™

Dificuldades apresentadas pelos egressos

1 | Poucas oportunidades, principalmente em cidades interioranas;

2 | Necessidade de buscar de trabalho fora da cidade natal;

3 | Exigéncia de competéncias e habilidades;

4 | S&o obrigados a trabalhar fora da area de sua formacao;

5 | Sem condig¢des de trabalho adequada;

6 | Falta de impessoalidade na contratacdo;

7 | Adequagéo do curso para o mercado de trabalho.

Fonte: Elaborada pelo autor

Com isso, de forma geral, considerando as perspectiva apresentadas, no quadro 2 é factivel
dizer que o mercado de trabalho é desafiador principalmente na cidade de Redencdo- Ce, assim
como demostram os indicadores demograficos e econdmicos (IDM) no ano de 2018 ocupando a 29°
em relacdo a outras cidades do Macico de Baturité, e além disso os préprios dados do CAGED
apontam como o mercado de trabalho Redencéo-Ce admite e desliga seus colaboradores, sendo de
relevancia destacar que em 2023 dos 537 admissdes apenas 19 esta relacionada a Administracdo

Plblica.

2 Todas essas frases sdo reproducdes das respostas dos entrevistados.
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Ainda se percebe que as pessoas contratadas ndo exercem a sua funcao de formagéo, e que
as condicdes de emprego ndo sdo compativeis com a profissdo. Além disso, as organizacGes exigem
habilidades e competéncias devido as inovacGes e mudancas tecnologicas, porém ndo oferecem
condicOes adequadas de trabalho, e a falta de impessoalidade na hora da contratacéo, se faz presente
nos processos recrutamentos, fomentando ainda mais a obrigacdo dos egressos a sairem da sua

cidade em busca de emprego em outras cidades.

5 CONCLUSAO

O presente trabalho propds abordar a tematica sobre o mercado de trabalho para 0s egressos
do curso de Administracdo Publica, especificamente no municipio de Redencéo (CE), assim analisar
os desafios enfrentados pelos egressos e apontar dados economicos que influenciam no mercado de
trabalho. Associado a essas questdes escolheu-se essa tematica pelo fato do mercado passar por
diversas mudancas e inovacgdes, apresenta varios desafios os quais 0s estudantes passam para
conseguir empregos de qualidade na sua area de formac&o. Logo, estudar as percep¢des dos egressos
no mercado de trabalho e os desafios enfrentados se tornou relevante para essa pesquisa.

Dessa forma, considerando os elementos abordados, é enfatizado que o estudo foi conduzido
aos egressos de Administracdo Publica da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (UNILAB), nos quais abordam as suas perspectivas ao ingressar no mercado de
trabalho no municipio de Redencdo. Ressalta-se que segundo os proprios dados da CAGED as
ofertas de empregos no municipio de Redencédo sédo baixas, visto que a cidade ndo tem capacidade
englobar todos egressos. Sobre esse prisma, uma vez que este estudo se destina a obter uma resposta
a questdo norteadora inicialmente proposta: Como sao tratados os indicadores de empregabilidade
dos egressos do curso de Administracdo Publica? Quais os desafios que os egressos do curso de
Administracdo Publica da UNILAB enfrentam no mercado de trabalho no municipio cearense de
Redencao?

Nestes termos, objetivo geral foi direcionado para identificar e analisar os desafios
enfrentados pelos os egressos do curso de Administracdo Publica da UNILAB ao ingressar no
mercado de trabalho e o que os indicadores demonstram através de dados, analisando as dificuldades
enfrentadas e o impacto das exigéncias na vida profissional do administrador publico. Para alcancar
esse objetivo geral, foram apresentados trés objetivos especificos: Compreender a partir das
percepcOes dos egressos os desafios de ingressar no mercado de trabalho.

Frente aos resultados alcangados por meio da pesquisa realizada, considera-se que 0S

objetivos estabelecidos pelo neste estudo foram atingidos e que as perguntas foram respondidas.
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Tendo em vista, as habilidades e o dinamismo dos administradores, percebe-se que os permitem
atuar em diversas areas, devido ao vasto leques de conhecimentos, porém as exigéncias do mercado
como desenvolver habilidades e competéncias, adaptabilidade a mudancas e inovagdes,
principalmente tecnoldgico, torna-se um diferencial na hora da contratacdo. Os resultados da
pesquisa apresentam que 4 egressos estdo atuando em alguma fungdo publica em cargos
comissionados ou de confianga, e 1 egresso ja atuava no setor publico, e a graduacdo em
Administracdo Publica acrescentou na sua vida profissional, ao exercer suas funcGes no cargo
efetivo, enquanto 5 egressos estdo atuando no setor privado (3 em setores relacionado a
administracdo e 2 em funcdes distintas) e 2 ndo estdo empregados e a0 menos 1 egresso abriu seu
préprio negécio. E que os respondentes ndao atuam como administradores e as expectativas dos
respondentes em relacdo a sua formacédo académica nao foram atendidas.

Apesar de possuirem a formagdo de bacharel, acabam atuando fora da sua formacéo, visto
que as faltas de oportunidades interferem diretamente no mercado de trabalho assim demonstrados
pelos proprios dados da CAGED. Sob esse aspectos, considerando o ambiente na qual a pesquisa
foi direcionada, observou-se que o mercado de trabalho daqueles que procuram uma oportunidade
e ainda se percebe que o empreendedorismo se faz presente evidenciando que a0 menos um
entrevistado empreendeu. Nesse sentido, apenas a formacdo no bacharelado nao € suficiente para
acompanhar a evolucao do mercado de trabalho, assim obrigando as pessoas buscarem competéncias
e habilidades para que possam ingressar no mercado de trabalho.

Finalizando, a partir das percepcdes dos respondentes, tem-se que 0S egressos de
Administracdo Publica demonstram que o mercado de trabalho é escasso principalmente no setor
publico, e que pela falta de oportunidade, acabam optando por um trabalho diferente de sua
formacédo académica, isto é, que a apesar das exigéncias do mercado passam a atuar no setor privado
de forma formal, demonstrando que a possibilidade de trabalho no setor publico depende mais de
concursos, selecdes publicas e para cargos comissionados ou de confianca, se € necessario uma
maior afinidade com quem estar a frente da gestdo publica.

Em sintese, os resultados obtidos nesta pesquisa levaram a conclusdo que os egressos além
de sua formacdo académica precisa estar atentamente antenado com as exigéncias do mercado,
desenvolvendo competéncias e habilidades que o torne diferente dos outros concorrentes,
principalmente, o curso de Administracdo Publica carregar uma bagagem vasta de conhecimento,
porém o mercado ndo abrange todos, com isso, acaba tornando o mercado mais competitivo, assim
abordado pelos respondentes. Assim respondendo aos objetivos propostos, compreende-se alguns

aspectos fundamentais no que tange os desafios enfrentados pelos egressos ao ingressar no mercado
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de trabalho, pode- se deduzir a partir dos resultados obtidos que um dos maiores desafios enfrentados
pelos egressos séo a falta de oportunidade e a desvalorizacdo das pessoas contratadas, tornando se
propicio a migracao das pessoas para outras cidades e que os préprios dados da CAGED, demostram
que apenas 19 admissdes no ano de 2023 esta relacionada a Administracdo Publica Municipal.

Fazendo esta reflexdo sobre o futuro do trabalho consiste em acompanhar as mudancas e as
inovacOes que impactam o mercado de trabalho, a presente pesquisa buscar agregar a novos estudos,
tratando a importancia da tematica, com base no estudo realizado, mostrando as percepg¢des dos
proprios egressos e dos dados apresentados. Conforme a Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2019), com as politicas e institui¢ces certas, o futuro do
trabalho pode ser marcado por maior quantidade e melhores empregos para todos. Assim, adotando
medidas estratégicas como qualificar os jovens com habilidades e competéncias, balancear
incentivos e protecdo ao trabalhador, aumentar articulacdo entre setores produtivos, colaboragdo
entre o setor privado e publico a promocdo do didlogo social para o fortalecimento de novos
trabalhadores e de novas formas de trabalhos, que por sua vez impulsionam o aperfeicoamento das
pessoas e 0 desenvolvimento do mercado para que possa atender a demanda da popula¢do. Com
isso, promover a interacdo do setor privado com setor publico, e com a propria Universidade,
possibilitando a maior flexibilidade e oportunidade de mercado, ao desenvolver estratégias
eficientes para o crescimento do mercado.

Para concluir, considera-se que este trabalho atingiu seu propdsito. Com um estudo
descritivo, colaborar para a identificacdo e compreensdo de algumas questdes sobre o mercado de
trabalho para os egressos da Administragdo Publica, percebendo-se que € uma area que passa por
constantes mudancas e inovacdes. Nesse especto, é sugerido que avance e se prossiga com as
pesquisas relacionadas a tematica abordada neste estudo. Acredita-se que novas perspectivas

possam fornecer contribui¢Ges importantes para o campo de estudo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Lei n°® 4.769, de 9 de setembro de 1965. Regulamenta a profissdo de Administrador e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 9 set. 1965.

BARRETO, L. P. (1998). Educacéo para o empreendedorismo. Educacdo Brasileira, 20(41), pp.
189-197.

CADASTRO GERAL DE EMPREGADOS E DESEMPREGADOS. CAGED: Informagdes para
o Sistema Publico de Emprego e Renda - Dados por Municipio - Ajustados. Disponivel em:.
Acesso em: 07 fevereiro de 2024.



32

CAVAZOTTE, F. S. C. N.; LEMOS, A. H. da C.; VIANA, M. D. de A. Novas geracfes no
mercado de trabalho: expectativas renovadas ou antigos ideais. Cadernos EBAPE. BR, v. 10, n.
1, p. 162-180, 2012.

CARVALHO, léda Maria Vecchioni; PASSOS, Antonio Eugénio Valverde Mariani; SARAIVA,
Suzana Barros Corréa. Recrutamento e selecdo por competéncias. Rio de Janeiro: FGV, 2008.

CAMPQOS, K. C. L. Construcdo de uma Escala de Empregabilidade: Defini¢bes e variaveis
psicoldgicas. Estudos de Psicologia, Campinas, v. 28, n. 1, p. 45-55, 2011.

CAMPOQOS, Ilka Maria Soares; ROSA, Maria Nilza Barbosa. O administrador e o mercado de
trabalho: analise do perfil exigido pelas empresas em Jodo Pessoa/PB. CONVIBRA -
Congresso Virtual Brasileiro de Administragdo, 2009

CHIAVENATO, I. Gestéo de pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagoes.
5.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciacdo a Administracdo geral. Barueri, SP. Monolé 20009.

COORDENACAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO PUBLICA. (9 abril,2024). E-mail sobre
namero de formandos. E-mail enviado para coordenacaoadmp@unilab.edu.br.

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - cfa. Perfil do administrador — pesquisa cfa
— 2015. Disponivel em: Acesso em 10 de jul. 2022.

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRA(;AO. Manual do Administrador: guia de
Orientacao Profissional. Brasilia, DF: CFA, 2006.

DA CRUZ PINTO, Carlos Alberto; DE ALMEIDA, Silvane Mascarenhas. Empregabilidade e
mercado de trabalho: uma discussdo sobre as politicas de emprego do administrador na
cotemporaneidade. Observatorio de la Economia Latinoamericana, n. 12, p. 11, 2019.
DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo. Elsevier Brasil, 2008.

DUTRA, J. S. Gestéo de carreiras na empresa contemporanea. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.
FORD, Martin. Robds — A ameaca de um futuro sem emprego. Lisboa: Bertrand,2016.

FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002. Apostila.

FRANZOI, N. L. . Inserc¢éo profissional. In: CATTANI, Antonio David; HOLZAMANN, Lorena.
(Org.). Dicionario de trabalho e tecnologia. 2 ed. Zouk: Porto Alegre/RS, 2011, 494p.

FURG. Prod-Reitoria de Gestdo de Pessoas. Edital n°l. Rio Grande, 2009. Disponivel em:
www.furg.com.br. Acesso em: 25 de agosto de 2023.

GARCIA, R., & Calantone. R. A critical look at technological innovation typology and
innovativeness terminology: a literature review. Journal of Product Innovation Management 19(2):
110-132, 2002.


mailto:coordenacaoadmp@unilab.edu.br
http://www.furg.com.br/

33

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. S&o Paulo: Atlas S. A., 2010.

GEHRINGER, M. 2011. 6° Encontro Catarinense do Terceiro Setor 44 (evento promovido pela
FUCAS, em Floriandpolis). Disponivel em: . Acesso em: 20 jul 2023.

GEHRINGER, M. Os jovens no mercado de trabalho: Ninguém entra numa empresa para ser
entendido, e sim para entendé-lal. 2011. 6° Encontro Catarinense do Terceiro Setor (evento
promovido pela FUCAS, em Floriandpolis). Disponivel em: . Acesso em: 27 maio 2024.

GOVERNO FEDERAL BRASILEIRO, Trabalho e emprego. Disponivel em:
https/://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/estatisticas-trabalho/o-pdet/o-que-e-caged.
Acesso em : 08 de mar de 2024.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). (2021). Panorama
Redencéo- Ceara. Disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ce/redencao/panorama.

IPECE - Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara. Indice de Desenvolvimento
Municipal (IDM): Ceara 2018. Fortaleza, 2020.

KEINERT, Tania Margarete Mezzomo. Administracdo publica no Brasil: crises e mudancas de
paradigmas. 2. ed. Sdo Paulo: Annablume: FAPESP, 2007.

LAS CASAS, A. L. Marketing.8. ed. Sao Paulo: Atlas S. A., 2009.

LEMOS, V. L., Uma nova revista. Master, 2015. Edi¢do 141, setembro-outubro

LOUREIRO, E. Perfil do Administrador. Master, 2015. Edicdo 140, junho-agosto, 2015
MANZATO, Antonio José; SANTOS, Adriana Barbosa. A elaboracdo de questionarios na
pesquisa quantitativa. Departamento de Ciéncia de Computacao e Estatistica—IBILCE—
UNESP, v. 17, 2012.

MELO, Paulo et al. Marketing pessoal e empregabilidade [recurso eletronico]: do
planejamento de carreira ao networking. S&o Paulo: Erica. 2014. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536517872/cfi/2!/4/4@0.00:0.00.  Acesso
em: 03 de fev. 2024.

MOREIRA, D.A.; QUEIROZ, A.C. Inovagdo: conceitos fundamentais. In: MOREIRA, D.A,;
QUEIROZ, A.C. (org.) Inovacao Organizacional e Tecnologica. Sdo Paulo: Thompson, 2007.

MACULAN, Anne-Marie. Capacitacdo tecnoldgica e inovacdo nas empresas brasileiras:
balanco e perspectivas. Cadernos EBAPE. BR, v. 3, p. 01-18, 2005.

MEIRELLES, H. L. Direito administrativo brasileiro. 29 ed, por Eurico Azevedo et al. Sdo Paulo:
Malheiros, 2004.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 28. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2003.


http://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/estatisticas-trabalho/o-pdet/o-que-e-caged

34

MICHEL, Maria Helena. Metodologia e Pesquisa Cientifica em Ciéncias Sociais: um guia
pratico para acompanhamento da disciplina e elaboracdo de trabalhos monogréficos. S&o
Paulo, Atlas, 2005.

MOREIRA, Mosso Fabio; QUEIROZ, Timéteo Ramos; MACINI, Nayele; CAMPEAO, Gabriela
Hermida. Os alunos de administracéo estdo em sintonia com o mercado de trabalho? Avaliacdo:
Revista da Avaliacdo da Educacéo Superior, VVol.19(1), pp.61-88, 2014.

MINAYO, M. C. Pesquisa Social: teoria, metodo e criatividade. Petropolis: VVozes, 1998.
MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. PDET - Programa de Disseminacdo de

Estatisticas do Trabalho. Disponivel em: http://pdet.mte.gov.br/novo-caged. Acesso em: 20 de
abril de 2024.

NARDES, A. Profissionais que contribuem para o Desenvolvimento da Administracao:
depoimento [outubro de 2015]. Brasilia: Revista Brasileira de Administracdo — RBA. p. 45-46.

NOGAMI, V. K. C.; VIEIRA, FRANCISCO GIOVANNI DAVID; MEDEIROS, JULIANA.
Perspectiva social e tecnoldgica da inovacdo no mercado de baixa renda. XVI Seminarios em
Administragdo—Semead, 2013.

OCDE (2019), OCDE Employment Outlook 2019: The Future of Work , Publicacdo OCDE, Paris,
Disponivel em: https://doi.org/10.1787/9ee00155-en .Acesso em: 29 de marco de 2024.

PRODANOQV, Cleber C.; FREITAS, Ernani C. Metodologia do trabalho cientifico: métodos e
técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hamburgo: Feevale, 2013.

REGNIER, K, Do. O que conta como mérito no processo de pré-selecdo de gerentes e executivos
no Brasil. Cad. CRH, Salvador, v. 20, n. 49, p. 57-76, Apr. 2007 .

SOARES, A. C. L. G. et al. Indice de Desenvolvimento Municipal: hierarquizacdo dos
municipios do Ceara no ano de 1997. R. paran. Desenv., Curitiba, n. 97, p. 71-89, set./dez. 1999.

SIEDENBERG, D. R. (2003). Indicadores de desenvolvimento socioecondmico: Uma sintese.
Desenvolvimento em Questao, ljui, ano 1, v.1, n.1, p.45-71.

SILVA, Bruna Fonseca da; MARTINS, Gabriela Rodrigues Rosa; SILVA, Julia Elisa Gomes da;
PIRES, Mayara Madson Branddo; SILVA, Natalia de Oliveira Moura da. Os desafios dos jovens
dministradores no mercado de trabalho. 2023. 47f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Técnico
em Administracdo). Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza. Escola Técnica
Estadual - ETEC-Trajano Camargo, Limeira.

WRIGHT, James Terence Coulter; SILVA, Antonio Thiago Benedete; SPERS, Renata Giovinazzo.
O mercado de trabalho no futuro: uma discusséo sobre profissdes inovadoras,
empreendedorismo e tendéncias para 2020. RAI-Revista de Administragdo e Inovagéo, v. 7, n. 3,
p. 174-197, 2010.


http://pdet.mte.gov.br/novo-caged

APENDICE

35



Apéndice A

Questionario para levantamento de dados encaminhado aos egressos.

1. Ano de conclusdo do curso?

()2018 () 2019 ()2020 () 2021 ()2022 () 2023

2. Sua faixa etéria (idade) ?
()24a30 ()30a35 ()35a40
3. Qual o seu género?
() Homem (') Mulher (') Prefiro néo identificar
4. Se sente preparado para o mercado de trabalho? Se sim, em qual escala?
() 1 muito baixo
() 2 baixo
() 3 Intermediario
() 4 bom
()5 6timo
5. Jatrabalha na area de sua formagéo? Se sim, qual?

() Antes do curso () Estagio () Efetivo/ Contratado () N&o trabalha

6. Expectativa ao mercado de trabalho?

() Otima () Boa () Ruim () Péssima

7. Expectativa salarial?

() 1.250,00 a 3.500,00 () 3.500,00 a5.500,00 () 5.500,00 a 7.500,00

8. Vocé esta atualizado com as mudancas tecnoldgicas e de mercado?
() Sim () Néo

9. Quais as principais dificuldades vivenciadas que afetam o ingresso no mercado de trabalho?

36

() Falta de oportunidade ( ) Exigéncia de habilidades/ Competéncias ( ) Desvalorizagao

profissional Contratado ( ) Outros: Aborde pelo

um.

menos
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10. Se possivel, nos conte sobre sua trajetoria ao ingressar no mercado de trabalho, a partir de sua
percepcao?

Apéndice B
Questionario encaminhado a Secretaria de Administracdo Publica do Municipio de Redencao-Ce.

Prezado (a) colaborador (a),

Esta pesquisa de TCC tem por objetivo coletar informac6es sobre o mercado de trabalho para
0s egressos brasileiros de Administracdo Publica da UNILAB, no municipio de Redencdo-Ce.
Busca-se identificar os desafios enfrentados pelos egressos e as exigéncias do mercado.
Assim, é de suma importancia saber a percep¢édo da gestdo publica da cidade sobre essa
questdo. Os dados coletados sdo utilizados exclusivamente para os fins desta pesquisa e
nenhuma informacao dos respondentes sera divulgada. NAO E PRECISO IDENTIFICAR-SE.

Na esperanga de poder contar com a sua valiosa contribui¢cdo, adianto meus agradecimentos.

DADOS GERAIS

1) Qual a sua funcéo?

2) Sexo: (') feminino () masculino () prefiro ndo comentar
3) Qual a sua idade?
()18 a25anos ()26 a30anos () 36a40anos () acimade 41 anos

4) Ha quanto tempo trabalha no setor publico do municipio de Redencdo-Ce?

() menosdelano()la3anos()3a7anos()acimade 7 anos

QUESTOES

1) Qual a sua percepgéo sobre o curso de Administracdo Publica da UNILAB?

2) Na percepcao da gestdo publica da cidade, como a gestdo publica da cidade ver o

curso de Administracdo Publica?
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3) Qual a visao a gestao publica da cidade tem sobre os egressos (formados)?

4) Como a gestdo da cidade recebe esses egressos, partindo da percepgéo

administrativa da cidade?

5) E 0 que a gestdo publica espera dos egressos?

6) Existem politicas publicas voltadas para esses egressos? Principalmente aos que

sdo naturais da cidade ou residem na cidade?

7) Se possivel, descreva em poucas palavras finais, algo que seja importante para a

pesquisa.



