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RESUMO

O discurso politico ¢ um campo propicio para o desenvolvimento de estratégias discursivas
com vistas a obten¢do do poder simbdlico, dessa forma, assim denominada por Charaudeau
(2006), a politica ¢ um jogo de mascaras de constitui¢do de imagens aprovadas socialmente.
Nesse contexto, entendemos a polidez linguistica como recurso discursivo de construgdo do
discurso e das representagdes orientadas socio ideologicamente para instalagdo e legitimagao
dos projetos politico-partiddrios. Nessa perspectiva, este artigo intenta investigar como a
polidez linguistica ¢ articulada nos discursos do presidente Jair Bolsonaro para construgdo de
uma face politica categorizada pelo ethos assumido pelo presidente, para isso, nos deteremos
nos estudos da polidez linguistica dos pragmaticistas Brown e Levinson (1978; 1987), no que
tange a concepcao de discurso, adotamos a teoria da andlise do discurso critica (ADC) de
Norman Fairclough (2016) Tendo como metodologia a pesquisa qualitativa , orientada,
também, pelo método de anélise em redes sociais, a ARS, além da metodologia de anélise do
discurso mediada por computador, a ADMC, dessa forma, escolhemos como corpus de analise,
10 postagens do perfil oficial do presidente Bolsonaro na rede social Twitter. Os resultados
encontrados demonstraram que as estratégias de polidez recorrentes nos discursos analisados
sdo do tipo On-Record, utilizados para reivindica¢do de uma face nacionalista, acarretando em
um ethos ultraconservador, além da utilizagdo das estratégias discursivas como forma de
legitimagdo de discursos intolerantes.
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ABSTRACT

Political discourse is a propitious field for the development of discursive strategies with a view
to obtaining symbolic power, thus, so named by Charaudeau (2006), politics is a game of masks
for constituting socially approved images. In this context, we understand linguistic politeness
as a discursive resource for the construction of discourse and socio-ideologically oriented
representations for the installation and legitimation of party political projects. In this
perspective, this article intends to investigate how linguistic politeness is articulated in the
speeches of President Jair Bolsonaro for the construction of a political face categorized by the
ethos assumed by the president. 1987), regarding the concept of discourse, we adopted Norman
Fairclough's theory of critical discourse analysis (ADC) (2016). Using qualitative research as
methodology, also guided by the analysis method in social networks, ARS, in addition to the
computer-mediated discourse analysis methodology, ADMC, in this way, we chose 10 posts
from the official profile as the corpus of analysis. President Bolsonaro on the social network
Twitter. The results found demonstrated that the strategies of politeness that are recurrent in
the analyzed speeches are of the On-Record type, used to claim a nationalist face, resulting in
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an ultra-conservative ethos, in addition to the use of discursive strategies as a way of
legitimizing intolerant speeches.
Keywords: linguistic politeness. Speech. Face. Ethos.

Introducio

O discurso presidencial ¢ construido a partir da autoimagem que o sujeito reivindica
para si, com o objetivo de conquistar o0 maior numero de adeptos favoraveis a sua forma de
governanga. A acdo de delinear uma imagem positivada que atribua ao sujeito a rotulagem de
“salvador da patria”, requer aos presidenciaveis e/ou presidentes a mobilizacdo de um conjunto
dindmico de estratégias que favoreca a sua ascensdo politico-partidaria, essa imagem ¢
constituida dentro de uma “bolha” que ¢ formada por desejos, ideologias, crencas e valores

pessoais, que sdo impressos nos discursos.

A formagao do discurso politico parte do pressuposto, segundo Charaudeau (2010), que
nem tudo deve ser dito, como forma de “conquistar” o seu eleitorado, dessa forma, as
estratégias de polidez linguistica podem se tornar um fendmeno discursivo fundamental na
constituicdo e manutencdo do discurso presidencial. Ao mencionar a polidez linguistica,
comungamos com o conceito tedrico desenvolvido por Brown e Levinson (1978;1987) que
compreende o fendomeno“[...] como um sistema complexo de estratégias que auxiliam no
distanciamento de atos ameagadores de faces, que sdo, em outras palavras, geradores potenciais
de conflitos na intera¢ao (apud, Paiva, 2008, p.16)”. Apesar dos pragmaticistas subscritos
ampliarem o conceito de polidez, consideramos que sua proposta metodologica ¢ centrada na
identificagdo de operadores discursivos que atenuam conflitos na interagdo, o que deixa em

segundo plano o carater socioideologico e subjetivo das escolhas lexicais.

Discutir acerca do discurso presidencial e estratégias de polidez linguistica, nos permite
considerar os espagos de constru¢do e/ou veiculacdo dos discursos presidenciais. Com o
advento da intera¢do social online, as ferramentas de comunicacao da Web, ou seja, as redes
sociais, tornaram-se componentes essenciais na politica, haja vista a magnitude de recursos que
favorecem a disseminagdo de informacdes, sobre esse aspecto, além da sensagdo de
proximidade e intimidade que podem gerar. Fairclough (1992) aponta para o conceito de
tecnologias discursivas, que sdo utilizadas pelo poder com objetivo de atingir fins especificos,
ao considerar o pensamento do autor, podemos apontar as tecnologias discursivas como
mecanismos de constituicao da imagem presidencial, no qual o sujeito dispde de recursos que

favoregam a sua autopromocao.



Partindo da relagdo entre polidez, discurso e tecnologias discursivas, esse artigo visa
debrucgar-se sobre os estudos da polidez linguistica em interagdes onlines, a partir das
contribui¢des tedricas desenvolvidas por Brown e Levinson (1987), Goffman (2012), Paiva
(2008), e Norman Fairclough (1992), com segmentos teoricos da linguistica critica de Kanavilil
Rojagopalan (2003). Dessa forma, objetivamos compreender como as estratégias de polidez
utilizada pelo presidente Jair Bolsonaro em seu perfil oficial na rede social Twitter contribuem
para a constru¢do de uma face politica, com enfoques na construc¢ao da face presidencial e na
relagdo dialética entre politica, poder e linguagem.

Propomos também uma discussdo acerca da interface entre face e ethos, considerando
as contribuicdes de ambas as abordagens para a percepcao da constituicdo da face politica a
partir dos fenomenos discursivos de polidez linguistica, dessa maneira, nos detemos da teoria
da face de Erving Goffman (2012) e, para nogao de ethos, consideramos os estudos da retorica
classica de Aristoteles (2005) e de Dominique Maingueneau (2008).

A construgdo das representacdes do “eu” no discurso ¢ operada pelas manifestagoes
linguisticas de constituicdo de uma autoimagem socio-valorativa de si, articulada no nivel
enunciativo pelas orientagdes das estruturas sociais, propdsitos comunicativos, sujeito
enunciador e contexto de producdo discursiva, dessa maneira, as representacdes idealizadas no
discurso sdo fatores de ordem socio-ideologicas articuladas no nivel linguistico e
extralinguistico. Nessa perspectiva, consideramos que a face e o ethos, sdo elementos que estao
em consonancia na constituicdo da imagem de si, entendidas como visdo particularizada das
representacoes nos discursos, porém apresentam pontos comuns, dessa forma, julgamos a
polidez e a impolidez linguistica como uma marca comum a ambas as teorias, haja vista a

importancia discursiva que o fendmeno carrega no desenvolvimento da interagao.

Essa pesquisa foi motivada a partir de discussdes realizadas no grupo de estudos em
preconceito, polidez e impolidez linguistica (GEPPIL), sob a lideranca da professora Dra.
Georgia Maria Feitosa e Paiva. Com os diversos debates empreendidos no grupo, observou-se
que a polidez linguistica ¢ um fendmeno discursivo que estd imbuido nos discursos, com o
objetivo, na maioria dos casos, de construir fachadas para o estabelecimento e/ou manutengao

de relagdes de poder.

Nessa perspectiva, entende-se o discurso, assim como Fairclough (1992), como uma
dimensdo da pratica social situada em contextos sécio-histéricos de produgdo, distribuicdo e

consumo. Essa perspectiva analitica, aqui desenvolvida, rompe com os estudos tradicionais de



polidez linguistica, os quais consideram, somente, a polidez linguistica como estratégias de
manutengdo de fachadas desenvolvidas pelos teoricos Brown e Levinson (1987), Leech (2005)
e Culpeper (2005). Aqui, considera-se necessaria a rediscussao da teoria a partir de um teor
critico. Iremos analisar a constituicao da identidade presidencial relacionada aos conceitos de
ethos, identidade e polidez. Acreditamos que essa interface contribui para um melhor
entendimento da cena politica das comunicagdes via redes sociais. Desse modo, este trabalho

abrigarad um viés original para o estudo deste ¢ de outros fenomenos.

Essa pesquisa se deu no tipo qualitativa, consistindo no monitoramento, em um periodo
de trés meses, do perfil do presidente Bolsonaro na rede social Twitter, durante o periodo de
monitoramento da conta, registramos os tweets através do Aplicativo “Screenshot Facil”. Os
registros foram armazenados em um banco de dados e analisados seguindo as premissas da

analise de redes sociais (ARS).

Pretende-se com os resultados desse estudo, ampliar as discussdes acerca da polidez
linguistica, situando a teoria no campo de estudos da linguistica critica, rompendo os padroes
tradicionais “neutros” rotulados por muitos pesquisadores da area, dessa forma, essa pesquisa
ird somar e contribuir com pesquisas em polidez linguisticas em intera¢des online, com foco

na relagdo dialética entre polidez, discurso e tecnologias discursivas (redes sociais).

1.Discussio tedrica e/ou revisao de literatura
1.1 Os modos de operacao da polidez linguistica no discurso politico

A nogao de discurso, dentro do panorama da linguistica, é concebida a partir diferentes
olhares, orientados sob um viés da pragmatica, o que resulta na compreensao do carater
subjetivo, orientado e interativo do discurso, entendida, também, como uma forma de a¢do no
mundo (MAINGUENEAU, 2013, p.58,59,60). Segundo Maingueneau (2013), o discurso ¢ um
fendmeno que subjaz a materialidade explicita do codigo linguistico, tornando-se uma uma
unidade transfrastica estruturada pela conduta social e pelas normas linguisticas que orientam
a constituicdo dos enunciados, nessa perspectiva, o discurso ¢ estruturado por elementos do
plano social e linguistico.

A partir dessa ponderacdo, consideramos os elementos estruturais de construcdo do
discurso, aqui destacamos a polidez linguistica como um conjunto de estratégias discursivas

que auxiliam no carater performativo do discurso, como forma de agir discursivamente sobre



mundo e o outro. Nos estudos da analise do discurso de linha francesa, Maingueneau (2013)
em sua obra “Analise de textos de comunicagdo” manifesta uma preocupacdo de investigar os
fenomenos discursivos de formacao do discurso, o que ele nomeara de “leis do discurso”, essas
“leis” sao caracterizadas como normas dindmicas que organizam o discurso na interagao, sao
eles a lei da pertinéncia, sinceridade, informatividade, exaustividade e modalidade.

E valido ponderar que a anlise do discurso critica, sob a perspectiva de Norman
Fairclough, também lanca um olhar critico sobre os elementos discursivos de constituicdo do
discurso, como aspectos de construcdo da identidade do sujeitos e as relagcdes do “eu” no
discurso (FAIRCLOUGH, 2016, p.181), nessa visdo, a polidez linguistica, enquanto estratégia
discursiva, ¢ vista como uma for¢a de minimizacao e/ou atenuagdo de atos ameagadores de
face. Por questdes de ordens metodologicas e de engajamento politico, optamos, neste artigo,
por uma visao critica dos fendmenos discursivos.

A teoria critico-social do discurso, a ADC, empreendida pelo linguista Norman
Fairclough (1992), langa um olhar fincado nas manifestacdes da linguagem nas diferentes
esferas e estratos sociais, influenciada pelas concepgdes teoricas Bakhtinianas, o modelo
tedrico de Fairclough (2016) considera a linguagem um fendmeno ideologico indissocidvel dos
contextos sociais de produc¢do, dessa forma, todo discurso emerge de um sujeito e de um lugar
social que orienta as suas bases estruturais. Comungamos, entdo, com a no¢ao de discurso como
uma dimensao da pratica social, compreendida na relagdo dialética entre linguagem, sociedade
e ideologia (FAIRCLOUGH, 2016, p. 94, 96).

Tendo em vista a percep¢ao de discurso como uma dimensao discursiva das praticas
sociais, Fairclough (2016) elabora um quadro metodologico considerando os aspectos
linguisticos sociais de constitui¢ao e andlise critica do discurso. A concepg¢ao tridimensional é
estruturada a partir de trés niveis, sendo eles o nivel da pratica social - entendida pelos
contextos sociais, historicos e ideologicos em que os discursos emergem, partindo de um lugar
social e de uma ideologia hegemonica -, nivel da pratica discursiva - representada pelos
agrupamentos de praticas de linguagem exercidas dentro de multiplos contextos sociais, como
as instituigdes governamentais, politicas, educacionais e etc.. com énfase na producio,
distribuicao e consumo dos discursos-, texto - manifestacao linguistica das formas simbolicas
no mundo, compreendida como uma materializacdo e uma instancia do discurso. A relacdao
entre a pratica social, pratica discursiva e texto evidencia uma interacdo dialética entre o
discurso e a estrutura social, manifestando os aspectos constituintes do discurso em sua

dimensdao macro discursiva e micro discursiva.



O discurso, visualizado pelo olhar social, ¢ constituido por conduta de linguagem que
relaciona-se aos ambitos institucionais da sociedade, orientados pelas convengdes sociais
compartilhadas coletivamente, é nesse aspecto que defendemos o discurso politico como um
conjunto de praticas de linguagem que, posteriormente, denominaremos discurso politico e, a
partir dessa consideracdo, investigaremos as relacdes de poder que sdo instituidas por meio
discurso, como cortinas de fumaca para o mascaramento dos projetos ideologicos de instalagao
e obtenc¢do do poder simbolico, a partir dessas pondera¢des consideramos, entdo, que o “[...] O
discurso como pratica politica estabelece, mantém e transforma as relagdes de poder e as
entidades coletivas (classes, blocos, comunidades, grupos) entre as quais existem relagdes de
poder.” (FAIRCLOUGH, 2016, p.98).

Segundo Paiva (2008), a polidez linguistica ¢ constituida por estratégias discursivas de
preservacao, manutengdo e legitimagdo da face, com o objetivo de minimizar os atos de
violagdo e depreciacdo da face do sujeito enunciador e de seus interlocutores, dessa forma, a
polidez linguistica manifesta-se nos enunciados verbais por meio de atos performativos. Nessa
perspectiva, Austin (1990), defende que a linguagem esta agindo, diretamente, sobre o mundo,
entdo, os elementos discursivos que operam na constituicao do discurso, entre eles a polidez
linguistica, sdo escolhas ideologicas, a qual o agente social ird mobilizar mediante ao habitus
e o campo em que esta situado (BOURDIEU, 1983, p.60;173). Este recorte teérico, favorece a
compreensdo da polidez linguistica como uma escolha retorica do falante, motivada por
relagdes de poder, propdsitos comunicativos e intengdes politicas e sociais de constituicdo de
faces, sendo essas implicacdes que favorecem na construcao da face socialmente positiva, o
que sera aprofundada no préximo capitulo.

Os pragmaticistas Brown e Levinson (1978), buscaram desenvolver uma teoria da
polidez linguistica universal, capaz de abranger o maior numero de linguas, dessa forma,
buscaram-se contribuigdes de outras teorias da pragmatica para legitimacdo e ampliagao
metodoldgica do seu campo teorico, com destaque para teoria dos atos de fala de Austin e
Searle, a teoria da cooperagdo de Paul Grice e os conceitos de face de Goffman. Com esse
aparato teorico, os pragmaticistas tentaram evidenciar como 0s sujeitos estruturam em
diferentes linguas os seus enunciados a partir de estratégias de polidez, a despeito dessa
perspectiva, o conceito de polidez ¢ desmembrada e categorizada em polidez positiva e
negativa, a primeira consiste na virtude e no conjunto caracteristicas pessoais que o sujeito
deseja evidenciar na interagdo, a segunda € caracterizada pelo “territorio do eu ”, ou seja, sao
os valores e virtudes que o individuo ndo deseja expor para o outro, ¢ importante ponderar que

essa separacdo da-se a partir do conceito de face instituida por Goffman (1967), considerando



que na interagdo os interactantes constroem faces positivas e negativas a depender do tipo do
evento enunciativo e do equilibrio interacional.

Ao desmembrar o conceito de polidez linguistica, Brown e Levinson (1978) desenvolve
um conjunto de estratégias que sao orientadas a partir da nog¢ao de polidez positiva e negativa,
classificadas a partir do grau de ameaga a face do enunciador, dessa forma, sdo categorizadas
como estratégias do tipo On-Record - orientadas para a face positiva, como um modo de
engajamento com os interlocutores, com objetivo de evitar riscos de deterioracdo da face, e
orientadas, também, para face negativa com o objetivo de atenuar os atos ameagadores de face
na interagdo - e Off-Record -caracterizados por estratégias de polidez que evita o
comprometimento do enunciador na interacdo. Vejamos a seguir, de forma detalhada, os tipos
de estratégias de polidez linguistica desenvolvidas pelos pragmaticistas Brown;Levinson

(1978) e Paiva; Moreira; Santos (2016):

On-Record. Face 1. Note: (isto ¢, focalize) os interesses do ouvinte
positiva(Polidez Positiva) (interesses, metas, necessidades, qualidades)

2. Exagere (interesse, aprovagdo, simpatia com o
ouvinte)

Intensifique o interesse do ouvinte

Use marcadores de identidade e grupo no discurso
Procure concordar

Distancie-se da discordancia

Aceite, aumente, delimite o terreno comum

Brinque para deixar o ouvinte mais a vontade

o »®» N kW

Acerte ou pressuponha conhecimento do ouvinte e

de seus interesses

10. Ofereca, prometa

11. Seja otimista sobre os interesses do ouvinte. Ele
quer o que o falante quer

12. Inclua ouvinte e falante na mesma atividade

13. Fornega ou peca razdes

14. Acerte uma troca reciproca

15. Fornega presentes ao ouvinte (qualidades, simpatia,

entendimento, cooperagao)




On-Record:

Face

Negativa(Polidez Negativa)

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23

24.

25.

Seja convencionalmente indireto

Questione, restrinja-se

Seja pessimista

Minimize a imposi¢ao

Demonstre respeito

Desculpe-se

Impessoalize o falante e o ouvinte. Distancie-se dos

pronomes eu € voce

. Categorize um ato de ameaga a face como uma

regra geral

Nomeie para distanciar o ator e adicione
formalidade
Aja como se estivesse em débito com o interlocutor

ou como se o interlocutor ndo lhe devesse nada

Off-Record:  Estratégias

Polidez Linguistica

de

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Faca insinuagdes
Fornega pistas associativas
Pressuponha
Minimize

Exagere

Use tautologias

Use contradi¢oes

Seja irdnico

Use metaforas

Use questdes retoricas
Seja ambiguo

Seja vago

Generalize

Desloque o ouvinte

Seja incompleto, use elipses




Fonte: Quadro desenvolvido com base na perspectiva teérica de Brown; Levinson (1987) e Paiva; Moreira;
Santos (2016)

A reivindicacdo de desejos de faces requer do sujeito enunciador a mobilizagdao de
estratégias de polidez linguistica, seja para constru¢do de um discurso virtuoso para
autopromocao da imagem ou para reparacdo de possiveis atos de deterioracdo da face na
interagcdo, o que se dara pela valorizacdo de si e o expurgo do outro, através de estratégias
discursivas de polidez linguistica que engaje, exclua e aproxime os sujeitos. Considerando que
o discurso em seu nivel macro e micro emerge de um individuo e de um lugar social
transpassado por valores sociohistdricos, dessa maneira, as manifestagdes de polidez
linguistica, enquanto fendmenos discursivos, sdo marcas ideoldgicas de constru¢do do
discurso, que operam na obtengao de um poder simbolico.

E nesse ldcus que situa-se a constitui¢io do discurso politico, como uma pratica
discursiva de assimetria de poder, orientada pelas estruturas sociais hegemonicas e reproduzida
por meio das semioses discursivas (textos, entrevistas, debates, panfletos e etc..). Ao visualizar
a polidez linguistica nesse plano, ¢ interessante ponderar que ndo pretende-se desvalorizar o
excelente trabalho de Brown e Levinson, mas propor uma reanalise a partir de uma perspectiva
tridimensional de discurso, assim postulada por Fairclough (2016).

Silva (2013) argumenta que as praticas de polidez, na perspectiva de Fairclough (2008)
a partir da abordagem tedrica de Bourdieu, sdo escolhas politicas que marcam no discurso os

aspectos de poder, o escritor afirma:

[...] Fairclough (2008) recorre a argumentagdo de Bourdieu para
demonstrar, por exemplo, que as praticas de polidez que aparecem
nos discursos que circulam nas diversas culturas sdo sempre praticas
que envolvem relagdes poder, sdo sempre praticas de concessoes
politicas[...](OLIVEIRA, 2013, p.155)

Dessa forma, a perspectiva teorica defendida por Fairclough e Bourdieu rompe com
a abordagem pragmatica “neutra” defendida durante duas décadas nos estudos da polidez
linguistica. O escritor Richards J. Watts (2004) defendeu que a polidez é um fenomeno

discursivo e politico, ou seja, sdo utilizadas a partir de concessoes politicas e de poder.

A articulacdo de estratégias discursivas para a constituicdo de representagdes
autoapresentaveis, requer do enunciador um conhecimento prévio da audiéncia, fato este que
determinard o conjunto de escolhas tematicas e lexicais que sera articulado na producao do
discurso, desse modo, o locutor utiliza o discurso como uma ferramenta de persuasdo para

promocao da imagem e do coletivo de teses defendidas. Sobre essa questdo Charaudeau
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(2011) argumenta que o discurso, entendido como um modo acdo, apresenta-se na interagcao
como um jogo de subordina¢ao, caracterizado pela mobilizagdo de taticas de convencimento

e influéncias exercidas entre os sujeitos enunciadores.

Nos estudos de Patrick Charaudeau (2011) a nogao de discurso politico, como um
objeto de estudo, ganha grandes propor¢des, haja vista, a preocupagdo do linguista em
articular os fendmenos discursivos da esfera do discurso politica em diferentes vertentes, tais
como a dindmica de articula¢do do argumento persuasivo e sua influéncia na constituicao de
um ethos aceitavel socialmente. Nesses moldes tedricos o discurso politico fundamenta-se em
um jogo de reivindicacdo de faces, de constituicdo da imagem persuasiva, vendavel e
aprovada pela audiéncia, a partir do conjunto de desejos morais aprovados, considerando tal
afirmacao, Charaudeau(2011), argumenta “[...] Todos os grandes politicos disseram, ou deram
a entender, que a arte politica reside em uma boa gestdo das paixdes coletivas, isto ¢, em um
“sentir com 0s outros” que, € preciso acrescentar, os torna cegos quanto as suas proprias
opinides e motivagdes pessoais.” (CHARAUDEAU, 2011, p.19), esses modos implicitos de
dominag¢do, embutidos no discurso de promo¢do da imagem de si, reflete as constantes
investidas discursivas dos profissionais da politica na estruturagdo de representagdes para
obtencdo do sucesso politico-partidario e ascensdo do poder, o que discutida com mais

profundidade no préximo subtopico.

1.2 A construcio das representacdes do “EU” no discurso politico: as fronteiras
entre Ethos e Face.
Originado nos estudos da filosofia, a no¢ao de ethos, em sua defini¢do estrita, refere-se

ao carater moral e ético das representacdes dos sujeitos, esse olhar virtuoso é engendrado nos
estudos da retorica do filosofo classico Aristoteles, caracterizada pelas técnicas discursivas do
bem dizer, do convencer e persuadir pelo discurso. Sobre essa assertiva, Aristoteles (2005),
argumenta “As provas de persuasdo fornecidas pelos discursos sdo de trés espécies: umas
residem no carater moral do orador; outras, no modo como os ouvintes se dispdem; e outras,
no proprio discurso, pelo que este demonstra ou parece demonstrar.” (ARISTOTELES, 2005,
p. 96), essa perspectiva logica dos aspectos de constitui¢ao do discurso persuasivo, aponta para
a triade ethos, pathos e logos que se intercruzam na estruturagado retorica.

As representacdes do “eu” no discurso sdo visualizadas a partir dos movimentos de
articulacdo retorica da imagem de si na enunciagdo, dessa maneira, consideramos o logos,

destacado aqui como o contetido argumentativo, como o meio de circulagdo e estruturagdo do
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ethos, caracterizado pela constru¢do do enunciador nos ambientes discursivos, para tanto, o
sujeito utiliza-se de estratégias persuasivas para desenvolver uma face e conquistar o outro.
Nessa perspectiva, o pathos € um componente retorico que extrai do publico a atengao, através
de artimanhas como a interagdo empatica, utilizacdo de modalizadores de aproximacao e
engajamento, tematizacdo de valores “aprovados” socialmente e uso de marcadores
identitarios, os recursos subscritos, nos estudos de polidez linguistica dos tedricos Brown e
Levinson (1987) com o objetivo de aproximagao e/ou intimidade com os interlocutores.

Os discursos politicos sdo constituidos por elementos retoricos que objetivam a
constru¢cdo de uma imagem valorativa de si perante a audiéncia, dessa forma, os sujeitos
articulam suas falas a partir de bases éticas e morais que fundam a sociedade, orientadas pelo
locus estrutural ideologico hegemonico, como por exemplo, o capitalismo, o cristianismo ¢ a
normatividade. Nessa perspectiva, as representacoes sao investidas de ilusionismos ideoldgicos
tornando-se instrumentos de instalacdo e legitimacdo do poder simbolico, considerando esse
argumento, Fairclough (1992), defende que o discurso, em sua primeira instdncia, opera no
delineamento das representagdes do “eu” perante os objetivos comunicativos, dessa forma, os
sujeitos desenvolvem sua imagem a partir de investimentos discursivos que despertam nos
interactantes um olhar aproximado a sua posi¢do ideoldgica particular despertando na
audiéncia o desejo de pertencimento aos mesmos ideais do enunciador, por conseguinte, como
aponta Bakhtin (2008) “[...]E assim que compreendemos as palavras e somente reagimos
aquelas que despertam em noés ressonancias ideolodgicas ou concernentes a vida.”(BAKHTIN,
2008, p. 96)

Nos estudos em polidez linguistica, destacamos, nesta pesquisa, as teorias dos
pragmaticistas Penelope Brown e Stephen C. Levinson (1987), para a constru¢do da imagem
de si, influenciada pelas bases teoricas de Goffman (1967). Os autores compreendem a polidez
linguistica como uma articulacao de estratégias performaticos-discursivas de constituicao da
face, com o objetivo de reivindicar, proteger e/ou legitimar um valor socialmente positivado
para si. No ambito do discurso nos reportamos ao conceito de ethos, visualizada na perspectiva
de Maingueneau (2008) como delineamento de impressdes valorativas do “eu” por meio da
retorica. Ambas teorias nos instigam a refletir acerca das construgdes de si no discurso, partindo
de um olhar atento para a mobilizagdo das estratégias discursivas como agendas ocultas para
instalacdo e perpetuacao do poder, deste modo, defendemos que o ethos discursivo do sujeito
politico ¢ constituido por um conjunto de desejos de faces reivindicados para si, como por
exemplo, para constru¢ao de um ethos politico nacionalista, o individuo tende a desenvolver

discursos que supervalorizam os simbolos fundadores da nagdo revestindo-se de uma face
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patriota, dessa forma, dard o sujeito o status de protetor legitimo da nacdo, o patriota, o detentor

do espirito nacionalista.

A construgdo argumentativa do discurso politico requer do enunciador a tomada de
posicdes sobre temas que interessam a coletividade, a vista disso, o sujeito desenvolvera um
conjunto de atos verbais e ndo verbais que o posicionara diante da audiéncia, o que
Goffman(1967) nomeara como linha, segundo o autor esse termo “ [...] quer dizer, um padrao
de atos verbais e ndo verbais com o qual ele expressa sua opinido sobre a situacdo, e através
disso, sua avaliacdo sobre os participantes, especialmente ela propria.” (GOFFMAN, 1967,
p.13), nessa perspectiva tedrica o discurso € estruturado em linhas discursivas a partir dos
desejos de face que o sujeito objetiva assumir na interacdo, constituindo através de
representacdes socialmente aprovadas. Para exemplifica¢do dessa afirmag@o consideremos os
trechos do discurso* do chefe nazista Adolf Hitler, proferido em 23 de marco de 1933 em

Berlim, Alemanha:

Em novembro de 1918, as organizagoes marxistas apossaram-se do poder
executivo por meio de uma revolugdo. Os monarcas foram destronados, as
autoridades do Reich e dos Estados afastados do governo, violando-se,
portanto, a Constitui¢do. O sucesso da revolucdo no sentido material
assegurou a seus progenitores escapar da agdo da lei. Procuram justificar
moralmente tal coisa afirmando que a Alemanha e seu governo foram
responsaveis pela eclosdo da guerra. Essa asser¢cdo era sabida e
conscientemente mentirosa. Em consequéncia dela, todavia, estas acusacdes
mentirosas feitas no interesse dos nossos antigos inimigos levaram a mais
severa opressdo de todo povo alemdo e a quebra das garantias que nos foram
dadas pelos 14 pontos de Wilson, e assim lancaram a Alemanha, isto ¢, as
classes trabalhadoras do povo alemdo, a uma época de infinita desgraca.]...]
O programa de reconstru¢do do povo e do Reich resulta da grande
necessidade de nossa vida politica, moral e economica. Convencido que esta
derrocada tem suas origens em feridas no seio do proprio povo, ¢ objetivo do
governo da revolucdo nacional eliminar aquelas enfermidades da vida
popular, e evitar futuramente qualquer possibilidade de seu retorno. [...] E
somente a criagdo de uma verdadeira comunidade nacional, erguendo-se
acima dos interesses e das diferengas de classe, que pode fechar
permanentemente a fonte de nutricdo de tais aberragdes do espirito
humano.[...] Seu objetivo deve ser a construgdo de uma constitui¢do que una
a vontade do povo com a autoridade de uma lideranca
real.[...]Simultaneamente com essa politica de purificagdo de nossa vida
publica, o governo do Reich procedera um inteiro expurgo moral do corpo da
nagdo. Todo sistema educacional, o teatro, o cinema, a literatura, a imprensa
e o radio — tudo serd empregado como um meio para este fim e dessa forma
avaliado. (HITLER, 1933) (grifos nossos)

4 http://inacreditavel.com.br/wp/discurso-de-adolf-hitler-de-23-de-marco-de-1933/
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Partindo da concepcdo que as representacdes sao projetados na e pela linguagem, o
discurso de Adolf Hitler ¢ constituido através de movimentos retéricos que constroem uma
imagem politica de si, primeiramente o enunciador desenvolve uma linha de atos verbais que
expressam sua posicdo sobre uma possivel crise da revolucao socialista no pais, utilizando
itens lexicais modalizadores que expressam sua indignacdo “apossaram-se”, “violando-se”,
“mentirosa”, além de afirmar que o partido opositor desonra e deteriora os principios da nacao,
através dessa linha argumentativa o enunciador reivindica para si uma de face patriota, para
obtencdo de um titulo de protetor fidedigno da nagdo, em contrapartida ele se langca como uma
opcdo para garantia da ordem e do bem-estar social, o que conferird ao enunciador o ethos
nacionalista, do ponto de vista particular e coletivo. A partir dessa exemplificagdo,
reafirmamos que o ethos ¢ construido através de desejos de face, e a face por uma linha

discursiva de atos enunciativos.

A nocao de face ¢ compreendida por Goffman (1967) como um conjunto de atributos
socialmente compartilhados, de acordo com padrdes e regras sociais, dessa forma, o individuo
mobiliza um numero significativo de estratégias corporeo-discursiva que instala, preserva e
legitima a face que deseja performar no mundo, defendemos, entdo, que o individuo é
constituido de faces transitorias que sdo acionadas em espacos enunciativos especificos. Sobre
essa assertiva, Goffman (1975) argumenta que os agentes sociais sdo atores, € que em todos
os espacos estdo encenando, nessa perspectiva, os sujeitos utilizam o discurso, também, como
arma de convencimento da plateia e de construgdo da cena enunciativa. O enunciador constroi
o seu self (termo equivalente a face) a partir de atributos sociais aprovados (Goffman, 1967),
dessa maneira, os arranjos que constitui a formac¢do da face sdo produtos ideoldgicos,

marcados pela influéncia do campo social, sendo eles, a religido, cultura, capitalismo e etc.

Segundo Maingueneau (2008), o sujeito constroi a imagem de si através da atividade
discursiva, dessa forma, o seu ethos ¢ constituido por meio de praticas discursivas com o
objetivo de conquistar adesdo da audiéncia a posicdo discursiva defendida na atividade
enunciativa, entdo, o sujeito apropria-se de um ethos discursivo compativel aos desejos

comuns da platéia. Sobre essa assertiva Maingueneau (2008) afirma:

[...] Por meio de sua fala, um locutor ativa no intérprete a construgdo de
determinada representag@o de si mesmo, pondo em risco seu dominio sobre
sua fala; é-lhe necessario, entdo, tentar controlar, mais ou menos
confusamente, o tratamento interpretativo dos signos que ele produz.
(MAINGUENEAU, 2008, p. 73)
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Sobre essa assertiva compreendemos que, a constitui¢ao do ethos discursivo pressupde
ao sujeito enunciador a constru¢do de uma imagem discursiva policiada, dessa forma, a
mobilizacdo de elementos discursivos, como por exemplo as caracteristicas de polidez
linguistica, ajudam na preservacao de possiveis atos ameagadores de faces, assim sendo, os
marcadores discursivos operam no discurso como ‘“agendas ocultas” de obtencao do poder e
do dominio simbdlico. Segundo Fiorin (1998), a representacdo (aparéncia) que o sujeito
performa no mundo ¢ vista pela sociedade como a totalidade da realidade, entdo, a construgao
discursiva de si ¢ um elemento fundamental para obtencdo de bens simbolicos, e de

potencializacao de relagdes de dominagao.

Face e ethos sdo elementos que estdo em consondncia na constru¢do discursiva da
imagem de si, dessa maneira, atuam na consolida¢do do poder, através de estratégias retoricas
para adesdo da posicdo discursiva do enunciador, a visto disso, as escolhas retéricas que
compdem o delineamento da face e ethos envolvem relagdes ideologicas de dominagao, nessa
perspectiva, entendemos a nocao de ideologia, na perspectiva de Thompson (2011), como
relacdes de valores e dominagdes que se instala nas constru¢des semidticas (semidtica

discursiva, visual e etc.) para o estabelecimento de relagdes de poder.

2.Metodologia da pesquisa

As redes sociais sdo ciberespacos dinamicos de constante fluxo interacional entre
sujeitos de diferentes instancias sociais, desse modo, sdo ferramentas digitais que permitem
aos interactantes a constru¢do de self’s, aqui materializados como perfis, a partir das
reivindicagdes de faces que o sujeito deseja performar no mundo, com o objetivo de agir

discursivamente nos territorios tecnologizados.

Os atores, termo utilizado pela pesquisa em redes sociais, constituem um elemento
centralizador na construcdo do self que dialoga com um conjunto de caracteristicas simbolicas
constituintes das posicdes ideoldgicas dos interagentes, segundo Recuero (2009), as redes
sociais online sdo caracterizados como ciberespagos interativos, que representam os lugares
de fala dos enunciadores, desse modo, sdo “construidos pelos atores de forma a expressar
elementos de sua personalidade ou individualidade.” (RECUERO, 2009, p.26). A partir
dessas ponderacdes, destacamos as redes sociais, assim como Recuero (2009), como
ferramentas discursivas que permitem a investigagdo das representagdes identitarias
socioideoldgicas construidas pelos atores, através dos discursos publicizados nas esferas

online de interacao social.
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Considerando o carater interativo das redes sociais, Recuero (2009), defende que as
redes sociais sdo espacos frutiferos para a andlise dos fendomenos discursivos-sociais que
permeiam a Web, haja vista a disposi¢do de ferramentas que a Internet oferece para os
interactantes agirem nos espagos virtuais, entdo, “a abordagem de rede fornece ferramentas
unicas para o estudo dos aspectos sociais do ciberespago: permite estudar, por exemplo, a
criagdo das estruturas sociais; suas dindmicas, tais como a criacdo de capital social e sua
manuteng¢aol...]” (RECUERO, 2009,p.21). Dessa forma, estudar as redes sociais permite ao
pesquisador a percepgao das engrenagens ideologicas que estao sobrepostas a materialidade

linguistica, observando os fluxos interativos que permeiam as tecnologias discursivas digitais.

Esta pesquisa se detém da rede de compartilhamentos de contetdos, Twitter,
justificada pelas potencialidades que esse artefato tecnoldgico fornece para a producdo e
disseminagdo de informagdes, caracterizada, principalmente, pela capacidade de engajamento
simultaneo entre os interagentes. Dessa maneira, para os profissionais da politica, a rede social
Twitter, torna-se uma peca estratégica na construcao das representagdes de si, na propagacao
dos projetos politicos e na constitui¢do discursiva da imagem deteriorada de seus opositores,
os recursos oferecidos pela rede, como por exemplo, utilizagdo de frases de efeitos e itens
lexicais de engajamento, que logo transformam-se em #hashtags, podendo agrupar em
coletivos inteligentes e territorializar zonas de interesse, que podem, por sua vez, alcangar o
status de assuntos mais comentados no momento, contribuem para a produgdo e repercussao
dos discursos que engajam os interactantes as representacdes discursivas reivindicadas pelo

sujeito enunciador.

A metodologia adotada neste artigo considera as discussdes acerca da polidez
linguistica, ideologia, jogos de faces e ethos, a partir da investigacdo dos fendomenos
discursivos de polidez linguistica nas redes sociais, como estratégias ideoldgicas de
constituicdo de representagdes de si politicamente idealizadas. Nessa perspectiva, este artigo
apresenta os resultados de uma investigag¢do qualitativa, consistindo no monitoramento, em um

periodo de trés meses, do perfil do presidente Jair Bolsonaro na rede social Twitter.

Durante o periodo de monitoramento da conta, registramos os tweets através do
Aplicativo “Screenshot Facil”. Estrategicamente, os Tweets, em sua maioria, foram coletados
no inicio do dia, com o objetivo de serem selecionados os que apresentaram uma maior

relevancia no campo politica, e que evidenciaram o nimero maior de estratégias de polidez
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linguistica. Os registros foram armazenados em um banco de dados e analisados durante todo

o més de Janeiro.

Para iniciar nossa investigacao, realizamos um levantamento bibliografico, com vista a
aproximacao dos fendmenos subscritos. Em seguida, demos inicio a pesquisa qualitativa, que
justifica-se pela tentativa de compreender os fendmenos da polidez linguistica na construcao
do discurso e da imagem presidencial de Bolsonaro, dessa forma, defendemos essa pesquisa
como exploratoria, pois visa uma familiarizagdo do pesquisador com o fendmeno.
Consideramos, também, essa pesquisa como descritiva, uma vez que descrevemos como as
estratégias discursivas de polidez linguistica articulam-se no discurso. Além de exploratéria e
descritiva, podemos afirmar que ¢ uma pesquisa explicativa, ja que apds a descricdo buscamos

explicar o fendmeno com base no contexto para melhor compreensao dos fenomenos.

O procedimento de construgao do corpus de analise deu-se a partir da coleta de dez (10)
tweets publicados no perfil oficial do presidente Jair Bolsonaro, na rede social Twitter, durante
os meses de Novembro e Dezembro. Durante o periodo subscrito, as amostras coletadas foram
analisadas a partir da metodologia de analise em rede social (ARS), além da metodologia de

analise do discurso mediada por computador (ADMC).

A andlise do discurso mediado por computador, a (ADMC), ¢ uma metodologia de
analise de dados que considera a linguagem, o espaco, ¢ as condi¢gdes tecnoldgicas das
plataformas digitais para producdo e distribuicdo do discurso, nessa perspectiva, segundo
Adade, Barros e Costa (2018), a ADMC baseia-se na analise “de grandes blocos interacionais”
(ADADE, BARROS, COSTA, 2018, p.95) com objetivo de flagrar os modos de articulagdo do
discurso em diferentes ciberespacos, haja vista a percep¢do do grande fluxo informacional e da
dinamicidade interacional que a Web pode ofertar para os interactantes. Nessa perspectiva, o
método proposto baseia-se nos seguintes pressupostos;

Sao pressupostos da ADMC: (1) todo discurso apresenta padrdes recorrentes; (2) todo
discurso apresenta escolhas do emissor e (3) todos os discursos sdo influenciados e

formatados de acordo com os recursos e restrigdes tecnologicas dos sistemas de
comunicagdo que os medeiam. (ADADE, BARROS, COSTA, 2018, p.95)

Considerando a proposta teorica subscrita, a metodologia de analise dos dados deste
artigo estd organizada a partir dos trés pressupostos da ADMC, tendo em vista os padrdes de
recorréncia da polidez linguistica no discurso; as escolhas retoricas de carater ideoldgico do

sujeito enunciador para estruturagdo de uma face; a legitimacdo do ethos, as condigdes
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tecnologicas que a rede social Twitter oferece para producdo; publicizagdo e legitimagdo das

representacdes reivindicados pelos atores sociais.

Nas andlises foram consideradas, primeiramente, as estratégias de polidez linguistica
em sua dimensao ideologica, caracterizadas pelas escolhas lexicais politicas do enunciador,
depois em uma dimensao discursivo-textual e, a partir disso, investigamos como as estratégias
discursivas de polidez contribuiram na constituicdo da face politica, considerando a
constituicdo de uma linha, reivindicagdo de face e consolidagdo do ethos a partir das

manifestagoes do discurso.

3.Analise dos Resultados

Nesta secdo, apresentaremos a andlise de trés fweets do presidente Jair Bolsonaro,
coletados em seu perfil oficial na rede social Twitter, considerando a polidez linguistica como
estratégia discursiva de estruturacdo de uma face politica essencialmente planejada para
constituicdo de um ethos socialmente positivo de si. Para tanto, lembramos que consideramos
o discurso como uma agao que se institui nas relagcdes e nas praticas sociais, constituindo um
jogo de reivindicagao de faces delineado pelas estruturas sociais e pelos desejos particulares do
sujeito enunciador, dessa maneira, sdo essas consideracdes que balizard as analises refletindo

as escolhas linguisticas no nivel social e no nivel discursivo.

As redes sociais sdo espagos dinamicos e de grandes fluxos de interagdo, dessa maneira,
a atmosfera online ocupa um papel estratégico no campo politico, principalmente no que tange
o sucesso na corrida eleitoral e nas representagdes de si para a audiéncia. Nessa perspectiva, as
formas simbolicas (semioses verbais, visuais e etc..) sdo articuladas pelos profissionais da
politica para producdo de imagens que impactam os interlocutores, a partir da utilizagdo de
estratégias discursivas e corporais, tais como as frases de efeito, simbolos de apreciagao
nacional, tematizagdo polémica de assuntos fundadores das bases sociais, narrativas de
desenvolvimento capital e gestos de saudacdo e/ou identificagdo (CHARAUDEAU, 2011,
p.78).

Considerando a capacidade de alcance das redes sociais, as tecnologias discursivas,
assim denominadas por Fairclough (2016), tornam-se ferramentas aliadas para disseminagao de
projetos politicos-partidarios para obtengdo do almejado poder simbdlico, a vista desta

magnitude interativa
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[...] Elas sdo planejadas e aperfeicoadas com base nos efeitos antecipados
mesmo nos mais apurados detalhes de escolhas linguisticas no vocabulario na
gramatica, na entonagdo na organizacdo do dialogo entre outros, como
também, a expressdo facial, o gesto e o0s movimentos corporais”
(FAIRCLOUGH, 2016, p. 276).

A partir dessa contribuicdo, para inicio de analise, observaremos adiante o perfil inicial
da pagina do Twitter do presidente, com o objetivo identificar a imagem reivindicada

inicialmente pelo sujeito enunciador, vejamos:

Exemplo 1

Jair M. Bolsonaro &

8.327 Tweets

e

BRASIL ACIMA DE TUDO,
DEUS ACIMA DE TODOS.

(000 ) ( Seguir )

Jair M. Bolsonaro &

@jairbolsonaro

Capitdo do Exército Brasileiro, eleito 38° Presidente
da Republica Federativa do Brasil. &3

®© Brasilia, Brasil (& bolsonaro.com.br
Ingressou em margo de 2010

394 seguindo 5,8 mi seqguidores

FONTE: TWITTER(2020)

O perfil acima, retirado da rede social oficial de Jair Bolsonaro, ¢ constituido de
elementos textuais e imagéticos que estruturam um posicionamento ideolodgico e politico-
partidario do presidente, configurando-se pelas escolhas verbo-visuais que alinham o perfil a
disseminagao de atos de fala que legitimam a posi¢ao politica do sujeito.

Considerando essas informagdes, Bolsonaro, articula em seu perfil um conjunto de
estratégias de reivindicacdo de face. A biografia ¢ descrita, primeiramente, pela profissao
oficial do presidente de “Capitao do Exército Brasileiro”, o que confere um status profissional
socialmente admirado, além dos discursos que podem ser constituidos a partir da participagao
do individuo nas for¢as armadas do pais, oferecendo possibilidades de narrativas discursivas
de protecdo da sociedade para o bem coletivo.

Na capa, os aspectos semioticos que conduzem o perfil para legitimagao de um discurso

essencialmente de direita, ¢ formado por uma frase de efeito “Brasil acima de tudo, Deus acima
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de todos”, que constrdi uma representacao nacionalista tematizada pela figura da nagdo, como
uma entidade que estd oficialmente acima de todos, e de uma instancia divina que rege
socialmente os preceitos morais da nac¢ao e dos sujeitos que compartilham de um mesmo ideal.
Como constituinte dessa representagdo, a imagem da bandeira do Brasil com uma
predominancia da cor verde, reflete uma continéncia aos simbolos nacionais, caracterizados
como instrumentos de apreciagdo, respeito e amor coletivo, nessa perspectiva, a figura do
presidente disposta a frente da bandeira pode ser interpretada pelo seu respeito a patria e pelo
desejo de instalacdo de um projeto politico de esséncia nacionalista. Ao interpretarmos este
tweet, consideramos que a /inha, assim denominado por Goffman (1967), ¢ constituida neste
perfil por atos verbais e ndo verbais de reivindicagdo de uma face politica patriota, legitimada
pelas narrativas ideoldgicas de direita, o que serd consolidada pelo conjunto de discursos
analisados brevemente.

Exemplo 2

Jair M. Bolsonaro & v
@jairbolsonaro

Importante ressaltar que
permanecemos Com 0 mesmo
objetivo: colocar o Brasil em lugar
destaque no mundo, respeitando a
vontade de nossa sociedade
majoritariamente conservadora e
preservando os valores de nossa
nacgao. Viva o Brasil!

7:55 PM - 28 de out de 2019 - Twitter for iPhone
4,6 mil Retweets 31,6 mil Curtidas

Q Tl O <3
FONTE: TWITTER (2019)

Neste tweet, o presidente Jair Bolsonaro legitima discursivamente o alinhamento
politico ideoldgico reivindicado inicialmente na construgdo do perfil, representada pela figura
de um sujeito conservador e disposto a trilhar um projeto partidario estruturado pelos valores
morais de uma ideologia politica de direita. Primeiramente, ¢ instaurada uma /inha nacionalista,
0 que pressupde a constituicdo de um conjunto de discursos que legitimam a face escolhida,
mobilizando argumentos que o aproxime dos interagentes ¢ dos sujeitos que compartilham de

uma mesma ideologia.
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A despeito dessa andlise, o presidente utiliza no discurso estratégias discursivas de
polidez linguistica do tipo On-Record orientado para uma face positiva de si, colocando-se
como um nacionalista que estd disposto a lutar pelo bem-estar social e pelo desenvolvimento
econdmico, o sujeito “responsavel” e “compromissado” com a nacdo o que pressupde uma
tematica de interesse coletivo. Ao constituir esse discurso, o presidente articula as estratégias
de polidez do tipo On-Record denominadas de “Use marcadores de identidade e grupo no

2

discurso ” e “Pressuponha e delimite terreno comum”, com o objetivo de legitimar um
posicionamento politico que orienta as bases de formagdo de sua governabilidade, dessa
maneira, a utilizacdo dos itens lexicais “conservadora”, “na¢do” e “valores” reforcam uma
representacdo patriota de si, seguida de um mascaramento de instalagdo e legitimag¢do de um
poder e de um projeto politico, o que categoriza um ethos patriota.

Os objetivos politicos e/ou agendas ocultas que estdo sobrepostas a materialidade
linguistica, reforcam modos de dominacdo que sdo planejadas e orientadas para instalagdo e
obtencdo do poder simbolico, dessa maneira, Thompson (2009) afirma que as formas
simbdlicas sdo estruturas a partir de ideologias que estdo implicitas a materialidade textual,
sobre esse aspecto os modelos ideoldgicos sao operacionalizados nos discurso como modus
operandis de dominacdo e poder. Partindo dessa argumentacdo, o exemplo dois estrutura-se
pelo refor¢co de esteredtipos que enquadra-se em uma ideologia politica que estd na
materialidade em segundo plano, mas apresenta-se em primeiro plano no nivel politico-
partidario, portanto, “[...] as ideologias sdo significagdes/constru¢des da realidade ( o mundo
fisico, as relagdes sociais, as identidades sociais), que sao construidas em varias dimensdes das
formas/sentidos das praticas discursivas e que contribuem para producdo, reprodu¢do ou a

transformacdo das relagdes de dominacao” (FAIRCLOUGH, 2016, p. 122).
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Exemplo 3
@ Jair M. Bolsonaro @ @jairb.. - 2dejan  ~

- Vocé lembra como eram os livros p/ nossos
filhos em governos anteriores? Carregados
de ideologias, ofendiam as familias,
atentavam contra a inocéncia das criangas.
Isso mudou. Estamos ensinando o correto,
aquilo que os pais sempre desejaram para
seus filhos.

- Bom dia a todos!

0:46 1,3 mi visualizagdes

Q 78mil 1 101 mil Q) 544mil oL
FONTE: TWITTER (2020)

O exemplo trés ¢ construido inicialmente pela tentativa de aproximagdo do sujeito
enunciador ao publico, evidenciada pela utilizagdo de pergunta retorica “Vocé lembra como
eram os livros p/ nossos filhos em governos anteriores?”, com o objetivo de acionar nos
interlocutores um olhar reflexivo para os livros didaticos de anos anteriores e, dessa maneira,
produzir uma narrativa de deterioracdo do governo antecedente, através de uma aversdao
ideoldgica aos principios de governabilidade do adversario.

A argumentacao do “ndo adequado” ¢ sustentada pelos discursos que estdo socialmente
consolidados, caracterizado no fweet subscrito pela instancia da familia como seio sagrado,
entdo, segundo Foucault (2008) sdo “ os discursos, que independentemente, para além de sua
formulagdo, sdo ditos, permanecem ditos e estdo ainda por dizer” (FOUCAULT, 2008 , p.22)
e que legitimam discursos para obtencdo de apoio coletivo.

Os procedimentos retoricos de desqualificagdo do “outro” sdo transpassados pelo
interesse de construcao de representacdes virtuosas e positivadas do “nds”, dessa maneira, ao
mesmo passo que o presidente langa uma critica as gestdes anteriores, taxadas como aparelhos
ideoldgicos que “ofendiam a inocéncia das criangas”, ele apresenta-se como uma via de escape
para “recuperacao” dos valores da familia, desse modo, o discurso constituido acima reflete
estratégias discursivas de expurgo dos ideias do adversario para autopromog¢do da imagem que

deseja performar, através de uma ordem do discurso hegemonica e socialmente polemizada.
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Patrick Charaudeau (2011) argumenta que “ O sujeito politico que combate um
adversario deve rejeitar os valores opostos aos preconizados por este, mostrando por uma boa
argumentacao a fraqueza e o perigo dessas ideias” (CHARAUDEAU, 2011, p. 93), a partir
dessa alegacdo, consideramos que as estratégias discursivas sdo articuladas para estruturagao
de uma face patriarcal de si e uma deterioragdo da imagem do outro. Tendo em vista essas
argumentacdes, o sujeito enunciador utiliza estratégias de polidez linguistica do tipo On-
Record, orientada para construg¢ao de representagdes discursivas a partit de aspectos politicos
e ideoldgicos de constituicdo de uma face “positiva”, nessa perspectiva, os tipos de estratégias
On-Record usadas sdo “Intensifique o interesse do ouvinte” e “Inclua o ouvinte e falante na
mesma atividade”.

Os artificios do discurso subscritos sdo estruturados no nivel enunciativo, pelos itens
lexicais modalizadores que engajam o sujeito € o ouvinte no mesmo ato de fala “nossos filhos”,
nesse mesmo ato o enunciador afasta-se do interlocutor com o objetivo de reforcar um
“compromisso” e centrar-se no plano politico como figura comprometida com os valores da
familia, utilizando atos de fala que legitimam tal afirmacdo “Estamos ensinando o correto,
aquilo que os pais sempre desejaram para seus filhos., desse modo, os itens lexicais “correto”,
“pais”, “desejaram” e “filhos” colaboram na reivindicacdo de uma face conservadora que sera
legitimada para o desenvolvimento de um ethos patriarcal.

A partir da andlise dos tweets, considerando os aspectos do nivel social e linguistico,
propomos um modelo esquemadtico de estruturagdo do discurso de Bolsonaro na rede social
Twitter, com base na nog¢ao de linha, face e ethos, tendo em vista a utilizagao das estratégias

de polidez para constituicao das representagdes reivindicadas, vejamos:

Ethos

«FEthos de Poder
Face +Fthos Nacionalista

w Fihce: g iona ata: e ultraconservador

Linha Patriarcal
*Uso de Itens
lexicais (Famiha,

*Patriota Deus,
(Fundamentada na Conservador),
figura da nacdo e modalizaces
da religidio) (nossos)

Estratégias Discursivas de Polidez Linguistica

1.Intensifique o interesse do ouvinte, 2. Inclua ouvinte e falante na mesma atividade, 3. Use marcadores de
identidade e grupo no discurso, 4 Pressuponha e delimite terreno comum.
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FONTE: elaboragdo propria

O esquema acima ¢ uma tentativa de estruturacdo dos modos de constituicao da
representacdo politica, dessa maneira, sistematizamos como forma de organizar sucintamente
as analises feitas anteriormentes, concluindo que as estratégias de polidez linguisticas sdo
artificios discursivos para construcao de imagens socialmente positiva de si, legitimada a partir

de discursos hegemdnicas na estrutura social.

Consideracoes finais

Este artigo teve como objetivo a investiga¢do dos fenomenos de polidez linguistica no
discurso de Jair Bolsonaro enunciados no perfil oficial do presidente da republica, na rede
social Twitter, dessa forma, nos debrugcamos dos estudos da polidez linguistica de
Brown;Levinson (1987) e Paiva (2008), da analise do discurso critica (ADC) de Fairclough
(2016), amparado, também, nas discussoes da analise do discurso de linha Francesa (AD) dos
linguistas Maingueneau (2002;2013) e Charaudeau (2011). Com essa base tedrica, tentamos
evidenciar como as estratégias discursivas de polidez sdo articuladas pelo enunciador para
construcao de representacdes politico-partidario socialmente aceita pelos interagente.

Nessa perspectiva, utilizamos como metodologia de coleta e analise dos dados a
pesquisa em rede social (ARS) e o método de analise do discurso mediada por computador
(ADMC), intentando a investigacdo dos modos de articulagdo das estratégias discursivas de
polidez no discurso de Bolsonaro. Considerando esses objetivos, foram coletados dez (10)
tweets durantes os meses de Novembro e Dezembro, durante a analise optamos pela utilizagao
de apenas trés (03) tweets, escolhidos pelos nimeros de estratégias de polidez que continha em
cada amostra.

A partir das informacdes subscritas, os resultados deste artigo demonstram que as
estratégias de polidez linguisticas sdo mobilizadas no discurso de Jair Bolsonaro para
construgdo de representacdes nacionalista, orientadas pela posicao politica-ideoldgica de
direita. Desse modo, a constituicdo das representacdes dao-se pela reivindicacdo de desejos de
face, que sdo delineadas pela inser¢do de itens lexicais, topicos tematicos e modaliza¢des de
engajamento e aproximagao do publico, configurados na teoria da polidez de linguistica de
Brown e Levinson (1987) como estratégias do tipo On-Record, destacando-se nas analises

como o tipo de maior evidéncia nas analises desenvolvidas.
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Os modos de reivindicagdo de faces, articuladas pelo presidente, colaboram no
desenvolvimento de um ethos de poder, nacionalista e conservador, projetados pelo discurso,
através de estruturas discursivas que refor¢am o desejo de obtengdo de instalacdo e obtengdo
do poder simbolico, configuradas como manipulagdo discursivas e agendas ocultas de
desautorizag¢do do adversario e autorizacao do enunciador como “solu¢do” legitima para o bem
comum, dessa forma, a polidez linguistica, para além de uma estratégia discursiva, ¢ um modo
ideologico que estd sobreposta a materialidade linguistica para obtengcdo dos desejos
particulares do enunciador.

Diante de todas discussdes empreendidas no decorrer deste artigo, concluimos esse com
a seguinte reflexdo “O poder simbdlico, poder subordinado, ¢ uma forma transformada, quer
dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada, das outras formas de poder:[...]”

(BOURDIEU, 1989, p.15).
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