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RESUMO

Este estudo investiga o impacto das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo (TICs) e recursos audiovisuais na pratica docente, com foco no ensino
de linguas estrangeiras (LE) em um Nducleo de Linguas (Nucli). Exploramos a
descricdo das TICs na educagdao e metodologias relevantes para o ensino de
idiomas. Apresentamos dados qualitativos e quantitativos obtidos por meio de um
questionario com 12 perguntas, abordando experiéncias e praticas docentes
relacionadas a recursos audiovisuais e destacando seu impacto na formagéo de
professores. O estudo, conduzido com bolsistas e ex-bolsistas do Nucli que atuam e
atuaram no ensino de linguas estrangeiras, visa incentivar pesquisas mais
aprofundadas sobre os elementos das TICs na educagao, contribuindo para uma
compreensao abrangente e eficaz dessas ferramentas no contexto educacional,
especialmente no ensino de LE. Ao ressaltar a importancia desses recursos, a
pesquisa busca catalisar investigagdes futuras e otimizar a utilizagdo das TICs para
enriquecer as praticas pedagogicas no ensino de linguas estrangeiras.

Palavras-chave: TICs; Recursos Audiovisuais; Ensino de Linguas Estrangeiras;
Nucli Unilab.

ABSTRACT

This paper investigates the impact of Information and Communication
Technologies (ICTs) and audiovisual resources on teaching practice, focusing on the
teaching of foreign languages (L2) in a Language Center (Nucli). We explore the
description of ICTs in education and methodologies relevant to language teaching.
We present qualitative and quantitative data obtained through a questionnaire with 12
questions, addressing teaching experiences and practices related to audiovisual
resources and highlighting their impact on the training of teachers. The study,
conducted with Nucli Apprentice Teachers who act and have acted in the teaching of
foreign languages, aims to encourage more in-depth research on the elements of
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ICTs in education, contributing to a comprehensive and effective understanding of
these tools in the educational context, especially in L2 teaching. By highlighting the
importance of these resources, the research seeks to catalyze future research and
optimize the use of ICTs to enrich pedagogical practices in the teaching of foreign
languages.

Keywords: ICT; Audiovisual Resources; Foreign Language Teaching; Nucli Unilab.

INTRODUGAO

Nos Uultimos anos, com o avango das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagcdo, a formacédo de professores de Linguas Estrangeiras (LE) vem
enfrentando um desafio transformador: a incorporagao de recursos audiovisuais nas
praticas pedagdgicas. A incorporacdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacgéao (TICs) no ensino de linguas estrangeiras (LE) representa um avango
significativo, redefinindo ndo apenas as metodologias pedagdgicas, mas também a
dindmica do aprendizado linguistico. A convergéncia desses elementos ndo apenas
enriquece o ambiente educacional, mas transforma a abordagem tradicional.

As TICs oferecem uma variedade de recursos que transcendem o ensino
convencional, permitindo a personalizagdo do aprendizado algumas metodologias
encontram nas TICs ferramentas que promovem a pratica da lingua em contextos
auténticos, através de interagdes online, jogos educativos e simulagdes, criando um
ambiente de aprendizado centrado no aluno e orientado para a aplicacéo pratica da
lingua. A utilizagdo de elementos audiovisuais desempenha um papel crucial nesse
contexto. Videos, podcasts e materiais multimidia proporcionam uma abordagem
sensorial que envolve os alunos de maneira holistica, promovendo n&o apenas a
compreensao auditiva e visual, mas também introduzindo-os a diferentes sotaques,
contextos culturais e variedades linguisticas. A combinagdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo e elementos audiovisuais permite possibilidades de
ensino e aprendizado de LE, possibilitando a oferta de técnicas e atividades com
material auténtico.

Diante do exposto, este trabalho busca explorar os viés descritivos acerca das
TICs na educagdo e os conceitos de metodologias e abordagens de ensino de
linguas estrangeiras, bem como analisar a utilizacdo de uso de recursos
audiovisuais e seus impactos nas praticas docentes de bolsistas e ex-bolsistas do
Nucleo de Linguas da Unilab - Ceara.

Diante disto, a organizac¢ao do trabalho esta dividido em 6 topicos, os quais se
definem da seguinte forma: no primeiro topico, iremos apresentar o conceito das
TICs e a sua utilizacdo na educagdo. No tépico seguinte, apresentaremos as
metodologias e abordagens existentes para o ensino de linguas estrangeiras. Logo
em seguida, iremos adentrar no campo de formagcao de professores de LE e, no
quarto topico, iremos apresentar o Nucleo de Linguas (Nucli), nosso objeto de
pesquisa.

O Nucli é um 6rgado complementar da universidade que oferta cursos de
linguas para o corpo universitario e as pessoas do entorno da instituicdo. Os
professores do Nucli sdo sujeitos desta pesquisa, por estarem em formacéao
docente. No quinto tépico, iremos analisar os dados de como os professores do
Nucli fazem uso dos recursos da TICs ao longo de sua formagao. Verificamos que os
professores apresentam um amadurecimento pedagdgico durante as colaboragbes
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com o Nucli. O ultimo topico nos permite fazer um balango entre os resultados e
discutir os objetivos propostos e a importancia da utilizagdo de recursos audiovisuais
no ensino de linguas estrangeiras.

1 AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA
EDUCACAO

Segundo Castells (1999, p. Xl) a internet € o meio cada vez mais utilizado
para 0 acesso aos meios de comunicacdo. O conceito de "Tecnologias da
Informacdo e Comunicagao” (TICs) emergiu por volta da década de 90. Como uma
resposta a jungédo das tecnologias de informagdo e comunicagdo, sua origem esta
associada ao desenvolvimento das tecnologias ao longo do tempo. Conforme os
avangos, as novas TICs na educagdo sao capazes de fornecer uma maior
acessibilidade e flexibilidade a educacédo e ao desenvolvimento profissional, bem
como colabora para a renovacado de sistemas educacionais do futuro (Oliveira,
2003).

As TICs proporcionam acesso rapido e amplo a diversas informagdes. As
possibilidades tecnologicas proporcionadas pela internet possibilitam acesso a
bibliotecas digitais, plataformas de aprendizado e de materiais, recursos
pedagogicos e etc. Os materiais encontrados podem ser utilizados tanto por
professores como também por alunos.

"A partir do reconhecimento de que as tecnologias digitais, a midia e a
cultura digital sdo elementos importantes na sociedade contemporénea, nao
apenas para compreendé-la, mas também para atuar nela, a educacéo e as
instituicbes de ensino, atentas a essa realidade, precisam pautar as suas
acdes a partir da apropriagao das TDIC, considerando, principalmente, que
essas possuem papel importante para a formagéo de criangas e jovens
dada a sua integragéo a esse novo ambiente comunicacional." (Silveira et
al., 2019).

De acordo com Moran (2000, p. 11), alunos e professores atualmente sentem
gue a maioria das aulas convencionais estdo ultrapassadas e que formas antigas de
ensinar ja nao se justificam mais. A partir da necessidade de renovagao das praticas
de ensino e aprendizagem, utilizando as TICs, é cada vez mais comum a utilizagéo
de elementos audiovisuais em sala de aula, visando dinamizar o processo de
aprendizagem, dessa forma, as Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo
transformam, diariamente, o cenario educacional, proporcionando novas
experiéncias e recursos de aprendizagem. Os professores podem utilizar de
aplicativos, jogos educativos, plataformas de aprendizado, recursos audiovisuais
para dinamizarem as aulas e envolverem e estimularem a participagdo dos
estudantes.

Para Kenski (2007, p.46), “Nao ha duvida de que as novas tecnologias de
comunicacao e informacao trouxeram mudancgas consideraveis e positivas para a
educacao”. Portanto, é possivel afirmar que as novas TICs revolucionaram a
educacédo, sendo inegavel seu impacto nas praticas docentes. A necessidade de
renovagdo das praticas docentes a luz destas tecnologias € cada vez mais
essencial, tendo em vista que as mudancgas tecnoldgicas vieram para ficar.



2 METODOLOGIAS E ABORDAGENS DE ENSINO DE LINGUAS
ESTRANGEIRAS

Antes de adentrar, de fato, nas metodologias, abordagens e conceito de
Lingua Estrangeira, enfatizamos a definigdo do termo "abordagem" a seguir:

[...] uma abordagem equivale a um conjunto de disposicoes,
conhecimentos, crengas, pressupostos e eventualmente principios sobre o
que é a linguagem humana, LE, e o que é aprender e ensinar uma lingua
alvo (que orienta o processo de ensino aprendizagem) (Almeida Filho, 2013,
p.30).

Ja no que diz respeito a definicdo de metodologias, Nérice (1978, p.284)
aborda que a metodologia do ensino pode ser compreendida como um “conjunto de
procedimentos didaticos, representados por seus métodos e técnicas de ensino”.
Conforme a afirmagao do autor, pode-se compreender que o conjunto de agdes que
compdem as metodologias, podem ser definidos como abordagens, assim as duas
definicdes trabalham em conjunto dentro de um sistema didatico de ensino.

Segundo Leffa (1988, p. 213), "Temos lingua estrangeira quando a
comunidade nao usa a lingua estudada na sala de aula (exemplo: situagédo do aluno
que estuda inglés no Brasil)". No caso do Brasil, apenas o Portugués é utilizado no
contexto social, caracterizando, assim, todas as linguas ensinadas em territorio
brasileiro como Linguas Estrangeiras (LE)

O ensino de Linguas Estrangeiras (LE) tém passado por transformagdes
significativas ao longo do tempo. As mudangas refletem as alteragdes acerca das
teorias educacionais e percepgdes sobre aprendizado de linguas estrangeiras. A
pratica envolve uma variedade de metodologias e abordagens, a utilizagdo de um
método vai depender do contexto do professor, de sua experiéncia e nivel de
conhecimento (Leffa, 1988).

O primeiro método que temos conhecimento desde o surgimento é o
Gramatica-Tradugéo (Atanaka e Aparicio, 2021). Este método trabalha a estrutura
gramatical de uma lingua e seus aspectos tradutérios, que é sua atividade principal.
Os estudantes enfrentam o desafio de traduzir passagens de textos e obras literarias
classicas para a lingua-alvo e vice-versa, como parte essencial do desenvolvimento
da proficiéncia na lingua. Isso incentiva os alunos a compreenderem e aplicarem as
regras gramaticais que aprenderam. No entanto, essa abordagem sofre duras
criticas e pode resultar em um foco excessivo na escrita em detrimento da
comunicagao oral. Apesar das criticas, 0 método possui um papel histérico para a
evolucdo do ensino de linguas estrangeiras.

Como reacdo ao método de Gramatica-Tradugado, surgiu o Método Direto
(MD) por volta do final do século XIX. Um dos principios do método é que o aluno
deve aprender a pensar na lingua-alvo, jamais utilizando a lingua materna na sala
de aula e também n&o recorrendo a tradu¢do como havia no metodo anterior (Leffa
1988). Outro ponto diferente em comparagao ao primeiro método utilizado, € que o
MD se concentra na forma oral de comunicagao da lingua-alvo. A utilizagado das
habilidades de ouvir, falar, ler e escrever era apresentada pela primeira vez por meio
de um método. Os professores conduzem, predominantemente, a lingua estrangeira
em suas aulas. Todavia, apesar da abordagem dinamizada, que proporciona uma
aprendizagem contextualizada para o ensino de LE, é fundamental reforcar a
necessidade da analise de peculiaridades dos alunos e professores para um ensino
abrangente através do método.
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Outra abordagem importante na cronologia das metodologias € a Abordagem
Audiolingual (AAL). Seu surgimento é fortemente ligado ao contexto histérico, mais
especificamente no que diz respeito a Segunda Guerra Mundial. O objetivo era
ensinar diversos idiomas aos soldados americanos em um periodo curso de tempo,
pois durante a guerra, estes precisavam se comunicar efetivamente com aliados que
falavam linguas europeias.

"linglistas e informantes nativos foram contratados, as turmas de
aprendizagem foram reduzidas ao tamanho ideal, e o tempo, apesar da
urgéncia, foi dado com liberalidade: nove horas por dia por um periodo de
seis a nove meses" (Leffa, 1988, p. 11).

Voltado primeiramente as habilidades de ouvir e falar e, posteriormente, as
habilidades de ler e escrever, o método € bem similar a Abordagem Direta, contudo,
agora com a presencga de linguistas e com o uso voltado a assuntos de interesse
politico, o estudo virou ciéncia. Contudo, por volta do final da década de 60, o
método comegou a perder prestigio, visto que foi possivel observar que os alunos
cometiam os mesmos erros de abordagens anteriores, 0s mesmos hao conseguiam
um desempenho agradavel ao lidarem com situagdes reais de comunicagao.

Em um periodo de expansao do ensino de linguas e como uma resposta ao
decaimento da AAL, surgiu a Abordagem Comunicativa (AC). Segundo Leffa (1988),
com a AC "a lingua era analisada ndao como um conjunto de frases, mas como um
conjunto de eventos comunicativos." A abordagem se utiliza de situagbes reais da
pratica da lingua como centro do processo de aprendizagem e visa estimular e
preparar os alunos para uma comunicagao efetiva e real. Nela, os materiais
auténticos séo incorporados e adaptados para as situacdes cotidianas, trabalhando
as quatro habilidades essenciais. Para Atanaka e Aparicio (2021), o professor passa
a ser um facilitador do conteudo no processo de aprendizagem dos alunos, tornando
assim o aluno como peca central de seu conhecimento. Um dos introdutores da AC
no Brasil foi o estudioso Almeida Filho. Como todas as abordagens, a Abordagem
Comunicativa também recebe criticas, mas, tendo em vista todos os estudos
realizados acerca da mesma, levando em consideragao o contexto de globalizagao e
das TICs, segue sendo uma das abordagens mais utilizadas e aplicadas para o
ensino de Linguas Estrangeiras.

3 FORMAGAO DE PROFESSORES DE LE

A area de formacao de professores de LE foi precursora nas pesquisas de
ensino-aprendizagem em territério brasileiro durante décadas (Celani, 2003). A
autora também defende que a formacdo de professores deve priorizar uma
abordagem que leve em conta o contexto escolar e as necessidades individuais dos
alunos. E importante destacar os conceitos que abrangem a diferenca entre
formagao e treinamento, abordada por Leffa (2001). No treinamento, as técnicas e
abordagens sao transmitidas sem énfase em propdsitos comunicativos. O ensino é
destacado, mas desconectado da realidade do professor, levando-o a memorizar
sem questionar a relevancia para seu contexto e publico-alvo (Araujo, 2016). O autor
também define o processo de formagdo como um processo continuo no qual teoria,
pratica e reflexdo estado interligadas, sendo cada uma dependente da outra.

Durante o trabalho, até aqui percorremos os caminhos metodoldgicos das
abordagens de ensino de LE, bem como dos avangos das TICs, ambos elementos
impactam significativamente na preparagdo dos professores para lidar com os
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alunos inseridos nos mais diferentes contextos. A incorporagcdo de tecnologias
educacionais € um elemento crucial e que oferece oportunidades para uma inovacao
pedagdgica a partir de um ambiente de aprendizagem mais dinamico. Para Freire
(1995/2014), o professor deve reconhecer que os conhecimentos contemporéneos
diferem dos adquiridos em anos anteriores, estimulando e desafiando
constantemente o docente a manter-se atualizado.

Segundo Marzari e Leffa (2013), o letramento digital envolve uma redefinigao
no processo de ensino e aprendizagem, utilizando praticas pedagogicas inovadoras
que incorporam as Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs). O objetivo é
atender as necessidades formativas do individuo, capacitando-o para uma
participagdo efetiva na sociedade. E, segundo os autores, um professor letrado
digitalmente nao sé reconhece, mas também utiliza de forma coerente e criativa os
recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagogica. Essa habilidade envolve ensinar
aos alunos as competéncias de leitura e escrita no ambiente digital.

3.1 A UTILIZAGAO DE RECURSOS AUDIOVISUAIS EM SALA DE AULA

Retomando Moran (2000), que afirma o sentimento de que alunos e
professores sentem que as aulas convencionais estdo ultrapassadas, os recursos
audiovisuais sdo importantes elementos pedagdgicos que compdem o ambiente
digital e as Novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagado na Educagao. Stokes
(2002) recomenda o uso de algumas ferramentas visuais para ensinar uma lingua
estrangeira. Os elementos possibilitam uma rica variabilidade de conteudos que
combinam uma experiéncia auditiva e visual, auxiliando assim a exposicdo a
diferentes sotaques e materiais auténticos. As tecnologias audiovisuais,
principalmente computadores e celulares, estdo fortemente presentes no cotidiano
(Gomes, 2015). A seguir, seguem exemplos de plataformas de recursos audiovisuais
e suas utilidades:

Quadro 1 — Plataformas de Recursos Audiovisuais (continua)

Ano de

Plataforma Funcéo Lancamento

Netflix Oferece uma variedade de recursos audiovisuais 2007
incluindo séries de TV, animagdes, filmes,
documentarios e conteudos originais.

YouTube Educagdo | Uma versao educacional do YouTube, que disponibiliza | 2009
videos educativos que abrangem aulas, tutoriais e
conteudos tematicos.

Google Permite a criacdo de apresentacgdes visuais, em 2007
Apresentacgdes formato de slide, possibilitando também a inclusao de
animacoes, graficos, imagens e textos. As
apresentagdes podem ser criadas de forma
colaborativa.

Google Formularios | Permite criar questionarios de forma colaborativa. 2008
Sendo possivel inserir perguntas de multipla escolha,
resposta curta, em paragrafos e caixa de selegdo. A
coleta das respostas acontece em tempo real e a
plataforma também possibilita a coleta dos dados em
diferentes formatos como planilhas e gréficos.

Kahoot Facilita a criacéo, jogabilidade e compartiihamento de 2013




Quadro 1 — Plataformas de Recursos Audiovisuais (conclus&o)

Ano de

Plataforma Funcéao
Langamento

quizzes de forma interativa. A plataforma permite
avaliagdes ludicas, as perguntas abrangem diversos
temas e os patrticipantes respondem em tempo real.

Fonte: O autor (2023).

A tabela proporciona um conhecimento acerca de plataformas que oferecem
conteudos audiovisuais e suas respectivas fungdes. Moderno (1992, p. 107) afirma
que: "s6 ha uma boa aprendizagem se houver uma boa percepgédo e esta so6 tem
lugar se estimularmos devidamente os 6rgdos dos sentidos que estdo na base da
percepcao, ou seja, a audicdo e a visao." tal afirmacao reforca a necessidade de
utilizacdo de recursos audiovisuais proporcionados pelas TICs no ambiente de
ensino-aprendizagem.

4 METODOLOGIA

Este trabalho pretende analisar a utilizagdo de recursos audiovisuais e 0
impacto desta para a formagao de professores de Linguas Estrangeiras do Nucleo
de Linguas da Unilab - Ceara. Os dados foram coletados a partir da aplicagédo de um
questionario®, método também utilizado por autores como Paz (2015) e Fornari
(2021). A pesquisa foi destinada a bolsistas e ex-bolsistas do Nucleo de Linguas da
Unilab - Ceara.

Este trabalho, de natureza descritiva, que tem por objetivo descrever a
percepcdo de determinado grupo Gil (2002), transcorreu a partir da abordagem
quali-quanti, que caracteriza-se por ser uma abordagem de pesquisa que permite o
pesquisador coletar, analisar e integrar técnicas quantitativas e qualitativas em seus
estudos Creswell (2012).

O procedimento de coleta de dados foi realizado através de um questionario
virtual feito através da plataforma Google Forms. O questionario foi composto por 12
questdes, variando entre respostas subjetivas e objetivas de forma a enriquecer a
analise dos dados, que foi o procedimento seguinte da pesquisa.

4.1 O NUCLEO DE LINGUAS

O Nucli Unilab é um 6rgao complementar do Instituto de Linguagens e
Literaturas da Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(Unilab). O o6rgéo foi aprovado pela Resolugdo Complementar do CONSUNI, N° 1,
DE 29 DE JULHO DE 2020, que entrou em vigor em 1° de setembro de 2020, e
instituido pela PORTARIA REITORIA/Unilab N° 540, de 14 de julho de 2022. O 6rgao
tem como objetivo proporcionar um ambiente de internacionalizacéo, efetivado
através da democratizagcdo do acesso ao ensino de linguas as comunidades
externas e internas da Universidade.

O orgado oferta cursos basicos, workshops, rodas de conversa e também
cursos preparatorios para exames de proficiéncia. Os cursos oferecidos pelo Nucli
sao ofertados nos Campi da Unilab - Ceara, e alguns até mesmo no regime hibrido e
remoto. As atividades proporcionam a capacitagdo de estudantes, docentes,
técnicos administrativos da Unilab e até mesmo alunos de escolas publicas da

3 O questionario aplicado encontra-se no APENDICE A deste texto.
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regido do Macigo de Baturité (CE), os quais possuem uma quantidade especifica de
vagas reservadas para cada curso ofertado, contribuindo assim para as diretrizes de
internacionalizagcdo da Universidade.

4.2 SUJEITOS DA PESQUISA

O Nucleo de Linguas da Unilab é a porta de entrada para a docéncia de
muitos estudantes da instituicdo. O processo seletivo para as bolsas institucionais
abrange diversas areas linguisticas na Unilab. Alunos de Licenciatura em Letras,
tanto em Lingua Portuguesa quanto em Lingua Inglesa, podem concorrer para a
area de Lingua Inglesa.

No caso da area especifica de inglés, os requisitos incluem comprovacgao de
proficiéncia em inglés ou comprovacédo de experiéncia no ensino do idioma e, no
caso de discentes do curso de Letras - Portugués, a comprovacgdo, através do
histérico, de aprovacgao na disciplina de Inglés para Fins Especificos, ofertada como
disciplina obrigatdria no curso.

Alunos de outros cursos de graduagao também podem participar, com a
necessidade de comprovar proficiéncia linguistica em inglés ou comprovarem,
através de historico, que cursaram disciplinas de lingua inglesa constantes na grade
curricular do curso de Bacharelado em Humanidades (BHU), ofertado pela
Universidade, além de experiéncia no ensino do idioma. O mesmo padrao se aplica
a outras linguas, como francés, espanhol, italiano, Libras, portugués como lingua
adicional e linguas africanas, com requisitos especificos para cada area, incluindo
proficiéncia linguistica ou experiéncia comprovada. No caso da area de Portugués
como Lingua Adicional, a comprovagdo de conclusdo da disciplina, ofertada no
curso de Letras Lingua Portuguesa, podera ser usada.

O Nucli conta com um quadro de bolsistas e ex-bolsistas brasileiros e dos
paises falantes de lingua portuguesa, tais quais: Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-
Bissau, Mogambique, Timor-Leste e S&do Tomé e Principe. O processo seletivo dos
bolsistas ocorre em duas etapas: analise documental e comprovacao de proficiéncia
na lingua, sendo a ultima analise de carater classificatorio. A comprovagéao inclui
uma prova didatica, uma entrevista e analise de documentos no Lattes. A prova
didatica consiste na apresentagéo oral, ministrada obrigatoriamente na lingua-alvo e
com topicos sobre a mesma. Tanto a prova quanto a entrevista sao gravadas, e a
nota é atribuida por cada membro da banca examinadora, sendo a média aritmética
calculada.

A aprovagao requer uma média igual ou superior a 70. Apoés a prova e
entrevista, ha uma analise do curriculo. A banca, composta por pelo menos dois
docentes de cada area linguistica, avalia as etapas. O candidato deve realizar as
etapas online via Google Meet ou presencialmente, atendendo aos requisitos
técnicos. O bolsista selecionado deve assinar um Termo de Compromisso no qual
compromete-se a ter disponibilidade de 12 (doze) horas semanais e ndo manter
nenhum tipo de vinculo empregaticio. Os candidatos selecionados possuem
acompanhamento pedagogico através da coordenagao de sua area de atuagao no
Nucli.

A coordenacgao é composta por docentes da Unilab, os quais também passam
por uma selecao, através da Comissao responsavel pelo Processo Seletivo de
Orientadores. Ao terem suas inscricdes deferidas, os docentes selecionados passam
a ser Orientadores de Area, conforme selegdo previamente feita para cada lingua.
Os orientadores de area fornecem encontros pedagdgicos aos bolsistas com carga
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horaria de 4 horas semanais para o planejamento e acompanhamento das
atividades. Atualmente, o Nucli conta com 9 bolsistas, das areas de: lingua inglesa;
lingua espanhola; lingua francesa; lingua portuguesa; lingua italiana e linguas
africanas. Os bolsistas sdo remunerados através do Programa de Bolsas
Institucionais da Unilab.

4.3 O QUESTIONARIO

A pesquisa surgiu da necessidade de avaliar o uso de recursos
disponibilizados através das TICs e o impacto destes nas praticas docentes dos
bolsistas e ex-bolsistas do Nucleo de Lingua da Unilab - Ceara. No questionario
aplicado foram selecionadas 12 perguntas, subjetivas e objetivas, que questionam a
cronologia de atuagdo dos bolsistas, suas experiéncias, area de atuagdo e a
familiaridade aos recursos audiovisuais e sua utilizacdo em sala de aula. Na
construcdo do questionario, a autora separou, em duas seg¢des, perguntas
relacionadas as Experiéncias Docentes e as Praticas Docentes dos sujeitos da
pesquisa.

A secao de Experiéncias Docentes foi composta por 4 perguntas de carater
objetivo, que coletaram dados acerca das areas de atuagdes dos sujeitos, de
possiveis atuacdes prévias em sala de aula e da utilizacdo de recursos
audiovisuais.

Na secéo relacionada as Praticas Docentes, foram aplicadas 6 perguntas de
carater objetivo e 2 de carater subjetivo. As perguntas objetivas buscaram coletar
dados acerca dos elementos de recursos audiovisuais utilizados em sala de aula, a
frequéncia de utilizagdo destes e o impacto dessa utilizagdo em suas respectivas
praticas docentes.

Ja as perguntas subjetivas proporcionaram, de forma optativa, os sujeitos da
pesquisa a fazerem consideragdes finais a respeito das melhorias perceberam em
suas praticas docentes a partir da utilizacdo de recursos audiovisuais em sala de
aula e também explanar sobre da utilizacdo destes elementos nas salas de aula do
Nucleo de Linguas da Unilab - Ceara.

O questionario foi enviado aos participantes através de emails e também
pelas redes sociais. A participacao era optativa e os dados foram coletados de forma
anb6nima. Para analisar os dados da pesquisa, a autora utilizou os graficos
fornecidos pela plataforma do Google Forms, que foram gerados de forma
automatica, conforme as respostas coletadas pelo questionario aplicado.

4.3.1 LIMITAGOES DA PESQUISA

O estudo realizado apresentou limitagbes importantes quanto a coleta dos
dados. E importante destacar o acesso limitado aos participantes-alvo da pesquisa,
principalmente no que se refere aos ex-bolsistas do Nucleo de Linguas, tendo em
vista que, apds o periodo de conclusédo de suas graduagdes, os sujeitos se desligam
tanto da Universidade como também do Nucli, ficando assim dificil o contato.

Os atuais bolsistas, que também sao estudantes de graduagao, enfrentam os
desafios do semestre em meio as suas atuagdées no Nucleo, o que também pode
dificultar a participagdo dos mesmos na pesquisa. Estudos futuros podem analisar
os impactos da formacédo académica na atuacao docente dos bolsistas do Nucleo de
Linguas da Unilab.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A seguir, conforme os dados coletados na sec¢ao de "Experiéncias", feito no
ano de 2023, foi possivel observar que 37,5% é ou foram bolsistas da area de
Lingua Inglesa, enquanto 25% foram da area de Lingua Francesa e 12,5% foram
das areas de Portugués como Lingua Adicional (PLA), Lingua ltaliana e Linguas
Africanas. A partir desse dado, é possivel identificar que os respectivos bolsistas e
ex-bolsistas que participaram dessa pesquisa, em sua maioria, foram das areas de
Lingua Inglesa e Lingua Francesa.

Dando continuidade a secao, levantamos os dados de quantos participantes
ja lecionavam antes do Nucli. Segundo a coleta, 6 sujeitos ndo lecionavam antes de
se tornarem bolsistas, enquanto apenas 2 ja possuiam experiéncias docentes.
Portanto, percebe-se que o Nucli € a porta de entrada para a docéncia de seus
bolsistas.

Por seguinte, questionamos também se ja utilizavam os recursos audiovisuais
em sala de aula e ambos com a experiéncia prévia afirmaram que sim. Dada a
analise acima, nota-se que a utilizacdo de recursos audiovisuais faz-se presente nas
praticas docentes iniciais. Dos 6 que nao tinham experiéncias anteriores, 5
responderam que passaram a utilizar recursos audiovisuais em suas aulas no Nucli.

Com base na analise das respostas, percebe-se que recursos audiovisuais
passam a ser utilizados em sala de aula por estudantes que estdo em seu primeiro
contato docente no Nucli da Unilab - Ceara e também é fator presente para quem ja
atuava em sala anteriormente.

Mencionamos que, para a analise dos dados desta primeira secdo, com
excegao da primeira pergunta, foi necessaria a utilizagdo de uma analise individual
das respostas, levando em conta que a segunda pergunta da secgéo foi utilizada
como base para a resposta das seguintes perguntas compostas por “se sim” e “se
nao” presentes no questionario.

Dando continuidade a analise dos dados, a se¢ao dois busca coletar dados
acerca das praticas docentes dos bolsistas e ex-bolsistas do Nucli da Unilab - Ceara.
A seguir, analisamos as respostas acerca da pergunta intitulada: “Selecione a(s)
opgao(opgoes) de recursos audiovisuais que voceé utiliza/utilizava em sala de aula:”
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Grafico 1 — Selecione a(s) opgéo(opgdes) de recursos audiovisuais que vocé utiliza/utilizava em sala
de aula:

Selecione a(s) opgao(opgoes) de recursos audiovisuais que voce utiliza/utilizava em sala de aula;

8 resposias

Filmes 4 (30%)

Séries de TV 3(37.5%)
Clipes 5 (62,5%)
Jogos online 3(37.5%)
Websites 2 [25%)
Comerciais

Slides B (100%)
Nao utilizavalutilizo 0 (%)
11{12,5%)

1(12,5%)

musica com lelras

Misicas

0 2 q ] -]

Fonte: O autor (2023).

Conforme o grafico acima, percebe-se que ao menos 7 recursos audiovisuais
sao utilizados pelos bolsistas em sala de aula, séo eles: slides; clipes; filmes; séries;
jogos online; websites e musicas, respectivamente. O grafico acima também
confirma que todos os sujeitos envolvidos na pesquisa utilizam ao menos um
recurso audiovisual em suas aulas.

Obtivemos também o dado que revela que a maioria dos bolsistas utilizam os
recursos com frequéncia de alta a média (entre 75% e 100%), e que nenhum sujeito
selecionou a opcédo "nunca". Os dados coletados representam a proximidade dos
sujeitos com instrumentos audiovisuais como recurso pedagdgico. A pesquisa
revelou também que todos os bolsistas utilizam os recursos de forma diretamente
ligada ao conteudo da aula.

Grafico 2 — Selecione os itens que vocé utiliza associado(s) ao(s) recurso(s) audiovisual
(audiovisuais)

Selecione os itens que vocé utiliza associado(s) ao(s) recurso(s) audiovisual IO copiar
(audiovisuais)

8 respostas

Textos

Afividades em sala
Atividades para casa
Questionarios
Avaliaces

Nenhum item

Nao ufilizo recursos audiovisuais

Fonte: O autor (2023).
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Conforme o grafico acima, podemos observar que os bolsistas utilizam de
textos, atividades em sala e para casa, questionarios e avaliagbes como forma
complementar aos recursos audiovisuais ja utilizados. Concluimos ser importante
pontuar a utilizacdo de atividades para casa em complemento aos recursos, pois
demonstra que para além das salas de aula, as TICs possibilitam uma facilidade ao
acesso de materiais e atividades que permitem maior flexibilidade e possibilidades
de ensino e aprendizagem. Todos os dados demonstram também que os recursos
nao sao utilizados superficialmente, mas sim em complemento aos materiais
didaticos e avaliagoes.

Por unanimidade, todos os pesquisados responderam que percebem uma
mudanga na pratica docente a partir da utilizacdo de recursos audiovisuais.
Conforme Moran (2015), a utilizagdo destes recursos em consonancia com as novas
tecnologias sao facilitadores do conhecimento e podem ser elementos de motivagéao
aos alunos, teoria essa reforgada a partir dos dados obtidos em nosso espacgo para
as consideragdes subjetivas e finais dos sujeitos acerca da pesquisa. Os bolsistas e
ex-bolsistas relataram que é possivel perceber uma maior entrega e incentivo dos
estudantes e um maior interesse na participagao das aulas a partir da utilizagao de
recursos audiovisuais, € que tal fato possibilita também um maior dinamismo na
entrega do conteudo e diversas possibilidades de uso por parte dos professores
bolsistas.

6 CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo descrever o uso das TICs no ensino
de Linguas Estrangeiras e verificar a utilizagdo de recursos audiovisuais
aproveitados como recursos pedagodgicos e o impacto desta utilizagdo na formagéao
de professores de Linguas Estrangeiras do Nucleo de Linguas (Nucli) da
Universidade da Integrac&o Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira - Ceara. Para
atingir o objetivo, trabalhamos em um questionario acerca das experiéncias e
praticas docentes dos bolsistas e ex-bolsistas do Nucli - Unilab com a utilizagcao
destes recursos.

Ao longo da pesquisa, notamos que o estudo sobre a utilizacdo de elementos
audiovisuais no ensino de Linguas Estrangeiras faz-se cada vez mais atual e
necessario, considerando-se o avango das novas Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéao no cotidiano.

Procuramos também abordar os conceitos de metodologias e abordagens de
LE e é possivel percebermos que ao explorarmos a evolugdo das metodologias e
suas caracteristicas conseguimos proporcionar uma visdo extensiva acerca das
tendéncias atuais que permeiam o ensino de linguas e enriquecem a formacao de
educadores.

A partir das respostas dos participantes, concluimos que o Nucli é a porta de
entrada para a docéncia de muitos estudantes da Unilab e que os elementos
audiovisuais estao presentes no processo de formagao dos mesmos, tendo em vista
que entre 75% e 100% dos bolsistas e ex-bolsistas utilizam e utilizavam elementos
audiovisuais em suas aulas. Concluimos também que a utilizagcado efetiva destes
elementos em sala de aula aumenta o engajamento dos alunos e possibilita uma
maior dinamizagao das aulas no ponto de vista dos professores. Além disso, ha uma
variedade de recursos audiovisuais sendo utilizados como complemento a materiais
e atividades pedagodgicas.
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Em suma, os resultados fortalecem a justificativa para a utilizagdo das TICs
através de elementos audiovisuais em aulas de Linguas Estrangeiras e, portanto,
afirmamos que aproveitar dessas ferramentas possibilita criar um ambiente de
ensino-aprendizagem mais dinédmico, envolvente, enriquecedor e alinhado as novas
tecnologias educacionais disponiveis.

Destacamos que, todos os dados aqui relatados se referem apenas ao ensino
de LE no Nucleo de Linguas da Unilab - Ceara e, por conta da natureza da
pesquisa, as lacunas aqui observadas podem ser trabalhadas em perspectivas
futuras acerca da utilizacdo das TICs e elementos audiovisuais no ensino de LE.
Esperamos que esta pesquisa possa fomentar ainda mais o uso de novas
tecnologias educacionais para potencializar o processo de ensino-aprendizagem de
linguas estrangeiras.
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APENDICE A — QUESTIONARIO SOBRE A UTILIZAGAO DE ELEMENTOS
AUDIOVISUAIS NA PRATICA DOCENTE DO NUCLEO DE LINGUAS DA UNILAB
- CEARA.

01/12/2023, 20:20 Ensino de Linguas e Recursos Audiovisuais: Pesquisa sobre a utilizagdo de elementos audiovisuais na pratica docente do ...

Ensino de Linguas e Recursos
Audiovisuais: Pesquisa sobre a
utilizagcao de elementos audiovisuais na
pratica docente do Nucleo de Linguas da
Unilab Ceara.

0 presente questiondrio destina-se aos bolsistas do Programa de Bolsas Institucionais
do Nucleo de Linguas da UNILAB (NUCLI/ILL/UNILAB)

Os dados coletados sdo andnimos e serdo utilizados para fins académicos e cientificos.

Em caso de duvidas relacionadas a pesquisa, favor entrar em contato com a
pesquisadora responsavel, Junayara Lima, através do e-mail junayaraw@gmail.com

Agradecemos sua participagao nesta pesqu

* Indica uma pergunta obrigatéria

Experiéncia

1. E/foi bolsista de qual 4rea do Nucli- CE? *

Marcar apenas uma oval.

Inglés

Espanhol

Francés

Libras

Portugués como Lingua Adicional (PLA)
Italiano

Linguas Africanas

QOutro:

https://docs.google.com/forms/d/1jHvq_ghMH8S-riSD3vK8Lrn01DHyvJcnen-Vjnhcall/edit 1/5
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2. Jélecionava antes do Nucli? *

Marcar apenas uma oval.

3. Sesim, utilizava de recursos audiovisuais em suas aulas?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

4. Senao, passou a utilizar no Nucli?

Marcar apenas uma oval.

Pular para a pergunta 5

Pratica

5. Selecione a(s) opgdo(opgdes) de recursos audiovisuais que vocé utiliza/utilizava
em sala de aula:

Marque todas que se aplicam.

Filmes
Sériesde TV
Clipes
Jogos online

|| Websites
Comerciais
Slides

Nao utilizava/utilizo

.| Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1jHvq_ghMH8S-riSD3vK8Lrn01DHyvJcnen-Vinhcall/edit

2/5

16
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01/12/2023, 20:20 Ensino de Linguas e Recursos Audiovisuais: Pesquisa sobre a utilizagdo de elementos audiovisuais na pratica docente do ...

6. Com que frequéncia vocé utilizava/utiliza recursos audiovisuais em suas aulas?

Marcar apenas uma oval.

) Nunca
Menos de 25%
) Entre 50% e 25%

Entre 75% e 50%

) Entre 75% e 100%

7. O recurso audiovisual usado esta diretamente ligado com o contetido da aula?
Marcar apenas uma oval.
) Sim
) Nio
N&o utilizo recursos audiovisuais

Qutro:

8. Caso utilize recursos audiovisuais em suas aulas, pretende continuar utilizando?
Marcar apenas uma oval.
) Sim
) N3o

) Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1jHvq_ghMH8S-riSD3vK8Lrn01DHyvJcnen-Vinhcall/edit 3/5
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01/12/2023, 20:20 Ensino de Linguas e Recursos Audiovisuais: Pesquisa sobre a utilizagdo de elementos audiovisuais na pratica docente do ...

9. Selecione os itens que vocé utiliza associado(s) ao(s) recurso(s) audiovisual
(audiovisuais)

Marque todas que se aplicam.

Textos
Atividades em sala
Atividades para casa
Questionarios

| Avaliagdes
Nenhum item

N3o utilizo recursos audiovisuais

| outro:

10. Caso utilize recursos audiovisuais, vocé percebe alguma mudanga na sua
pratica docente?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

11.  Se sim, qual (quais) mudanga (mudancgas) vocé percebe?

https://docs.google.com/forms/d/1jHvq_ghMH8S-riSD3vK8Lrn01DHyvJcnen-Vinhcall/edit 4/5
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01/12/2023, 20:20 Ensino de Linguas e Recursos Audiovisuais: Pesquisa sobre a utilizagdo de elementos audiovisuais na pratica docente do ...

12. Deseja fazer algum comentadrio a respeito da utilizagé@o de recursos audiovisuais
nas salas de aulas do Nucli - Unilab?

Este contetdo ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1jHvq_ghMH8S-riSD3vK8Lrn01DHyvJcnen-Vinhcall/edit 5/5



