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RESUMO

Neste trabalho, apresentamos uma analise do aumento da violéncia contra a mulher em tempo
de pandemia da Covid-19 e as politicas publicas para atender as demandas. Como ponto
central identificar as praticas dos centros de apoio as mulheres vitimas da violéncia e sua
atuacdo, em especifico no Municipio de Redencdo-CE, tendo em vista que € o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social- CREAS, o mais procurado para assistir as
vitimas dentro do municipio. Com isso, buscamos responder a seguinte questdo: os objetivos
dos centros de acolhimentos estdo sendo alcancados, com o intuito de refletir sobre o aumento
de casos de violéncia doméstica e familiar no periodo da pandemia da Covid-19? O presente
artigo optou pela metodologia qualitativa, por meio de uma revisdo bibliografica, com a
utilizacdo de artigos e legislacdes. A pesquisa esta engajada nos estudos de género e surge
com o intuito de compreender as questdes de géneros entrelacadas pela violéncia contra as
mulheres principalmente no tocante a violéncia doméstica, no atual contexto da Covid-19.
Nesse periodo de isolamento social houve um aumento significativo da violéncia doméstica e
da procura por ajuda, assim analisar como foi feito a acolhida das vitimas e também
identificar em quais espacos elas podem buscar ajuda se torna pertinente. Ademais, a pesquisa
discute as politicas publicas no combate a violéncia contra as mulheres e a perspectiva dos
centros de acolhimento que concerne a garantia de direitos as mulheres. Nossos resultados
indicam que os CREAS ndo contemplam medidas/ estratégias educacionais/sociais/juridicas,
que deviam ser efetuadas de imediato para a resolucdo do problema da vitima. A violéncia
contra as mulheres a cada dia tem nos causado espanto e medo em relagéo a sua extenséo, que
vem deixando marcas na sociedade.
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1. INTRODUCAO:

A violéncia contra a mulher ndo é uma discussdo recente € um problema social que
vem crescendo cada vez mais no Brasil, por isso € importante se debrucar sobre os estudos de
género, e entendé-la, a fim de refletir sobre esse fenbmeno e sobre as possiveis formas para a
resolugédo dessa questdo. Nesse sentido, o presente trabalho busca refletir sobre o aumento de
casos de violéncia doméstica e familiar no periodo da pandemia da Covid-19 e entender como
funciona o atendimento as mulheres nos centros de acolhimento as vitimas de violéncia

domeéstica e familiar.

Considerando que com a pandemia da Covid-19 os casos de violéncia doméstica
aumentaram a casa onde deveria ser o lugar seguro passou a ser ainda mais o lugar de maior
indice de violéncia contra a mulher. Diante desse contexto é importante discutir sobre as
politicas publicas para o enfrentamento da violéncia contra as mulheres, e como os centros de
acolhimento atendem essas vitimas, como sdo feitos os devidos encaminhamentos. Vale
ressaltar que esse enfrentamento nao se da de maneira isolada é necessaria uma rede de apoio

as mulheres.

Nesse contexto, os centros de apoio como as Casas- abrigo, os Centro Especializado
de Atendimento a Mulher, as Casas de Acolhimento Provisorio, Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher, Casa da Mulher Brasileira, Servicos de Salde Geral e Servigos de
Saude voltados para o atendimento dos casos de violéncia sexual e doméstica, a Lei Maria da
Penha, a Central de Atendimento & Mulher- 180, o CREAS, entre tantos outros. Sao
fundamentais para assistir as mulheres. Tendo em vista que 0 aumento da violéncia contra a
mulher triplicou com a pandemia da Covid-19, algumas questfes serdo respondidas neste
trabalho: os objetivos dos centros de acolhimentos estdo sendo alcangados, com o intuito de
prestar assisténcia as mulheres vitimas de violéncia? Qual a importancia e atuagdo dos centros

de acolhimento nesse contexto e quais centros existem em Reden¢do-CE?

O presente artigo teve como metodologia a pesquisa qualitativa, por meio de uma
revisdo bibliografica, com a utilizacdo de artigos e legislacbes para fundamentar o tema.
Buscou-se esse tipo de metodologia, pois discorremos sobre conceitos, proposicoes,

teorizages levantando hipdteses e problemas. Assim, Minayo (2007, p. 21) ao conceituar



esse tipo de pesquisa como qualitativa afirma que ela -responde a questdes particulares, com
um nivel de realidade que ndo pode ser quantificada.

Outro ponto relevante sobre essa metodologia a partir da autora é que a pesquisa vai se
construindo em um espaco de -trabalho artesanal, pois ndo é sO através do uso de
criatividade ou mera inspiracdo, mas € um trabalho de criacdo que parte de muita analise, de
conceituacles, de métodos, de linguagens que se criam em um ritmo proprio (MINAYO,
2007, p. 25-26). Dessa forma, nesta pesquisa inserem-se elementos proprios de uma pesquisa
qualitativa de viés bibliogréafico para dialogar com estudiosos da area de género e que
discorrem sobre a violéncia contra a mulher e sobre as politicas publicas e os centros de apoio

as mulheres vitimas de violéncia.

Seguindo por leituras que discutam a cerca dos centros de apoio as mulheres que
sofrem violéncia. Nesse sentido, serd possivel apresentar uma analise da violéncia e dos
centros de apoio em nivel nacional e relacionar com o municipal. Para tanto, a metodologia e
o planejamento desta pesquisa podem ser classificados dentro da abordagem qualitativa.
Assim, a pesquisa se justifica por pretender tornar mais visivel a populacdo os centros de
apoio e contribuir para que as pessoas, especificamente as mulheres, saibam a quem recorrer
em situacdes de violéncia dentro do Municipio. Como esclarece Gil (2002, p.44) -A pesquisa
bibliogréfica é desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido principalmente de

livros e artigos cientificos.

Diante desse contexto é importante salientar que o Municipio de Reden¢do/CE conta
com alguns 6rgédos responsaveis para dar apoio social e psicoldgico a populacdo como o
CRAS (Centro de Referencia a Assisténcia Social) e o CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social). Mas, no tocante ao apoio as mulheres vitimas de
violéncia, principalmente a violéncia domeéstica, ainda séo necessarias politicas publicas que
venham combater essa violéncia uma vez que existe falta de informacdo da populacéo sobre

0s centros de apoio especializados sobre essa tematica.

Neste sentido ressalta-se que 0s centros de apoio atendem na prevencdo e na
conscientizacdo da populacdo sobre as diversas formas de violéncia, reforcando o apoio e
atendimento as mulheres vitimas de violéncia. Porém percebe-se que por falta de informacéao
as mulheres ndo sabem onde procurar ajuda quando sofrem violéncia doméstica, por isso nao
denunciam ou porque ainda existe 0 medo de se expor e de serem assassinadas pelo

parceiro.



Espera-se com este trabalho tornar mais visivel a populacdo os centros de apoio e contribuir
para que as pessoas, especificamente as mulheres saibam a quem recorrer em situagdes de

violéncia dentro do Municipio.

2. GENERO E SEUS DESDOBRAMENTOS NO CONTEXTO DA VIOLENCIA
DOMESTICA.

Para melhor compreensdo da complexidade da violéncia que atinge as mulheres €
necessario entendermos alguns conceitos. Nesse sentido vale destacar a importancia de
compreender o significado de género. De acordo com Joan Scott (1995), a nocdo de género

pode ser definida a partir da conexdo entre duas proposicoes:

1) o género é um elemento constitutivo de relacdes sociais baseadas nas diferencas
percebidas entre os sexos e (2) o género é uma forma primaria de dar
significado as relacdes de poder. As mudangas na organizagdo das relacfes
sociais correspondem sempre a mudangas nas representacdes do poder, mas a
mudanca ndo é unidirecional. (SCOTT, 1995, p. 86).

Partindo entdo desse ponto podemos destacar que Scott( 1995) se refere a organizagédo
social da relagdo entre os sexos, sendo assim um dos eixos fundamentais que nos leva a
compreender as desigualdades de poder entre homens e mulheres desde os primdrdios da
humanidade. Essas desigualdades embasam e justificam a violéncia contra a mulher, pois
ainda permeia na sociedade brasileira a ideia de que existe uma linha imaginaria dividindo e
rotulando o que homens e mulheres podem ou nédo fazer. A violéncia contra a mulher é uma
das principais preocupacdes da sociedade, pois tem atingindo a integridade fisica e
psicoldgica das mulheres, desrespeitando as leis e impossibilitando o direito a uma vida de
qualidade e a uma convivéncia pacifica em sociedade.

Com a pandemia da Covid-19 uma crise sanitaria surgiu causando medo, desespero
para todos/as, para evitar a transmissdo da doenca, o confinamento social tornou-se a maior
medida preventiva contra o contagio e transmissdo do virus, fazendo com que as pessoas
ficassem restritas a0 ambiente doméstico. As mulheres tiveram que permanecer em seus lares
por mais tempo que o comum, diante disso, intensificou-se os casos de violéncia domeéstica;
0S parceiros se tornaram agressivos na convivéncia diaria, muitos trabalhando em home office,

0 que proporcionou uma maior exposicdo e vulnerabilidade a violéncia doméstica e familiar.

As mulheres passaram a vivenciar um cendrio tdo assustador quanto o préprio virus.

Ficaram a mercé da violéncia fisica, violéncia psicologica e a violéncia sexual. E com o



isolamento as mulheres tiveram maior dificuldades de efetuarem as denuncias, isso se deu
por estarem convivendo 24h com seus parceiros e muitas mulheres tinham medo de denunciar

e a violéncia aumentar.

A violéncia doméstica ¢ um problema social que vem crescendo cada vez mais
no Brasil. Segundo a Lei 11.340/2006, considera-se violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe
cause morte, lesdo sofrimento fisico, dano patrimonial, moral, sexual e
psicoldgico. (CAPELARI, 2020,p.9).

A casa onde deveria ser o lugar seguro passou a ser ainda mais o lugar de maior indice
de violéncia, o que deveria ser um lugar de protecdo, cuidado e refugio, tornou-se entdo lugar
de medo, sofrimento, abuso e violéncia. Vale salientar, que esta violéncia sempre existiu antes
da pandemia, mas com o isolamento social a violéncia dentro dos lares aumentou. Como
destaca Campos(2008, p.12):

A violéncia doméstica contra a mulher, em geral, é praticada pelo marido,
namorado, ex-companheiro, filhos ou pessoas que vivem na mesma casa,
partilhando a mesma habitacdo. Trata-se de violéncia explicita ou velada, praticada
dentro ou fora de casa, normalmente entre parentes. Inclui diversas praticas, como o
abuso sexual contra as criancas, violéncia contra a mulher, maus-tratos contra idosos
e ainda a violéncia sexual contra o parceiro. (CAMPQOS, 2008, p. 12).

Diante desse contexto, é importante salientar que a violéncia de género consiste em
qualquer acdo ou conduta, baseada no género, causa a morte, sofrimento fisico e psicolégico a
mulher, seja cometido no ambito publico ou privado, a violéncia de género é uma
manifestacdo de poder, sendo uma relacdo desigual entre homens e mulheres, € uma das
maiores problematicas do Brasil devido a varios fatores, inclusive o fato que a sociedade

ainda é patriarcal, machista, misogina, eurocéntrica. Como salienta Capelari (2020):

A violéncia imposta as mulheres é histdrica e sua origem remonta a um sistema
de dominacdo-subordinacdo que determina os papéis de cada sexo em sociedade,
a partir de subjetividades, representacGes, comportamentos que devem ser
obedecidos e que se alicercaram, por muito tempo, em discursos essencialistas —
como se, por uma determinacdo biolégica, a forma de sentir, pensar e perceber o
mundo fosse predefinida a priori, portanto, incontestavel e definitiva
(CAPELARI, 2020, p.8).



Ao longo dos anos, as mulheres passam por diferentes formas de inferiorizagéo,
discriminacdo e violéncia nas sociedades, passando a ser vistas como desprovidas de saber,
desvalorizada, em funcdo dessa relacdo hierdrquica que foi estabelecida entre homens e
mulheres, resultando na opressdo tanto no ambito familiar quanto no social. Noleto (2016,

p.09) afirma que:

A desigualdade de géneros pode se manifestar de diversas maneiras, como 0
assédio, a violéncia, a diferenca de salarios, a concentracdo da responsabilidade
sobre as tarefas domésticas entre outras tantas maneiras sutis que passam
despercebidas no dia a dia. (NOLETO, 2016,p.09)

Esta relacdo desigual de género é conflituosa, pois é notério que ha pensamentos
diferentes entre homem e mulher, em que ainda paira na sociedade contemporanea um
discurso problematico que -lugar de mulher é em casa cuidando do marido e dos filhos, sem

trabalhar, totalmente dependente do esposo.

Em primeiro lugar, porque as mulheres sdo menos vistas no espago publico, o
Gnico que, por muito tempo, merecia interesse e relato. Elas atuam em familia,
confinadas em casa, ou no que serve de casa. Sdo invisiveis. Em muitas
sociedades, a invisibilidade e o siléncio das mulheres fazem parte da ordem das
coisas. E a garantia de uma cidade tranquila. Sua apari¢o em grupo causa medo.
[...]- Sua fala em publico ¢ indecente. (PERROT, 2015, p. 16).

Vale destacar que na cultura de base patriarcal, machista, miségina os papéis sociais
foram definidos a partir dessa condicdo de género dos individuos, que apresenta uma
superioridade e autoridade imposta sobre a mulher. Portanto é importante ressaltar que a
violéncia contra as mulheres representa uma das principais formas de transgressao dos
direitos humanos, uma vez que a violéncia contribui para a desigualdade de género e
cerceamento de direitos considerados fundamentais das mulheres, como a vida, o direto, a

salde, e sua integridade fisica. Capelari,2020, desta que:

A violéncia contra a mulher tem um componente de género, pelo que é uma
violéncia estrutural, que assenta nas desigualdades de género, produzidas e
reproduzidas por varias geracGes ao longo do tempo, dai resultando a
necessidade em pensar estratégias de prevencdo que reflitam em uma nova
filosofia de intervencdo, a curto, (protecdo integrada e imediata), médio
(sentimento de seguranca) e longo prazo (educacdo para a igualdade).
( CAPELARI,2020,p,12)



Entdo esse sistema patriarcal determina os papéis que os homens e as mulheres devem
exercer permanecendo aos homens a tarefa de -provedores do lar, enquanto as mulheres
ficara a incumbéncia do cuidar da casa, além do -dever de cuidar do marido e dos filhos,

sendo constituida numa espécie de suporte domeéstico a chamada familia nuclear.

A mulher, como ja apresentamos anteriormente, sempre foi considerada um ser
menos privilegiado que o homem, teve menos direitos e até mesmo foi tratada como
um ser inferior em relagdo ao homem, ou seja, deveria ser completamente submissa
e destinada somente ao lar com o papel de esposa/mée. Entretanto, com o passar do
tempo, a figura feminina ganhou espago e foi se modificando pouco a pouco.
(CARVALHO ; SILVA, 2014, p. 10).

Tal instituicdo de papéis acabou impondo a mulher determinadas limitagdes sociais, ao
ponto de ndo poder ter acesso aos processos oficiais de educacéo, e em funcédo disso, a falta de
acesso a propria leitura, com todos os desdobramentos dessa condicdo, da impossibilidade de
votar que perdurou por muitos anos no Brasil, por exemplo, algo que inviabiliza a efetivagéo

de sua cidadania e conceituando a mulher como um ser fragil e o homem como forte.

Para Noleto (2016, p.23) -0 modelo de familia patriarcal via o espaco publico como o
espaco natural do homem, de trabalho e convivio social, enquanto a mulher se restringia ao
espaco privado, dentro do lar. Isso decorre de uma concepgdo que coloca a mulher sempre
em um pedestal de inferior, tal com afirma Saffioti (2001, p.12) que -existe uma ideologia da
inferioridade da mulher a ponto de mesmo aquelas que detém uma forca fisica maior que o

homem se julgarem frageis.

Tal pensamento junto a uma ideologia do patriarcalismo fomenta a violéncia
domeéstica, pois a mulher sendo considerada fragil também se torna propriedade do homem e
isso d& total autonomia para que ele a domine. Surge entdo a concepgdo de (Saffioti,2001,p.
04) ao defender que o homem sempre tem a sua autonomia, enquanto que a mulher fica a

margem da heteronomia.

Durante séculos a submissdo feminina esteve (e ainda esta) fortemente presente na
sociedade desde a formacdo das sociedades, colocando a mulher na posicdo inferior ao
homem, enquanto que o0 homem sempre buscou mostrar sua posi¢cdo de dominagdo impondo

as mulheres as condi¢fes que assim mantiveram a ordem patriarcal.



3. AS POLITICAS PUBLICAS NO COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES

A Constituicdo Federal de 1988 defende a igualdade de direitos para todo ser humano,
destacando a valorizacdo a mulher nos mais variados espagos da sociedade brasileira. No
entanto, ndo € isso que se percebe na contemporaneidade, uma vez que muitas mulheres séo
violentadas e discriminadas apenas por serem mulheres.

No decorrer dos anos, muitos beneficios e politicas publicas foram implementadas a
fim de tornar a vida da mulher importante na sociedade, assim foram desenvolvidas leis
importantes de protecdo & mulher como a Lei Maria da Penha (11.340/2006), a Lei do
Feminicidio (13.104/2015), além da tutela juridica pela Constituicdo Federal de 1988 do
Direito a protecdo a Mulher e a Familia, Direito ao trabalho e o Direito a ndo violéncia, desde
outras situagBes. Destaca-se também os diversos servicos e espacgos especializados de
atendimento a mulher vitima de violéncia.

Todavia, vé-se que existe um aumento significativo da violéncia contra a mulher, o
que nos leva a questionar sobre os motivos pelos quais esse fendmeno ocorre mesmo diante
de tantas politicas publicas voltadas para a protecdo da mulher. Serd que essa violéncia
aumentou em virtude da ineficiéncia dessas politicas publicas ou as politicas publicas
aumentaram em virtude do aumento da violéncia? S8o questdes que devemos problematizar,
pois ao visualizamos o cenario percebemos que as mulheres ndo estdo sozinhas, no entanto a
violéncia ainda persiste.

As Politicas Publicas sdo assim definidas -[...] sdo a totalidade de acdes, metas e
planos que os governos (nacionais, estaduais ou municipais) tragam para alcangar o bem-estar
da sociedade e o interesse publico. (LOPES;AMARAL; CALDAS, 2008, p. 5). Partindo
dessa concepcéo destacam-se as leis de protecdo a mulher, o aperfeicoamento da legislacéo e
a criacdo e apoio a projetos educativos de conscientizacdo contra a violéncia a mulher e apoio
as vitimas violentadas.

Os indices revelam que o Brasil € um pais extremamente inseguro para as mulheres,
ocupando a 5?2 posic¢do no ranking dos paises com maiores taxas de feminicidios do mundo, a
cada 11 minutos uma mulher é agredida, violentada, e morta, em sua prépria casa e 0S
agressores geralmente sdo pessoas do convivio da vitima como pai, tio, namorado,

companheiro.

A violéncia doméstica familiar é a que envolve membros de uma mesma familia,
aqui entendida como a comunidade formada por individuos que sdo ou se
consideram aparentados, unidos por lacos naturais (pai, mae, filha, etc.), ou civil



(marido, padrasto ou outros), por afinidade (primos ou tio do marido, por exemplo)
ou afetividade (amigo ou amiga que mora na mesma casa). E ainda existe a
violéncia em qualquer relagdo intima de afeto, como no namoro. (CAMPOS, 2008,
p. 12)

O desenvolvimento das Politicas Publicas para a protecdo das mulheres tem
enfrentado alguns desafios e obstaculos em seu desenvolvimento efetivo, 0 que as torna em
alguns casos limitadas. Segundo Guimardes e Luna (2020, p. 124) os obstaculos séo
-monitoramento das acdes desenvolvidas nos estados e municipios, o0s servi¢cos funcionam
precariamente conectados, deficiéncias estruturais nos 6rgaos que atendem as mulheres em
situacdo de violéncia, baixo investimento na estrutura dos oOrgdos de atendimento as
mulheres, dentre outros.

Fruto dos movimentos feministas, em 1970 surge no Brasil as politicas de protecdo a
mulher. O primeiro Conselho Estadual da Condi¢do Feminina foi criado em 1983 e em 1985
foi instalada a primeira Delegacia de Atendimento a Mulher, em sdo Paulo. Neste sentido,
foram sendo criados instituicdes sociais para o atendimento as mulheres vitimas de violéncia,
é importante destacar a criacdo de delegacias especializadas de atendimento a mulher, a

defensorias publicas e casas abrigo para as mulheres.

Diante deste contexto, em 2006 foi criada a Lei Maria da Penha para coibir a violéncia
domestica e familiar contra a mulher. Em 2012 foi aprovada a Lei do Minuto Seguinte
(12.845/2013), que oferece garantias as mulheres vitimas de violéncia sexual, garantido
atendimento imediato pelo SUS, com amparo médico, psicologico e social, e exames
preventivos. A partir de 2015 foi aprovada a Lei do Feminicidio (13.104/2015) e essa Lei
prevé o feminicidio como circunstancia qualificadora do crime de homicidio, ou seja, quando

o crime for praticado contra a mulher por razdes da condi¢édo de sexo feminino.

Feminicidio € o assassinato de uma mulher pela condicdo de ser mulher, motivado
geralmente por 6dio, desprezo ou o sentimento de perda do controle e da
propriedade sobre as mulheres, esta previsto na legislagdo brasileira desde 2015
como circunstancias qualificadoras do crime de homicidio. (CAPELARI,2020, p.12)

A Lei 11.340/2006 conhecida como Lei Maria da Penha é uma conquista historica das
mulheres, sendo a mais importante lei brasileira sobre violéncia contra a mulher, pois criou
mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar e assim estabeleceu
medidas de assisténcia, atendimento e protegéao.

A Lei Maria da Penha obriga o Estado e sociedade proteger as mulheres. Criando
mecanismos, para coibir a violéncia doméstica e familiar, nos termos do §8 do artigo



226 Constituicdo Federal, da Convencdo de todas as formas de Discriminacdo e a
Convencéo Interamericana para prevenir, punir e erradicar a Violéncia contra a
Mulher, dispondo sobre, a criagcdo dos Juizados, altera o Cddigo Processo Penal, o
Codigo Penal e lei de Execucdo Penal e da outras providéncias. Estabelece medidas
de assisténcia e protecdo a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar
(Artigo 1°8 lei 11.340/2006). (CAPELARI,2020, p. 12)

Com a Lei Maria da Penha, a legislacdo passou a ter mecanismos que possibilitam a
protecdo emergencial das vitimas e as acolhe e isola do agressor, dando-lhe assisténcia, a Lei
Maria da Penha alterou o tratamento que o Estado dava a esses casos de violéncia doméstica e
a pena para o agressor foi aumentada.

Levando em consideracdo uma Politica Publica de incentivo e de conscientizagdo a
projetos educativos do Municipio de Redencdo, no Ceara foi a criacdo da Lei n® 1.817, de 28
de outubro de 2021 que -dispde sobre o ensino de no¢bes basicas da Lei Maria da Penha, no
ambito da Rede Publica Municipall. A cidade de Redengdo situada a 55 km de Fortaleza-CE,
recebe este nome por ter sido a primeira cidade brasileira a libertar seus escravizados em
1883. Em decorréncia desse importante fato historico a cidade foi escolhida para sediar a sede
da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB). De
acordo com dados do (IBGE, 2010) atualmente Redencdo tem uma populacdo de
aproximadamente 26.624 habitantes, sendo 13293 do sexo feminino e 13122 do sexo
masculino.

Observa-se pelo senso de 2010 que o publico feminino no municipio era maior que o
masculino tornando essa Lei promulgada em 2021 ainda mais importante. Segundo essa lei 0s
estabelecimentos de ensino do municipio devem obrigatoriamente incluir as no¢des sobre a
Lei Maria da Penha e ainda desenvolver o -Programa Lei Maria da Penha na Escola. Haver3,
portanto, o didlogo com o movimento das mulheres e os movimentos feministas para
implementacdo de politicas publicas para mulheres. As atividades do Programa seréo
desenvolvidos durante todo o ano letivo com uma programagéo voltada para o Dia

Internacional da Mulher.

Na cidade de Redencdo, uma vez por ano, acontece a Conferéncia Municipal de
Politicas Publicas para as mulheres. Nessa conferéncia ha discussdo sobre empoderamento
feminino e a apresentacdo de Politicas Publicas voltadas para as mulheres. E também
mostrado que ha uma preocupacdo em respeitar os direitos das mulheres e que ha a
necessidade de trazer mais politicas publicas para beneficiar as mulheres. Nessa conferéncia €

explicado a importancia de se conhecer a lei Maria da penha e os tipos de violéncia.



Vale destacar a importancia da aprovacdo dessas leis para a garantia de protecdo as
mulheres, entretanto os casos de violéncia doméstica e familiar continuam crescendo
constantemente e essas leis ndo tem surtido efeito como desejado, pois as mulheres continuam

a vivenciar um ciclo de violéncia e dominagdo masculina.

4. A PERSPECTIVA DOS CENTROS DE ACOLHIMENTO NO QUE CONCERNE A
GARANTIA DE DIREITOS FUNDAMENTAIS AS MULHERES.

Os centros de acolhimento as mulheres vitimas de violéncia sdo todos os espacgos que
acolhem, assistem, fazem o0s encaminhamentos necessarios, atendem e desenvolvem
estratégias para o combate e prevencdo a violéncia. Assim, podemos referenciar as casas-
abrigo, os Centros especializado de atendimento a Mulher, as Casas de Acolhimento
Provisodrio, Delegacias Especializadas de Atendimento & Mulher, Defensorias Publicas e
Defensorias da Mulher, Juizados Especializados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher, Promotorias e Promotorias Especializadas, Casa da Mulher Brasileira, Servicos de
Saude Geral e Servigos de Saude voltados para o atendimento dos casos de violéncia sexual e
domeéstica, a Lei Maria da Penha, a Central de Atendimento a Mulher-180, o CREAS entre
tantos outros.

Para 0 enfrentamento a violéncia contra a mulher é necessaria toda essa rede de
atendimento, visto que a violéncia pode gerar grandes transtornos visiveis e invisiveis e ndo €
algo isolado. Ou seja, parte também de outras questdes como machismo, desigualdades
sociais e de género, relacionamentos abusivos etc. (NORONHA, 2019,p.15). Assim é viavel
que o enfrentamento também ndo seja um caso isolado, mas que tenha iniciativas de
-atendimento, protecdo, prevencdo a novas situacdes e medidas para possibilitar a
responsabilizacdo dos autores de agressdo. (OLIVEIRA, 2014, p.59).

Cada centro de acolhimento tem suas especificidades e responsabilidades, mas de certa
forma se juntam em rede para assistir as vitimas de violéncia. Durante o periodo de pandemia,
a violéncia contra a mulher aumentou e os centros de acolhimento as vitimas de violéncia que
atendem presencialmente tiveram que se adaptar as novas medidas de enfrentamento a Covid-
19, pois em quase todos os estados brasileiros foi necessario a quarentena para conter o virus.
Assim, de acordo com o Forum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP,2021,p.07) -Os

servigos de atendimento e acolhimento de mulheres vitimas de violéncias precisam se adaptar



rapidamente a esta realidade e aperfeicoar seus canais de escuta e registro. Nesse contexto,

houve um maior desafio para as mulheres denunciarem seus agressores:

(...) dificuldades de deslocamento e acesso a institui¢cbes e redes de protecéo, que no
periodo passaram por instabilidades, como diminuicdo do ndmero de servidores,
horérios de atendimento reduzidos e aumento das demandas, bem como pelas
restricbes de mobilidadel. (FBSP,2021,p,07)

Assim, essas mulheres procuraram a familia, amigos e igrejas também como uma rede
de apoio, mas muitas ndo buscaram ajuda em o6rgéaos especializados. Com isso, houve maior
desenvolvimento de cartilhas informativas sobre quais canais de atendimento a mulher
poderia procurar/ligar em casos de violéncia e diretrizes para atendimento em casos de
violéncia de género contra meninas e mulheres em tempos da pandemia da Covid-19.

Uma outra estratégia de acolhimento virtual foi a criacdo do Mapa de Acolhimento,
uma louvavel iniciativa que mapeou 0s servigos publicos de protecdo as mulheres. Conforme

podemos observar na figura abaixo:
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Figura 1: Imagem do Google, Mapa de Acolhimento. Disponivel em:
https://www.servicospublicos.mapadoacolhimento.org/#block-33190. Acesso em 08 dez de 2021.

Na figura 1, vemos o mapeamento de alguns servigos publicos de protecdo as mulheres
no Brasil. Iniciativa feita a partir da colaboracdo e voluntariado das pessoas que conhecem 0s

servigos em cada Estado brasileiro.
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Figura 2: Imagem do Google, Mapa de Acolhimento. Disponivelem:

https://www.servicospublicos.mapadoacolhimento.org/#block-33190. Acesso em 08 dez de 2021.

Na figura 2, temos a apresentacdo apenas dos servi¢cos no em Fortaleza-CE. Essa é
uma das iniciativas de atender mulheres vitimas de violéncia e informa-las sobre os servicos
proximos que ela poderd recorrer em casos de violéncia. Os centros de acolhimento
relacionam-se a Rede de Atendimento a violéncia contra as mulheres, pois:

No que tange aos servi¢os especializados, a rede de atendimento é composta por: Centros de
Atendimento a Mulher em situacdo de violéncia (Centros de Referéncia de Atendimento a
Mulher, Ndcleos de Atendimento & Mulher em situacdo de Violéncia, Centros Integrados da
Mulher), Casas Abrigo, Casas de Acolhimento Provisorio (Casas-de-Passagem), Delegacias
Especializadas de Atendimento & Mulher (Postos ou Secdes da Policia de Atendimento a
Mulher), Nucleos da Mulher nas Defensorias Publicas, Promotorias Especializadas, Juizados
Especiais de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, Central de Atendimento a
Mulher - Ligue 180, Ouvidoria da Mulher, Servicos de saide voltados para o atendimento aos
casos de violéncia sexual e doméstica, Posto de Atendimento Humanizado nos aeroportos

(tréfico de pessoas) e Nulcleo de Atendimento @ Mulher nos servicos de apoio ao migrante.
(SPM/PR, 2011, p.15-16).

Esses centros de acolhimento sdo importantes no combate a violéncia e seu
funcionamento e insercédo nas cidades vai depender de cada regido/ Municipio. Dessa forma, o
Municipio de Redencdo-CE conta com 0s 0rgados responsaveis para dar apoio social e
psicologico para a populacdo a exemplo do CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social) e 0 CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social). O CRAS é o
0rgédo responsavel por coordenar as atividades assistenciais na cidade com o objetivo de
atender familias em situacdo de vulnerabilidade que precisem de auxilio social, ele conta com
assistentes sociais e agentes da prefeitura para auxiliar na realizacio do Cadastro Unico.
Ademais, passa as orienta¢des sobre beneficios sociais e faz a atualizacdo cadastral e auxilia e

acompanha a saude de criancas e adolescentes.


https://www.servicospublicos.mapadoacolhimento.org/#block-33190

O CREAS ¢ o o¢rgdo responsavel por -familias e individuos em situa¢fes de risco
social e pessoal, por violagdo de direitosl, assim atender mulheres em condi¢bes de
vulnerabilidade social e fisica fica a carater desse 6rgdo. Ele é um equipamento publico e
atende as familias que tiveram seus direitos violados e estdo em condicdo de ameaca, ou
abandono e maus tratos. Este 6rgdo é responsavel por desenvolver projetos de acdes sociais
que venham auxiliar na promocdo dos direitos sociais e na diminuicdo da violagdo dos

Direitos Humanos.

O CREAS é a primeira referéncia do municipio de Redencdo que é responsavel em
atender mulheres vitimas de violéncia, inclusive violéncia doméstica. Ele conta com uma
equipe composta por assistentes sociais, psicélogos, advogadas e € um servico que procura
trabalhar com politicas publicas para beneficiar a populacdo. O CREAS realiza com as
mulheres acBes de acolhida, escuta psicoldgica, com direito a atendimento juridico, e
encaminhamento para servicos locais como delegacia, forum, promotoria e conselho tutelar.
Assim, o CREAS, ao receber uma denuncia de violéncia doméstica, procura saber se tem
outros fatores que precisam de acompanhamento, como o acompanhamento dos filhos, caso
tenha, se houve outro tipo de violéncia fora a doméstica como assédios sexuais, estupros ou
mesmo Vvioléncia simbolica e psicoldégica. Em alguns casos, a violéncia doméstica vem
atrelada a outros tipos de violéncia fazendo com que o 6rgao estude e assista a mulher por

meio de uma escuta humanizada e tome as devidas providéncias.

A mulher que estd passando por situacdo de violéncia pode se dirigir ao CREAS ou
ligar para o 190 e fazer a denuncia, ou mesmo realizar virtualmente uma ocorréncia de
violéncia e ao ser encaminhado para esse centro de apoio é feito o acolhimento dessa mulher e
em seguida é levada até a delegacia para abrir o Boletim de Ocorréncia( BO) e ser aplicada as
medidas protetivas da Lei Maria da Penha. Percebe-se que esses atendimentos e acolhimentos
séo feitos em rede, por isso:

A rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres é marcada, portanto, pela
multiplicidade de servicos e de institui¢des. Esta diversidade deve ser compreendida
como parte de um processo de construgdo que visa abarcar a multidimensionalidade
e a complexidade da violéncia contra as mulheres. Todavia, para que o

enfrentamento da violéncia se efetive, é importante que servigos e instituicdes atuem
de forma articulada e integrada. (SPM/PR, 2011, p. 16).



A articulacdo entre essas redes é fundamental para uma efetiva acdo no combate a
violéncia contra a mulher. No Municipio de Redencdo-CE, 0 CREAS age integrado a algumas
redes de atendimento. No entanto, no municipio o Centro de Referéncia da Mulher foi

desativado sendo um 6rgdo a menos no enfrentamento da violéncia dentro do municipio.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante desse contexto vale destacar que a violéncia contra a mulher € uma forma de
reproducdo das desigualdades de género, o homem é sempre visto como o sexo forte, a
mulher como o sexo fragil, essa desigualdade existe desde o inicio da humanidade a mulher

sempre foi colocada como a submissa, recatada, e do lar.

A violéncia doméstica se tornou uma das principais preocupacdes da sociedade visto
que é dentro dos lares que a violéncia tem se multiplicado a cada dia, o lar que antes era visto
como o lugar seguro, abrigo, aconchego, se tornou um lugar de medo e sofrimento, para
diversas mulheres que passaram a enfrentar uma maior vulnerabilidade, se tornando vitimas

constante de violéncia doméstica.

Principalmente quando comegou a pandemia da Covid-19. Com o isolamento social,
as mulheres passaram a enfrentar ndo apenas o medo do virus letal, como também enfrentar o
medo de ser espancada, violentada e morta, dentro da sua propria casa por seu proprio

companheiro, que se tornou mais agressivo que o normal.

Esse fendmeno da violéncia tem atingido cada vez mais mulheres, e em muitos casos
tém se mantido silenciadas por medo de denunciar, medo de se expor, medo de perder a
guarda dos filhos, e muitas se mantém a permanéncia das agressdes por medo do julgamento
da sociedade principalmente se mora em uma cidade pequena como é o caso de Redeng&o-
CE, é um municipio brasileiro do estado do Ceara que fica a 55 km de distancia da cidade de
Fortaleza é uma cidade pequena com populacdo estimada em 29 053 habitantes, onde todo
mundo se conhece, a vergonha de denunciar as agressdes € tdo grande que essas mulheres

preferem enfrentar sozinha se manter no siléncio.

Desta forma, é importante salientar que a violéncia contra a mulher seja ela fisica,
psicoldgica, moral, sexual, cerceia direitos humanos fundamentais das mulheres o direito de
ser quem ela é, tirar-lhe a liberdade de expressao, e, por fim, tira o direito a vida. A violéncia

coloca a mulher como objeto de dominagdo masculina, sendo assim um problema de saude



publica visto que a consequéncia na vida das mulheres que ja sofreram violéncia é ansiedade,

depressdo e sindrome do panico, e até mesmo o suicidio.

Conclui-se que, a violéncia contra a mulher se trata de uma questdo cultural na
sociedade que ainda é patriarcal, machista, miségina e eurocéntrica. Desde os anos 2000 no
Brasil vem sendo crescente as discussdes sobres as formas de protegdo a vida das mulheres
mesmo com a aprovacao de leis importantes que garantem a protecdo das mulheres, a

violéncia continua aumentando.

Uma das grandes conquistas para as mulheres foi o surgimento da Lei Maria da Penha,
que proporcionou uma alteragdo no modelo institucional. A partir da LMP diversas
legislagdes foram criadas para defender os direitos femininos no Brasil. Vale salientar que
com a aprovacao das leis consistiu em um passo importante, para a protecdo das mulheres
porém para a atual conjuntura que se modifica ainda mais, é necessario melhorar as politicas
publicas voltadas ao combate a violéncia como um todo, e ainda com mais urgéncia a

violéncia contra a mulher.

Ademais os centros de acolhimento as mulheres vitimas de violéncia sdo muito
importantes visto que nesses centros € realizado acdes de acolhida, escuta psicologica,
identificacdo da necessidade da mulher e da familia, atendimento juridico, e encaminhamento
para servicos locais se necessario. Mas é importante destacar que esses centros nao podem ser
substituidos pelo Centro de Referéncia especializado de assisténcia social (CREAS), como é o
caso de Redencao-CE, ele cumprir esse papel mas € de muita importancia ter um centro de

referéncia da mulher pois € uma politica de acdo afirmativa das mulheres.
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