—%
UNILAB
UNIVERSIDADE DA INTEGRAQAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-
BRASILEIRA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

O PAPEL DOS GESTORES ESCOLARES NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM EM ESCOLAS MUNICIPAIS DE NOVO ORIENTE-CE

CHARLES MOREIRA OLIVEIRA BEZERRA

REDENCAO-CE
2020



CHARLES MOREIRA OLIVEIRA BEZERRA

O PAPEL DOS GESTORES ESCOLARES NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM EM ESCOLAS MUNICIPAIS DE NOVO ORIENTE-CE

Monografia apresentada ao Curso de
Graduacdo em Administracdo Publica na
modalidade a distancia, da Universidade da
Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira como requisito para obtencdo dos
créditos do titulo e bacharel.

Orientador: Profa. Ms. Vanessa Ingrid da
Costa Cardoso

REDENCAO-CE
2020



Universidade da Integracé&o Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
Sistema de Bibliotecas da UNILAB
Catalogacéo de Publicacéo na Fonte.

Bezerra, Charles Moreira Oliveira.
B574p

O papel dos gestores escolares no processo de ensino
aprendizagem em escolas municipais de Novo Oriente-Ce / Charles
Moreira Oliveira Bezerra. - Redengdo, 2020.

of: il.

Monografia - Curso de Administragdo Piablica, Instituto de
Educagio a Distincia, Universidade da Integragdo Internacicnal da
Luscfonia Afro-Brasileira, Redengdo, 2020.

Orientadora: Porf.® Dr.® Vanessa Ingrid da Costa Cardoso.

1. @Gestio escolar. 2. Ensino e aprendizagem. 3. Gestdo com

resultades. I. Titulo

CE/UF/BSCA CDD 379.8162




UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-
BRASILEIRA

CHARLES MOREIRA OLIVEIRA BEZERRA

O PAPEL DOS GESTORES ESCOLARES NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM EM ESCOLAS MUNICIPAIS DE NOVO ORIENTE-CE.

Monografia julgada e aprovada para obtenc¢do do titulo de Especialista em da Universidade da
Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira.

Data: 21/11/2020

Nota: 8,5

Banca Examinadora:

Profa. Ms. Vanessa Ingrid da Costa Cardoso - Orientador(a)

Prof.(a) Maria do Socorro Maia Silva

Prof.(a) Alexandre Oliveira Lima



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus por mais esta conquista na minha vida.

A Instituicdo de Ensino Unilab e o Municipio de Redencéo pela receptividade e promogao ao
Ensino e a Pesquisa durante todo este percurso.

Aos professores, tutores, técnicos administrativos, Coordenadores da Unilab, colegas de sala

pela companhia e colaboracéo nas atividades académicas.

Aos meus familiares, em especial a minha esposa Eloiza Bezerra e filha Yasmim Bezerra que

me incentivaram desde a realizacdo do ENEM, até a conclusao deste curso.

Enfim, o caminho foi arduo, mas de grande importancia para a minha vida pessoal e

profissional.



Quadro - Sujeitos da pesquisa

LISTA DE QUADRO



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 - Resultados (SPAECE - 2° Ano) Ensino Fundamental | no Ceara-CE................... 25
Gréfico 2 - Resultados (SPAECE -5° Ano) Ensino Fundamental | no Ceara-CE.................... 26
Gréfico 3- Resultados (SPAECE) 2° Ano do Ensino Fundamental 1 em Novo Oriente-CE....27
Gréfico 4- Resultados (SPAECE) 5° Ano do Ensino Fundamental 1 em Novo Oriente-CE....27

Grafico 5- Resultados IDEB, Ensino Fundamental | - CEARA............ccccoeeveveevecvseereen, 28
Gréfico 6 - Resultados IDEB, Ensino Fundamental | - Novo Oriente-CE...........c..ccocvvveieneen. 29
Gréafico 7 - Melhor perfil para um GrupO gESTOT.........c.ccviieiieieeie e e 29
Gréfico 8 - Opinido sobre as Politicas publicas educacionais no Ceard-CE...........c...cccceeueenee. 32
Grafico 7 - Avaliagdes externas SPAECE € IDEB...........cccocoiiiiiciinencee s 33
Grafico 8 - Resultados das avalia¢Bes sdo trabalhados ap0s a divulgagao............cccecereennne. 34

Grafico 9 - Resultados Ideb 2009 -2017 N@a CREDE 13.......oeeeeeeeeeeeee e 35



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

CREDE - Coordenadoria Regional de Desenvolvimento da Educacgéo
IDEB - indice de Desenvolvimento da Educacéo Bésica

LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo

PAIC - Programa Alfabetizagéo na Idade Certa

SAEB - Sistema de Avaliacdo da Educacgéo Basica

SPAECE - Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacdo Béasica do Ceara



SUMARIO

([N R0 ] 51U 07X 0 J RS 12
REFERENCIAL TEORICO ...ttt sn s 15
2.1 O papel do grupo gestor nas atividades pedagogicas e administrativas no ambito
oo - T USSP PRSP 16
2.2 A importancia das politicas publicas educacionais............cccoereircieinieneseeseen 17
METODOLOGIA.....c oottt bbb enes 21
3.1 CaracterizaGao 0a PESUUISA. . ...uuiirieirieiieesiee et e steeste e esbe et e e et esaeesreeabeesreeeraeas 22
3.2 ODJELO A8 PESGUISA. ... .veveeieetieieeie ettt ettt et nb e 22
3.3 Estratégias de coleta e analise dos dados...........ccccviveievieie s 23
APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS.........cccovevireersernsersrnians 25
4.1 Resultados nas avaliagdes externas do MuNiCipio........cccuverererereisine e 25
4.2 Resultados da pesquisa de aplicacdo do questionario aos gestores escolares........... 29
CONCLUSAOD. ...ttt 39

REFERENCIAS. ..ot ee e e e e e e e e s e e er et e e e e e e s e e s et e e e s e e esee s et eeereeesaaenes 42



10

RESUMO

A gestdo escolar ¢é a principal responsavel pela articulacdo das acbes no ambiente escolar, a
busca por melhores resultados de aprendizagem e as cobrancas da comunidade escolar por
uma educacdo de qualidade aumenta as responsabilidades desses trabalhadores no seu
ambiente de trabalho. Assim, a pesquisa tem como objetivo investigar as contribuicGes dos
gestores escolares no processo de ensino e aprendizagem do Ensino Fundamental | nas
escolas municipais de Novo Oriente-CE. Para a realizacdo da pesquisa 0 metodo utilizado é o
dialético no sentido de responder as inquietacdes da problematica da pesquisa, foi elaborado
um questionario e aplicado a seis gestores de escolas distintas, também utilizou-se de alguns
referenciais tedricos. A partir da pesquisa, observou-se como principais achados que o perfil
desses profissionais, as suas funcbes, a qualificacdo profissional, as politicas publicas, as
avaliacOes externas, a maneira de como trabalhar os resultados para melhorar a qualidade do
ensino e aprendizagem sao fatores importantes nos resultados alcancados nos ultimos anos na
educacdo do municipio. Diante dos resultados da pesquisa, 0 estudo realizado prople a
futuros pesquisadores refletirem sobre as contribuicGes e importancia do grupo gestor para o
desenvolvimento e sucesso das atividades educativas no &mbito escolar.

Palavras-chave: Gestdo Escolar. Ensino e aprendizagem. Resultados.
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ABSTRACT

School management is primarily responsible for the articulation of actions in the school
environment, the search for better learning results and the demands of the school community
for quality education increases the responsibilities of these workers in their work
environment. Thus, the research aims to investigate the contributions of school managers in
the teaching and learning process of Elementary School | in the municipal schools of Novo
Oriente-CE. In order to carry out the research, the method used is the dialectic in order to
answer the concerns of the research problem, a questionnaire was elaborated and applied to
six managers from different schools, also using some theoretical references. From the
research, it was observed as main findings that the profile of these professionals, their
functions, professional qualification, public policies, external evaluations, the way how to
work the results to improve the quality of teaching and learning are factors important in the
results achieved in recent years in the municipality's education. In view of the research results,
the study carried out proposes to future researchers to reflect on the contributions and
importance of the management group for the development and success of educational
activities in the school context.

Keywords: School management. Teaching and learning. Results.
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1 INTRODUCAO

As novas tecnologias no mundo globalizado, as cobrangas por resultados
satisfatorios, o perfil inovador e aberto a novas ideias, sdo alguns dos mecanismos presentes
em todos os ambientes organizacionais, sejam eles publicos ou privados. Assim, no ambiente
escolar ndo é diferente, cada vez mais os profissionais de educacdo sdo cobrados a construir
um ambiente harmonioso, participativo, colaborativo e democratico, mas principalmente a
garantir uma educacéo de qualidade a todos com equidade.

A partir desse contexto, no ambito escolar a funcdo do grupo gestor é
imprescindivel, pois sdo os responsaveis por toda articulagcdo do trabalho pedagdgico. Assim,
o trabalho desses profissionais torna-se desafiador, desde a promocéo de formacéo continuada
de professores, funcionarios, até a articulacdo e participacdo das familias nas decisdes no
ambiente escolar é papel do grupo gestor criar diferentes estratégias de ensino e
aprendizagem, no sentido de alcancar melhores resultados de aprendizagem.

Por isso, 0 ato de administrar uma instituicdo de ensino exige da gestdo escolar
uma postura participativa, democratica nas tomadas de decisdes do cotidiano escolar. Essa
dindmica de dividir responsabilidades, compartilhar saberes diferentes, aprender com os
outros, faz toda a diferenca, pois todos tornam-se responsaveis pelos resultados de
aprendizagens alcancados.

Dentro desse contexto, o municipio de Novo Oriente-CE, segundo dados do Ideb
(Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica) constam 17 (dezessete) escolas de Ensino
Fundamental I, e um ndmero de criancas matriculadas de aproximadamente 2.950,
distribuidos da Creche ao 5° ano do Ensino Fundamental.

Nesse sentido, a pesquisa tem como objetivo geral analisar sob a Otica dos
entrevistados as praticas dos gestores escolares no processo de ensino e aprendizagem em
escolas municipais de Novo Oriente-CE.

Dessa maneira, a pesquisa apresenta os seguintes objetivos especificos: i) Analisar
as atribuicGes e praticas do grupo gestor das escolas publicas municipais de Novo Oriente-
CE para a garantia do Ensino e Aprendizagem; e, ii) avaliar os resultados de aprendizagens
dos alunos nas avalia¢fes externas nos ultimos 06 (seis) anos do Ensino Fundamental I.

Para isso, foi realizada uma pesquisa bibliografica, mas também uma pesquisa de
campo com aplicacdo de questiondrios com entrevistas estruturadas para os gestores das
escolas publicas do municipio.

Assim, o presente estudo o papel dos gestores escolares no processo de ensino
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aprendizagem em escolas municipais de Novo Oriente-CE, se justifica pela relevancia da
abordagem do tema, pela necessidade de se estudar o papel dos gestores educacionais no
ambito da gestdo democratica, participativa, e também da melhoria significativa dos
resultados de aprendizagem nos Ultimos anos nas avaliacGes externas e internas do municipio
de Novo Oriente-CE. E com isso, responder as inquietacdes sobre o papel dos gestores
escolares na garantia de uma educacéo de qualidade.

Dessa maneira, a pesquisa em sua primeira secao apresenta a Introducao, onde faz
uma contextualizacao e relevancia do tema proposto, estabelece também o objetivo geral e da
pesquisa e ainda os objetivos especificos. Para isso, faz-se necessario pesquisar os resultados
do Sistema Permanente de Avaliacio da Educacio Basica do Ceara (SPAECE) e Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB). No sentido de conhecer através desses
indicadores e suporte tedrico, o desempenho dos alunos do Ensino Fundamental 1.

Na segunda sec¢do, a pesquisa faz uma analise das politicas publicas educacionais
para a qualidade do ensino e aprendizagem no Estado do Ceard; recorreu-se para essa
reflexdo, também foi estudado o que diz a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo) e o
Programa Alfabetizacdo na Idade Certa (PAIC). Com énfase nas atribuicdes do grupo gestor e
nos procedimentos metodoldgicos para a garantia de uma educacdo de qualidade.

Na terceira secdo, serd avaliar os resultados de aprendizagens dos alunos nas
avaliacBes externas nos ultimos anos do Ensino Fundamental I. Dessa forma, aborda-se a
analise dos resultados da pesquisa e a importancia da formacdo, do acompanhamento
administrativo e pedagégico dos gestores escolares para a qualidade do ensino e
aprendizagem.

A partir do exposto acima, a relevancia da pesquisa é de carater politico, social,
econbmica, mas principalmente educacional. Pois envolve desde as politicas publicas
educacionais a formacdo e qualificacdo dos profissionais. Sendo assim, espera-se que essa
pesquisa possa também contribuir para futuros pesquisadores interessados em aprofundar seus
conhecimentos em relacdo ao tema abordado.

A metodologia utilizada para a realizacdo desse trabalho foi a aplicagdo de um
questionario aos gestores escolares. Nesse questionario, os envolvidos responderam
entrevistas estruturadas. No sentido de encontrarmos solucdes acerca das contribui¢es dos
gestores escolares no processo de ensino e aprendizagem do Ensino Fundamental | nas

escolas municipais de Novo Oriente-CE.
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Percebe-se entdo, o avanco nos resultados de aprendizagem nos ultimos anos.
Vale destacar que esse avanc¢o, é fruto de um trabalho organizado, com acompanhamento
pedagdgico e planejamento sistematizado da gestdo da escola e seus respectivos professores.
Diante do exposto, a pesquisa apresenta dados importantes na educacdo publica de Novo
Oriente-CE. Aborda ainda as contribuigdes dos gestores escolares para a garantia e qualidade
no ensino e aprendizagem. Mas, também tem o proposito de fornecer dados de aprendizagem

a futuros pesquisadores sobre o0 assunto pesquisado.
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2 REFERENCIAL TEORICO

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988 no Art. 05 a educacéo basica € um
direito obrigatério e dever do Estado e das familias promover e incentivar a todos para o
exercicio da formacdo e qualificacdo profissional. Assim, cabe as instituicdes de ensino
garantir aos matriculados a permanéncia na escola e 0s conhecimentos necessarios para a sua
vida pessoal e profissional.

A partir desse contexto, o ato de administrar os espagos escolares nédo é tarefa
facil, requer muito dinamismo, conhecimento, lideranga, espirito de cooperacdo e
principalmente motivacao para superar os desafios do cotidiano escolar, no sentido de garantir
resultados satisfatérios de aprendizagem sem distin¢do de cor, raga, sexo ou religido. Além
disso, 0 grupo gestor precisa articular e promover a participacdo da comunidade escolar nas
atividades educativas.

Sobre essa participagdo na tomada decisdes no ambito escolar Gadotti (2004.

p.16), corrobora o seguinte:

A participagdo possibilita a populagdo um aprofundamento do seu grau de
organizacgéo. [...] ela contribui para a democratizacdo das relages de poder no seu
interior e, consequente, para a melhoria da qualidade do ensino. “Todos os
segmentos da comunidade podem compreender melhor o funcionamento da escola,
conhecer com mais profundidade todos os que nela estudam e trabalham, intensificar
seu envolvimento com ela e, assim, acompanhar melhor a educacdo ali oferecida”.

Diante disso, a escola é um espaco de mdaltiplos saberes e estes precisam ser
trabalhados com eficiéncia, eficacia e efetividade. Partindo dessa premissa, 0 papel da gestdo
escolar é imprescindivel. Nesse sentido, a importancia da sua qualificacdo profissional para o
pleno desenvolvimento na producdo dos trabalhos escolares de forma sistematizada e
democrética. Pois isso, fortalecerdA maior aproximacdo entre suas agdes e praticas de

acompanhamento das atividades desenvolvidas no ambito escolar.

2.1 O papel do grupo gestor nas atividades pedagogicas e administrativas no ambito
escolar.

E sabido que para acontecer a democratizacdo e participacdo nas decisdes do
ambiente escolar, o grupo gestor vai além do ato de administrar, faz parte de uma engrenagem
que para funcionar bem, precisa articular todo um trabalho coletivo no sentido de garantir a
qualidade do ensino e aprendizagem.

Sobre isso, Luck (2000, p. 16) define o seguinte: “[...] um gestor da dinamica

social, um mobilizador, um orquestrador de atores, um articulador da diversidade para dar
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unidade e consisténcia, na construcdo do ambiente educacional e promocdo segura da
formacéo de seus alunos.”.

Por conseguinte, é sabido que a gestdo escolar exerce papel primordial no @mbito
escolar. Sendo responsavel pela conducéo, construcédo e desenvolvimento de todo o trabalho
politico-pedagodgico. E por isso, sdo cobrados constantemente pelos pais dos alunos,
funcionarios, professores, comunidade em geral. Enfim, dado as exigéncias da qualidade do
ensino e aprendizagem, os gestores escolares exercem um relevante papel na aprendizagem
dos educandos.

Ferreira e Aguiar corroboram o seguinte sobre isso:

[...] Todavia, a gestdo escolar da educacdo, enquanto tomada de decisdo,
organizagdo, diregdo, participagdo, ndo se reduz e circunscreve na responsabilidade
de construgdo e desenvolvimento no PPP (Projeto Politico Pedagdgico) A gestdo da
educacdo acontece e se desenvolve em todos os &mbitos da escola, inclusive e
fundamentalmente, na sala de aula onde se objetiva o PPP ndo sé como
desenvolvimento do planejado, mas como fonte privilegiada de novos subsidios para
novas tomadas de decisfes para o estabelecimento de novas politicas. (FERREIRA,;
AGUIAR, 2006, p.308).

Portanto, além de administrar com exceléncia o ambiente escolar, dividindo
tarefas e responsabilidades, o grupo gestor precisa também conhecer da parte pedagdgica,
pois essa € essencial para atingir o planejamento escolar. Assim, o Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) da escola e o Regimento Escolar (RE) devem ser construidos coletivamente
de acordo com as especificidades da comunidade escolar.

Dessa forma, a qualidade do ensino esta intrinsecamente ligada a formacdo e as
competéncias do grupo gestor e de todos os profissionais da educacéo, pois todos sdo e
precisam sentir-se responsaveis pelo ensino e aprendizagem dos alunos. Para isso, a escola
sendo um espaco de transformacdo social precisa desenvolver conhecimentos, habilidades
pertinentes para a formacéo pessoal e profissional de seus educandos.

Nesse sentido, o papel da gestdo escolar no ambito escolar € promover um
ambiente harmonioso com aprendizagens significativas. Para isso, é preciso saber articular
bem todos os espacos da escola criando condicBes de trabalho e fomentando o exercicio de
cidadania nos educandos, pautados em valores éticos para a construgdo de uma sociedade
mais justa e humanitaria.

Sobre valores éticos Chiavenato afirma o seguinte:

No mundo dos negdcios, a ética influencia o processo corporativo de tomada de
decisdes para determinar quais sdo os valores que afetam os varios grupos de
parceiros e para estabelecer como os dirigentes podem usar tais valores no dia-a-dia
da administragdo da organizagdo. Assim, a ética nas organiza¢Bes constitui um
elemento catalisador de a¢des socialmente responséveis da organizagdo por meio de
seus parceiros e dirigentes. (CHIAVENATO, 2005, p. 44).
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Desse modo, é imprescindivel que a gestdo escolar conhega bem a comunidade, o
contexto escolar dos alunos onde a escola estd inserida. No sentido de garantir uma
aprendizagem satisfatdria. Mas também formar pessoas autdbnomas, criticas, participativas,
para que possam desenvolver os conhecimentos adquiridos construindo novas perspectivas na

forma de pensar, agir e fazer.

2.2 A importancia das politicas publicas educacionais

Sabendo da importancia da gestdo escolar para a aprendizagem do ensino e
aprendizagem. Percebe-se que muitos foram o0s avangos na qualidade do ensino,
principalmente nos anos iniciais do Ensino Fundamental I. Isso se deve as politicas publicas,
programas voltados para o fortalecimento da aprendizagem dessas criancas.

A partir dessa perspectiva, e de acordo com o Art. 208 da Constitui¢do de 1998. O
Ensino Fundamental sendo obrigatorio, é dever do Estado, por isso, sera efetivado mediante a
garantia de:

I - ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele nédo
tiveram acesso na idade propria;

Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio;

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a seis anos de idade;

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica,
segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢Ges do educando;

VII - atendimento ao educando, no ensino fundamental, através de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacdo e assisténcia a
saude.

8§ 1° O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito é direito publico subjetivo.

8§ 2° O ndo-oferecimento do ensino obrigatdrio pelo poder publico, ou sua oferta
irregular, importa responsabilidade da autoridade competente.

§ 3° Compete ao poder publico recensear os educandos no ensino fundamental,
fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos pais ou responsaveis, pela frequéncia a
escola.

Ainda sobre o Ensino Fundamental I, de acordo coma LDB (Leis de Diretrizes e
Bases da Educacdo) conforme a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. No seu Art. 34 diz

0 seguinte:

A jornada escolar no ensino fundamental incluira pelo menos quatro horas de
trabalho efetivo em sala de aula, sendo progressivamente ampliado o periodo de
permanéncia na escola.

§ 1° S&o ressalvados os casos do ensino noturno e das formas alternativas de
organizagdo autorizadas nesta Lei.

§ 2°. O ensino fundamental serd ministrado progressivamente em tempo integral, a
critério dos sistemas de ensino.
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A partir do exposto acima, percebe-se que o direito a educacdo estd garantido na
legislacdo brasileira. Todavia, garantir a qualidade no ensino torna-se um desafio enorme de
cada ente da Federacdo na sociedade das novas tecnologias. Para isso novas metodologias de
ensino foram aprimoradas, mecanismos de avaliacdo em larga escala foram implementadas.

No entanto, é visivel que ndo existe uma receita pronta para a garantia da
qualidade do ensino, ensinar e aprender € um processo continuo, essa busca € constante nos
espacos escolares e por isso requer uma série de politicas publicas pertinentes para sua
efetivacdo. Assim, a partir da implantacdo do Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica
(Saeb) na década de 90 com aplicacdo das avaliagbes em larga escola, no Ceard surgiu uma
preocupacdo de aplicar um sistema de avaliagdo no Estado baseado nos moldes a nivel
nacional.

Nesse pensamento, as praticas de ensinar e aprender BRANDAO, afirma o
seguinte:

Olhando de perto e de dentro, podemos pensar que ninguém ensina ninguem, porque
0 aprender é sempre um processo e é uma aventura interior e pessoal. Mas é verdade
também que ninguém se educa sozinho, pois 0 que eu aprendo ao ler ou ao ouvir,
provém de saberes e sentidos de outras pessoas. Chega a mim através de trocas, de
reciprocidades, de interacdes com outras pessoas (2005, p. 86-87).

Gadotti (2010, p. 17), sobre isso afirma que:

Ha necessidade de se estabelecer padroes de qualidade do ensino-aprendizagem, ha
necessidade de mensuracdo da eficiéncia dos sistemas educativos, mas, para se
chegar a resultados concretos em educacéo, um grande conjunto de indicadores de
qualidade deve ser levado em conta: a qualidade tem fatores extraescolares e
intraescolares; é preciso também considerar outros critérios subjetivos, sempre

deixados de lado, mas que podem ser dimensionados intencionalmente.

Com base nisso, nos ultimos anos a qualidade do ensino nas redes municipais de
ensino do Estado do Ceard, tém melhorado significativamente, principalmente no Ensino
Fundamental I, ap6s a implementacdo do Programa de Alfabetizacdo na Idade Certa (Paic),
lancado em 2007 pelo governo do Estado tornando-se entdo, em uma politica pablica do
Estado e depois que foi fonte de inspiracdo em uma politica nacional o PNAIC (Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa).

E notdrio que avangos significativos na educacgdo publica do Estado do Ceara ao
longo dos anos é crescente, conforme dados do Ideb a rede publica do Estado do Ceara
apresentou a melhor evolucdo entre os estados da Regido Nordeste, nesse mesmo periodo,
passando de 2,8, em 2005, para 6,1, em 2017 no Ensino Fundamental I, tornando-se destaque
em primeiro lugar na Regido Nordeste.

O INEP (2011) dispde sobre as metas do IDEB:
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[...] sdo diferenciadas para cada rede e escola. As metas sdo diferenciadas para
todos, e sdo apresentadas bienalmente de 2007 a 2021. Estados, municipios e escolas
deverdo melhorar seus indices e contribuir, em conjunto, para que o Brasil chegue a
meta 6,0 em 2022, ano do bicentenario da Independéncia. Mesmo quem ja tem um
bom indice deve continuar a evoluir. No caso das redes e escolas com maior
dificuldade, as metas preveem um esforco mais concentrado, para que elas
melhorem mais rapidamente, diminuindo assim a desigualdade entre esferas.

A escola publica foi se aprimorando, a formacdo dos profissionais, novas
metodologias, aliado as tecnologias e um planejamento sistematico a acompanhado com mais
efetividade pela gestdo escolar e técnicos da secretaria de educagdo, os resultados de
aprendizagens comecaram a acontecer em todo o Estado. Por isso, para se alcancar a
qualidade na educacao, depende de diversos fatores, anos de estudos, mas principalmente do
envolvimento de todos que fazem a institui¢do de ensino.

Nesse contexto, Demo (2001, p. 21) corrobora o seguinte sobre esse conjunto de

fatores que impactam nos resultados de aprendizagens:

[...] precisa de anos de estudo, de curriculo, de prédios e de equipamentos, mas,
sobretudo de bons professores, de gestdo criativa e de ambiente
construtivo/participativo, sobretudo de alunos construtivos / participativos", para se
concretizar.

Evidentemente esses critérios subjetivos podem se apresentar de varias maneiras
desde a participacdo da comunidade escolar nas atividades educativas das criangcas ou até
mesmo as avaliacOes externas aplicadas no ambito escolar. Dai a importancia das politicas
publicas educacionais tanto a nivel Estadual e Nacional.

Para Carvalho (2005, p. 163):

As politicas publicas, acompanhando as mudancas ocorridas na gestdo empresarial,
passam a implementar as reformas administrativas do setor educacional com base
nos novos paradigmas e conferem ao administrador escolar uma importancia
estratégica. A descentralizagdo operacional aumentou as responsabilidades da
escola, levando seu gestor a se defrontar com novos desafios e a assumir o novo
papel de coordenar a acdo dos diferentes componentes do sistema educacional na
tomada de decisbes conjuntas, a estimular o trabalho em equipe e as dindmicas de
trabalho identificadas por cada escola e resolver seus problemas de forma autbnoma,
para melhorar as condigBes da escola, especialmente materiais. Ele torna-se o
elemento central e fundamental para o encaminhamento do processo participativo no
interior da escola e para sua integracdo com a comunidade.

Nesse contexto, as politicas publicas educacionais sdo importantes mecanismos
para melhoria e qualidade de vida da populacdo em geral. Além de melhorar as receitas
publicas do municipio, pois através das politicas do Estado, as escolas publicas municipais
melhorando os indices ou indicadores de aprendizagens conseguem recursos para aquisi¢do de
materiais pedagogicos, reformas e formacéo continuada de seus profissionais.

Assim, o municipio de Novo Oriente-CE de acordo com os dados do IBGE conta

com uma populacdo estimada de aproximadamente 27.453 habitantes, e com dados do IDEB
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de 7,6 nos anos iniciais na rede publica municipal de ensino, e com taxa de escolariza¢do de
06 a 14 anos de idade de 97,9%, conforme dados de 2010.

Portanto, os desafios de uma instituicdo de ensino sao enormes. Exige mudancas
de comportamentos no ato de pensar e agir das pessoas. Por isso, a necessidade de uma gestdo
aberta ao dialogo, saber ouvir, mas também delegar tarefas e responsabilidades, pois a escola
sozinha ndo funciona, é imprescindivel a participacdo da comunidade escolar dentro da
escola, participando, colaborando com as atividades educativas, e essa tarefa de motivar,
chamar a comunidade escolar para dentro da escola é funcdo da gestdo escolar de qualquer

instituicdo de ensino.



21

3 METODOLOGIA
3.1 Caracterizacao da pesquisa

A presente pesquisa analisa qual o papel do grupo gestor das escolas municipais de
Novo Oriente-CE para a garantia da qualidade do ensino e aprendizagem dos alunos no
Ensino Fundamental 1. Assim, a escolha dessa problematica visa analisar a importancia da
gestdo escolar para a garantia e qualidade na educagdo do municipio.

Diante disso, estd organizada em dois objetivos, dentre os quais sdo: Analisar as
atribuicbes e praticas do grupo gestor das escolas publicas municipais de Novo Oriente-
CE para a garantia do Ensino e Aprendizagem; e, ii) avaliar os resultados de aprendizagens
dos alunos nas avaliagdes externas nos ultimos 06 (seis) anos do Ensino Fundamental 1. Para
isso, debrucou-se em pesquisas lendo livros acerca do assunto, periddicos da area, teses,
dentre outros.

No primeiro, foram feitas reflexGes sobre as atribuicbes e praticas do grupo gestor
das escolas publicas municipais de Novo Oriente-CE para a garantia do Ensino e
Aprendizagem. No sentido de responder esse objetivo, a pesquisa tratou-se de abordar a
formacdo, a funcdo e quais as atribuicBes que esses gestores escolares desempenham no
ambito escolar no sentido de compreender sua importancia para a garantia do ensino e
aprendizagem nas escolas onde estéo inseridos.

No segundo, a pesquisa tratou de avaliar os resultados de aprendizagens dos alunos
nas avaliacdes externas nos ultimos 06 (seis) anos do Ensino Fundamental I. Diante desse
objetivo, foi necessario estudar a historia das politicas publicas educacionais implantadas nos
ultimos anos no Ceara.

Além disso, a pesquisa também tem como proposito analisar quais as politicas
publicas educacionais estdo sendo implementadas para a evolucdo do ensino e aprendizagem
no estado do Ceara. Dentro desse contexto, no Ensino Fundamental | destacam-se a politica
do PAIC (Programa de Alfabetizacdo na Idade Certa), desde 2008.

E para finalizar a pesquisa analisou 0s programas de capacitacdo nos ultimos anos
destinados aos professores do Ensino Fundamental | das escolas municipais de Novo Oriente-
CE, com o intuito de conhecermos a sua evolu¢do enquanto profissionais de educacdo e

exigéncias do mercado de trabalho.
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3.2 Objeto da pesquisa

O método utilizado na pesquisa sera o dialético, pois visa acompanhar a evolugédo do
objeto pesquisado, apresentando dados bibliograficos e pesquisas de campo atraves de
aplicacdo de questionarios. Sobre 0 método dialético os autores Cleber Cristiano Prodanov e

Ernani Cesar de Freitas corroboram o seguinte:

A dialética fornece as bases para uma interpretacdo dinamica e totalizante da
realidade, ja que estabelece que os fatos sociais ndo podem ser entendidos quando
considerados isoladamente, abstraidos de suas influéncias politicas, econdmicas,
culturais etc. Como a dialética privilegia as mudangas qualitativas, opde-se
naturalmente a qualquer modo de pensar em que a ordem quantitativa se torna
norma. (2013, pg.127).

Em relacdo a natureza da pesquisa consiste de abordagem qualitativa devido ja
vivenciar o cotidiano escolar e as relagdes que envolve a gestdo escolar e comunidade escolar.

Sobre a importancia da pesquisa qualitativa, os autores ainda definem o seguinte:

Qualitativa: O ambiente natural é fonte direta para coleta de dados, interpretagéo de
fendmenos e atribuicéo de significados.

Quantitativa: Requer o uso de recursos e técnicas de estatistica, procurando
traduzir em nimeros os conhecimentos gerados pelo pesquisador. (2013. Pg,128).

Desse contexto, os procedimentos da pesquisa serdo de natureza bibliografica a
partir de fontes cientificas, tais como: livros, artigos, periddicos, relatorios, teses, dissertacées,
e aplicacdo de questionarios, estudo de caso, visando responder a problematica levantada, mas
também fornecer subsidios para futuras pesquisas acerca do assunto pesquisado.

Ainda sobre o processo metodoldgico da referida pesquisa, ela apresenta-se de
forma explicativa, pois visa analisar através de dados de aprendizagens as contribuicdes que
0s gestores escolares estdo exercendo na qualidade do ensino e aprendizagem das criancas do
Ensino Fundamental I.

Sobre pesquisa explicativa GIL (2008, p. 28), afirma o seguinte:

Quando o pesquisador procura explicar os porqués das coisas e suas causas, por
meio do registro, da anélise, da classificacdo e da interpretacdo dos fendmenos
observados. Visa a identificar os fatores que determinam ou contribuem para a
ocorréncia dos fendmenos; “aprofunda o conhecimento da realidade porque explica
arazdo, o porqué das coisas. ”’

Sobre a pesquisa e seus objetivos, GIL classifica as em trés grandes grupos, tais
como:

Pesquisa Exploratoria: Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vista a torna-lo mais explicito ou a constituir
hip6tese pode se dizer que estas pesquisas tém o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuicdes. Seu planejamento € bastante flexivel, de modo que
possibilite a consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.
(2008, p.41).
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Pesquisas descritivas: as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. Sdo inimeros os estudos que podem ser
classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas esta na
utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como 0 questionario e a
observacdo sistematica. (2008, p.42).

Pesquisas explicativas: Essas pesquisas tém como preocupacdo central identificar
os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos.
Esse ¢ o tipo de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade, por que
explica a razdo, o porqué das coisas. Por isso mesmo é o tipo mais complexo e
delicado, j& que o risco de cometer erros aumenta consideravelmente. (2008, p.42).

Nesse contexto, a pesquisa analisou o0 questionario composto de 06 (seis)
questBes abertas e fechadas respondidas pelos gestores de seis escolas distintas do municipio
de forma descritiva. Para isso, no sentido de enriquecer a pesquisa, alguns autores irdo
corroborar com suas opinides acerca do tema proposto. No sentido de comparar as respostas
dos entrevistados e assim encontrar respostas para as inquietacOes levantadas sobre a
pesquisa. Antes disso, apresenta-se abaixo resultados da pesquisa referentes as avaligdes

externas aplicadas no municipio.

3.3 Estratégias de coleta e andalise dos dados

Em relacdo aos procedimentos técnicos da pesquisa, além da pesquisa
bibliografica e coleta de dados, organizacdo e sistematizacdo sdo imprescindiveis. Para isso,
sera aplicado um questionario aos gestores escolares de 06 escolas distintas no municipio. No
sentido de identificarmos sua formacéo, as diversas atribuicdes e relevancia profissional no
ambito das instituicbes de ensino.

No sentido de tornar a pesquisa mais fundamentada e com dados reais, foi
selecionado trés (03) gestores de escolas localizadas na zona urbana e trés (03) de escolas da
zona rural. Os quais tiveram a oportunidade de responder questdes tais como: O perfil do
gestor escolar? A formacdo de sua area? Suas principais fungfes no ambiente escolar? As
politicas publicas educacionais? As contribuicdes das avaliacdes externas SPAECE E IDEB
no ambito escolar? E como os resultados dessas avaliacdes sdo trabalhados no &mbito escolar?
Ver nos apéndices questionario aplicado.

Importante destacar ainda que a idade dos seis gestores que responderam o
questionario variou entre 39 anos ha 49 anos, destes trés eram concursados (efetivos) e trés
contratados (temporarios) da rede municipal de ensino. Observa-se entdo, que 0s objetivo
geral da pesquisa € investigar as praticas dos gestores escolares no setor publico municipal de

ensino. A partir de indicadores tais como: gestdo escolar, avaliacdo, formacdo continuada e
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politicas publicas educacionais, todos com o intuito e finalidade de oferecer uma educacéo de
qualidade. Espera-se com isso, responder nossas inquietacdes acerca das diversas atribuicdes

do grupo gestor nas escolas do municipio e Novo Oriente-CE.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados e analises dessa pesquisa tém o objetivo de descrever e refletir as
opinides de gestores escolares lotados nas escolas publicas municipais do municipio de Novo
Oriente-CE. Assim, a referida pesquisa é descritiva e dialética pois tem a finalidade de
analisar através de aplicacdo de questionarios os dados acerca do tema da pesquisa que é
investigar quais as contribuicdes dos gestores escolares no processo de Ensino e

Aprendizagem do ensino Fundamental | nas escolas municipais de Novo Oriente-CE.

4.1 Resultados nas avaliagdes externas do municipio

Percebe-se que os resultados nas avaliacdes externas no municipio de Novo
Oriente ao longo dos ultimos anos tém apresentado uma evolugdo. De acordo com os dados
do Grafico a seguir, observa-se que esses indicadores de aprendizagens tém melhorado
significativamente e um dos fatores sem divida, ¢ a qualificacdo dos profissionais e
acompanhamento das a¢Ges pedagdgicas educativas desenvolvida no ambito escolar.

Ver os indicadores das avaliagdes externas no 2° ano do Ensino Fundamental | no
periodo de 2014 a 2018 no Estado do Ceara-CE.

Gréfico 01 - Resultados (SPAECE - 2° Ano) Ensino Fundamental | no Ceara-CE.

Dados do SPAECE no Estado do Ceara-CE.
2° Ano do Ensino Fundamental I (2014-2018)

2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: CAEDUFRJF (2020)
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Além dos resultados de aprendizagem nas turmas do 2° ano do Ensino
Fundamental | conquistados a nivel de Estado, a pesquisa apresenta também os resultados de
aprendizagem nas turmas de 5° Ano, nas areas de Lingua Portuguesa e Matematica. Observa-

se no Grafico 02 os resultados do Ensino Fundamental | no Ceara.

Grafico 02 - Resultados (SPAECE -5° Ano) Ensino Fundamental | no Ceara-CE.

Dados do SPAECE no Estado do Ceara-CE.
5° ano do Ensino Fundamental I (2014-2018)

2014 2015 2016 2017 2018

" 5° Ano Portugués  » 5° Ano Matematica

Fonte: CAEDUFJF (2020)

Conforme os dados apresentados no Grafico 01, verifica-se a evolucdo da
aprendizagem nas turmas do 2° e 5° ano do Ensino Fundamental I. Esses indicadores
educacionais sao importantissimos para os gestores publicos tracar estratégias de intervencéo
no sentido de melhorar cada vez mais os resultados na aprendizagem. Assim, percebe-se que
no periodo de 2014 a 2018 houve evolugdo significativa nas turmas do 2° ano e apenas uma
pequena varia¢do no ano de 2016 na disciplina de matematica, os demais dados apresentam-se
um crescimento significativo a cada ano a nivel de Estado.

Diante disso, e com a finalidade de verificar a nivel de municipio se essa
progressao acontece também, é fundamental apresentar os dados de aprendizagem a nivel de
municipio, tendo como foco o municipio pesquisado, Novo Oriente-CE. A referida pesquisa
baseou-se também no mesmo periodo de 2014 a 2018, no sentido de comparar 0s respectivos
dados obtidos entre Estado e Municipio.

Conforme o Grafico 03 apresenta a evolugdo dos dados de aprendizagem nas

turmas de 2° ano do Ensino Fundamental 1.
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Gréafico 03- Resultados (SPAECE) 2° Ano do Ensino Fundamental | em Novo Oriente-CE.

Dados do SPAECE no Municipio de Novo Oriente-CE.
2° Ano do Ensino Fundamental I (2014-2018)

S—ro

2014 2015 2016 2017 2018
Fonte: CAEDUFJF (2020)

Logo a seguir no grafico 04, a pesquisa apresenta os dados nas turmas de 5° ano

doEnsino Fundamental I, nas areas de Lingua Portuguesa e Matematica.

Grafico 04- Resultados (SPAECE) 5° Ano do Ensino Fundamental | em Novo Oriente-CE.

Dados do SPAECE no Municipio de Novo Oriente-CE.
5° Ano do Ensino Fundamental I (2014-2018)

2014 2015 2016 2017 2018

» 5° Ano Portugués = 5° Ano Matematica

Fonte: CAEDUFJF (2020)

De acordo com os dados acima nas turmas de 2° ano, onde as avaliacfes externas
(Spaece) foram aplicadas, no periodo de 2014 a 2018, observa-se que no ano 2012 houve uma
gueda nos indices. Porém, se comparar a nivel de Estado, os dados do municipio estdo acima
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da média. Em relacdo as turmas de 5° ano, os resultados de aprendizagem tiveram elevacao
constante, houve uma pequena oscilacdo no ano de 2016, tanto no portugués com em
matematica, mas superados nos anos seguintes. Observa ainda que os dados dessas avaliagdes
em matematica sdo superiores em relacdo a Portugués em todos 0s anos pesquisados.

Importante destacar que essa evolucdo acontece também nos indicadores do IDEB
(Indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica) no Estado e no Municipio. Observe os
dados do Ideb referente aos anos de 2007 a 2017. A utilizacdo e evolugdo desses dados nos
ultimos no Ceara tem servido para os governantes implementar outras politicas publicas
educacionais no sentido de garantir uma educacdo de qualidade a todos. Observe no grafico
05 os resultados do Ideb no Ensino Fundamental | no Ceara.

Gréfico 5 - Resultados IDEB, Ensino Fundamental | - CEARA

Indice Observado IDEB: 4% série / 5° ano/ CEARA-CE

2007 2009 2011 2013 2015 2017

Fonte: CAEDURJF (2020)

Portanto, analisando os dados no grafico acima, vislumbra-se que as politicas
publicas na area educacional tem sido um importante mecanismo de transformacéo social no
Estado. Esse modelo tem dado resultados significativos, principalmente no Ensino
Fundamental | a nivel de Estado, onde sdo avaliadas as turmas de 2° e 5°ano através das
avalicdes externas.

Logo a sequir, a referida pesquisa apresenta os dados a nivel de municipio. No
sentido de comparar os dados entre estado e municipio e assim verificar a evolugdo na
aprendizagem escolar. No grafico 06, a pesquisa traz os resultados do Ideb no Ensino

Fundamental | de Novo Oriente-CE.



29

Grafico 6 - Resultados IDEB, Ensino Fundamental | - Novo Oriente-CE

indice Observado IDEB: 42 série / 52 ano / Novo Oriente-CE

2007 2009 2011 2013 2015 2017

Fonte: CAEDUFJF (2020)

Com base nos dados apresentados, observa-se que as politicas publicas a nivel de
Estado em parceria com o Municipio de Novo Oriente estdo dando resultados satisfatdrios. E
visivel nos dados acima que existe um trabalho colaborativo das escolas publicas municipais
no sentido de garantir a promocéo de uma educacao de qualidade no Ensino Fundamental | na
rede de ensino, veja que assim como os resultados do Estado, 0 municipio também consegue
se destacar ao longo do periodo de 2007 a 2017 de acordo com os dados da pesquisa.
Observa-se que a nivel de municipio houve uma queda no ano de 2017. Todavia, o Ideb de
7,6 neste mesmo ano foi superior ao do Estado de 6,1 em 2017.

Portanto, e de acordo com os dados analisados constata-se que os indices de
aprendizagem verificados na pesquisa nos Ultimos anos tém alcancados excelentes resultados.
No entanto, manter e melhorar cada vez mais esses dados de aprendizagens ndo ¢ tarefa facil.
Mas que é possivel sim, ofertar uma educacdo de qualidade desde que todos os envolvidos no
ambito escolar trabalhem com um (nico objetivo de garantir um ensino e aprendizagem a

todos sem distincéo.

4.2 Resultados da pesquisa de aplicacdo do questionario aos gestores escolares
A organizacao do questionario e analise das respostas tem o objetivo de conhecer
com afinco quais a contribuicdes dos gestores escolares na aprendizagem dos alunos nas

escolas publicas municipais. Nesse sentido, 0s gestores participantes da pesquisa terdo sua
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identidade preservada ao longo da pesquisa, utiliza-se entdo os cddigos, conforme quadro
abaixo.

Quadro 01- Sujeitos da pesquisa

Sujeitos da pesquisa Idade Formacéao na area de Gestéo Escolar
Gestor: 1 48 anos Sim
Gestor: 2 39 anos Sim
Grupo Gestor Gestor: 3 44 anos Sim
Gestor: 4 38 anos Sim
Gestor: 5 43 anos Sim
Gestor: 6 49 anos Sim

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 01 apresenta a idade dos sujeitos da pesquisa e a sua respectiva
formacdo na area de atuacdo. Sabendo da importancia da formacdo na éarea de atuacdo, 0s
gestores escolares sdo responsdveis por todo o trabalho de motivacdo, funcionamento
administrativo e pedagdgico do ambiente escolar. Entdo, cabe a eles gestores escolares
promover uma escola democratica, na busca por uma educacéao de qualidade.

Sobre a importancia de escola democréatica, Wittmann (2004, p.43) corrobora o
seguinte:

A prética democrética da gestdo da escola, na elaboragdo, execucdo e avaliacdo do
projeto politico pedagdgico decorrem da “natureza’ e do carater fundamental do
processo educativo, que é formacdo humana. Essa formagdo inclui como objeto da
relacdo pedagdgica o conhecimento como processo, cOmMo constru¢do, como
ampliacdo do saber e producdo de estruturas mentais avancadas, exigidos para a
inscricdo competente no novo mundo que emerge e para a efetiva emancipagdo
humana.

Por isso, a importancia desses profissionais terem formacdo na area de gestdo
escolar, a formacéo € continua e deve ser valorizada, incentivada no sentido de garantir uma
aprendizagem significativa e isso s6 acontece através da participacdo, do envolvimento de
todos nas atividades educativas. Ainda sobre os dados da tabela acima, percebe-se que a
média de idade do grupo pesquisado é de aproximadamente 44 anos, e que do total de 06
gestores pesquisados, 04 (quatro) sdo do sexo feminino e 02(dois) masculino. Profissionais
com formagéo e experiéncia em docéncia e que contribuirdo para analise dos resultados da
pesquisa.

Assim, para a primeira pergunta do questionario aplicado, onde questionava o
melhor perfil para um gestor escolar, encontrou-se o seguinte resultado, conforme os dados do
Graéfico 7.
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Gréfico 7 - Melhor perfil para um Grupo gestor

Melhor perfil para um Grupo gestor

PARTICIPATIVO ESTRATEGICO DEMOCRATICO

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

De acordo com a pesquisa e aplicacdo do questionario, os 06 (seis) Gestores
participantes da pesquisa responderam o seguinte: 04 gestores para essa pergunta escolheram
o perfil “estratégico”, 01 escolheu “participativo” e o outro “democratico”, conforme grafico
acima. Além de escolherem o melhor perfil para um grupo gestor, os pesquisadores
justificaram também suas respostas da seguinte forma.

Ainda sobre isso, 0s gestores elencaram que todas as habilidades descritas acima
precisam de certa forma fazer parte do perfil do gestor escolar, pois as decisdes tomadas no
cotidiano escolar requerem competéncias e responsabilidades no sentido de garantir uma
educacdo de qualidade. Por isso, a participacdo de todos, as estratégias de ensino e
aprendizagem, e um ambiente democratico, faz toda a diferenca para administrar a instituicdo
de ensino e principalmente alcancar os resultados de aprendizagem satisfatorios.

E sabido que ndo tem receita pronta para ser gestor escolar, as mudancas no
mundo globalizado exigem dos profissionais um perfil inovador, proativo, um profissional
que saiba tracar novas estratégias de ensino, e principalmente resolver conflitos, gerir recursos
e articular a comunidade escolar para participar das decisfes pedagdgicas e administrativas da
escola.

Sobre esse perfil de gestor escolar atual, Liuick (2009, p. 23) corrobora o seguinte:

Em caréater abrangente, a gestao escolar engloba, de forma associada, o trabalho da
direcdo escolar, da supervisdo ou coordenacdo pedagdgica, da orientacdo
educacional e da secretaria da escola, considerados participantes da equipe gestora
da escola. Segundo o principio da gestdo democratica, a realizacdo do processo de
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gestdo inclui também a participacgdo ativa de todos os professores e da comunidade
escolar como um todo, de modo a contribuirem para a efetivacdo da gestdo
democratica que garante qualidade para todos os alunos.

Portanto, percebe-se pelas respostas dos gestores no questionamento da questao
acima e nas palavras do autor que o perfil da gestdo escolar € um processo que exige
conhecimentos administrativos, pedagogicos e politicos, pois é preciso lidar com grande
numero de pessoas de forma democratica visando garantir uma aprendizagem significativa na
comunidade onde esta inserido.

Na questéo dois do questionério foi solicitado para enumerar trés, dentre as varias
funcBes do grupo gestor no ambiente escolar e as respostas sdo evidenciadas a seguir.

Gestor 1: “Promover parceria entre educadores, acompanhar e avaliar o
desenvolvimento dos alunos e administrar e conduzir todos os funcionarios”.

Gestor 2: “Cuidar do administrativo e financeiro, liderar e gerenciar pessoas”.

Gestor 3: “Além de administrar os recursos, coordenar as atividades da escola,
precisa também chamar a comunidade escolar para participar das decisdes da escola”.

Gestor 4: “Acompanhar os professores, atender as necessidades que surgirem no
ambito escolar, fazer acompanhamentos sistematicos e burocraticos”.

Gestor 5: “Acompanhar, gerir, mediador”.

Gestor 6: “Sdo varias atribuicdes. Todavia, trés sdo essenciais tais como:
Administrar os recursos, lidar com pessoas e acompanhar os planejamentos”.

Percebe-se entdo pelas respostas acima que sdo varias as atribuicbes de um Grupo
gestor, € sem davida o principal responsavel por oferecer uma educacdo de qualidade. Para
isso, requer habilidades politicas, administrativa e pedagdgicas para saber mediar todas as
demandas no cotidiano escolar.

Sobre esse assunto Sander (2005, p. 127). corrobora o seguinte com a pesquisa:

No &mbito dessa definicdo compreensiva, desenvolvem-se as chamadas fungdes
pedagdgicas especificas nas institui¢des de ensino, previstas na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional e em outros estatutos legais, como planejamento, e
administracdo escolar, supervisdo escolar, coordenacdo pedagdgica e orientacdo
educacional. O significado das habilitagdes pedagdgicas no cotidiano da escola esta
em funcdo da relevancia politica e cultural da gestdo, que abarca a totalidade das
relacBes que ocorrem no interior das instituicbes de ensino e entre estas a sociedade.

Libaneo (2004, p. 269), corrobora também o sobre as diversas atribuicdes do

gestor nas instituices de ensino.

Supervisionar atividades administrativas e pedagdgicas, promover a integracdo entre
escola e comunidade; conhecer a legislacdo educacional, buscar meios que
favoregcam sua equipe, dentre outras. No exercicio dessas atribuicdes é importante
estar em formacdo continuada, ou seja, estudar constantemente na busca do
aprimoramento e amadurecimento, criando dessa maneira uma bagagem de
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experiéncias enriquecidas e que compartilhadas com os pares favorecem o
desenvolvimento profissional.

Nesse contexto, 0 grupo gestor conhecendo suas multiplas funcdes e sendo ativo
nas atividades administrativa e pedagogicas no ambito escolar, articulando todos os
envolvidos a participarem de forma efetiva do processo de ensino e aprendizagem, a fim de

garantir o que diz o Art. 205 da Constituicdo Federal.

“A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho”.

A questdo trés do questionario abordou a importancia de o profissional de
educacdo ser formado na sua area de atuacdo, todos os seis gestores pesquisados responderam
que isso contribui de forma significativa para os resultados de aprendizagem. Os respondentes
ressaltaram a importancia do profissional, sobretudo no que concerne as estratégias utilizadas,
as formagdes continuadas, a importancia dos planejamentos e sua execucdo e principalmente,
0 acompanhamento das atividades pedagdgicas desenvolvidas no ambito escolar, isso sdo
fatores determinantes para a conquista dos resultados de aprendizagem.

Diante das respostas acima, no que se refere a importancia da formacdo na area
para um melhor resultado de aprendizagem, os relatos foram importantes pois reforcam a
necessidade da formacao continuada ndo apenas de professores, mas de todos os profissionais
da escola que lutam e acreditam que a educacdo ¢ a ferramenta primordial para alcancarmos
conhecimentos pertinentes para a sua vida pessoal e profissional.

Ainda sobre a importancia da formacgdo destes profissionais a Resolucdo

CNE/CEB n° 02/2009 apresenta algumas a¢6es voltadas para o assunto, tais como:

IX - Incentivo a integracdo dos sistemas de ensino as politicas nacionais e estaduais
de formacdo para os profissionais da educacdo, nas modalidades presencial e a
distancia, com o objetivo de melhorar a qualificagdo e de suprir as caréncias de
habilitacdo profissional na educagéo;

X1 - prover a formagdo dos profissionais da educacdo, de modo a atender as
especificidades do exercicio de suas atividades, bem como aos objetivos das
diferentes etapas e modalidades da Educacdo Basica, sob 0s seguintes fundamentos:
XII - assegurar, no proprio sistema ou em colabora¢do com os demais sistemas de
ensino, a oferta de programas permanentes e regulares de formagdo continuada para
aperfeicoamento profissional, inclusive em nivel de pés-graduacéo;

Em outras palavras Hypolitto diz o seguinte sobre a importancia da formacao

continuada no exercicio da docéncia. (2007, p. 2):

“Que deve fazer o professor consciente e comprometido com seu trabalho? Investir
em sua formacdo, continua-la para ndo frustrar-se profissionalmente, para poder
exigir respeito e, mesmo, melhorias salariais. O dia cheio e estafante ndo reserva
tempo para a leitura, o estudo, a preparacdo de aula. Os cursos propostos,
geralmente aos sabados ou em horarios impossiveis, ndo atraem o professor que, ao
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menos, nos fins de semana, quer ficar com a familia e muitas vezes com os cadernos
e provas para corrigir. (2007, p. 2).

Portanto, para que os profissionais tenham a devida formacéo na area de atuacéo,
faz-se necessario também a efetiva colaboracdo dos sistemas de ensino no sentido de
promover formagéo continuada a todos os profissionais no sentido de dirimir as caréncias nas
diversas areas do conhecimento, principalmente na &rea da docéncia e assim garantir uma
educacdo de resultados satisfatorios.

Na questdo quatro do questionario, verificou-se a importancia das politicas
publicas educacionais nos Gltimos anos no estado do Ceard-CE. De acordo com os resultados
abaixo no grafico, os gestores tiveram trés alternativas para escolher: “boa, Otima e
excelente”. Conforme os resultados no grafico a seguir, cinco indicaram que essas politicas
publicas sdo boas, outro afirmou ser 6tima, ninguém disse ou optou por excelente. Além

disso, também relataram suas opinides a respeito do assunto, conforme Grafico 8.

Gréfico 8 - Opinido sobre as Politicas publicas educacionais no Ceara-CE.

Politicas publicas educacionais no Ceara-CE.

BOA OTIMA EXCELENTE

Fonte: Elaborado pelo pesquisador
As respostas apresentadas pelos respondentes sdo evidenciadas a seguir:
Gestor 1: “Ha muito o que fazer, pois politicas publicas educacionais ndo € so
garantir o acesso a escola para todos”.
Gestor 2: “As politicas publicas contribuem para o desenvolvimento do ser
humano, mas ainda, mas ainda sdo mais administradas”.
Gestor 3: “Apesar dos resultados serem bons, observa-se que sdo politicas de

governo, por exemplo o Paic. Quando na verdade deveriam ser politicas de Estado.”.
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Gestor 4: “Essas politicas tem a responsabilidade de cobrar e também oferecer
subsidios que possibilite o educando e educadores de terem 0s conhecimentos necessarios no
ensino e aprendizagem”.

Gestor 5: “Eu considero que sdo metas e acdes importantes a qual contempla
estratégias a serem viabilizadas com o foco principal no ensino e aprendizagem”.

Gestor 6: “Hoje temos politicas de governo, as quais sdo boas, basta olharmos
para os resultados de aprendizagem. Todavia, as politicas de estado sdo a garantia de uma
continuidade”.

A partir desse contexto, e sabendo da importancia das politicas publicas para a
garantia de uma educacdo de qualidade a referida pesquisa apresenta no grafico a seguir 0s
dados referentes a regional CREDE 13. E importante destacar os resultados do IDEB de Novo
Oriente nos anos iniciais desde 2009 tém conseguido alcancar excelentes resultados,

tornando-o municipio em destaque na regional composta por 11(onze) municipios.

Grafico 9 - Resultados Ideb 2009 -2017 na CREDE 13

Resultados do Ideb na CREDE 13 (2009-2017).
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Observa-se no Grafico 9 que os resultados do IDEB, referente ao ano de 2009 a
2017 nos anos iniciais do Ensino Fundamental 1. Conforme os dados, o Municipio de Novo
Oriente alcangcou uma média de 7.6, sendo o Unico municipio da regional a atingir essa
pontuacdo acima de sete desde 2013.

Em relacdo ao ano de 2015 o municipio pesquisado conseguiu atingir 7,9

novamente uma média acima de sete. Esses indicadores sdo fundamentais para a gestdo



36

escolar refletir e tracar metas e objetivos no sentido de melhorar cada vez mais e assim
promover uma aprendizagem satisfatorias, além de garantir mais recursos financeiros no
ambito escolar. Observe os indicadores do IDEB referente a 2015.

Ja ano de 2017 observa-se que os dados do IDEB permanecem acima de sete na
média. Essa informacgdo é de suma importancia pois percebe-se ao longo dos anos que o
municipio de Novo Oriente tem conquistado resultados excelentes nos anos iniciais e serve,
portanto, para compreender a evolucdo da educacdo nas escolas publicas do municipio de
Novo Oriente e regido, e principalmente sendo uma politica de estado o IDEB, torna-se
importantissimos a analise desses dados, no sentido de melhorar as vivéncias e as praticas
pedagogicas no ambito escolar.

Nesse sentido, apesar dos dados de aprendizagem apresentados se destacarem nos
ultimos anos e ainda com base na questdo respondida pelos gestores escolares, onde apontam
na sua maioria que as politicas publicas sdo boas. Todavia, percebe-se que ainda sdo politicas
paliativas, ou seja, agdes do governo atual, quando deveriam ser politicas de estado com a
finalidade de formar cidadaos criticos e aptos a exercer a sua cidadania plena.

Sobre a quinta questdo do questionario, averiguou a importancia das avaliagdes
externas SPAECE E IDEB no ambito escolar. Todos os pesquisados afirmaram que as
avaliacOes externas contribuem para uma maior aprendizagem no ambito escolar, fizeram
também suas consideracBes sobre 0 assunto. Vale ressaltar que essas avaliacdes séo a nivel de
Estado, no caso o SPAECE (Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacdo Béasica do Ceard)
desde 1992 no estado do Cear4 e o IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica)
sob responsabilidade do governo federal implementado a partir de 2007. Ambos tém o
objetivo de promover uma educacédo de qualidade e com equidade.

Observa-se alguns relatos dos gestores escolares sobre essa questéo.

Gestor 1: “Em termos de leitura e interpretacao de textos.”.

Gestor 2: “Alunos e professores estudam mais se dedicam e fazem além do
normal.”.

Gestor 3: “Observamos que sim, pois todo o trabalho escolar é voltado para essas
avaliacdes. Contudo, sdo trabalhados conteidos com mais énfase, por exemplo portugués e
matematica, quando deveriam ser todos”.

Gestor 4: “Onde ha retornos do que se prople existe sempre a possibilidade de

éxitos”.
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Gestor 5: “Séo avaliagOes de suma importancia, pois as mesmas sdo indicadores
que sinalizam como estdo o ensino e aprendizagem de uma determinada escola, servindo
também para avaliar o trabalho de toda uma instituicdo”.

Gestor 6: “Todas as atividades planejadas no decorrer do ano letivo séo voltadas
para essas avaliagdes e as aprendizagens estdo acontecendo”.

Sobre avaliagdo Penin (2009, p. 23-24) corrobora o seguinte:

[...] no @mbito interno, possibilita a avaliacdo como instrumento de acdo formativa,
levando instituicdes e os professores a refletirem a respeito de suas praticas e de seus
objetivos e, assim, a melhorar sua acdo docente e sua identidade profissional. Por
outro, em ambito externo, oferece informacges para que tanto os pais quanto a
sociedade, especialmente os sistemas de ensino, possam efetivar um relacionamento
produtivo com a instituicdo escolar. Apurar 0s usos da avaliacdo, comparar
resultados e comportamento de entrada dos alunos em cada situagdo e contexto
social e institucional é da maior importancia para ndo homogenizar processos que
s8o de fato diferentes.

Freitas (2009, p.47). afirma ainda sobre essas avaliagdes:

é um instrumento de acompanhamento global de redes de ensino com o objetivo de
tracar series historicas do desempenho dos sistemas, que permitam verificar
tendéncias ao longo do tempo, com a finalidade de reorientar politicas publicas

No sentido de refletir sobre o que afirma Penin e Freitas, e nos relatos dos
gestores percebeu-se que essas avaliagbes contribuem de forma significativa para o sucesso
escolar. Dessa forma, o objetivo dessas avaliacBes internas ou externas é fornecer dados as
instituicGes de ensino e aos gestores publicos. E a partir disso servir para a implementacao e
aperfeicoamento das politicas educacionais. Assim, € possivel avaliar através das avaliacGes
externas ndo apenas uma Unica turma e sim toda uma rede fornecendo resultados, os quais
serdo monitorados, permitido a comparacao ao longo do tempo.

Na questdo seis e ultima questdo do questionario, verificou-se como eram
trabalhados os resultados das avaliacGes externas, apds sua divulgacdo, os gestores que
participaram da pesquisa afirmaram que os resultados do Spaece e Ideb ap6s sua divulgacéo,
sdo trabalhados com os alunos na escola, essa acao tem a finalidade de melhorar os dados de
aprendizagem e por isso acreditam que trabalhando essas avaliacbes, as possibilidades de
melhorar a aprendizagem aumentam, pois identificam quais 0s acertos e erros de cada
questdo. Observa-se ainda os relatos dos respondentes.

Gestor 1: “Alunos que passaram por essa avaliacdo posteriormente estardo em
outro ano, entao isso dificulta o trabalho dessas avaliagdes, mas trabalhamos.”.

Gestor 2: “Importante porque alunos e professores sentem mais confiantes,

melhoram a estima e a seguranca.”.
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Gestor 3: “Sim, todos os resultados sdo trabalhados nas turmas que foram
avaliadas, mas também nas demais turmas com o intuito de observara quais foram os acertos e
erros”.

Gestor 4: “E trabalhando o antes, durante e depois das avaliagdes todos os
conteidos propostos”.

Gestor 5: “Serve de parametro para uma reflexdo acerca do descritor e também de
trabalharmos com mais efetividade, sendo que serve de forma de incentivar as outras turmas”.

Gestor 6: “Trabalhamos os resultados por entendermos a necessidade de
identificar os acertos e erros cometidos no sentido de melhorar a aprendizagem”.

E sabido que as avaliagBes internas ou externas sio importantes instrumentos de
aprendizagem para a promocao de politicas publicas educacionais efetivas, por isso, a
necessidade de os sistemas de ensino aplicar, pois através disso podem refazer suas acdes e
planejamentos no sentido de garantir a qualidade da educacao.

Sobre trabalhar os resultados, Vianna corrobora afirmando o seguinte:

Os resultados das avaliagBes ndo devem ser usados Unica e exclusivamente para
traduzir um certo desempenho escolar. A sua utilizagdo implica em servir de forma
positiva na definicdo de novas politicas publicas, de projetos de implantacdo e
modificacdo de curriculos, de programas de formagdo continuada dos docentes e, de
maneira decisiva, na definicdo de elementos para a tomada de decisdes que visem a
provocar um impacto, ou seja, mudangas no pensar e no agir dos integrantes do
sistema (2005, p. 17).

Portanto, essas avaliacGes externas, chamadas também de avaliacbes em larga
escala permitem os gestores fazer diferentes comparacdes dos indices de aprendizagem de
escola para escola, de cidade para cidade e até de estado. E partir disso, promover politicas
publicas e programas educacionais de acordo com a necessidade da populacéo.

Diante do exposto, percebe-se que a pesquisa buscou discutir as diversas funcdes
dos gestores escolares e sua importancia na conguista dos resultados alcancados nas escolas
publicas municipais de Novo Oriente-CE. Nesta perspectiva, os dados analisados e as
respostas dos pesquisados no questionario aplicado, verifica-se que os desafios sdo enormes
no ambito escolar e que ambos escola e comunidade precisam trabalhar buscando objetivos
comuns e coletivos, pois s6 assim alcancardo as metas desejadas na promog¢do de uma

educacéo de qualidade.
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5 CONCLUSAO

Diante dos desafios, perspectivas e objetivos da pesquisa, é importante destacar o
objetivo geral da pesquisa no qual analisou sob a Gtica dos entrevistados as praticas dos
gestores escolares no processo de ensino e aprendizagem em escolas municipais de Novo
Oriente-CE.

Assim, de acordo com 0s objetivos especificos os quais foram: i) Analisar as
atribuicbes e praticas do grupo gestor das escolas publicas municipais de Novo Oriente-
CE para a garantia do Ensino e Aprendizagem; Verificou-se através da aplicacdo do
questionario e fundamentacdo tedrica que 0s gestores escolares muito contribui para a
conquista de resultados satisfatérios. Mas € importante destacar que isso s6 acontece quando €
realizado um trabalho coletivo, participativo e democratico no ambiente escolar.

Por conseguinte, o outro objetivo da pesquisa foi ii) avaliar os resultados de
aprendizagens dos alunos nas avaliagfes externas nos ultimos 06 (seis) anos do Ensino
Fundamental |. Para esse, analisou-se os resultados nas avaliacfes externas Spaece e Ideb, e
de acordo com os dados da pesquisa, constatou-se uma evolucgdo significativa nos resultados
de aprendizagem, alcancando assim o objetivo proposto.

Apos a realizacdo da pesquisa sobre o papel, e as multiplas atribui¢cbes do grupo
gestor no ambito escolar para a qualidade do ensino e aprendizagem. Faz-se necessario
compartilhar as experiéncias na aplicacdo do questionario aos gestores escolares. E o que
alguns autores afirmam acerca do assunto. A partir dessa pesquisa, novos olhares e desafios
foram percebidos e por isso sdo relevantes para futuros pesquisadores, mas principalmente
para os gestores escolares vislumbrarem qual verdadeiro papel e suas respectivas funcdes no
ambiente escolar.

Garantir uma educacdo de qualidade é primordial nos dias atuais, vivencia-se
novos tempos, onde as tecnologias dominam o modo de pensar, agir e refletir das pessoas. E
por isso, o desafio da escola em promover novas metodologias e um ensino e aprendizagem
mais atrativo e significativo € essencial para alcancar resultados de aprendizagens.

Nesse contexto, a participacdo de todos os envolvidos nesse processo é
fundamental. Cabe entdo, a gestdo escolar fazer todo um trabalho colaborativo, articular os
sujeitos da comunidade escolar a participarem das atividades desenvolvidas na escola, como
também das decisbes coletivas do cotidiano escolar, no sentido de que todos possam sentir-se

responsaveis e proativos na construcdo de novos saberes.
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Por isso, a pesquisa discorre das contribuicGes dos gestores escolares no processo
de ensino e aprendizagem do Ensino Fundamental | nas escolas municipais de Novo Oriente-
CE. Entre a teoria e préatica, a gestdo escolar exerce um papel primordial que € a organizacgéo e
coordenacdo de todas as atividades trabalhadas durante o ano letivo, buscando sempre a
melhoria nos resultados de aprendizagem.

Apesar de todos os desafios, verificou-se durante a pesquisa que seus objetivos
foram alcancados. A maneira como 0s gestores e respectivas escolas trabalham, constatou-se
através dos graficos e tabelas a evolucdo da aprendizagem no municipio nos Gltimos anos no
Ensino Fundamental I.

E notorio que os resultados da pesquisa e diante dos desafios e possiblidades o
municipio de Novo Oriente e consequentemente o Estado do Ceard ainda estdo longe de
alcancar resultados de exceléncia. Todavia, a continuidade dos programas e politicas publicas
aliado a formacdo dos profissionais de educacdo e participacdo da comunidade escolar nas
realizacOes das atividades propostas, vislumbra-se cada vez mais uma educagédo de qualidade
para todos.

Evidenciou-se também que a formacéo dos profissionais, as politicas publicas e as
avaliacdes externas contribuem para a melhoria da aprendizagem escolar. O caminho é arduo,
mas quando a gestdo escolar conhece as potencialidades e habilidades de cada um dos sujeitos
envolvidos, apontando o que, como e quando fazer de forma participativa, democratica e
estratégica, os resultados serdo alcancados e assim todos serdo responsaveis a enfrentar e
vencer novos desafios.

E importante destacar que a exigéncia por melhores resultados é presenca em
todos os setores da administracdo publica ou privada. E a educacdo por ser uma ferramenta
essencial de transformacao social, politica e educacional e sendo o grupo gestor o responséavel
pela conducgdo fisica e humana dos espacos escolares precisam de varias competéncias e
habilidades para a promoc¢do de um ambiente harmonioso e de resultados satisfatorios.

Pelo exposto acima, é preciso que o grupo gestor possa sempre refletir sobre quais
as contribuicdes e o seu papel no ambiente escolar. Assim ao longo da pesquisa, encontra-se
possiveis respostas para nossas inquietacfes sobre a importancia desses profissionais na
evolucéo da aprendizagem dos alunos no Ensino Fundamental .

Assim, a pesquisa deixa inimeras possiblidades, reflexdes acerca das atribuicoes
do grupo gestor. E sabido que se precisa conhecer e se apropriar de outras pesquisas no
sentido de reconhecer o papel relevante desses profissionais com mais afinco. Acredita-se

entdo, os resultados encontrados possam servir para futuros pesquisadores realizarem reflex@o
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e discussbes acerca do tema abordado, especialmente de forma a comparar com o presente

estudo.
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APENDICE A

Z
=7
UNILAB
UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-
BRASILEIRA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

PESQUISA DE CAMPO COM APLICACAO DE QUESTIONARIO
QUESTIONARIO PARA O GRUPO GESTOR

Idade: Sexo: () Masculino () Feminino
Formacao na area de Gestdo Escolar: ( ) sim () nao

1°) Na sua opinido, qual o melhor perfil dentre as alternativas abaixo para um gestor escolar?
() participativo

() estratégico

() democrético

Por que?

2°) Enumere 03 (trés) principais funcbes do grupo gestor no ambiente escolar?

3°) A formacéo na area do grupo gestor, professores e demais servidores da escola contribui
para os resultados de aprendizagem na escola?

( )sim

( ) ndo

Por que?

4°) Qual a sua opinido sobre as politicas publicas educacionais no estado do Ceara nos ultimos
anos?

( ) boa

( ) étima

() excelente
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Por que?

5°) Em relacdo as avaliacGes externas SPAECE e IDEB, essas contribuem para uma maior
aprendizagem no ambito escolar?

( )sim

( )néo

Por que?

6°) Sobre os resultados nas avaliacdes externas, apos a divulgacdo pelos 6érgdos competentes
séo trabalhados com os alunos na escola?

( )sim

( )néo

Por que?




