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RESUMO

A Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a Informacdo contribuem para a
Transparéncia Publica Digital, ambas importantes ferramentas para obtencdo de informagdes
e avaliacdo das agBes publicas, a disposicdo de dados contribui fortemente para que a
populacdo saiba como os gastos publicos séo realizados e avalie como a gestdo publica age
diante dos recursos publicos. Desta forma, objetivou-se analisar os dados das Prefeituras
Municipais Cearenses pertencentes a Regido de Planejamento do Litoral Norte no
cumprimento das determinacGes da Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a
Informagdo. O presente estudo se tratou de uma pesquisa de caracteristicas qualitativas,
descritivas e exploratorias, além disso, os procedimentos técnicos adotados para obtencédo de
informacdo foram pesquisa bibliografica e documental. Os dados foram coletados a partir dos
web sites das Prefeituras Municipais que compdem a Regido de Planejamento do Litoral
Norte, desta forma, o estudo envolveu os websites das 13 Prefeituras Municipais que
compdem a regido. Os dados foram comparados com dois checklists sobre as leis em questdo
e as informagdes foram tratadas por meio de estatistica descritiva. A coleta dos dados ocorreu
entre os dias 27 de setembro de 2020 e dia 17 de outubro de 2020. Os dados coletados no
checklist da Lei de Responsabilidade Fiscal foram organizados em graficos, que foram
construidos no Microsoft Excel 2010, além disso, foram elaborados dois quadros contendo
informacGes pertinentes aos dados coletados. No total foram elaborados 10 gréficos.
Concluiu-se a partir dos dados encontrados nos sites das Prefeituras Municipais que existe a
necessidade de aumentar dados disponiveis com informacdes relacionadas a Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a Informacdo, assim como existe a necessidade de

melhorar o layout de informacdes que ndo foram encontradas facilmente em abas especificas.

Palavras-chave: Acesso — Informacdo. Responsabilidade Fiscal. Transparéncia Publica.



ABSTRACT

The Fiscal Responsibility Law and the Access to Information Law contribute to Digital Public
Transparency, both important tools for obtaining information and evaluating public actions,
the provision of data contributes strongly so that the population knows how public
expenditures are made and evaluates how public management acts in the face of public
resources. In this way, the objective was to analyze the data of the Cearense City Halls
belonging to the North Coast Planning Region in compliance with the determinations of the
Fiscal Responsibility Law and the Access to Information Law. The present study was a
research of qualitative, descriptive and exploratory characteristics, in addition, the technical
procedures adopted to obtain information were bibliographic and documentary research. The
data were collected from the official websites of the City Halls that make up the North Coast
Planning Region, thus, the study involved the websites of 13 City Halls. The data were
compared with two checklists on the laws in question and the information was treated using
descriptive statistics. Data collection took place between September 27, 2020 and October 17,
2020. The data collected in the checklist of the Fiscal Responsibility Law were organized in
graphs, which were constructed in Microsoft Excel 2010, in addition, two tables containing
information pertinent to the data collected in both checklists. In total, 10 graphics were
created. It was concluded from the data found on the websites of the City Halls that there is a
need to increase available data with information related to the Fiscal Responsibility Law and
the Access to Information Law, as well as the need to improve the layout of information that

was not easily found on specific tabs.

Keywords: Access - Information. Fiscal Responsibility. Public Transparency.
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1. INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 contribuiu para ampliar a transparéncia com o
principio da publicidade. Duas leis que corroboram também para a transparéncia séo a Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a Informacdo. Assim, 0s sites contribuem para a
transparéncia ao disponibilizar informacdes a respeito do funcionamento da Administracéo
Publica (OLIVEIRA et al., 2018).

A transparéncia € muito importante para que a populacdo aumente sua confianca
na gestdo publica, ela esta associada ao termo accountability, que por sua vez, ele se relaciona
com a responsabilizacéo e prestacdo de contas (OLIVEIRA et al., 2018).

A Lei de Acesso a Informacdo mostra que as informacgdes das acdes praticadas
pelo Poder Puablico devem ser publicadas para a consulta popular. Quanto a Lei de
Responsabilidade Fiscal, ela se relaciona a transparéncia quando fixa regras para as finangas
publicas e informag6es que estardo disponiveis em sites (OLIVEIRA et al., 2018).

A fiscalizacdo das ac¢des realizadas pela Administracdo Publica é importante, pois,
ela tem que fornecer servicos para as pessoas ao utilizar o dinheiro da populacéo, os cidadaos
sdo importantes na fiscalizacdo e a internet é uma ferramenta fundamental, através dela as
informacGes fluem de forma mais rapida e facil estando informag6es presentes no site do ente
governamental, o que colabora para o controle social. As leis colaboram para isto em portais
da transparéncia e Sistema Eletrénico do Servico de Informacgdes ao Cidadédo (e-SIC) (DINIZ
JUNIOR e DINIZ FILHO, 2019).

A pesquisa desenvolvida nesta monografia utilizou os parametros de Silva (2013)
com algumas adaptacdes para elaboracdo dos checklists. Em Silva (2013) elaborou-se uma
dissertacdo sobre adequacdo de municipios do Mato Grosso quanto a Lei de Acesso a
Informacdo e Lei de Responsabilidade Fiscal, durante este trabalho para analisar a
conformidade com as duas leis foram utilizados 32 parametros divididos em duas tabelas,
cada uma com 16 parametros, os fatores que seriam analisados estavam presentes nas duas
legislacbes em destaque, depois se elaborou o Indice de Conformidade com a Lei de
Responsabilidade Fiscal (IC LRF), indice de Conformidade com a Lei de Acesso a
Informacdo (IC LAI) e indice de Conformidade Geral (IC Geral), o tratamento dos dados
utilizou estatistica descritiva e os resultados da pesquisa foram relacionados com informacées

contextuais dos municipios em analise.
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Desta forma, a pergunta norteadora do presente trabalho é a seguinte: Como as
Prefeituras Municipais pertencentes a Regido de Planejamento do Litoral Norte Cearense
cumprem as determinacdes da Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a Informagéo?

A pesquisa realizada para esta monografia se justifica pela importancia para fins
de controle social que o conhecimento da situacdo dos portais eletronicos tém e pelos achados
representarem sugestes de melhoria para os web sites das Prefeituras Municipais.

A partir do problema de pesquisa elaborou-se o objetivo geral: Analisar os dados
das Prefeituras Municipais Cearenses pertencentes a Regido de Planejamento do Litoral Norte
no cumprimento das determinacdes da Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a
Informacao.

J& quanto aos objetivos especificos 0s seguintes compuseram a pesquisa:

1 - Avaliar as adequacdes e cumprimentos acerca da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei n°
101/2000), conforme disponibilizacdo nos web sites de Prefeituras Municipais.
2 - Avaliar as adequacdes e cumprimentos acerca da Lei do Acesso a Informacgdo (Lei n°
12.527/2011), conforme disponibilizag&o nos web sites de Prefeituras Municipais.

3 - Levantar informacdes a respeito dos dados encontrados no cumprimento da Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a Informacgéo nos sites dos municipios que séo alvo
da pesquisa.

O trabalho se divide em Introducédo, Desenvolvimento e Conclusdo. A Introducao
é a parte inicial do trabalho onde ocorre a apresentacdo geral da pesquisa desenvolvida com
sua contextualizacdo, o problema de pesquisa, a relevancia pratica e tedrica do estudo, a
delimitacdo do estudo e objetivos tanto gerais quanto especificos. O Desenvolvimento esta
dividido em Referencial Tedrico, Metodologia e Resultados e Discussoes.

No Referencial Teorico foram abordados topicos relacionados a Gestdo Publica,
Accountabiliy, Transparéncia, Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei de Acesso a Informacéo,
dados sobre a Regido de Planejamento do Litoral Norte Cearense e estudos realizados sobre a
tematica.

Na Metodologia se descrevem o0s passos para a realizacdo da pesquisa, abordou-se
também o objetivo geral e objetivos especificos bem como melhor detalhamento dos
procedimentos metodolégicos, como mais detalhes sobre a Elaboracdo do instrumento de
coleta, informacdes sobre Coleta e analise de dados e as Classificacbes que o presente estudo

se enquadrou.
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J& em Resultados e DiscussOes, as informagdes dispostas nesta se¢do do trabalho
foram os dados alcangados a partir da Metodologia, os dados alcangados foram organizados
em 10 gréficos e 2 tabelas, a discussdo foi realizada com base na literatura.

Por fim, a Conclusdo contém as informacBes finais apresentadas nesta
monografia, entre as quais se encontram limitagdes do presente estudo e sugestdes para

futuros trabalhos académicos.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 GESTAO PUBLICA, ACCOUNTABILITY E TRANSPARENCIA

A Gestéo Publica engloba muitos ramos dos saberes e também fabrica solugdes.
Muitas areas do conhecimento colaboram com a Gestdo Publica, como a Sociologia,
Economia, Administracdo e Gestdo. Ela se relaciona com atividades pautadas em principios
administrativos que englobam do planejamento ao controle dos bens para a finalidade do bem
comum na construcdo de modelos. A Gestdo Publica se insere no espaco e tempo de forma
que a pratica ocorre em uma sociedade que muda ao longo do tempo e essas praticas também
dependem do territorio que se inserem (SANTOS, 2014).

O termo accountability ndo tem correspondéncia com alguma palavra em
especifico em Lingua Portuguesa, um conjunto de termos se relaciona ao tema, entre eles
prestacdo de contas, controle e também responsabilidade (TOMIO, 2013). O termo tem
grande uso em Ciéncia Politica, no entanto, dificil uma definicdo de accountability que
englobe sua complexidade. Entender o que ¢é “accountability pressupfe a apreensdo da
categoria principal (mandante) e agent (agente ou mandatario), assim como da estrutura
analitica da accountability: answerability (necessidade de dar respostas) e enforcement
(coacdo).” (ROBL FILHO, 2013, n.p).

A disponibilidade de informacdes sobre acfes do Poder Publico sdo importantes
para o0 accountability social, ja que “As associa¢Ges, 0S movimentos sociais, 0S grupos da
sociedade civil e a imprensa analisam e buscam informacdes de agentes publicos, requerem
explicagdes e sancionam 0s agentes que ndo cumprem o interesse popular ou de parte da
sociedade civil.” (ROBL FILHO, 2013, n.p).

Um sistema voltado para o acesso a informacao enfrenta a cultura do segredo que
muitas vezes se faz presente nas atividades exercidas pela gestdo publica. A cultura do
segredo é marcada por somente disponibilizar informacdes que se relacionem diretamente ao
cidaddo, os chefes decidem se a informacéo sera liberada e a busca por informac@es por parte
do cidaddo € tida como um problema, neste tipo de cultura a gestdo publica encara que
informacBes sendo repassadas representam um risco. Por outro lado, na cultura do acesso
existe a consciéncia por parte do agente publico quanto a informacéo ser propriedade do povo
e 0 Estado tem a incumbéncia de fornecé-la. Na cultura de acesso as demandas vindas da
populacdo sdo encaradas de forma legitima, informacfes ndo precisam de justificativa para

serem fornecidas, 0s meios que mediam governo e sociedade séo eficazes, existem regras para
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os procedimentos e os colaboradores da gestdo publica tem qualificacdo para a pratica do
fornecimento de informacdes. Através deste tipo de estudo de cultura o cidaddo se sente mais
incluidos e estudos mostraram que as pessoas confiam mais na Administragdo Publica em
nacOes que dispdem de legislacdo de acesso (CGU, 2011).

Na tematica de transparéncia e accountability é possivel citar o trabalho realizado
na dissertacdo de Saldanha (2020), nele buscou-se avaliar ambos 0s conceitos na esfera
Federal em servicos ofertados na internet. A pesquisa teve natureza aplicada e seus objetivos
eram de carater descritivo e exploratdrio. Teve abordagem qualitativa, a sua amostragem nao
foi probabilistica, os dados coletados foram tratados com analise de conteddo bem como
estatistica envolvendo os textos, além disso, os dados foram coletados por meio de
entrevistas, por meio de questionario e busca em documentos.

Em Oliveira (2018) o foco foi o estudo de uma rede social, o Facebook. O
trabalho desenvolvido se constituiu de um estudo de caso. A pesquisa desenvolvida utilizou
como fonte de seus dados os materiais postados pelo Governo de Brasilia na referida rede
social, os comentarios que eles geraram e entrevistas com membros importantes desse
Governo. O objetivo geral do trabalho consistia em investigar como 0s governos utilizam o
Facebook para o accountability. A partir dos dados coletados realizou-se a analise de dados e
conteddo.

O acesso a informacdo tem importancia para que as pessoas saibam o que 0S
governantes fazem com os recursos publicos, ja que existem gestores que decidem para seu
proprio beneficio e ndo para o melhor para a sociedade, o que prejudica por sua vez a
economia (FRAGA et al, 2019).

Importante destacar que;

A transparéncia ndo é assunto novo no Pais: diferentes leis e politicas ja
contemplaram, de maneiras variadas, esta questdo. A partir da Constituicdo de 1988,
novas legislagBes (como a Lei de Responsabilidade Fiscal, a Lei do Processo
Administrativo, a Lei do Habeas Data e a Lei de Arquivos) entraram em vigor
prevendo que governos divulgassem, por exemplo, dados orcamentarios e
financeiros, bem como atos administrativos (CGU, 2011, p. 11).

O trabalho desenvolvido por Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015) se constituiu de
uma revisdo da literatura em ambito internacional acerca de fundamentos e classificacdes
sobre a transparéncia. A seguir, as informacdes do Quadro 1 sdo encontradas no trabalho

destes autores e mostram as classificacdes da transparéncia:
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Quadro 1 — Classificagdes da Transparéncia

Item Classificagédo
Quanto a direcao Vertical - Transparéncia para cima e Transparéncia para
baixo

Horizontal - Transparéncia para fora e Transparéncia para
dentro

Quanto a variedade Transparéncia de Eventos e Transparéncia de Processos

Transparéncia Retroativa e Transparéncia Tempestiva

Transparéncia Nominal e Transparéncia Efetiva

Quanto a iniciativa Transparéncia Ativa e Transparéncia Passiva

Quanto as dimensdes conceituais | Visibilidade e Capacidade de inferéncia

Fonte: Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015, p. 152)

2.2 SOBRE A LElI DE RESPONSABILIDADE FISCAL E LEI DE ACESSO A
INFORMACAO

2.2.1 Lei De Responsabilidade Fiscal

A Lei de Responsabilidade Fiscal data do dia 4 de maio de 2000 e esta norma tem
auxiliado o Estado a administrar de melhor maneira suas ac6es. Esta lei limita as acGes dos
administradores e aumenta a responsabilidade com o dinheiro da populacdo. Essa lei torna
obrigatério que as contas publicas sejam levadas aos Tribunais de Contas, caso ndo sejam
aprovadas uma investigacao € dada inicio. Essa lei € uma importante ferramenta ndo s6 para
punicdo, mas como fundamento de desenvolvimento das sociedades locais. Além de ela
aumentar a transparéncia também previne que gestBes facam contas para serem pagas por
governantes que virdo futuramente (FERNANDES, 2020).

A Lei de Responsabilidade Fiscal foi criada por causa das contas publicas
desequilibradas e a desestabilidade provocada, sua criagdo misturou o que pode ser
encontrado fora do pais e também o diagndstico interno do Brasil. Regulamentacdes fiscais
foram adotadas a partir da década de 90 por causa de problemas advindos do mercado. As
crises econbmicas foram importantes para que setores diferentes se unissem (NUNES, 2018,
p.)

A seguir, no Quadro 2 estdo modelos que foram importantes para a construcdo da
LRF:
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Quadro 2 — Modelos que foram referéncia para a LA

Modelos Assuntos
FMI — Fiscal Transparency Divulgacdo do que foi planejado e
contas fiscais.
CEE - Tratado de Maastricht Estabelecimento de critérios ara

analisar  financas do  governo,
monitoramento  das dividas e

recursos.
Budget Enforcement Act — EUA Metas estabelecidas pelo Congresso,
garantia de limites e metas para
orcamento, compensacao
orcamentaria.
Fiscal Responsibility Act — Nova Zelandia Transparéncia do Executivo,

gerenciamento de riscos e
diminuicdo do débito a niveis

seguros.

Programa de Apoio a Reestruturagdo e ao Ajuste | Refinanciamento de dividas e crédito
Fiscal de Estados emergencial.

A Lein®9.496, de 11 de setembro de 1997 Desenvolvimento  autossustentavel

com, programa de metas

relacionados a dividas, despesas,
arrecadacao, privatizacdo e despesas.

Fonte: Adaptado de Nascimento e Debus (2020, p. 6-10).

A seguir, 0 Quadro 3 mostra alguns artigos, incisos e paragrafos da Constituicao

Federal de 1988 relacionados a Lei de Responsabilidade Fiscal:

Quadro 3 - Artigos, incisos e paragrafos da Constituicdo Federal de 1988

Artigo Conteudo relacionado

37 O caput do artigo 37 junto ao seu inciso XIII sdo pertinentes a esta tematica.

163 O caput do artigo 163 nos incisos | ao VII. Também artigo 163-A.

164 O caput do artigo 164 e seu paragrafo 3° sdo correlatos ao tema.

165 O caput do artigo 165 junto aos seus incisos I, 11 e I1, paragrafo 1°; 2°; 3°; 4°;
5° e seus incisos I, 11 e IlI; 6°; 7°; 8° e 9° junto aos seus incisos I e 1l se
relacionam ao tema.

167 O caput do artigo 167 e seu inciso X sdo pertinentes ao tema.

169 O caput do artigo 169 junto ao paragrafo 1° com os incisos I e Il do referido
paragrafo dialogam com este assunto.

195 O caput do artigo 195 junto ao seu paragrafo 5° se relacionam a tematica.

250 O caput do artigo 250.

Fonte: Adaptado de Brasil (2005, p. 9-12), Brasil (2020, n.p) e Nascimento e Debus (2020, p.5-6).
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No texto do 1° paragrafo no artigo 1° da LRF é evidenciado que esta norma visa a

responsabilidade das gestbes e que o planejamento é vital para que isso aconteca:

A responsabilidade na gestdo fiscal pressupfe a acdo planejada e transparente, em
que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas
publicas, mediante o cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e
a obediéncia a limites e condi¢gBes no que tange a rendncia de receita, geragdo de
despesas com pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidada e
mobiliaria, operacdes de crédito, inclusive por antecipagdo de receita, concessao de
garantia e inscricdo em Restos a Pagar. (BRASIL, 2000, n.p).

2.2.2 Lei de Acesso a Informacao

Somente no século XX em diante que as tecnologias modificaram a velocidade no
fluxo de informacdes e por consequéncia se aumentou a velocidade com que as pessoas tem
acesso a dados (CARLI; FACHIN, 2016). Importante destacar que “O acesso a informacao
publica é direito garantido a qualquer cidaddo, assegurado pela Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988, por tratados, convencdes e
declaragdes dos quais o Brasil faz parte” (CARLI; FACHIN, 2016, p. 745).

Alguns tratados que o Brasil assinou que reconhecem 0 acesso a informagéo sdo
0s seguintes: Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, Convencdo das Nacbes Unidas
Contra a Corrupcao, Declaracdo Interamericana de Principios de Liberdade de Expressédo e
Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (CGU, 2011).

No quadro abaixo estdo as partes dos tratados internacionais mencionados no

paragrafo anterior que evidenciam o acesso a informacéo:

Quadro 4 — Tratados Internacionais e seus trechos

Tratados Internacionais Trechos

Declaracdo Universal dos Direitos Humanos Artigo 19
Convencdo das Na¢6es Unidas Contra a Corrupcéo Artigo 10 e 13

Declaragdo de principios sobre liberdade de Expressdo da Comissdo Item 4 —

Interamericana de Direitos Humanos da OEA Principios

Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos Artigo 19

Fonte: Adaptado de CGU (2011, p. 9).

O artigo de namero 19 que estd presente na Declaracdo Universal de Direitos
Humanos de 1948 tem o seguinte: “Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e

expressao; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opiniGes e de procurar,
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receber e transmitir informacges e idéias (sic) por quaisquer meios e independentemente de
fronteiras.” (ONU, [1948], n.p).

O item 4 dos principios da Declaragdo Interamericana de Principios de Liberdade
de Expressdo esta escrito da seguinte maneira:

“O acesso a informagdo em poder do Estado ¢ um direito fundamental do individuo.
Os Estados estdo obrigados a garantir o exercicio desse direito. Este principio so
admite limitagBes excepcionais que devem estar previamente estabelecidas em lei
para o caso de existéncia de perigo real e iminente que ameace a seguranga nacional
em sociedades democraticas.” (OEA, 2000, n.p).

O artigo 19 do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos tem as seguintes
informacoes:

“Toda pessoa tera direito a liberdade de expressdo; esse direito incluira a liberdade
de procurar, receber e difundir informagdes e idéias (sic) de qualquer natureza,
independentemente de consideracBes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, em
forma impressa ou artistica, ou por qualquer outro meio de sua escolha.” (ONU,

1966, n.p).

O acesso a informacéo é garantido como direito fundamental, o que impde ao
governo duas obrigacdes, uma delas é receber e dar devolutiva dos pedidos de informacdo, a
segunda e fornecer os dados e dar acesso a originais ou copias requeridas (CGU, 2020).

Ja a Lei de nimero 12.527 de 2011 chamada também de Lei de Acesso a
Informacdo se relaciona a algo fundamental: a obtencdo de informacdo da vontade de
particulares ou conjunto de pessoas. A LAI atinge Municipios, Estados, Distrito Federal e
entidades que ndo possuem a finalidade lucrativa. No entanto, esta lei ndo prevé divulgacéo
de segredos industriais ou de justica bem como sigilos previstos em outras normas. Além
disso, informacdes que sdo importantes para a seguranca do Estado sdo classificadas quanto
ao seu grau de sigilo e informag6es pessoais também tem seu acesso restrito. As informacées
gue ja ndo sdo consideradas sigilosas devem ser publicadas. Importante ressaltar que ndo se
pode negar informacgdes sobre acdes que violem os direitos humanos e as informacbes na
internet sdo obrigatdrias, porém, em municipios com menos de 10 000 habitantes ndo existe a
obrigacdo de divulgacdo na internet e suas informacdes tanto orcamentérias quanto
financeiras devem ser divulgadas em tempo real (SOAREZ; JARDIM; HERMONT, 2013).

A seguir Quadro 4 com leis importantes para a garantia do direito individual da

privacidade:
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Quadro 5 — Leis importantes para garantia da privacidade quanto a disponibilidade de informacoes

Nome

NUmero

Data

Assunto

Lei de Acesso a
informacéo (LAI)

12.527

18 de novembro de 2011

“Esta Lei dispde sobre os
procedimentos a  serem
observados  pela  Unido,
Estados, Distrito Federal e
Municipios, com o fim de
garantir 0 acesso a
informagdes previsto
no inciso XXXIIl do art.
5° no inciso Il do § 3° do art.
37e no§ 2° do art. 216 da
Constituicao Federal.”
(BRASIL, 2011, n.p).

Marco Civil da

internet

12.965

23 de abril de 2014

“Esta Lei estabelece
principios, garantias, direitos
e deveres para 0 uso da
internet no Brasil e determina
as diretrizes para atuacdo da
Unido, dos Estados, do
Distrito  Federal e dos
Municipios em relacdo a
matéria.” (BRASIL, 2014,
n.p).

Lei Geral de
Protecdo de Dados
(LGPD)

13.709

14 de agosto de 2018

“Esta Lei dispbe sobre o
tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o
objetivo de proteger o0s
direitos  fundamentais de
liberdade e de privacidade e o
livre  desenvolvimento da
personalidade  da  pessoa
natural.” (BRASIL, 2019, n.p)

Fonte: Adaptado de Nazareno e Pinheiro (2020), Brasil (2011), Brasil (2014) e Brasil (2019).

Sobre a estrutura da Lei de Acesso a Informacdo é importante conhecer o quadro

abaixo que destaca temas e em que parte da Lei é possivel acessa-los:




Quadro 6 — Artigos na LAI e seus temas
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Tema Artigos
Garantias do direito de acesso 3,6e7
Regras sobre a divulgacao de rotina ou proativa de informagdes 8e9
Processamento de pedidos de Informagéo 10 a0 14
Direito de recurso a negativa de liberacéo de informacao 15, 16, 17
Excecdes ao direito de acesso 21 a0 30
Tratamento de informacdes pessoais 31

Responsabilidade dos agentes publicos 32 a0 34

Fonte: Adaptado de CGU (2011, p. 18).

A classificagdo da informagdo com relacdo ao sigilo deve ser realizada por

autoridade competente. Entre os trés tipos de grau de sigilo, o Unico que pode ser prorrogada

se chama ultrassecreto, a prorrogacdo pode ocorrer por igual periodo, 0s outros apos o

término do periodo de sigilo se torna ostensivo, mas talvez necessitem de triagem a fim de

proteger dados pessoais ou que possuem algum tipo de sigilo legal (BRASIL, 2016).

Os trés graus de sigilo e as autoridades competentes para determina-los estdo na

figura abaixo:

Figura 1 — Autoridades competentes e graus de sigilo

- Presidente da Repiiblica;
- Vice-Presidente da Republica;

- Ministros de Estado e autoridades com as mesmas prerrogativas;
25 aned - Comandantes da Marinha, do Exército e da Aerondutica;
ULTRASSECRETAS = - Chefes de Missdes Diplométicas e Consulares permanentes no exterior.,

- Todos os autorizados para o grau ultrassecreto;
,5 angs - Titulares de autarquias, fundacdes ou empresas piblicas e sociedades de
SECRETAS economia mista.

- Todos os autorizados para os Eraus ultrassecreto e secreto;

5 anad - Autoridades que exercam fungdes de diregdo, comando ou chefia, nivel DAS
RESERVADAS 101.5, ou superior, do Grupo-Direcio e Assessaramento Superiores, ou de

nerarquia qull\'(llE"'.E.

Fonte: (BRASIL, 2016, p. 82).

Outros paises também possuem leis que regulamentam o acesso a informacdo. O

primeiro pais a ter uma lei desta tematica foi a Suécia, a Colémbia foi pioneira se tratando e

América Latina e 0 México tem uma legislacdo aclamada como referéncia (CGU, 2011, p. 8).
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2.3 REVISAO DE LITERATURA
2.3.1 Estudos Realizados

Inicialmente importante destacar a dissertacdo de Silva (2013), trabalho o qual a
metodologia influencia a presente monografia. O mestrado fazia parte de um programa de
p6s-graduacdo em Ciéncias Contébeis. Este autor buscou avaliar como municipios do Mato
Grosso estavam com relacdo a LRF e LAI, através dos dados obtidos nos websites das
Prefeituras elaborou-se o Indice de Conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal,
indice de Conformidade com a Lei de Acesso a Informagcéo e indice de Conformidade com a
Lei de Acesso a Informacdo, a amostra foi composta por 56 municipios, a pesquisa se
classificou como de natureza aplicada com abordagem qualitativa, destaca-se que tinha
também caracteristicas descritivas e o procedimento de coleta de dados foi documental.

A tese de Nunes (2018) submetida a Pos-Graduacdo em Ciéncias Contabeis teve
como objetivo estudar o comportamento assimetrico da LRF em instituicGes. Nessa busca
foram elaborados trés artigos. O primeiro faz analise histérica, o segundo estuda a interacéo
entre duas organizacgdes de acordo com a LRF e na maneira como os estados da Federacéao se
comportam com relacdo as suas dividas, ja o terceiro artigo tem como tema a contabilidade
criativa.

Em Carli e Fachin (2016) realizou-se uma pesquisa para saber como a LAI tem
sido disponivel por municipios que fazem parte da Associacdo dos Municipios do Extremo
Oeste de Santa Catarina (AMEOSC). O universo da pesquisa foi composto por 19 municipios,
no entanto, realizou-se o estudo com 13 municipios, sendo 6 acima e 7 abaixo de 10 000
habitantes. A pesquisa teve abordagem quantitativa, foram utilizados checklist e questionario,
a pesquisa também se constituiu por pesquisa documental e bibliografica. O questionario
enviado para as Prefeituras foi enviado com as respostas por 3 prefeituras acima e 3
prefeituras abaixo de 10 000 habitantes. Nesta pesquisa se utilizou 0 Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) para permissdo de uso dos dados dos questionarios, e o
questionario foi composto de 15 questdes.

A monografia desenvolvida por Fernandes (2016) no curso de Graduacdo em
Ciéncias Econbmicas tratou-se de uma pesquisa aplicada, teve carater descritivo, a pesquisa
utilizou documentos e materiais bibliograficos para sua elaboragdo. O trabalho desenvolvido
por este autor teve como objetivo fazer a avaliacdo de como a LRF se aplicou entre 2005 e

2010 na capital do Ceara.
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A pesquisa desenvolvida por Baraldi, Borgert e Fabre (2019) analisa se os portais
dos municipios do estado do Parana estdo cumprindo a Lei de Acesso a Informagédo e também
a Lei de Transparéncia, a amostra foi intencional composta de 32 municipios, sendo os sitios
eletronicos dos municipios visitados. Os enderecos foram encontrados a partir do Google, 0s
dados foram coletados em 2017 nos meses de outubro e novembro. O estudo teve abordagem
qualitativa, bem como carater descritivo e a coleta de dados foi documental, um formulario
foi utilizado para a analise das informacdes presentes nos portais e todas as abas presentes nos
menus foram acessadas para encontrar dados.

O trabalho de Castro, Dobrovoski e Freire (2019) tratou-se de uma pesquisa
exploratoria através de um questionério com os servidores municipais de setenta cidades com
nimero mais elevado de habitantes do estado do Mato Grosso. O instrumento utilizado na
coleta de dados foi um questionario contendo dez perguntas. Nos resultados do trabalho
contatou-se que 80% das pessoas que eram encarregadas dos portais tinham graduacdo em
contabilidade, alem disso, 90% dos entrevistados afirmaram que os sitios oficiais eletronicos
eram atualizados diariamente e 10% disseram que as atualizacGes aconteciam mensalmente,
mas ap0s consultas de paginas viu-se que nao sdo todos 0s municipios desse Estado que séo
atualizados da maneira que foi informado na entrevista, além disso, 50% responderam que as
informacGes sdo postadas apos filtragem de tratamento, 80% responderam que as informacgoes
que possuem alguma restricdo ndo sdo postadas depois de terminado o prazo segundo a LAl e
70% afirmaram que 0S municipios ndo possuem normas proprias de acesso a informagéo. A
pesquisa constatou que 0s municipios em questdo possuem seus portais disponiveis para que
as pessoas acessem, no entanto, possuem limitagdes. No decorrer do trabalho é apontado que
problemas em acesso e navegacao prejudicam as pessoas em acompanhar acgdes realizadas
pela Administracdo Publica.

Ja em Diniz, Machado e Matos (2016) realizou-se um estudo de caso sobre a
transparéncia digital no Ceara. Os municipios foram analisados a partir do que estava
disponivel em seus web sites. Esta pesquisa descartou 27 portais, devido estarem
indisponiveis no momento da consulta por algum motivo, ndo existirem ou serem apenas
blog. Os web sites foram analisados através de um roteiro, 0s municipios com base no
desempenho obtido foram divididos em grupos, sendo que eles foram separados pelo método
k-médias, depois. Entdo, as distancias médias observadas na comparacdo com 0 meio do
grupo foram observadas. Em determinado momento infere-se do trabalho que os municipios
possuem informagdes disponiveis para a populacdo acessar, porém, a quantidade e qualidade

ainda estdo menores do que poderia se esperar.
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Em Silva et al (2018) a linha de raciocinio que a CGU utiliza para construir a
Escala Brasil Transparente na sua segunda versdo para construir um indice para as cidades de
Betim e Sete Lagoas, entdo se comparou os dois municipios a outros trés pertencentes ao
mesmo Estado, no caso Minas Gerais, sendo que os trés tinham a melhor colocacdo estadual
no ranking elaborado pela CGU. A escala utilizada media apenas o cumprimento da LAI pelo
Poder Executivo, logo, quanto ao Poder Legislativo foram realizadas pesquisas para coletar
dados relacionados a concordancia com a LAL.

Em Diniz Junior e Diniz Filho (2019), eles objetivaram na pesquisa realizada
estudar os portais transparéncia de cinco municipios com maior nimero de pessoas do Brasil
de acordo com o IBGE no exercicio de 2018, o trabalho desses autores se enquadrou como
pesquisa aplicada, exploratoria, uso de técnicas qualitativas e quantitativas, bem como para a
realizacdo do trabalho utilizou de pesquisas bibliograficas e analises de casos das cidades em
questdo. Os dados encontrados nos municipios foram comparados com um ckecklist.

No estudo de Silva, Kumegawa e Vasconcelos (2016) de maneira comparativa
ocorre a avaliacdo de quatro prefeituras municipais de capitais brasileiras. Na coleta de dados
utilizou-se um formulario com trinta e uma questdes cada uma com resposta que variavam de
1 a 6, as pesquisas nos portais ocorreram de maio a junho do ano de 2012. O estudo se
classifica como aplicado e quantitativo. Depois de realizado o tratamento de dados comparou-
se 0 material coletado. Avaliou-se neste trabalho que alguns parametros avaliados tinham
mais evolucdo do que em outros, no entanto, em muitos o nivel era similar. Verificou-se que
nas quatro capitais o parametro maior desenvolvimento foi a Presenca Inicial, ou seja,
interface dos portais.

Através de um trabalho cientifico os autores Ceolin, Almeida e Alves (2015)
tiveram como objetivo analisar a extensdo dos portais da transparéncia de cidades
pertencentes a Regido Metropolitana do Grande Recife com a finalidade de controle da
sociedade por meio da informacéo de recursos publicos. Esta pesquisa se enquadrou como um
estudo de caso com abordagem qualitativa, a pesquisa de inicio se concentrou em
bibliografias e depois em analise de legislacdo. Os dados foram coletados entre comeco de
2014 a inicio de 2015.

Em Franke et al (2020) realizou-se uma pesquisa de abordagem quantitativa e
natureza descritiva, os dados foram obtidos nos portais de vinte e cinco cidades componentes
do Conselho Regional de Desenvolvimento das Missdes no Rio Grande do Sul, o estudo teve
como objetivo realizar avaliacdo dos municipios em questdo utilizando o checklist da Escala

Brasil Transparente e comparar as informacGes obtidas com a versdo 3.0 desta escala
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desenvolvida pela CGU. As respostas do checklist sdo afirmativas ou negativas. A nota final
do portal avaliado tem seu valor entre 0 e 10. Ao analisar os portais levou-se em conta se a
LAI era cumprida realmente, como estava a transparéncia passiva e 0 como o Sistema de
Informagdo ao Cidad&o funcionava.

J& na pesquisa desenvolvida por Comim et al (2016) ocorreu um estudo com
abordagem quantitativa, a coleta de dados foi documental e o estudo teve natureza descritiva,
a populacdo eram os 295 municipios envolvidos como amostra no estudo desenvolvido, a
determinagdo da amostra ndo foi por probabilidade, mas por acessibilidade. O checklist
utilizado compdem-se de 19 itens presente na LAI, esse mesmo instrumento foi utilizado em
estudos de outros autores.

No trabalho de Lenzi et al (2017) objetivou-se entender a tematica do acesso a
informacdo nas cidades do Estado de Santa Catarina, bem como o cumprimento de normas. A
pesquisa desenvolvida teve abordagem quantitativa e natureza descritiva, além disso, a
pesquisa fez analise de documentos em relatorios nos portais em questdo. No total foram vinte
e sete municipios, a amostra foi determinada de forma censitaria, pois englobou todos os
elementos entre 50 mil e 100 mil habitantes, bem como mais de 100 mil habitantes.

Salgado e Aires (2017) realizaram um estudo com Prefeituras Municipais do Rio
Grande do Norte, com objetivo de avaliar se os sitios eletronicos estavam conforme a LAI. O
estudo foi descritivo e exploratdrio, os dados coletados nesta pesquisa utilizaram a analise do
conteldo para tratamento dos dados, além disso, foram elaborados graficos, que tinham
informacGes relacionadas a Ferramenta de busca, Formatos de exportacdo, Acesso externo,
Estruturacdo de informacdo, Atualizacdo da informacéo, Instrucdes para comunicacdo e
Acessibilidade para portadores de deficiéncia. No total, foram 46 sites de Prefeituras
Municipais avaliados no estudo, alguns itens em avaliacdo ndo estavam conforme a Lei de
Acesso a Informacéo.

No estudo desenvolvido por Fraga et al (2019) buscou-se mostrar 0 nivel da
transparéncia pablica em uma mesorregido do Rio Grande do Sul, a mesorregido em questdo
foi a Centro Ocidental Rio-Grandense, no total foram avaliados 31 municipios em sua maioria
de pequeno porte. Os 31 municipios pertencem as Microrregifes de Santa Maria, Santiago e
Restinga Seca. Durante a pesquisa foi utilizado um checklist onde se atribuiu nota 1 para
atendimento ao item e nota O para ndo atendimento, a analise dos dados foi realizada com
estatistica descritiva e o software SPSS 20.0. Nenhum dos sites tinha todos os relatérios que o

checklist contemplava.
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Em Lima, Lima e Cruz (2016), a pesquisa teve como objetivo verificar a maneira
que municipios pertencentes a Zona da Mata do estado da Paraiba esta publicando materiais
relacionados a transparéncia na LRF. A pesquisa realizada englobou 30 municipios, suas
caracteristicas foram descritivas e 0s procedimentos adotados foram documentais e
bibliogréaficos, a abordagem do estudo foi quantitativo. O estudo atribuiu percentuais aos
instrumentos relativos a transparéncia que foram avaliados, em questdo foram analisadas a
disposicao de PPA, LDO, LOA, RREO, RGF, prestacdo de contas e parecer prévio. Os planos
e leis orgcamentéarias foram considerados a partir dos dados coletados com trés formas de
divulgacdo: sem dados, parcial e integral; quanto aos Relatérios Fiscais a divulgacdo foi
considerada: sem dados ou parcial; ja& a Prestacdo de Contas e Parecer Prévio foram
considerados da seguinte forma: sem dados ou com divulgacdo integral. Deste trabalho
concluiu-se que muitos municipios ndo atendem em plenitude o que esta previsto no artigo 48
da LRF e outros ndo fornecem informacoes.

Na pesquisa de Hosser et al (2015) buscou-se comparar os portais da
transparéncia de dois municipios, na busca de analisar o conteddo disponibilizado os
municipios em foco no estudo foram Porto Alegre e Pelotas. Este estudo teve caracteristicas
descritivas e foi realizado a partir de pesquisa documental, a abordagem do estudo foi
quantitativa, a coleta dos dados utilizou como instrumento um checklist e o tratamento dos
dados aconteceu por método da analise do contetdo. O estudo concluiu que 0s municipios
tem oportunidade de melhoria em muitos campos.

Em Gomes (2017) um estudo de abordagem qualitativa e procedimentos
documentais com objetivo de diagnosticar a transparéncia dos municipios através de portais
na web pertencentes as capitais brasileiras. Os dados foram coletados no ano de 2017 entre os
meses de maio e junho, o instrumento da coleta de dados foi um formulario. A partir desse
estudo inferiu-se que existe a necessidade de fornecer mais servicos e a relacédo entre o povo e
0 governo esta em construgdo.

Em Santos e Avila (2015), os portais de dez municipios mineiros foram
analisados, sendo estes 0s maiores. Buscou-se encontrar 0s itens presentes no artigo de
namero 48 da LRF. A pesquisa teve caracteristicas descritivas, a coleta de dados ocorreu por
um formulario através da observacdo, que foram realizadas com base no texto da lei, a
abordagem do estudo foi quantitativa. O procedimento técnico deste estudo foi a pesquisa
bibliografica. Os municipios em questdo atenderam de maneira geral as disposicdes do artigo

48 ja que divulgaram a maioria das informacgdes nele previstas, no entanto, eles ndo
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divulgaram Parecer Prévio emitido por Tribunal de Contas estadual, ndo houve divulgagéo de
audiéncias publicas para avaliacdo de metas fiscais e orcamentarias.

No trabalho de Souza, Outeiro e Aradjo (2019) a tematica foi transparéncia. Nesta
pesquisa, visou-se analisar a transparéncia através de indicadores relacionados a LAl, a
analise fundamentou-se no embasamento tedrico. A abordagem do estudo foi qualitativa de
caracteristicas exploratorias. Os dados analisados foram coletados entre 2017 e 2018. A
pesquisa documental foi o procedimento técnico adotado. O estudo envolveu as maiores
cidades dos estados de Sdo Paulo e Para. Neste estudo inferiu-se que os portais sdéo completos
e a linguagem ndo é compreendida facilmente.

Em Machado, Souza e Velho (2017) visou-se analisar a conformidade de
municipios do Rio Grande do Sul a LRF e LAI. O estudo teve caracteristicas descritivas,
quantitativas e qualitativas. A pesquisa realizada envolveu 43 municipios. A pesquisa teve
abordagem tanto qualitativa quanto descritiva. Nesta pesquisa foi possivel perceber diferentes

niveis de transparéncia de acordo com as caracteristicas socioecondmicos municipais.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa ¢ de natureza basica, pois “[...] objetiva gerar conhecimentos novos
Uteis para 0 avanco da ciéncia sem aplicacdo préatica prevista.” (PRODANOV; FREITAS,
2013, p. 51).

Quanto a abordagem do problema se classifica predominantemente como
qualitativa, neste tipo de estudo o pesquisador é o principal instrumento de coleta dos dados e
0 ambiente é natural (PRODANOQOV; FREITAS, 2013).

No que diz respeito a realizacdo dos objetivos esta pesquisa é descritiva conforme
citacdo abaixo:
Pesquisa descritiva: quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos

observados sem interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Envolve o
uso de técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e observagdo
sistematica. (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 52).

O presente trabalho também se classifica como exploratorio, pois este tipo de
estudo “Visa a proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o explicito ou
construindo hipéteses sobre ele.” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 127).

O procedimento técnico da pesquisa é bibliografico em seu embasamento por usar
autores para sua elaboracgdo, discussdo e referenciacio (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.
54). Também se enquadra como documental, pois “[...] a pesquisa documental baseia-se em
materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico [...]” (PRODANOQOV; FREITAS,
2013, p. 55).

O método de procedimento da pesquisa tem carater observacional e comparativo.
A caracteristica observacional estd no fato de ndo ser provocado algo, os fatos acontecem ou
aconteceram sozinhos sem que fosse necessaria uma atitude para desencadea-los.
(PRODANOV; FREITAS, 2013). Ja as evidéncias do método comparativo se encontram na
relacdo estabelecida entre diferentes pesquisas e a pesquisa desenvolvida (GIL, 2008 apud
PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 37).

A Regido de Planejamento do Litoral Norte foi escolhida para este estudo por ser
composta por uma quantidade de municipios viavel para analise dos web sites dentro do
periodo disponivel para a pesquisa.

Os municipios que compdem o presente estudo se localizam na Regido de

Planejamento do Litoral Norte conforme a figura que esta na outra pagina:
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Figura 2 — Municipios que compdem a Regido de Planejamento do Litoral Norte
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Fonte: IPECE (2015, p.29)

Os municipios que compdem a regido pertencem a outros tipos de regionalizagéo
de municipios do Estado: as Microrregides Administrativas sdo 3 e 4; o Territorio Rural de
Identidade é o Litoral Extremo Oeste e Territorio Rural de Identidade de Vales do Curu e
Aracatiacu; a Microrregido Geogréafica é Litoral de Camocim e Acaral e a Microrregido
Geografica de Coreal; as Regionais da Educacdo sdo 3 e 4; as Regionais de Saude séo 112,
12% e 162 e 0 Forum Regional de Cultura é o Litoral Extremo Oeste. (IPECE, 2015, p. 47-58).
A seguir, 0 Quadro 7 mostra informacdes relacionadas a quantidade de municipios, km? de

area, densidade demogréfica, PIB e renda:

Quadro 7 — Informacdes sobre a Regido de Planejamento do Litoral Norte

Informacao Quantidade Ano de
Referéncia
Quantidade de Municipios 13 -
Area abrangente da Regi&o (km?) 9.336,50 2010
Densidade demografica (hab./km?) 41,70 2014
Taxa de urbanizacdo 54,18% 2010
PIB (R$ mil) 2.187.540,27 2012
PIB per capita (R$) 5.757,46 2012
Domicilios com renda mensal per 71,24 2010
capita inferior a %2 salario minimo

Fonte: Adaptado de IPECE (2015, p. 29).
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A seguir o Quadro 8 mostra informacgdes sobre o quantitativo da populagédo dos

municipios de acordo com estimativa da populacao feita em 2020 pelo IBGE:

Quadro 8 - Quantitativo da estimativa da populag¢do dos Municipios

Nome do Municipio Estimativa da
Populacédo

Acaral 63.104
Barroquinha 15.044
Bela Cruz 32.722
Camocim 63.907
Chaval 13.091
Cruz 24.977
Granja 54.962
Itarema 42.215
Jijoca de Jericoacoara 20.087
Marco 27.595
Martinopole 11.321
Morrinhos 22.685
Uruoca 13.915

Fonte: Adaptado de IBGE (2020).

Os dados foram coletados nos 13 web sites das Prefeituras Municipais da Regido
de Planejamento do Litoral Norte Cearense. Foram utilizados 14 parametros do trabalho de
Silva (2013, p. 66) para a elaborac@o de dois checklists compostos por 7 itens, sendo 7 para
LRF e 7 para LAI. Os parametros para elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados foram
escolhidos tendo como base a quantidade de tempo para realizacdo da pesquisa e
conhecimentos do pesquisador com 0s itens.

A seguir esta 0 Quadro 9 com os parametros escolhidos da dissertacdo de Silva
(2013, p.66) para LRF e a base nesta lei:

Quadro 9 - Par@metros utilizados para elaboragdo do checklist LRF
Parametro Base do parametro na LRF

1 - Plano Plurianual (PPA) vigente

2 - Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) vigente
3 - Lei Orcamentaria Anual (LOA) vigente

4 — Relatorio Resumido de Execucéo Orgamentaria Caput artigo 48
(RREO)

5 — Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF)
6 - Versdo simplificada RREO

7 — Versdo Simplificada RGF
Fonte: Adaptado de Silva (2013, p.66) e Brasil (2000, n.p).
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A seguir o caput do artigo 48 que fundamenta os parametros do Quadro 10:
Sdo instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais sera dada ampla
divulgacdo, inclusive em meios eletronicos de acesso publico: os planos, orcamentos
e leis de diretrizes orcamentérias; as prestacdes de contas e 0 respectivo parecer
prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria e o Relatério de Gestédo
Fiscal; e as vers@es simplificadas desses documentos. (BRASIL, 2000, n.p).

Abaixo estd o Quadro 10 com os parametros escolhidos da dissertacdo de Silva

(2013, p.66) para LAI e a base nesta lei:

Quadro 10 - Pardmetros utilizados para elabora¢do do ckecklist LAl

Parametro

Na LAI

LAI

Criagdo do servico de
informagbes ao cidaddo -
SIC

“I - criacdo de servico de informacbes ao
cidadao, nos 6rgaos e entidades do poder publico,
em local com condigdes apropriadas [...]”
(BRASIL, 2011, n.p).

Inciso | do
Art. 9°

Informagdes quanto as suas
competéncias

Informacdes quanto a
estrutura organizacional

“Art. 8° E dever dos orgiios e entidades publicas
promover, independentemente de requerimentos,
a divulgacdo em local de facil acesso [...]:

8 1° Na divulgacdo das informagbes a que se
refere o caput, deverdo constar, no minimo:

I - registro das competéncias e estrutura
organizacional, enderegos e telefones das
respectivas unidades e horarios de atendimento
ao publico;” (BRASIL, 2011, n.p)”.

Inciso | do
paragrafo 1°
do Artigo 8°.

Disponibilidade de
“respostas e perguntas” mais
frequentes

“Art. 8° E dever dos orgiios e entidades publicas
promover, independentemente de requerimentos,
a divulgacdo em local de facil acesso [...]:

8 1° Na divulgacdo das informacgbes a que se
refere o caput, deverdo constar, no minimo: [...]
VI - respostas a perguntas mais frequentes da
sociedade” (BRASIL, 2011, n.p).

Inciso VI do
paragrafo 1°
do Artigo 8°.

Divulgacao do endereco,
telefones e horérios de
atendimento da(s)
unidades(s)

“Art. 8 E dever dos érgios e entidades publicas
promover, independentemente de requerimentos,
a divulgacdo em local de facil acesso [...]

8§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, 0s
Orgdos e entidades publicas deverdo utilizar todos
0s meios e instrumentos legitimos de que
dispuserem, sendo obrigatéria a divulgacdo em
sitios da rede mundial de computadores
(internet).

§ 3° Os sitios de que trata 0 § 2° deverdo, na
forma de regulamento, atender, entre outros, aos
seguintes requisitos: [...]

VII - indicar local e instrugdes que permitam ao
interessado comunicar-se, por via eletrénica ou
telefbnica, com o 6rgdo ou entidade detentora do
sitio” (BRASIL, 2011, n.p).

Inciso VII do
paragrafo 3° e
paragrafo 2°
do Artigo 8°.

Fonte: Adaptado de Silva (2013, p.66) e Brasil (2011, n.p).
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Os dois checklists elaborados a partir das informacg6es presentes nos quadros 9 e
10 se encontram nos Apéndices A e B.

Marcou-se nos checklists se os itens foram atendidos ou ndo, em seguida
registrou-se os dados em documento do Microsoft Excel 2010 e neste mesmo programa
elaborou-se gréficos por meio de estatistica descritiva. Informacgdes relevantes encontradas

foram reunidas em dois quadros.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme Baraldi, Borgert e Fabre (2019) e Silva (2013) o site
<https://lwww.google.com.br/> foi utilizado para realizar a busca dos enderegos dos portais
dos municipios pertencentes a Regido de Planejamento do Litoral Norte. No mecanismo de
busca do site foi digitado ‘“Prefeitura + Municipal + de + [nome do municipio]”, sendo a
expressao em colchetes trocada de acordo com o municipio, pesquisa similar foi feita nos
trabalhos dos autores citados no inicio deste paragrafo. Percebeu-se que os web sites eram as
fontes de dados devido o endereco conter a expressdo “ce.gov.br”, a Empresa de Tecnologia
da Informacdo do Ceard (Etice) utiliza este dominio desde 2007 para que as instituicdes
publicas presentes no Estado do Ceara tenham seus subdominios (ETICE, 2020).

No estudo de Diniz, Machado e Matos (2016), 0s municipios cearenses com web
sites ativos foram reunidos em grupos de acordo com as caracteristicas comuns, 0S municipios
que sdo alvo do presente estudo em sua maioria se enquadraram nos grupos 2 e 4 dos 4 grupos
nos quais 0s municipios cearenses foram divididos, sendo que o grupo 2 foi o segundo melhor
grupo em transparéncia digital e o grupo 4 foi o terceiro melhor grupo neste aspecto.

Inicialmente destaca-se que a partir da coleta dos dados muitos documentos foram
encontrados nos web sites das Prefeituras Municipais quanto ao checklist da Lei de
Responsabilidade Fiscal, no entanto, alguns dados ndo foram possiveis de localizar. No
Grafico 1 é possivel notar que os itens 2 e 5 foram atendidos em 100%, enquanto nos itens 1,
3, 4, 6 e 7 as porcentagens de cumprimento foram 92,3%, 92,3%, 84,6%, 77% e 92,3%. A

seguir grafico com as porcentagens:

Grafico 1 — Conformidade por item no Checklist sobre a Lei de Responsabilidade Fiscal
100,0%

95.0%

80.0% -

85.0% -

80.0% -

75.0%

70.0% - . . . . . .

Item 1 Item 2 Ttem 3 Ttemd4 Item 5 Ttem 6 Item 7

Fonte: Elaborado pela autora.
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No item 1 do checklist referente a Lei de Responsabilidade Fiscal trabalhou-se o
PPA, onde quase todos 0os municipios apresentaram os PPAs em sua totalidade de péginas,
porém, um dos municipios apresentou menos de dez paginas no PPA, sem conter anexos que
detalhassem os programas do Plano Plurianual, como ndo continha todas as informagdes néo
atendeu ao item 1, neste caso, 7,7% foi a porcentagem de ndo atendimento a este parametro e

92,3% para atendimento, conforme é possivel ver no Grafico 2 que esta logo a seguir:

Graéfico 2 — Disponibilidade do Plano Plurianual nos web sites

H Atende
B Nio atende

Fonte: Elaborado pela autora.

Desta forma, com relacdo ao estudo de Baraldi, Borgert e Fabre (2019), o
desempenho dos municipios em divulgar o PPA foi maior no presente estudo. Na pesquisa
desses autores realizada com municipios de pequeno porte do estado do Parana, uma amostra
de 32 municipios foi envolvida no estudo, sendo que 305 municipios tinham essa faixa
populacional, foram 75% dos municipios que divulgaram o PPA.

Quanto ao item 3 do checklist, referente a Lei Orcamentaria Anual, quase todos
0S municipios apresentaram as LOAs, mas em um dos municipios ao acessar o link para ter o
acesso a Lei surgiu uma mensagem de erro, entdo, este municipio ndo atendeu ao item 3,
assim, 7,7% foi a porcentagem para ndo atendimento e 92,3% para atendimento. Na pagina

seguinte é possivel ver as porcentagens no Gréafico 3:
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Gréfico 3 — Disponibilidade da Lei Or¢amentaria Anual nos web sites

B Atende
B Nio atende

Fonte: Elaborado pela autora.

No presente estudo, a porcentagem de atendimento do item 3 do checklist
relacionado a LRF foi 92,3% como apresentado anteriormente, no entanto, em Aradjo et al
(2019) a porcentagem associada a aderéncia ao item LOA vigente foi 16% nos municipios
entre 10.001 e 100.000 habitantes e 15% foi a porcentagem da aderéncia deste item nos
municipios envolvidos no estudo destes autores para municipios entre 5.000 e 10.000
habitantes, comparando as porcentagens é possivel perceber que o indice de atendimento foi
maior no presente trabalho.

No item 4 do ckecklist buscou-se analisar se 0s RREOs referentes ao ano de 2020
estavam disponiveis nos web sites das Prefeituras Municipais. Dois municipios ndo atenderam
a este item, um deles tinha problemas de legibilidade no 1° RREO e o outro ndo tinha o 4°
RREO. Desta maneira, 15,4% ndo atenderam ao item e 84,6% atenderam. Conforme o

Grafico 4 que esta na proxima pagina:
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Gréfico 4 — Disponibilidade dos Relatérios Resumidos da Execucdo Orgamentaria nos web sites

B Atende
H Nio atende

Fonte: Elaborado pela autora.

No estudo de Fraga et al (2019) foi realizada uma pesquisa com municipios de
uma mesorregido do Rio Grande do Sul através de um checklist sobre a Transparéncia
Pablica, entre os itens mais presentes do instrumento de pesquisa utilizado pelos autores é
possivel destacar o Relatorio Resumido da Execucdo Orcamentaria e Relatério de Gestdo
Fiscal. No entanto, no presente estudo os dois itens que mais foram atendidos foram o RGF e
a LDO quanto ao checklist da LRF.

O item 6 do checklist sobre Lei de Responsabilidade Fiscal tinha como tema as
Versdes Simplificadas dos RREOs, ao consultar os web sites das Prefeituras Municipais foi
possivel perceber que geralmente o Demonstrativo Simplificado do Relatério Or¢camentéario se
encontrava nas paginas finais de cada Relatorio Orcamentario. Foram trés municipios que nao
atenderam a este item, um deles ndo tinha Demonstrativos Simplificados da 12 e 22 RREOs,
outro ndo apresentou Demonstrativo Simplificado da 42 RREO e 0 mesmo municipio que
tinha problemas na legibilidade da 1* RREO também tinha problemas na legibilidade do
Demonstrativo Simplificado deste relatorio, assim, 23% ndo atenderam a este item e 77%

atenderam, isto pode ser visualizado no Gréafico 5 que esta logo a seguir:
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Gréfico 5 — Disponibilidade das Versoes Simplificadas dos Relatdrios Resumidos da Execugdo Orgamentaria
nos web sites
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Fonte: Elaborado pela autora.

Em Aradjo et al (2019) o cumprimento do RREO na versdo simplificada nos
municipios do Tocantins entre 10.001 e 100.000 habitantes foi 44% e entre 5.000 e 10.000 foi
de 33%. A amostra do estudo foi 66 municipios de uma populacdo de 139 municipios.
Importante destacar que no presente trabalho as porcentagens foram superiores aos ndmeros
apresentados na pesquisa desses autores.

Quanto ao item 7, a Versdo Simplificada do RGF nédo foi encontrada em apenas
um municipio. No geral, assim como no item 6, as versoes simplificadas estavam nas paginas
finais do relatorio do periodo a que se referiam, desta forma, o0 Demonstrativo Simplificado
do Relatorio de Gestdo Fiscal foi encontrado nas paginas finais do RGF. Somente em um
municipio ndo foi possivel encontrar a informacao buscada, sendo assim, 0 ndo cumprimento

foi 7,7% e o cumprimento foi 92,3%, estas porcentagens podem ser vistas no Grafico 6:

Grafico 6 — Disponibilidade das Versdes Simplificadas do Relatério de Gestéo Fiscal nos web sites

m Atende
m N3o atende

Fonte: Elaborado pela autora.
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Ainda analisando Araldjo et al (2019), pode-se notar que quanto a Versao
Simplificada do RGF, o cumprimento entre 0os municipios com 10.001 e 100.000 habitantes
foi de 48% e nos municipios entre 5.000 e 10.000 habitantes o cumprimento foi 33%. Os
nameros apresentados para Versdo Simplificada do RGF neste estudo ndo foram superiores
aos 92,3% da presente pesquisa.

Quanto ao checklist da LAI, quando observados os web sites dos Municipios e
outros enderecos eletrdnicos que eles redirecionavam, todos os itens foram atendidos em
100%, no entanto ao analisar somente os web sites das Prefeituras Municipais trés itens ndo
foram cumpridos por completo, por outro lado quatro itens foram cumpridos por todos os
municipios. Os itens que ndo foram cumpridos foram os itens 4, 6 e 7, as porcentagens que

atingiram foram 69%, 69% e 85% respectivamente. A seguir o Grafico 7 pode ser conferido:

Gréfico 7 — Conformidade por item no Checklist sobre a Lei de Acesso a Informacao
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Fonte: Elaborado pela autora.

Neste estudo o item 3 foi atendido por todos os municipios participantes, no
entanto em Salgado e Aires (2017), os quais realizaram uma pesquisa sobre conformidade
com a LAl em web sites de Prefeituras Municipais do Rio Grande do Norte, o estudo foi
composto por 46 enderecos eletrbnicos e no total 37% cumpriram item relacionado a
informac@es para estabelecer comunicacdo com o Poder Publico, logo, a conformidade deste
item na pesquisa realizada por Salgado e Aires (2017) foi menor do que no presente trabalho.

Ja no item 4 do checklist da Lei de Acesso a Informacdo, no qual estavam

presentes as perguntas mais frequentes da sociedade, alguns municipios ndo apresentaram em
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seus web sites estas informacdes, no total quatro municipios ndo cumpriram este item, logo, a
porcentagem de ndo atendimento deste item na populacdo em estudo foi 31% e o atendimento

ao item foi 69%, como € perceptivel no Gréfico 8:

Graéfico 8 — Disponibilidade da secgdo com respostas a perguntas mais frequentes da sociedade nos web sites

B Atende
B Nio atende

Fonte: Elaborado pela autora.

No estudo realizado por Aradjo et al (2019) ja citado anteriormente, 0sS
municipios acima de 100.000 habitantes ndo apresentaram o item a que o Gréafico 8 se refere,
enquanto 84% dos municipios entre 10.001 e 100.000 habitantes possuiam, ja quando se
tratou dos municipios entre 5.000 e 10.000 habitantes 84,62% apresentaram item associado as
perguntas mais frequentes da sociedade em seus sites. Percebe-se que o presente estudo teve
porcentagem maior quando comparado com o0s municipios acima de 100.000 habitantes,
contudo com relagdo aos municipios entre 10.001 e 100.000 e municipios entre 5.000 e
10.000 habitantes o presente estudo teve porcentagem de atendimento menor.

Ainda no estudo de Baraldi, Borget e Fabre (2019) os municipios que continham a
seccdo associada as perguntas realizadas mais frequentemente atingiram 25%. O presente
estudo teve porcentagem de atendimento maior para este item.

O item 6 do checklist referente a Lei de Responsabilidade Fiscal tratou da
ferramenta de busca, no total foram quatro municipios que ndo apresentaram estas
informacBes, o cumprimento desta categoria foi considerado caso a ferramenta de busca
conseguisse retornar resultados para consultas realizadas utilizando-a, caso a ferramenta de
busca ndo apresentasse funcionamento adequado nao foi considerado que cumpria o item 6,
entdo, a porcentagem de ndo atendimento correspondeu a 31% e atendimento foi 69%, como é

perceptivel no Gréfico 9:
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Gréfico 9 — Disponibilidade da ferramenta de pesquisa de contedido que permita o acesso a informacéo de forma
objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao nos web sites
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Fonte: Elaborado pela autora.

Na pesquisa de Salgado e Aires (2017) o item “Ferramenta de busca” visou
avaliar se existia nos web sites ferramenta para encontrar informacéo, no total foram 89,1%
que cumpriram a este parametro da pesquisa, no presente trabalho o indice de atendimento foi
menor.

O item 7 do checklist da Lei de Acesso a Informacdo tem relacdo com a
acessibilidade de conteudo encontrada nos web sites. Somente dois municipios nao
cumpriram com este item, desta maneira, a porcentagem equivalente a isto foi 15% para néao

atendimento e 85% para atendimento. Conforme pode ser visualizado no Grafico 10:

Grafico 10 — Disponibilidade de medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido para pessoas
com deficiéncia nos web sites

m Atende
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Em Salgado e Aires (2017) para o item associado a acessibilidade, verificou-se
que o ndo cumprimento foi 97,8% e o atendimento a este parametro foi 2,2%. Desta forma,
percebeu-se que no presente trabalho o atendimento a este item foi maior e 0 descumprimento
menor.

Abaixo 0 Quadro 11 se refere a informacGes percebidas quanto a LRF. Neste
quadro sdo descritas informacGes que foram possiveis de perceber durante a coleta dos dados.
As informagOes pertinentes foram divididas em duas categorias, uma para os itens 1 a 3 e

outra paraositensde 4 a 7:

Quadro 11 - Itens do checklist sobre LRF e informacdes pertinentes

Itens do checklist sobre LRF Informacdes Pertinentes

Item 1 - O municipio possui PPA disponivel | Estes itens em casos de cumprimento pelos

em seu site oficial? sites pesquisados continham em quase todos

Item 2 - O municipio possui LDO disponivel | os casos aba especifica e quando esta ndo era

em seu site oficial? a situacdo era possivel encontra-lo entre as

Item 3 - O municipio possui LOA disponivel | legislacdes municipais ou ferramenta de

em seu site oficial? busca.
Item 4 - O municipio possui 0s RREOs As Versdes Simplificadas foram encontradas
disponiveis em seu site oficial? nas ultimas paginas dos documentos aos

Item 5 - O municipio possui RGF disponivel | quais as informagdes se relacionavam, logo

em seu site oficial? item 4 e 6 foram encontrados juntos no

Iltem 6 - O municipio possui Versdes | mesmo documento e item 5 e 7 estavam

Simplificadas da RREOs em seu site oficial? | contidos no mesmo arquivo.

Item 7 - O municipio possui Versdes

Simplificadas da RGF em seu site oficial?

Fonte: Elaborado pela autora.

Na outra pagina esta o0 Quadro 12 que traz as informacdes pertinentes ao checklist
da LAI. Atribuiu-se a cada item deste checklist uma categoria prépria de informacoes

pertinentes, este quadro pode ser conferido logo a seguir:
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Quadro 12 - Itens do checklist sobre LAI e informages pertinentes

Itens do checklist sobre LAI

InformacGes Pertinentes

Item 1 - O municipio possui informagéo para
contato do Sistema de Informagdo ao
Cidadao, como endereco e telefone em seu
site oficial?

Correspondiam aos dados para contato com a
Ouvidoria do Municipio.

Item 2 - O municipio possui informac6es
quanto as competéncias organizacionais em
seu site oficial?

As informagbes estavam dentro das abas
correspondentes as Secretarias Municipais ou
na Lei Organica Municipal.

Item 3 - O municipio possui informacbes
quanto a estrutura organizacional em seu site
oficial?

Quanto a estrutura organizacional foi
possivel perceber como ela se dispunha a
partir da forma que as Secretarias se
configuravam nos sites, alguns enderecos
eletrbnicos possuiam a maneira como as
Secretarias estavam subdivididas. Quando
informagdes sobre estrutura organizacional

ndo estavam disponiveis em seccdes
especificas ou abas das Secretarias
Municipais, elas foram possiveis de

encontrar na Lei Orgénica Municipal.

Item 4 - O municipio possui sec¢do com
respostas a perguntas mais frequentes da
sociedade em seu site oficial?

Em muitos casos os dados dispostos nas
Secretarias eram 0s mesmos para todas ou
quase todas as suas subdivisdes.

Item 5 - O municipio faz a divulgacdo do
endereco, telefones e horérios de
atendimento da(s) unidades(s) em seu site
oficial?

Quanto as perguntas mais frequentes da
sociedade as perguntas respondidas e suas
respostas ndo variavam muito de site para
site, podendo notar que varias sec¢Ges com
esta tematica de diferentes enderecos
eletrénicos tinham as mesmas perguntas e
mesmas respostas.

Item 6 - O municipio contém ferramenta de
pesquisa de contetido que permita 0 acesso a
informacdo de forma objetiva, transparente,
clara e em linguagem de facil compreensao
em seu site ou em link que em seu site
oficial?

Né&o foi atendido em alguns web sites devido
ao fato de que por mais que existisse a
funcdo, ndo era possivel encontrar
informacbes que 0s enderecos eletronicos
possuiam com esta ferramenta devido a ma
funcionalidade.

Item 7 - O municipio adota as medidas
necessarias para garantir a acessibilidade de
conteddo para pessoas com deficiéncia ou em
seu site oficial?

Os web sites dispdem este tipo de recurso
através de ferramentas como aumentar fonte,
diminuir fonte, contraste e libras, no entanto,
existem enderecos eletrbnicos com mais
variedade de ferramentas que outros.

Fonte: Elaborado pela autora.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Concluiu-se a partir deste trabalho que Prefeituras Municipais da Regido de
Planejamento do Litoral Norte Cearense cumprem as determinagfes da Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a Informacdo em seus sites na internet atraves de
abas especificas ou através da disposicdo de informagdes sem agrupamento em abas, no
entanto os itens presentes nas referidas leis ndo sdo cumpridos em sua totalidade nesta regido
de planejamento. Exemplo de como as informacgdes se encontram foi o caso da estrutura
organizacional, onde foi possivel inferir a partir da propria estrutura dos sites sem que
existisse agrupamento em aba para dispor esta informacdo, outro exemplo foi quanto as
competéncias organizacionais que em alguns casos foram encontradas dentro das Leis
Organicas Municipais.

Apesar de muitos dados serem encontrados nos web sites visitados durante o
estudo, em alguns casos as informacdes ndo eram de facil acesso e sua localizagdo necessitava
de bastante procura dentro dos enderecos eletrénicos em questdo. Importante destacar que a
facilidade no acesso as informacGes é um fator importante para que a populacéo se informe
das acdes publicas.

Os sites das Prefeituras Municipais cumpriram em 100% dois itens do ckecklist da
LRF, os outros cinco itens foram atendidos em mais de 75%, isto € possivel perceber no
Grafico 1. Quanto ao checklist sobre a LAI quatro itens foram atendidos em 100%, enguanto
0s outros trés itens foram completados em mais de 65%, o que € notavel no Grafico 7.

Logo, dos quatorze itens que compunham os dois checklists seis foram atendidos
completamente e oito ndo foram atendidos por completo. A falta de abas especificas para
algumas informacdes dificultou o acesso a conteudos.

O estudo se limitou a analisar 14 itens sobre a LRF e LAI a partir de dois
checklists. Em futuros trabalhos académicos é possivel sugerir que outros recortes geograficos
sejam realizados, tanto em outras regides de Planejamento do Ceard como em outros estados
do Brasil. Outra sugestdo € realizar estudos com diferentes instrumentos de coleta sobre
ambas as leis. Além disso, sugere-se que 0s itens que compdem 0s questionarios possam ser
aumentados de acordo com outras informaces de ambas as legislacbes ou outras leis que
tratem da disposicdo de informag6es publicas podem ser incluidas em futuros estudos para
uma analise mais profunda da maneira como as informac6es relacionadas a gestéo publica sdo

dispostas, como Marco Civil da internet e Lei Geral de Protecdo de Dados.
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A partir do trabalho desenvolvido é perceptivel que existe a necessidade de
aumentar os itens disponiveis nos sites das Prefeituras Municipais da Regido de Planejamento
do Litoral Norte quanto aos itens que nao foram atingidos completamente e melhorar o layout

na disposicdo dos itens que ndo possuem aba especifica para facil localizacao.
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APENDICE A - CHECKLIST - BASEADO EM CONTEUDO DA LRF E EM SILVA
(2013)

Item Enunciado do item Atende Nao atende

1 | O municipio possui PPA disponivel

em seu site oficial?

2 O municipio possui LDO disponivel

em seu site oficial?

3 | O municipio possui LOA disponivel

em seu site oficial?

4 | O municipio possui 0s RREOs

disponiveis em seu site oficial?

5 O municipio possui RGF disponivel

em seu site oficial?

6 | O municipio possui  Versoes
Simplificadas da RREOs em seu site

oficial?

7 O  municipio  possui  Versdes
Simplificadas da RGF em seu site

oficial?

Fonte: Adaptado de Brasil (2000, n. p.) e Silva (2013, p. 66).




APENDICE B - CHECKLIST - BASEADO EM CONTEUDO DA LAI E EM SILVA
(2013)

Item Enunciado Atende Nao atende

1 | O municipio possui informacéo para
contato do Sistema de Informacéo ao
Cidadao, como endereco e telefone

em seu site oficial?

2 O municipio possui informacdes
quanto as competéncias

organizacionais em seu site oficial?

3 | O municipio possui informacGes
quanto a estrutura organizacional em

seu site oficial?

4 | O municipio possui sec¢do com
respostas a perguntas mais frequentes

da sociedade em seu site oficial?

5 O municipio faz a divulgacdo do
endereco, telefones e horarios de
atendimento da(s) unidades(s) em seu

site oficial?

6 O municipio contém ferramenta de
pesquisa de contetdo que permita o
acesso a informacdo de forma
objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreensdo em
seu site ou em link que em seu site

oficial?

7 O municipio adota as medidas
necessarias para garantir a
acessibilidade de conteddo para
pessoas com deficiéncia em seu site

oficial?

Fonte: Adaptado de Brasil (2011, n. p.) e Silva (2013, p. 66).




