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RESUMO

Nas ultimas décadas o grupo social juventude tem ganhado atencdo de académicos
e formuladores de politicas publicas. No entanto, na realidade dos pequenos
municipios, ainda € escasso a concretizacdo de projetos designados a esse grupo.
Palmécia confirma essa regra, visto que tem como Unica politica destinada aos jovens
o Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). O presente trabalho
pretendeu analisa-lo a partir das percep¢des dos usudrios do grupo etario de 15 a 17
anos. De modo mais especifico, buscou-se identificar o perfil dos usuarios atendidos;
examinou-se as situacdes de vulnerabilidade e risco social dos usuarios e pretendeu-
se apresentar as principais tematicas desenvolvidas pelo servi¢o. Para tanto, realizou-
se uma pesquisa de natureza qualitativa, sendo utilizadas diversas técnicas de coleta
de dados, como a pesquisa bibliografica e documental, para a construcao da base
tedrica; além de entrevistas estruturadas e aplicado para uma parcela do publico alvo
um questionario com perguntas objetivas e subjetivas. Assim, quanto aos fins, o
estudo classifica-se como uma pesquisa descritiva. Os resultados indicaram que o0s
jovens encontram-se vulneraveis quanto aos aspectos financeiros, educacionais,
ambientais, de saneamento, saude, lazer, cultura, risco de violéncia na familia e
comunidade. Sendo assim, o SCFV foi avaliado positivamente, uma vez que percebe-
se sua contribuicdo para o desenvolvimento dos jovens através da realizacdo de
atividades objetivando a emancipacdo do ser humano nas areas politica, ambiental,
artistica, de incentivo a criticidade, intergeracional, coletiva e comunitaria e
valorizacdo da condicdo juvenil. Conclui-se que o SCFV € importante para o
desenvolvimento dos jovens por ele alcangados.

Palavras-Chave: Politicas para a Juventude. Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Vulnerabilidade Social. Juventude.



ABSTRACT

In the last decade, young people have gained the attention of public policies’ creators
and people from academy. However, in small counties, the implemetation of policies
targeting this age group is still rare. In Palmacia county, for example, the only policy
for young people is the Service of Living and Bond Fortification (SLBF). Thus, this
study aimed to analyze this public service based on the perception of its users (15 to
17 years old people). More especificaly, this study assessed the users’ profile,
vulnerability and social risk, as well as the main topics developed by the SLBF. For this
purpose, a documental, bibliographic, qualitative research was performed, in which a
structured interview and a questionnaire with objective and subjetive questions were
applied. Thus, the presente work is classified as a descriptive research. The results
indicated that young people are in a situation of vulnerability when it comes to financial,
educational and environmental aspects, as well as to sanitation, health, leisure, and
culture. They also have a high risk of experiencing family and social violance. In this
way, SLBF is positively evaluated for contributing to the development of these young
people through the development of political activities that address the envirornment,
art, criticism, intergenerations, communities, and the value of youth. In this manner, it
can be concluded that SLBF is importante for the development of the young people
reached by it.

Key-words: Youth Policies. Service of Living and Bond Fortification. Social
Vulnerability. Youth.
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1. INTRODUCAO

De acordo com a literatura, a teméatica da juventude tem ganhado espacos de
discusséo a partir da década de noventa. Abramo (1997), considera que a importancia
dada a este grupo social, seja pela midia, pelos académicos ou entidades publicas, é
resultado de toda a pressao realizada com vistas a resguardar os direitos da crianga
e do adolescente, ocorrida nas décadas de 70 e 80.

No Brasil ha cerca de 50,2 milhdes de jovens (IBGE/PNAD, 2007), constituindo-
se, assim, um grande numero. Nesse sentido, sdo necessarias politicas publicas para
tal grupo, visto ser uma grande parcela da populagcédo. Porém, percebe-se que ainda
sao escassas tais politicas com direcionamento especifico para a juventude. Isso se
confirma especialmente no que se refere a jovens que se encontram em situacao de
vulnerabilidade e risco social, diante de um sistema econdmico e social excludente
gue impossibilita que as pessoas possam superar situagdes de extrema pobreza, ter
acesso a servicos publicos de qualidade e que possam vir a desenvolver suas
potencialidades.

Dentre os servicos que sao direcionados a essa parcela da populagéo,
encontra-se o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, vinculado
a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS e que tem como finalidade principal
fortalecer as relacdes familiares e comunitarias, além de possuir um carater com foco
na prevencdo e desenvolvimento de capacidades de seus usuarios, tendo sua
organizacédo por grupos etarios. Com isso, tal servico possui acdes que proporcionam
a reflexdo sobre temas recorrentes para 0s grupos etarios trabalhados (criancas,
jovens e idosos) do municipio, além de ser um espaco de troca de experiéncias.

Levando em consideracdo que o municipio de Palmacia possui apenas o SCFV
como politica continua com foco no jovens, decidiu-se realizar esta pesquisa com o
grupo etario de 15 a 17 anos, a partir de uma problematica que pode ser resumida
com a seguinte pergunta de pesquisa: “O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos tem contribuido para com o desenvolvimento humano da juventude do
Municipio de Palmécia?”

Para responder a questao problema, o estudo tem como objetivo geral analisar
0 SCFV do municipio de Palmacia a partir das percepcdes dos jovens usuérios. De

modo mais especificos, identificar o perfil dos usuarios atendidos; examinar as
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situacdes de vulnerabilidade e risco social dos usuarios e apresentar as principais
tematicas desenvolvidas pelo SCFV.

A escolha do municipio se d4 em razdo de ser a cidade em que o pesquisador
residiu durante toda a infancia e adolescéncia, tendo ele, por isso, o desejo de
contribuir de alguma forma com a discussao sobre 0 municipio e principalmente sobre
sua juventude.

O presente trabalho estd estruturado em cinco sec¢fes, a iniciar por esta
introducdo, em que é apresentado o tema, a problemética e seus objetivos, na
segunda secao sera apresentado o referencial tedrico, onde se discute o conceito de
vulnerabilidade social, de juventude e o historico de acdes do estado a ela dirigidas,
naterceira se¢ao serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos utilizados para
a realizacdo do estudo. Na quarta secao tem-se a analise e discusséo dos resultados
obtidos e, por fim, os principais apontamentos da pesquisa, na se¢do denominada de

consideracdes finais (quinta secéo).
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Vulnerabilidade Social

Inicia-se este trabalho com uma discussdo a respeito do conceito de
vulnerabilidade social. Para tanto, foi-se necessario recorrer a literatura existente para
compreender o uso desse termo no contexto de trabalho desta monografia. Nesse
sentido, para Kaztman (2000) a vulnerabilidade social € entendida como a falta de
capacidade de um individuo ou mesmo de um domicilio, em conseguir usufruir das
oportunidades que se encontram em posicdo de serem utilizadas, nos distintos
cenarios (econémicos ou sociais) para que se possa promover um melhor bem-estar
ou evitar a deterioracdo de um bem.

Para o autor, ndo aproveitar as oportunidades impacta de forma singular o
processo de acumulacdo de ativos, ou seja, as situacdes de vulnerabilidade, geram
“sinergias negativas”, que sao capazes de levar a uma complicagdo ou agravamento
de forma progressiva desse processo. Os ativos se referem aos recursos que sao de
posse dos individuos ou da comunidade e o seu potencial de atuacédo sobre o0 que se
entende como o bem-estar préprio. Eles séo influenciados pelos tipos de capital que
sdo apontados como responsaveis pelo isolamento ou integracao de individuos ou de
determinados grupos. (KAZTMAN, 2000).

Leal (2011) determina que a classificacdo destes tipos de capital se da da
seguinte forma: capital social individual, capital social coletivo e capital cidaddo. O
primeiro diz respeito a questdes de solidariedade e competéncia de incorporacdo de
acOes de classe média no que se refere a mobilidade, impactando, assim, na chance
de se poder conseguir apoio junto a canais de informacao que tornam mais faceis as
buscas por emprego.

J& o capital social coletivo, se refere a possibilidade de associacdo dos
individuos, podendo-se citar sindicatos e associagcdes em geral. O terceiro, e ultimo,
capital cidadao, é relacionado a ideia de vinculo e de que o individuo faz parte da
sociedade, isso se da através da concepgdo de cidadania, como também do
entendimento da existéncia direitos e deveres que sao tidos como nacionais. (LEAL,
2011).

Em Abramovay et al. (2002) a vulnerabilidade é entendida como sendo um
resultado negativo que decorre da conexdo entre a disposicdo de materiais dos

individuos e insercdo dos mesmos a estruturas socioeconémicas e culturais de
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oportunidades. Esse resultado significa desvantagens tanto em relacdo ao
desempenho quanto a mobilidades dos envolvidos.

No contexto da América Latina, Abramovay et al. (2002) acredita que a
negacao do acesso aos jovens a educacgédo, saude, trabalho, lazer e cultura dificulta a
utilizacao de recursos materiais. De tal modo, isso se configura como uma fonte de
vulnerabilidade, que influencia a ma insercdo deles as estruturas geradores de
oportunidades, que podem ser as do Estado, de mercado ou da prépria sociedade.

Para Monteiro (2011) o tema vulnerabilidade social é caracterizado por um
campo de conceitos bastante complexos, que teve sua constituicdo realizada por
distintas concepc¢des que podem se relacionar com diferentes vieses, sejam eles
econdmicos, de saude, ambientais, sociais e afins. Para a autora, mesmo que a
vulnerabilidade venha sendo discutida no decorrer dos anos, é necessario apontar
gue ainda se trata de um conceito em processo de construcdo, dado o seu grau de
complexidade.

Seguindo na perspectiva de Monteiro (2011), pode-se citar que o grande
momento de urgéncia da vulnerabilidade se deu, especificamente, durante os anos
noventa, com a exaustao de sua andlise a partir do viés da pobreza, que a reduzia
apenas a fatores econdmicos. Em sintese a vulnerabilidade estava mais inclinada
para a posicao de identificar quais eram as areas mais desprovidas das comunidades.
Esta identificacdo se dava por meio da utilizagéo de indicadores relativos a acesso e
a necessidades bésicas.

De acordo com Busso (2001) para o entendimento do que seja vulnerabilidade
social, torna-se de extrema importancia atentar para dois significativos pressupostos
gue se complementam. O primeiro refere-se ao risco de ser prejudicado em referéncia
a vivéncia de circunstancias ndo desejadas. Ja o segundo, é relacionado ao potencial
de respostas dos grupos sociais aos processos de mudanca e estimulos que séo
impostos pelo meio socio/natural, ou seja, o autor se refere aos medos e insegurancgas
gque sao postos frente aos riscos gerados na vida em coletividade.

A nocao de risco social € comumente atrelada a de vulnerabilidade, inclusive
em muitos documentos séo tratados como sinbnimos. Yunes e Szymanski (2001)
alertam para a diferenca entre os dois conceitos. Na visdo delas, o conceito de
vulnerabilidade é utilizado de maneira errada, como sendo risco.

Na avaliacédo das autoras, o0 conceito de risco foi utilizado por epidemiologistas

que na maioria das vezes possuiam relagdo direta a grupos e populacdes. No entanto,



17

o de vulnerabilidade, liga-se de forma estrita ao individuo, com énfase em suas
sensibilidades e suas tendéncias. Por fim, Yunes e Szmanski (2001) acreditam que a
vulnerabilidade s6 faz sentido quando h& presenca de risco, ou seja, sem risco
praticamente a vulnerabilidade n&o tem efeito.

No Brasil, de acordo com Sierra e Mesquita (2006), dentre as causas de
vulnerabilidade de criancas e adolescentes € possivel destacar em primeiro lugar, os
riscos relacionados a propria familia, como questdes de alcoolismo, confrontos fisicos
entre 0s pais na presenca dos filhos, em outras palavras, trata-se de violéncia
domésticas e abusos. Em segundo lugar tém-se 0s riscos em relacdo a moradia dos
individuos, aqui entram problemas relacionados a indisponibilidade de servicos
publicos, de areas de lazer, além de interacdo com os vizinhos e comércio de drogas.

Em terceiro lugar, as autoras se reportam ao trabalho da policia, muitas vezes
repressivo, no que diz respeito ao trafico de drogas. Em quarto lugar, as autoras se
direcionam os espacos gque os acolhem, onde séo praticados abusos por parte dos
funcionarios e que ndo respondem por iSSo gracas ao sistema que ndo apoia a
participacdo social efetiva. Em quinto lugar, apresentam-se os riscos relacionados a
saude, basicamente entendidos como a falta de acesso a atendimentos médicos, e
por ultimo e ndo menos importante, os riscos ao trabalho infantil, onde criancas séo
postas, em alguns casos, com o consentimento da prépria familia em situacédo de
trabalho informal. (SIERRA; MESQUITA, 2006).

Carneiro e Veiga (2004) acreditam que a vulnerabilidade seja caracterizada
pela exposicéo a riscos somada a limitacdo de elementos como materiais e simbolos
de individuos e suas familias que sé&o utlizados para o enfrentamento e
ultrapassagem de barreiras que sdo encontradas. Dessa forma, o0s riscos se
relacionam a duas questdes principais: com casos referentes ao ciclo de vida e as
circunstancias da familia, da comunidade e com todos aqueles e aquelas em que 0s
individuos estéo envolvidos.

Para as autoras, portanto, vulnerabilidade e risco social se conectam a ideia de
pobreza e de exclusdo. Ou seja, as pessoas, suas familias, juntamente com a
comunidade em que estdo inseridas, podem ser consideradas como vulneraveis
guando ndo possuem a capacidade de obtencdo de insumos tanto materiais quanto
nao materiais, que sao necessarios para combater os riscos em que estéo vivendo e

potencialidades para visualizar caminhos possiveis para conseguir realizar isSso.
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Até o momento fez-se neste trabalho um apontamento do que seja a
vulnerabilidade social na perspectiva de alguns autores e autoras, mas, como se pode
enfrentar isso? O que se pode fazer para modificar as realidades? Que tipo de atuacao
se deve realizar?

Para Monteiro (2011) a ideia de vulnerabilidade n&o leva em consideracédo a
peculiaridade no que tange a estrutura, de uma sociedade capitalista, assim como nao
discute a superacdo disto, j& que ndo o entende como sendo um resultado de
desigualdades. De tal modo, todas as alternativas que sao postas para o enfretamento
como empoderamento e desenvolvimento de potencialidades, ndo atuam diretamente
no problema real, ou seja, na estrutura. De acordo com Monteiro (2011), estas
alternativas se dao de forma apenas paliativa.

Ja Abramovay et al. (2002) afirma que em muitos paises da América Latina
foram desenvolvidas alternativas para a superacéao das situacfes de vulnerabilidade
especificamente de jovens. Com as deficiéncias encontradas nos servi¢cos publicos
foram geradas tecnologias sociais capazes de atuar de forma inovadora e conseguir
determinado alcance. S&o citadas caracteristicas basicas para o desenvolvimento

desse processo de enfretamento:

(&) Tém impacto mobilizador sobre a juventude, seja pela promocéo do
associativismo ou pelo fortalecimento da autoestima;

(b) Sao pouco custosas do ponto de vista per capita, mas tém a capacidade
de gerar resultados agregados muito significativos;

(c) A légica de seu ciclo de vida € inclusiva, ou seja, a sua reproducao esta
assentada sobre o principio do aumento gradual da populacdo atendida;

(d) Sao estruturadas de forma a associar a sociedade civil na formulagédo ou
implementacdo de seus objetivos;

(e) Promovem uma cultura cidadd até entdo desconhecida para grande
parcela da populagéo juvenil, especialmente aquela que vive em situacdo de
pobreza e tradicionalmente excluidas;

(f) Algumas das experiéncias calcam-se em saberes localmente produzidos
e, portanto, tendem a oferecer respostas eficazes aos problemas especificos
que cada panorama local apresenta (ABRAMOVAY et al. 2002, p.73).

Ainda para Abramovay et al. (2002) é possivel citar como exemplos de boas
iniciativas as tecnologias sociais, que foram capazes de dar respostas ao problema
da vulnerabilidade de jovens por meio do desenvolvimento do capital social. Exemplo
disso foi o programa bolsa escola, desenvolvido a partir de 1997 pelo governo do
distrito federal e posteriormente em todo o pais, e que tinha como foco principal a
vinculagdo de uma renda ao bom rendimento escolar de jovens pertencentes a
familias carentes. Dessa forma, o programa foi capaz de desenvolver a autonomia e

confiangca nos usuarios.
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Outro programa a ser citado é o Artesanato Solidario. Tal programa, na visao
de Abramovay et al (2002), também foi uma boa iniciativa adotada, uma vez que foi
pensado para comunidades localizadas no interior dos municipios e que estivessem
com indices de desenvolvimento abaixo da média. Nesse sentido, o programa tinha o
objetivo de fortalecer os recursos humanos artisticos, posteriormente estes artistas
eram indicados para os grandes centros.

O grupo de trabalho jovem sobre a AIDS, desenvolvido pelo Ministério da
Saude em conjunto com a UNESCO, em 2001, também foi outra grande iniciativa,
pois escolheram sete jovens de distintas regides do pais, para debaterem sobre
diversos assuntos, o que resultou na producdo de um manual, que conteve as
demandas dos jovens para as diversas autoridades.

Para os autores em énfase, a insisténcia na elaboracéao e desenvolvimento de
politicas publicas para os jovens se da com foco na combinacédo de politicas de cunho
universal, entendendo assim, que 0s jovens devem ser inseridos, ndo estando em um
lugar a parte, por isso, a necessidade de politicas afirmativas e compensatorias, que
sejam capazes de compreender as suas especificidades.

Levando em consideracdo que este trabalho visa analisar um servico que é
prestado pela Assisténcia Social e que tem como grupo etario prioritario a juventude,
realizar uma definicdo acerca do conceito juntamente com uma contextualizacao
acerca das principais acbes do Estado para com a mesma torna-se de singular

importancia.

2.2. Conceituando Juventude

De acordo com a Organizacédo das Nacdes Unidas para a Educacéo a Ciéncia
e a Cultura - UNESCO (2004), juventude diz respeito a um ciclo de vida pelo qual os
seres humanos passam, que corresponde a fase de passagem da infancia a vida
adulta. Nessa fase, o ser humano passa por alteracdes em aspectos psicologicos,
bioldgicos, sociais, culturais e que podem ser diferentes, dependendo da sociedade
em que os individuos estéo situados, de sua classe social, além de género e cultura.

A conceituacao do termo juventude tem sido algo feito por diversos autores,
gue concordam e discordam entre si. Para Campos e Paiva (2018), por exemplo,
refletir sobre o conceito de juventude é problematizar sobre género, raca, classe
sociais e afins. Trata-se, portanto, de uma tarefa dificil, levando em consideracéo que

se necessita da discusséo sobre outros conceitos, que em sua maioria S&0 complexos.
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Dessa forma, a juventude para eles, seria uma nocao que foi construida através de
processos de socializacdo que foram vividos pelos individuos que a compde.

Ja Dayrell (2003), ao apresentar as imagens da juventude discorre que a
mesma pode ser vista como uma fase de transitoriedade, onde o jovem é tido como
um “vir a ser’ e assim, tendo na transi¢do para a vida adulta o sentido real de suas
acbes do presente momento. A juventude nessa perspectiva apresenta certa
negatividade. O autor comenta a imagem romantizada da juventude, que se solidificou
a partir dos anos 60 e a relaciona a uma espécie de “tempo de liberdade’,
caracterizada por prazeres, experimentos, irresponsabilidade e de sancfes sobre os
comportamentos da mesma. Também € presente uma imagem que reduz o jovem a
dimensdo da cultura, onde se entende que a sua condicdo sO estaria sendo
representada nos finais de semanas ou na participacdo em atividades de cunho
cultural.

Dayrell (2003, p. 41), ainda em sua obra, cita que as imagens descritas acima
convivem com outra, a de “juventude vista como um momento de crise, uma fase
dificil, dominada por conflitos com a autoestima e/ou com a personalidade”. Isso,
tendo ligacdo direta com a tendéncia que relaciona a juventude a uma fase em que o
jovem se distancia dos familiares.

Para Abramo (1997) a juventude enquanto categoria marca presenca em dois
espacos especificos: opinido publica e pensamento académico. A opinido publica se
d& mais precisamente pelos meios de comunicacdo em massa, onde encontra-se
duas maneiras destes meios de tratar os jovens. A primeira maneira refere-se aos
produtos relacionados a muasica, moda, esporte, lazer e cultura, e a segunda, a
tematizacdo dos jovens com destinagdo a jornais adultos, na maioria das vezes
relacionados a violéncia, exploracéo sexual e uso de drogas.

J4 o pensamento académico é entendido como apoiador do tratamento da
juventude pelo senso comum através de simbologias feitas por ele mesmo. A autora
ainda reflete os dilemas do mundo contemporéneo, mais especificamente no que diz
respeito aos medos e esperancas sobre a realidade presente e as projecdes do futuro.

Enguanto problema social, a juventude é fonte de estudo de diversos teoricos,
no entanto, muitas vezes, sé merece atengdo quando se caracteriza como um perigo

para si ou para a sociedade. A respeito disso Abramo (1997), pontua que:

Seja porque o individuo jovem se desvia do seu caminho em dire¢do a
integracdo social — por problemas localizados no proprio individuo ou nas
instituicbes encarregadas de sua socializacdo ou ainda por anomalia do
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préprio sistema social —, seja porque um grupo ou movimento juvenil
prop6em ou produz transformagBes na ordem social ou ainda porque uma
geracdo ameace romper com a transmissdo da heranca cultural
(Abramo,1997, p. 29).

Assemelhando-se a esta perspectiva, Groppo (2016) afirma que a juventude &
uma questao publica, uma vez que se trata de uma preocupacao para determinadas
sociedades. Na verdade, ha existéncia de fases em que a juventude recebe uma maior
atencao ao ser referenciada por outras denominacdes. Nesse sentido, desde o final
do século XVIII até o século XIX houve preocupa¢gdes com o0 que o0 autor chama de
“delinquéncia” e “promiscuidade juvenil” das classes trabalhadoras durante o processo
de industrializacdo da Europa e dos EUA.

Tendo em vista este cenario, de crescente dominacdo do sistema capitalista
Gruppo (2016) apresenta a representacéo da juventude da seguinte forma

Conforme os efeitos sociais negativos do capitalismo industrial iam
avangando, logo se impunha a questao da “juventude” desregrada, viciada,
promiscua, indisciplinada, delinquente, formadora de bandos criminosos etc.,
em geral sem que ficasse claro para o discurso social e até para as ciéncias
qgual era a relacdo entre o avan¢o do capitalismo industrial, os problemas
sociais dai decorrentes e a “questao da juventude (Gruppo, 2016, p. 09).

Na perspectiva de Groppo (2016), acredita-se que a preocupacdo com a
juventude adotou forma principalmente no que se refere a represséao, a criminalizacao
da delinquéncia do jovem, ao debate da reducdo da idade penal, mas, também, em
politicas publicas destinadas especificamente a este grupo social.

Para as sociedades modernas a juventude foi em primeiro lugar uma faixa
etaria. A partir da discussao de pedagogos, juristas, politicos, cientistas, médicos e
psicologos buscou-se definir um periodo temporal de inicio e término da juventude
para que assim o Estado juntamente com as suas instituicdes pudesse atuar de forma
efetiva sobre estes individuos. Esta denominacéo, portanto, se consolidou como uma
melhor alternativa para o julgamento das ac¢des dos particulares. (GRUPPO, 2016).

Esta necessidade de quantificar em anos a fase que se denomina e se entende
como juventude se arrasta até os dias de hoje. Exemplo disso € o entendimento da
Organizacdo Pan-Americana de Saude e a Organizacdo Mundial de Saude ao
definirem como jovem, individuos de 15 a 24 anos que estdo em um momento de
preparacao para a vida adulta.

Ja no Brasil, ha uma pequena expanséo desta faixa etaria, a Politica Nacional

de Juventude compreende como jovem pessoas de 15 a 29 anos, realizando uma
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divisdo em trés grupos: os que estdo entre 15 e 17 sdo denominados como jovens-
adolescentes; os de 18 aos 24 anos como jovens-jovens e de 24 aos 29 anos como
jovens-adultos. Nesse sentido, nota-se a importancia de compreender acerca de
politicas desenvolvidas para esses grupos.

2.3. Politica De Juventude

Embora a discussdo sobre politicas publicas voltadas para a juventude seja
algo recente no Brasil, s6 a partir de 1990 foi possivel perceber algumas iniciativas
por parte do estado em parceria com entidades da sociedade civil e as esferas
municipal, estadual e federal. (SPOSITO; CARRANO, 2003). No entanto, observando
as décadas anteriores a esta é possivel identificar algumas ac¢des pontuais do estado
com direcionamento a juventude. Abaixo encontra-se uma linha do tempo, que ilustra

estas acoes (Gréfico 1).



Gréfico 1 - Historico de agbes do Estado com foco na Juventude 1920 - 2015
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O Caodigo de Menores, por exemplo, que foi sancionado em 12 de outubro de
1927, por meio do decreto n°® 17943, pode ser considerado como o pontapé inicial da
atuacao do estado sobre este grupo social. (SILVA; SILVA, 2011).

E claramente possivel observar o objetivo principal deste cédigo logo no seu
artigo 1°, que de forma direta determina: “O menor, de um ou outro sexo, abandonado
ou delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade, sera submetido pela autoridade
competente &s medidas de assisténcia e protecdo contidas neste Cadigo”.

Advindo dele pode-se citar o Instituto Sete de Setembro, que foi criado em
1932, e deu origem posteriormente, mais especificamente, em 1941, ao Servico de
Assisténcia ao Menor (SAM) por meio do decreto n°® 3.799 e com subordinacéo
especifico ao Ministro da Justica e Negocios Interiores. De acordo com o artigo 2°, o
objetivo deste servico era o de:

a) Sistematizar e orientar 0s servicos de assisténcia a menores
desvalidos e delinquentes, internados em estabelecimentos oficiais e
particulares;

b) Proceder a investigacdo social e ao exame médico-psicopedagdgico
dos menores desvalidos e delinqlientes;

C) Abrigar os menores, a disposi¢do do Juizo de Menores do Distrito
Federal;

d) Recolher os menores em estabelecimentos adequados, afim de
ministrar-lhes educacdo, instrucdo e tratamento sdmato-psiquico, até o seu
desligamento;

e) Promover a publicacéo periddica dos resultados de pesquisas, estudos
e estatisticas.

f) Estudar as causas do abandono e da delinquéncia infantil para a
orientacao dos poderes publicos.

(Artigo 2° do Instituto Sete de Setembro).

Mais tarde foi criada a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor
(FUNABEM), em 1964, que ficou encarregada de garantir o desenvolvimento da
Politica Nacional de Bem-Estar do Menor. Conforme o artigo 5° da lei 4513, que a
instituiu tinha como objetivo: “formular e implantar a politica nacional do bem-estar do
menor, mediante o estudo do problema e planejamento das solugdes, a orientacao,
coordenacao e fiscalizacdo das entidades que executem essa politica.”

Osterne (1986) avalia que toda e qualqguer medida politica, assim como a
Politica Nacional de Bem-Estar ao Menor, tem como objetivo de amenizar conflitos
por meio da construcdo de alternativas para executarem os planejamentos que sao
tidos como prioritarios do Estado. De acordo com Silva e Silva (2011), esta lei de forma

implicita se encarregava de aplicar o controle social, de criangas e adolescentes.
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Ja nos anos setenta, de acordo com Rizzini apud Perez e Passone (2010),
houve uma retomada da discussdo sobre o que denominaram de “direitos dos
menores”, que teve como ponto de partida as discordancias entre juristas e
legisladores impulsionados pelas convencgdes e foruns de abrangéncia internacional.

Para o autor, esses eventos tinham como foco principal o favorecimento por
parte da magistratura a respeito da participacdo da familia e da comunidade no
cuidado para com a criangca e o adolescente, resguardando seus direitos e
principalmente levando em consideragdo os mesmos como possuidores de direitos,
fortificando assim o que foi apresentado na Declaracédo dos Direitos da Crianca, em
1959.

Tendo em vista o periodo da ditatura militar, a Declaracdo dos direitos da
Crianca acabou por ndo obter a recepcéo e efetiva implantacdo desejada. Dessa
forma, em 1979, foi aprovado pela lei n° 6.667 o CAodigo de Menores, que se detinha
basicamente a assisténcia, protecdo e vigilancia a menores com até 18 anos que
estavam em situagéo irregular.

Para Silva e Silva (2011) a partir dos anos 1980 com o apoio dos movimentos
sociais a crianca e o adolescente foram de fato reconhecidos como uma prioridade
nacional. Resultado disso foi a inclusdo da crianca e do adolescente no artigo 227 da

constituinte que os tornou sujeitos de direitos:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracéo, violéncia, crueldade e opresséao.

Em 13 de julho de 1990 substituindo o Cédigo de Menores de 1979, foi
promulgado o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, com ele teve-se uma nova
instauracao de referéncias, tanto politicas, como econémicas e sociais. Também se
deve citar a exclusdo do termo “menor” e a adogao da concepgao de adolescéncia e
determinacdes da Convencao Internacional dos Direitos da Crianca, de 1989.
(PEREZ; PASSIONE, 2010).

Utilizando os termos “crianga” e “adolescente” a lei n°® 8.069 que dispde sobre o
ECA, em seu artigo 2° determina quem pode ser considerado como tal, e em seu
artigo 3° faz importantes consideracdes reafirmando que os mesmos sdo sujeitos de

direitos:
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Art. 2° Considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze
anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos
de idade.

Paragrafo Unico. Nos casos expressos em lei, aplica-se excepcionalmente
este Estatuto as pessoas entre dezoito e vinte e um anos de idade.

Art. 3° A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protegdo integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de Ihes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condicdes de liberdade e de dignidade.
Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as
criancas e adolescentes, sem discriminacao de nascimento, situacao familiar,
idade, sexo, raca, etnia ou cor, religido ou crenca, deficiéncia, condigédo
pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condi¢cdo econdmica, ambiente
social, regido e local de moradia ou outra condi¢do que diferencie as pessoas,
as familias ou a comunidade em que vivem (Lei n°® 13.257, 2016)

De acordo com o artigo 86° do ECA, a politica para o atendimento dos direitos
gue a crianca e o adolescente possuem, se dara por meio de acdes da unido, dos
estados, do distrito federal e dos municipios. O artigo 87° determina as linhas de acao
para a efetivacdo desta politica, a saber: por meio das politicas sociais (inciso I);
através dos servigos, programas assim como os beneficios da assisténcia social
(inciso I1); com os servicos de protecdo, médicos e psicossociais ofertados com
destinacdo as vitimas de exploracdo, abuso e afins (inciso Ill). Pelo servico de
identificacdo e localizacdo de responsaveis, pais e desaparecidos (inciso 1V); amparo
juridico-social de instituicbes que defendem o publico alvo em questdo (inciso V);
politicas com foco na prevencdo do afastamento familiar (inciso VI) e por ultimo,
campanhas de encorajamento ao acolhimento e adoc¢ao de criancas e adolescentes
(inciso VII).

Perez e Passione (2010) apresentam os principais destagues no que diz
respeito a garantia de direitos da crianca e do adolescente apds a implantacdo do
ECA. Citam a criacdo do Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente
— CONDECA, em 1991 com o objetivo de assegurar o que foi disposto no Estado e na
prépria constituinte. Tem-se, também, a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS,
de 1993, que foi responsavel pela definicdo do publico em énfase como prioritario no
gue diz respeito as politicas publicas desenvolvidas pela assisténcia social.

Os autores tambéem citam a Medida Provisoria n° 813 de 1995 que criou a
Secretaria Nacional de Assisténcias Social — SAS e o Programa de Erradicacao do
Trabalho Infantil — PETI, em 1996. Também foi criado em 2004 o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS, que se justificou pela auséncia

de um 6rgao com a atribuicdo especifica de controlar e articular a politica social.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
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Para Silva e Silva (2011) a partir de 2000 comecou-se a ter mais estudos
aprofundados sobre a juventude no Brasil, como as pesquisas da UNESCO, IPEA,
Instituto Cidadania e Universidade, entre outros. No ano 2001, com a constituicdo de
multiplos atores (organiza¢des publicas, privadas, da sociedade civil) partindo do
UNICEF, foi criado o grupo “Técnico Cidadanias Adolescentes”.

Este grupo, foi responsavel pela criacdo de uma série de propostas sobre a
tematica de politicas publicas para a juventude. Participaram aproximadamente 1500
jovens, que se organizaram por meio de videoconferéncia. Em 2002, as propostas
criadas a partir desta interacdo foram encaminhadas para os entdo candidatos a
presidente da republica.

Ja em 2003, foram entregues as propostas ao governo, que a partir de debates,
pbde perceber a necessidade de desenvolver politicas publicas direcionadas a um
segmento da juventude que ndo era atendido, ou seja, jovens de faixa etaria maior
gue a compreendida como adolescéncia. Deu-se inicio entdo aos dialogos a respeito
do Projeto Juventude. (SILVA; SILVA, 2011). Ainda em 2003 duas acles
parlamentares de importancia singular comegaram a tramitar no Congresso Nacional.
A primeira foi o projeto de emenda constitucional n® 138 que tratava sobre a prevencéao
dos direitos constitucionais dos jovens. A outra foi a instauracéo da Comissao Especial
de Politicas para a Juventude.

De acordo com o documento base da 12 Conferéncia Nacional de Juventude
(2008) no mesmo ano foi realizada a “Semana Nacional de Juventude e 0 1° Encontro
Nacional da Juventude pelo Meio Ambiente, além da constituicdo da REJUMA- Rede
de Juventude pelo Meio Ambiente. Tal documento cita que em 2004, foi criado o grupo
de trabalho interministerial, que ficou encarregado de realizar um estudo sobre os
programas e projetos em nivel federal direcionados aos jovens, além de indicar as
reais necessidades deste grupo, para assim auxiliar a construcdo da politica e do
plano de juventude.

Dois importantes projetos também foram apresentados, o primeiro, n°® 4529
dispunha sobre o Estatuto da Juventude, o segundo, n° 4530 tratava sobre o plano
nacional da juventude, que trazia objetivos para serem alcangados pelo poder publico
para assim melhoras as condi¢bes de vida dos jovens. Deve-se mencionar eventos
ocorridos como a “Conferéncia Nacional da Juventude”, o “Férum Nacional e

Organizagbes Juvenis”, a “Rede Nacional de Juventude”, além da proposta de
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emenda a constituicdo que pretendia adicionar o termo “jovem” no artigo 227, ja citado
neste trabalho.

A partir da intensa presséo da juventude em 2005, é sancionada a lei 11.129 e
a partir dela é criado o Programa Nacional de Jovens — PROJOVEM, o Conselho
Nacional da Juventude — CONJUVE e a Secretaria Nacional de Juventude — SNJ. De

acordo com o artigo 1° da referida lei o Projovem € um

programa emergencial e experimental, destinado a executar acdes
integradas que propiciem aos jovens brasileiros, na forma de curso previsto
no art. 81 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, elevacéo do grau de
escolaridade visando a conclusdo do ensino fundamental, qualificacao
profissional voltada a estimular a insercdo produtiva cidadd e o
desenvolvimento de ag¢Bes comunitarias com praticas de solidariedade,
exercicio da cidadania e intervengdo na realidade local (artigo 1° da Lei
11.129).

O artigo 9° da lei 11.129 apresenta de forma bastante objetiva qual a finalidade
do CONJUVE, que basicamente seria a de formulacdo e proposicdo de “acéo
governamental voltadas a promocao de politicas publicas de juventude, fomentar
estudos e pesquisas acerca da realidade socioecondmica juvenil e o intercambio entre
as organizagdes juvenis nacionais e internacionais”. Nesse sentido, o CONJUVE é
importante e necessario no sentido de que faz uma ponte para que ocorra dialogo
entre a juventude e o governo federal.

Jé a Secretaria Nacional da Juventude, também criada pela lei 11.129, possui
como atribuigdes, de acordo com o artigo 11° “articular todos os programas e projetos
destinados, em ambito federal, aos jovens na faixa etaria entre 15 (quinze) e 29 (vinte
e nove) anos, ressalvado o disposto na Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto
da Criancga e do Adolescente.”

O Projovem, o CONJUVE e a SNJ sao considerados, portanto, como marco no
gue diz respeito a Politica Nacional de Juventude, através dos mesmos conseguiu-se
o a fortificacdo das politicas publicas em nivel federal com direcionamento para este
grupo social.

Em 2008, realizando uma série de alteracdes na legislacédo € sancionada a lei
11.692, que tratava sobre o Projovem. Em seu artigo 2° a mesma direciona-se aos
jovens de 15 a 29 anos, com um objetivo de promover a reintegracao educacional,
assim como qualificacdo em ambito profissional e desenvolvimento pessoal. Como
modalidades de sua oferta sdo apresentadas as seguintes:

e Projovem Adolescente — destinado a adolescentes de 15 a 17 anos, egressos

do programa PETI, de familia beneficiaria do programa bolsa familia. Esta


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art81
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
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modalidade tem como objetivo a criacdo de mecanismos para estimular uma

boa convivéncia familiar, além de possibilitar condicbes para que 0 sujeito

permaneca no sistema educacional;

e Projovem Urbano — destinado a jovens de 18 a 29 anos, que sejam
alfabetizados, mas que ainda ndo tenham finalizado o ensino fundamental. O
objetivo principal é elevar a escolaridade por meio da conclusdo do ensino
fundamental.

e Projovem Campo —tem como publico alvo jovens de 18 a 29 anos, que morem
no campo, que sejam alfabetizados e que ndo tenham terminado o ensino
fundamental. Seu objetivo se assemelha ao anterior, o de elevar a
escolaridade; e

e Projovem Trabalhador — com destinacdo aos jovens de 18 a 29 anos em
situacdo de desemprego, seu objetivo principal a capacitacédo profissional e a
preparacao do jovem para o mercado de trabalho.

Ainda em 2008, também merece destaque a realizacdo da 12 Conferéncia
Nacional de Politicas de Juventude, momento de fundamental importancia para a
consolidacéo das politicas publicas de juventude. No decorrer dos anos estas politicas
conseguiram ganhar espaco e notoriedade, exemplo disso foi o SCFV objeto de
andlise deste trabalho e que serda melhor discutido no proximo tépico, servico da
protecdo social basica que foi regulamentado pela Tipificagcdo Nacional de Servigco
Socioassistenciais, em 2009.

Além disso, pode-se citar a aprovacdo da lei n°® 12.852, que trata sobre o
Estatuto da Juventude no ano de 2013 pelo Senado Federal e vigorada em 2014. O
Estatuto da Juventude abrange os direitos dos jovens, 0s principios e as diretrizes das
politicas publicas da mesma, além do Sistema Nacional de Juventude — SINAJUVE.

No ano de 2013 ainda, ocorre o reordenamento do SCFV, por meio da
resolucdo n°® 01 de 2013 do CNAS, abrangendo assim na perspectiva do SUAS —
Sistema Unico da Assisténcia Social os critérios de partilha do cofinanciamento a nivel

federal, assim como as metas de atendimento para os publicos especificos.

2.4. Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS pode ser definido como

uma unidade publica que atua de forma descentralizada e que tem como principal
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atribuicdo a prestacao de servicos de protecéo social basica em duas principais areas:
vulnerabilidades sociais e risco social. Dentre os servigos prestados nesta unidade,
encontra-se o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, objeto
de andlise deste estudo. (BRASIL, 2009).

Nessa perspectiva, o SCFV, servico de protecéo basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social- SUAS, tem sua regulamentacao pela resolugcéo n° 109 do CNAS
de 2009 e seu reordenamento por meio da resolucdo n° 01 do CNAS de 2013. Este
servico tem sua oferta realizada de forma complementar ao trabalho feito por dois
outros servicos: Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e ao
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).
(BRASIL, 2017).

O SCFV tem como especificidade o fato de ser preventivo e proativo, é
perceptivel a defesa e afirmacao de diretos, além do estimulo ao desenvolvimento
humano, ou seja, dos potenciais de seus usuarios, com o foco principal no
enfretamento e superacao de situacdes de vulnerabilidade.

Nesse sentido, pode-se afirmar que na area da assisténcia social inUmeras
situacdes de vulnerabilidade sdo reconhecidas e que se associam a dois tipos de
necessidades existentes: objetivas e subjetivas. As objetivas dizem respeito a
guestdes materiais como, por exemplo, mas condi¢cbes de vida, renda e falta de
acesso a servicos publicos, jA as subjetivas, sao resultado de violéncias,

discriminacgéo, a respeito disso, encontra-se

No ambito da assisténcia social, sdo reconhecidas mudltiplas situacdes de
vulnerabilidade, que estéo associadas as necessidades objetivas e subjetivas
das pessoas. As necessidades objetivas estdo relacionadas a dimensao
material da existéncia - condigbes precéarias de vida, privacdo de renda e
privacdo de acesso aos servigos publicos. J& as necessidades subjetivas
decorrem de experiéncias de violéncia, desvalorizagdo, discriminacdo e
exploragdo vivenciadas pelas pessoas no ambito familiar, comunitario e
social. Tais experiéncias levam a fragilizacdo de seus vinculos afetivos e de
pertencimento social, o que Ihes expdem a riscos individuais e sociais, ou
seja, a violagbes de direitos. (BRASIL, 2017, p. 10)

Nesse sentido, o SCFV ird se destinar a pessoas que estdo em situacdes de
vulnerabilidade e ira propiciar a possibilidade de reflexao sobre tais situacdes e, assim,
estimular que as mesmas sejam superadas, por meio do mapeamento de alternativas
para a potencializacdo dos ativos. Para tanto, serdo desenvolvidas atividades das
mais variadas espécies, como, esportivas, artisticas, culturais e afins para a promog¢éao
de uma melhor convivéncia e ressignificacdo de traumas e fragilidades. (BRASIL,
2017).
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De acordo com a Tipificagcdo dos Servicos da Assisténcia Social, 0s usuarios
do SCFV séo especificamente: criancas de até 6 anos, criancas e adolescentes de 6
a 15 anos, adolescentes e jovens de 15 a 17 anos e idosos de 60 anos ou mais. Na
tabela abaixo (Tabela 1) sdo evidenciados estes grupos etarios juntamente com suas

especificidades.

Tabela 1: Usuarios do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — 2009

Criancas de até 6 Criancas e Adolescentes e Idosos(as) com
anos adolescentesde6a | Jovensdel5al7 idade igual ou
15 anos anos superior a 60 anos,
em situacéo de
vulnerabilidade
social
- Criangas com - Criangas - Adolescentes e - Idosos beneficiarios

deficiéncia, com
prioridade para as
beneficiarias do
BPC;

- Criancas cujas
familias séo
beneficiarias de
programas de
transferéncia de
renda;

encaminhadas pelos
servicos da prote¢éo
social especial
(Programa de
Erradicacdo do
Trabalho Infantil —
PETI; servico de
protecéo social
especial a individuos
e familias;
reconduzidas ao
convivio familiar,
apos medida
protetiva de
acolhimento; e
outros);

- Criancas e
adolescentes com
deficiéncia, com
prioridade para as
beneficiarias do
BPC;

Jovens pertencentes
as familias
beneficiarias de
programas de
transferéncia de
renda;

- Adolescentes e
Jovens egressos de
medida
socioeducativa de
internacdo ou em
cumprimento de
outras medidas
socioeducativas em
meio aberto,
conforme disposto
na Lei no 8.069, de
13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianga
e do Adolescente;

do Beneficio de
Prestacéo
Continuada,;

- ldosos de familias
beneficiarias de
programas de
transferéncia de
renda;



- Criancas
encaminhadas pelos
servicos da protegéo

social especial
(Programa de
Erradicacéo do
Trabalho Infantil -
PETI; servico de
protecédo social
especial a individuos
e familias;
reconduzidas ao
convivio familiar,
ap6s medida
protetiva de
acolhimento; e
outros);

- Criancgas residentes
em territérios com
auséncia ou
precariedade na
oferta de servigos e
oportunidades de
convivio familiar e
comunitario

- Criangas que
vivenciam situagfes
de fragilizacdo de
vinculos

- Criancas e
adolescentes cujas
familias séo
beneficiarias de
programas de
transferéncia de
renda;

- Criancas e
adolescentes de
familias com precério
acessoarendae a
servigos publicos e
com dificuldades
para manter.

- Adolescentes e
Jovens em
cumprimento ou
egressos de medida
de protecéo,
conforme disposto
na Lei no 8.069, de
13 de julho de 1990;

- Adolescentes e
Jovens do Programa
de Erradicacéo do
Trabalho Infantil -
PETI ou
Adolescentes e

Jovens - egressos ou

vinculados a
programas de
combate a violéncia
e ao abuso e a
exploracgdo sexual,

- Adolescentes e
Jovens de familias
com perfil de renda

de programas de

transferéncia de
renda;

- Jovens com
deficiéncia, em
especial
beneficiarios do
BPC,;

- Jovens fora da
escola.

- ldosos com
vivéncias de
isolamento por
auséncia de acesso
a servigos e
oportunidades de
convivio familiar e
comunitario e cujas
necessidades,
interesses e
disponibilidade
indiquem a incluséo
no servico

Fonte: Tipificacdo dos Servigcos da Assisténcia Social. Ministério do Desenvolvimento Social

e Combate a Fome.
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Para atender as principais demandas e auxiliar os casos que possuem maior

urgéncia, o servico também reconhece algumas situacdes vivenciadas pelos grupos

acima apresentados como prioritarias, a saber:

Em situagdo de isolamento; trabalho infantil; vivéncia de violéncia e/ou
negligéncia; fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois)

anos;

socioeducativa em meio aberto;

em situacdo de acolhimento;

em cumprimento de medida
egressos de medidas socioeducativas;

situacéo de abuso e/ou exploracdo sexual; com medidas de protecéo do ECA;
criangas e adolescentes em situacdo de rua; vulnerabilidade que diz respeito
as pessoas com deficiéncia. (BRASIL, 2017, p. 35).
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No municipio de Palmacia o SCFV passou a ser ofertado logo apds o
encerramento do Projovem, em 2013, o que se entende por reordenamento dos
servicos socioassistenciais. Ou seja, unificacdo de regras de oferta e definicdo de que
os recursos federais que anteriormente eram recebidos pelo Projovem Adolescente,
Servico de Protecdo Basica para Criancas e ou Pessoas ldosas e Servico
Socioeducativo e de Convivéncia do PETI (Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil) sejam destinados ao SCFV através do Piso Basico Variavel. (BRASIL, 2013).

De acordo com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Maiara Reis
Campos, em entrevista realizada para a constru¢ao deste trabalho, o SCFV possui
aproximadamente quatrocentos usuarios, distribuidos nos grupos geracionais de
criancas, adolescentes, jovens e idosos. No que tange o publico objeto de estudo
desta pesquisa, o0 SCFV possui cerca de cem jovens, que sao atendidos no CRAS,
localizado na sede do Municipio e também em coletivos localizados na zona rural,
mais precisamente nas escolas e associacdes das regides de Novo Basilio, Pildes,
Gado dos Rodrigues e Saco do Vento. Nas localidades de Basilio e Pildes, o0 servi¢co
esta passando por um processo de reorganizacao.

O SCFV recebe R$ 11.000,00 mensais para custeio de despesas referentes a
pagamento de pessoal, compra de alimentos e produtos de higiene e demais
necessidades. A equipe do servico é composta por orientadores sociais, que Sao
profissionais de nivel médio encarregados de desenvolver as atividades com o grupo
de usuérios e a técnica de referéncia, profissional de nivel superior, que acompanha
a execucao do servico.

Os encontros séo realizados trés vezes por semana, com duracdo média de
duas horas. As atividades trabalhadas especificamente no grupo etario de 15 a 17
anos vao de acordo com as datas comemorativas do calendario de comemoracdes do
Brasil (consciéncia negra, dia da mulher), mas também existem tematicas que
possuem prioridade que séo recorrentes para a realidade da juventude do municipio,

como: sexualidade, meio ambiente, esporte e prevencéo as drogas.
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3. METODOLOGIA

Dado que SCFV se confirma como uma politica de assisténcia social que tem
como um de seus publico-alvo jovens de 15 a 17 anos em situacéo de vulnerabilidade,
esta monografia tem como intuito principal responder a seguinte questao de pesquisa:
‘O SCFV tem contribuido para com o desenvolvimento humano da juventude do
municipio de Palmacia?” Para tanto pretende-se investigar se o servi¢co tem cumprido
seu papel de estimular as potencialidades dos jovens ou néo.

A partir do questionamento apresentado, tem-se como objetivo geral: analisar
0 SCFV a partir das percepc¢fes dos usudrios pertences ao grupo etario de 15 a 17
anos do municipio de Palmacia. Como objetivos especificos: identificar o perfil dos
usuarios atendidos; examinar as situacfes de vulnerabilidade e risco social dos

usuarios e apresentar as principais teméaticas desenvolvidas pelo SCFV.

3.1. Desenho da Pesquisa

Primeiramente foi realizada a busca de um embasamento teorico, por meio da
leitura de livros, dissertacdes e artigos de peridédicos sobre o tema relativo a juventude
e ao servico. Apos isso, realizou-se uma entrevista estruturada com a secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, Maiara Reis Campos, com o propésito de obter
um maior conhecimento sobre o servigco e suas especificidades, como, o numero de
usuarios, equipe, local de realizacdo dos encontros, além de dias e horarios.

Em um terceiro momento foi elaborado um questionario contendo sessenta e
nove questodes, tendo perguntas relacionadas a aspectos financeiros, educacionais,
de saude, cultura, lazer, ambientais e de saneamento, habitacionais, risco a violéncia
na familia e na comunidade, para poder identificar o perfil dos usuérios atendidos,
especialmente no que tange as situacdes de vulnerabilidade e de risco social. Nesse
guestionario, também tinham questdes relacionadas ao SCFV para que 0s jovens
pudessem apresentar suas percepcdes sobre o servico, além das tematicas
trabalhadas.

A aplicacdo do questionario foi feita presencialmente em dois coletivos: o do
CRAS (zona urbana) e da comunidade de Saco do Vento (zona rural), tendo trinta e
uma respostas. Os dados foram tabulados em uma planilha de excel e apresentados

em forma de gréficos e tabelas. Para alguns esclarecimentos a respeito do servico
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prestado na comunidade, optou-se por realizar uma entrevista estruturada com a

orientadora social Vanderly Silva.

3.2. Classificacado da pesquisa

Segundo Gerhardt e Silveira (2009, p. 31), a pesquisa qualitativa “ndo se
preocupa com representatividade numeérica, mas, sim, com o aprofundamento da
compreensao de um grupo social, de uma organizagao etc.”. Levando isso em
consideracéo e tendo em vista que o presente trabalho busca realizar uma anélise a
partir das percepcdes dos usuérios acerca do SCFV e também identificar o perfil dos
mesmos, trabalhando assim com questdes subjetivas, pbde-se enquadrar este
trabalho, quanto a sua abordagem, como qualitativo.

Quanto aos procedimentos técnicos, langou-se mao da pesquisa bibliogréfica,
que incluiu a leitura de artigos, livros e dissertacdes, para que se pudesse construir
um entendimento do que ja foi produzido acerca do tema. Conforme determina
Fonseca (2002), todo trabalho cientifico tem seu inicio com a realizacdo de uma
pesquisa bibliogréfica, para que o pesquisador conheca e se familiarize com os
trabalhos ja realizados. Também foi utilizada a pesquisa documental, por meio da
leitura de leis e documentos oficiais para a construcéo do estudo.

Para Gil (2002, p. 42) “as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou, entéo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis.”. Uma vez que neste trabalho se buscou
analisar o SCFV a partir das percep¢des dos usuarios pertencentes ao grupo etario
de 15 a 17 anos, p6de-se enquadrar esta parte da pesquisa, quanto aos seus fins,

como sendo descritiva.

3.3. Conhecendo o local da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida no municipio cearense de Palmacia, localizado a
74 quildmetros da capital Fortaleza e com populacéo estimada de 13.124 habitantes,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2018), mais precisamente no
Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS. O CRAS, é o local onde séo
desenvolvidas as atividades do SCFV do publico que reside na sede. A pesquisa

também foi realizada na escola Anténio Vieira, da comunidade localizada na zona rural
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do municipio, conhecida como Saco do Vento, onde também s&o realizadas as

reunides do servico.

3.4. Técnicas de coleta de dados e escolha de participantes

Como instrumento de coleta de dados, utilizou-se, primeiramente, a entrevista
estruturada, para a formulacéo de questdes de forma prévia, que foram direcionadas
a secretaria de assisténcia e desenvolvimento social do municipio, Maiara Reis
Campos, com o intuito de obter informacdes gerais sobre o SCFV.

Posteriormente foi aplicado um questionério, contendo perguntas de multipla
escolha e abertas, a trinta e um usuarios do servico. Optou-se por realizar a pesquisa
no CRAS e em um coletivo, para que se conseguisse atingir os publicos tanto da zona
urbana quanto da zona rural.

Ja em relacdo ao numero de participantes, acordou-se com os orientadores
sociais, profissionais responsaveis pela conducdo das atividades diarias, que a
aplicacdo do questionario seria realizada com todos 0s usuarios gque estivessem
presentes nos dias fixados para a realizacao da pesquisa. Com isso, atingiu-se uma
amostra de cerca de 31% do total de jovens atendidos pelo SCFV, que em totalidade

responderam ao questionario.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados coletados e tabulados sao parte desta pesquisa, que se deu por meio
de aplicacao de questionarios contendo questdes objetivas e subjetivas, direcionadas
a trinta e um jovens pertencentes ao municipio de Palmacia, dentre os cem que
utilizam o servico. Nesse sentido, primeiramente, o intuito da aplicagdo do
questionario foi de identificar o perfil dos usuarios atendidos pelo SCFV e
compreender as percepcbes dos mesmos acerca do servico. Para facilitar o
entendimento, optou-se por apresentar os dados dos resultados da pesquisa em
forma de gréficos. Neste primeiro momento serdo apresentados os dados referentes
a idade, género, endereco, cor e escolaridade, respectivamente (Grafico 2, Grafico 3,
Grafico 4, Gréfico 5, Gréfico 6).

Gréfico 2 - Idade dos usuarios

1;3% 1; 3%

= 13 anos
= 14 anos
15 anos
16 anos
= 17 anos

= 18 anos

7. 23% = 19 anos

Grafico 2: Idade dos Usuarios
Fonte: Resultado da Pesquisa

Como ja relatado, o grupo geracional escolhido para realizagdo do estudo foi
de jovens de 15 a 17 anos, no entanto, péde-se perceber uma variacao de idades, em
que participam também do servico jovens de 13 anos (um jovem), 14 anos (seis
jovens), 18 anos (dois jovens) e 19 anos (um jovem). Dentro da faixa determinada
tem-se de 15 anos (oito jovens), 16 anos (sete jovens) e 17 anos (seis jovens).
Percebe-se, maior concentracéo de jovens da idade do grupo geracional para qual o
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servico é destinado, os jovens que estdo com abaixo da idade deveriam, portanto,

estarem inseridos em outros servicos.

Gréafico 3 - Género dos usuarios do SCFV

= Masculino
= Feminino

Grafico 3: Género dos usuarios do SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa

Quanto ao género, doze jovens representam o género feminino e dezenove o
género masculino. Dessa forma, tem-se uma maior participacdo de pessoas do

género masculino no servigo.

Grafico 4 - Endereco dos usuarios do SCFV

= Zona urbana

= Zona rural

Gréfico 4: Endereco dos usuarios do SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Em relacdo ao endereco, vinte jovens residem na zona urbana, ou seja, ha sede
de Palmécia e onze na zona rural, especificamente na comunidade de Saco do Vento.

A predominancia, portanto, se da de usuarios que residem na sede.

Grafico 5 - Cor dos usuarios do SCFV
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Gréfico 5: Cor dos usuarios do SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa

Ja4 no que se refere a cor, um se considera branco, cinco como pretos,
dezenove como pardos, trés como amarelos e trés como indigenas. Nesse sentido,

0S USUarios sdo em sua maioria pretos e pardos.
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Grafico 6 - Escolaridade dos usuarios do SCFV
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Gréfico 6: Escolaridade dos usuéarios do SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa

Referente a escolaridade, um jovem possui ensino fundamental completo,
dezesseis ensino fundamental incompleto, doze afirmaram ter ensino médio
incompleto e dois ensino médio completo. Em sua maioria, tratam-se, portanto de

jovens que estao cursando ensino fundamental e ensino médio.

4.1. Analise das Situac¢des de Vulnerabilidade

Para identificar o perfil dos usuarios e assim observar as situacdes de
vulnerabilidade, foram realizadas perguntas referentes aos aspectos financeiros, de

saude, educacao, ambiente e saneamento, de lazer e cultura.
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4.1.1 Aspectos Financeiros

Grafico 7 - Renda familiar dos usuarios do SCFV

1; 30 1,2; 4%

= Até 1 salario minimo
= De 1 até 3 salarios minimos
= De 3 até 6 salarios minimos

Mais de 6 salarios

Gréfico 7: Renda Familiar dos usuarios do SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa

No que tange aos aspectos financeiros, pdde-se constatar (Gréfico 7) que vinte
e trés jovens possuem renda familiar de até um salario minimo, sete jovens afirmaram
obter de um a trés salarios minimos como renda familiar, e apenas um possui de trés
a seis salarios minimos. Com isso, observa-se que a maior parte dos usuarios € de
origem pobre, tendo em vista que vivem com uma renda de até um salario minimo por

més.
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Gréfico 8 - Estarenda é suficente para surprir as
necessidades da familia?

= Sim
= Nao

Supre de forma parcial

Grafico 8: Esta renda é suficiente para suprir as necessidades da familia?
Fonte: Resultado da Pesquisa

De acordo com o Grafico 8, observa-se que para dezessete jovens, a renda
familiar é suficiente para suprir as necessidades mensais. Dentre 0os motivos que sédo
apresentados como justificadores tem-se: “da muito bem para nos sustentar e viver
bem de vida”, “na minha casa sabemos economizar o que consumimos”, “ajuda em
tudo quando meu pai trabalha na roga”. Nove jovens definiram que a renda supre de
forma parcial as demandas, a partir de relatos basicamente no seguinte sentido:
“supre de forma parcial dando apenas para pagar as dividas mensais”, “nunca passei
fome”, “ganhando muito pouco porque quase nao da para pagar as contas”. Os que
disseram nao ser suficiente, que representa cinco jovens, deram respostas como “hoje
em dia ndo a gente nado vive de salario minimo”, “as vezes nao da para comprar
comida suficiente”, “hoje em dia tudo esta bastante carissimo”. A partir dessa
informacéo, é necessario repensar sobre os que possuem até um salario minimo e
afirmaram que este dinheiro é capaz de suprir as necessidades, ou seja, se estédo
incluidas todas as reais necessidades do ser humano, como alimentacdo saudavel,

educacédo e saude de qualidade, vestimentas, lazer, cultura e afins.
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Gréfico 9 - Beneficiario do bolsa familia ou de algum outro
programa

1, 3%
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= N&o respondeu

Grafico 9: Beneficiario do bolsa familia ou de algum outro programa
Fonte: Resultado da Pesquisa

O Grafico 9 mostra que vinte e sete participantes desta pesquisa séo
beneficiarios do bolsa familia ou de algum outro beneficio do governo, como
aposentadoria e auxilio doenca. Dessa forma, entende-se que o publico atendido pelo
SCFV é de forma geral carente, uma vez que necessita de ajuda financeira por parte

do poder publico.

4.1.2. Aspectos De Saude

Gréfico 10 - Acesso a atendimento médico toda vez que
necessita

3%

= Sim

= Nao

Grafico 10: Acesso a atendimento médico toda vez que necessita
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Referente as questdes relacionadas a saude, constatou-se que vinte e dois
jovens tém acesso a atendimentos médicos toda vez que necessita, enquanto oito nao
e um escolheu ndo responder. A maioria dos jovens, portanto, diz ter acesso aos
servicos de saude.

Grafico 11 - Vocé tem alguma doenga que necessita de
tratamento continuo?

= Sim

= Nao

Grafico 11: Vocé tem alguma doenca que necessita de tratamento continuo?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Vinte e seis jovens ndo possuem doenca que necessita de tratamento continuo,
enguanto cinco jovens possuem. Dos que precisam, todos estdo conseguindo realizar
o tratamento necessario.

No que tange 0 acesso aos servi¢cos de saude, a grande parcela afirmou possuir
atendimento médico toda vez que necessita e todos o0s que precisam de atendimento
especifico estdo recebendo o tratamento necessario. No municipio ha apenas um
hospital e alguns postos de saude na sede e localidades. Atualmente o hospital possui
atendimento médico 24h, no entanto, casos mais complexos devem ser
encaminhados para os hospitais da capital. Tendo em vista a distancia de Palmacia a
Fortaleza alguns casos podem se agravar com a demora para se chegar no hospital
gue fornece determinado tratamento capaz de salvar a vida. Ao pensar no contexto
dos jovens que moram nas localidades, a situacédo ainda se torna um pouco mais
grave, pois 0 acesso até o municipio € ainda pior, em razdo das estradas e dos meios

de locomocao.
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4.1.3. Aspectos Educacionais

Gréfico 12- Vocé jareprovou alguma série?

= Sim

= Nao

Grafico 12: Vocé ja reprovou alguma série?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Sobre o0s aspectos educacionais € valido ressaltar que dez jovens ja
reprovaram alguma série durante a vida na escola, enquanto vinte e um ndo. Com
iISs0o, pode-se entender que a maioria conseguiu obter um bom desempenho ao longo
dos anos na escola, ndo reprovando nenhuma série.

Gréfico 13 - Vocé tem alguma dificuldade de ir para a
escola?

1;3%

= Sim
= Nao

= Nao respondeu

Gréfico 13: Vocé tem alguma dificuldade de ir para a escola?
Fonte: Resultado da Pesquisa
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De acordo com o Grafico 13, vinte e trés jovens afirmaram que ndo possuem
dificuldade para ir a escola, um nao respondeu e sete discorreram como principais
dificuldades: as estradas que dao acesso a escola, que em periodo de chuvas ficam
bastante degradadas, impossibilitando assim que o transporte publico consiga chegar
até o local de embarque.

Grafico 14 - Vocé ja desistiu alguma vez da escola?

0; 0%
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= Nao

Grafico 14: Vocé ja desistiu alguma vez da escola?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Outro dado bastante relevante é o do Grafico 14 que apresenta que 100%
nunca desistiram da escola. Com isso pode-se inferir que possivelmente os mesmos

veem na instituicdo escolar como algo relevante para suas vidas.
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Gréfico 15- Vocé considera os alimentos fornecidos pela
escola como adequados?
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= N&o respondeu

Grafico 15: Vocé considera os alimentos fornecidos pela escola como adequados?
Fonte: Resultado da Pesquisa

No que diz respeito aos alimentos fornecidos pela instituicdo escolar, vinte e
um acreditam serem adequados, enquanto nove ndo e um nao respondeu. Observa-
se entdo que a maioria dos jovens estdo satisfeitos com os alimentos fornecidos pela
escola.

Grafico 16 - Vocé tem dificuldade de absorver os
conteudos repassados em sala de aula?

1; 3%
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= Nao

= Nao respondeu

Grafico 16: Vocé tem dificuldade de absorver os contelidos repassados em sala de aula?
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Ja sobre a absorcao de conteudos trabalhados em sala de aula, foi possivel
identificar que dezessete ndo possuem dificuldade, treze sim e um n&o respondeu.
Com isso, pode-se afirmar que a maioria ndo possui dificuldade com os conteudos,
no entanto, uma parte consideravel possui e devem ser analisadas as causas levam

a isso, 0 que nao configura como propédsito deste trabalho.

Gréafico 17 - Vocé estuda em casa?
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Grafico 17: Vocé estuda em casa?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Quando questionados se estudam em casa, dezessete afirmaram que sim,
treze que ndo e um nao respondeu. Os motivos dos mesmos nao estudarem, de forma
resumida, sdo: preguica, falta de vontade e por ndo gostarem. Esta questdo foi
fundamental para identificar se os mesmos estdo tendo que trabalhar, ou realizar
outros tipos de atividades que de alguma forma pudessem impedir que 0s mesmos
tivessem um tempo dedicado ao estudo, o que ndo se apresentou nas respostas. Além
disso, pode-se fazer uma relacdo com a informacdo apresentada anteriormente, de
que uma parcela possui dificuldade em absorver os conteddos, o0 que
coincidentemente se aproxima da quantidade de jovens que ndo estudam em casa.
Dessa forma, pode-se ter como uma das razdes para a dificuldade enfrentada pelo
mesmos o fato de ndo revisarem a matéria em casa.

A partir dos dados apresentados do acesso a educacédo, observou-se que 0s
jovens nao possuem dificuldades relacionadas a alimentacdo na escola, em sua
maioria, assim como também ndo possuem de irem até a instituicdo, no entanto, a
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parte que possui, justificou com motivos relacionados a mobilidade, por conta das
estradas que no periodo de chuvas ficam em péssimas condicoes.

Mesmo a grande parte possuindo este acesso, vale problematizar a respeito
desta educacédo, se ela é capaz de estimular a criticidade, o desenvolvimento de
potencialidades e, ainda, oferecer conhecimento técnico para ampliar as
oportunidades dos estudantes.

No que se refere ao ensino fundamental, Palméacia segue os moldes de uma
escola padrdo. Porém, em relagdo ao ensino médio, tem-se a escola de ensino
profissionalizante, que contém cursos de administracdo, redes de computadores,
seguranca do trabalho e turismo, onde estimula o primeiro emprego e contribui para o
aperfeicoamento de habilidades.

Outro ponto que merece atencdo € o de que 0s jovens que responderam aos
guestionarios afirmaram nunca terem desistido da escola, o que se caracteriza como
um ponto bastante positivo, assim como a maioria obter bons rendimentos. Esses
dados mostram que a educacéo pode ser entendida na percepgdo dos mesmos como
algo fundamental para a vida em sociedade.

4.1.4. Aspectos Ambientais e de Saneamento

Gréfico 18 - Ha coleta seletiva onde vocé mora?

= Sim
= Nao

Grafico 18: Ha coleta seletiva onde vocé mora?
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Vinte e dois jovens afirmaram possuir coleta seletiva de lixo no local onde
residem, enquanto nove que disseram ndo ha. Nesse sentido, a maioria dos jovens

diz ter acesso a esse servigo.

Gréfico 19 - Em sua casa ha agua encanada?

= Sim

= Nao

Grafico 19: Em sua casa ha agua encanada?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Sobre a 4gua encanada, vinte e quatro dizem possuir, enquanto sete nao.
Dessa forma, entende-se que a maior parte dos usuarios possui acesso a esse
servico, no entanto, é preocupante que ainda existam familias que ndo possuem, uma

vez que se trata de servigos basicos.
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Grafico 20 - Ha presenca de muitos residuos no local
onde vocé mora?

= Sim
= Nao

Grafico 20: H& presenca de muitos residuos no local onde vocé mora?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Dez jovens afirmaram que onde vivem ha presenca de muitos residuos e vinte
e um responderam negativamente. Com isso é possivel estabelecer uma relagdo com
os dados apresentados anteriormente, sobre a coleta seletiva, em que os nimeros
dos que ndo tem acesso a esse servico sao parecidos com 0os numeros de quem
considera o local como de concentracdo de residuos, uma vez que ndo possuem
servico de coleta seletiva consequentemente o ambiente ficara com grande
concentracéo de residuos.

Grafico 21 - Vocé considera o local onde vocé mora
poluido?

= Sim

= Nao

Gréfico 21: Vocé considera o local onde vocé mora poluido?
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Quando perguntados sobre a poluicdo onde mora, oito jovens consideram o
ambiente onde estdo localizadas suas residéncias como poluidos e vinte e trés
acreditam que néo sejam. Com isso, percebe-se que a maioria dos jovens n&do vivem
em ambientes poluidos, ou pelo menos eles consideram que néo.

A respeito do acesso aos servicos de coleta seletiva, foi observado que
segundo a maioria dos jovens, tem-se a coleta do lixo por parte do poder publico. No
entanto, alguns jovens, que moram distante da sede, afirmaram ndo possuir acesso a
este servigco, 0 que possivelmente os leva a considerar o lugar onde vivem como
poluido. Por mais que os jovens tenham afirmado que possuem coleta seletiva, o que
acontece, é que o0 municipio ndo faz a separagdo correta do lixo, os caminhdes
passam pelas ruas apenas recolhendo o lixo e o colocando nos conhecidos lixdes. J&
em relacdo a agua encanada, a maior parte afirmou ter, no entanto, alguns jovens
afirmaram n&o ter, reportando assim a um problema bastante grave, pois trata-se de

servico basico, em que toda populacdo deveria ter acesso.

4.1.5. Aspectos Culturais e de Lazer

Grafico 22 - Onde vocé mora possui alguma area de lazer?
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= Nao

Grafico 22: Onde vocé mora possui alguma area de lazer?
Fonte: Resultado da Pesquisa

A partir das respostas foi possivel constatar que vinte e dois jovens dizem ter

acesso alguma area de lazer, enquanto nove nao possuem nenhum. Dentre as areas



53

de lazer, foram mencionadas: campo, areninha, ginasio poliesportivos, clubes e

pracas, foram as areas mais citadas pelos mesmos como areas de lazer.

Grafico 23 - Vocé ja participou de algum grupo de teatro,
danca, capoeira ou musica?

= Sim
= Nao

Grafico 23: Vocé ja participou de algum grupo de teatro, danga, capoeira ou muasica?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Indagados a respeito da participacdo em alguns grupos artisticos, vinte e dois
jovens afirmaram que sim e nove que ndo. Dentre os grupos que mais foram citados,
pode-se apresentar: grupos de teatro, musica, por exemplo aula de flauta, de canto,
danca como quadrilhas, e capoeira.

Questionou-se também se 0os mesmos poderiam sugerir algum equipamento
gue gostariam que fosse disponibilizado no bairro onde residem, as sugestdes mais
citadas foram: pragas de convivéncia, clube de lazer publico, escola de artes marciais,
guadra de esportes para pratica de futebol, volei e basquete, também citaram a
construcdo de uma piscina para aulas de natacdo, e realizacdo de aulas de
artesanato. A partir disso € visivel que os jovens tém como principais demandas nas
areas de cultura e lazer, a necessidade de praticas de esportes e espagos que
possibilitem uma maior socializag&o.

O municipio de Palmécia de fato carece destes espacos, ndo ha na cidade e
tampouco na zona rural fontes de entretenimentos, como salfes de jogos, museus,
salas de cinemas. O que ainda encontramos sao os chamados balnearios, localizados
em determinadas localidades, que possuem piscina, mas que estao condicionados ao
consumo no restaurante, ou mesmo a compra de ingressos para utilizacdo da piscina.

N&o ha nenhum espaco do poder publico que possa ofertar esse tipo de servico.
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Para identificar se os usuarios do SCFV estdo em situacdo de vulnerabilidade
adotou-se a ideia de Abramovay (2002) ja apresentada neste trabalho, para realizar
esta identificacdo, em que entende-se que as fontes de vulnerabilidade se dao a partir
da negacéo de acesso dos individuos a direitos basicos como educagédo, saude, lazer,
cultura e afins.

Nesse sentido, pode-se afirmar que os usuarios sédo vulneraveis principalmente
no gque tange os aspectos financeiros, tendo em vista que a maioria vive com uma
renda familiar que corresponde até um salario minimo (R$ 998,00), o que se
caracteriza como um valor bastante baixo, uma vez que estdo inseridos em um
sistema capitalista e em um pais que encontra-se emerso em uma crise politica,
econOmica e fiscal. Dessa forma dificilmente todas as necessidades serdo supridas.

No gque tange 0 acesso aos servi¢cos de saude a partir dos dados apresentados
€ possivel avaliar gue nem todos 0s usuarios possuem acesso a estes servicos. Pelo
municipio de Palmacia ser de pequeno porte e ter apenas um hospital, na maioria das
vezes as pessoas sdo encaminhadas para Fortaleza, onde recebem tratamentos mais
especializados e de acordo com suas necessidades. Dessa forma, 0s usuarios
possuem acesso de forma parcial aos servicos de saude, e se tratando
especificamente dos usuarios que residem na zona rural, a situacdo se complica um
pouco mais, ja que a locomocao para a cidade € algo ainda dificil, tanto por questées
de infraestrutura, ou seja, de estradas, quanto por questdes de transportes. Entdo, a
respeito dos aspectos de salude, os usuarios também podem ser considerados como
em situacéo de vulnerabilidade, mesmo que parcialmente.

J& sobre 0 acesso a educacédo, notou-se que a maior parte dos usuarios nédo
possui dificuldades de ir até a escola, nunca desistiram da instituicdo e também nao
possuem dificuldade de absorcdo dos conteudos trabalhos, obviamente. Com isso,
pode-se afirmar que o fator educacao € inserido de forma parcial para justificar a
situacao de vulnerabilidade em que os jovens se encontram, uma vez que uma parte
consideravel, especificamente os que moram nas localidades, enfrentam problemas
de transporte para chegarem até a escola, fora este ponto, a rede publica de ensino
tem conseguido evoluir bastante, visto a escola de educagéo profissional da cidade
gue se constitui com uma avango no sentido de que proporciona aos estudantes
conhecimento e incentivos necessarios para a inser¢do no mercado de trabalho.

No que se refere aos aspectos ambientais e de saneamento, especificamente,

sobre os servicos de coleta seletiva e gua encanada, é possivel afirmar que a maioria
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dos usuéarios diz ter acesso a estes servicos. Nesse momento, entra novamente a
questdo dos usuarios que residem na zona rural, que ndo possuem tratamento de
agua e caracterizam o lugar onde vivem como possuidor de muitos residuos. Portanto,
0S usuarios que vivem na zona rural podem ser classificados como em situacao de
vulnerabilidade a respeito dos servigcos de coleta seletiva e de agua encanada.

Também foi possivel observar que os jovens consideram ter acesso a areas de
lazer, mas gostariam de iniciativas do poder publico com foco em atividades esportivas
e construcao de espagos capazes de estimular a socializagdo entre as pessoas. Na
verdade, 0 acesso as areas de lazer em que 0s jovens se reportam, limitam-se
especificamente a pracas e quadras de futebol. Ndo ha na cidade espacos publicos
que efetivamente promovam diversdo e entretenimento aos jovens. Quanto a cultura,
0 que se encontram s&o iniciativas pelo poder publico com a promocédo de festas
comemorativas, como o festival de quadrilhas, por exemplo, sessfes de filmes nas
comunidades e as atividades desenvolvidas pelas escolas relacionadas a temas
referentes ao calendario anual brasileiro de comemoracdes, o que também se justifica
como um fator gerador de vulnerabilidade, tendo em vista o pouco acesso dos
mesmos.

A partir da ideia de Monteiro (2011), a vulnerabilidade pode ser entendida como
resultado de desigualdades sociais, 0 que ocorre especificamente com 0s jovens que
frequentam o SCFV, em relacdo a caréncia de recursos financeiros, de saude,
educacdo, saneamento, lazer e cultura. Nesse sentido, os usuarios do SCFV e
especialmente os que moram na zona rural em detrimento das mais dificeis condi¢cdes

apresentadas, podem ser classificados como em situacao de vulnerabilidade.
4.2. Analise das Situacdes de Risco a Violéncia Na Familia e na

Comunidade

Para realizar esta analise, foram realizadas perguntas para compreender a
composicao familiar, relacdo com a familia, contato dos usuérios com drogas licitas e
ilicitas e relagdo com a comunidade. Os dados também foram apresentados em forma

de gréaficos para um entendimento mais adequado acerca do tema.
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Gréfico 24 - Vocé mora com seus pais?
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= Nao

Grafico 24: Vocé mora com seus pais?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Inicialmente, quando questionados se moravam com 0s pais, vinte e seis jovens
afirmaram que sim, ja cinco jovens disseram que ndo. Os motivos para justificar a
razao por ndo morarem com os pais foram: trés afirmaram que os pais séo separados,
um que esta sob guarda dos avos e um néo especificou a razdo. Contudo, constatou-

se que a maioria dos participantes da pesquisa moram com seus pais.

Grafico 25 - Moram na sua casa
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Grafico 25: Moram na sua casa
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Em relacdo ao numero de pessoas que residem na casa dos mesmos,
percebeu-se que um afirmou que em sua residéncia moram duas pessoas, nhove
disseram residir trés pessoas, cinco confirmaram a existéncia de quatro pessoas
residentes, seis afirmaram possuir cinco pessoas residentes, sete jovens declaram
haver 6 pessoas residentes e trés jovens selecionaram a opc¢ao que confirmava a
existéncia de mais de 6 pessoas residentes. Percebe-se que a maior parte das

familias possuem de trés a seis membros.

Gréfico 26 - A casa onde vocé mora € alugada?
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= Nao

Grafico 26: A casa onde vocé mora € alugada?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Vinte e trés jovens que responderam ao questionario afirmaram ndo morar em
casa alugada, enquanto oito confirmaram. Dessa forma, observa-se que a maioria vive

em casa propria.
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Gréfico 27 - Vocé considera perigoso o lugar onde vocé
mora?

= Sim
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Grafico 27: Vocé considera perigoso o lugar onde vocé mora?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Vinte e trés jovens afirmaram nao considerar perigoso o local onde vivem, oito
acreditam ser perigoso. Quanto as justificativas para ndo considerarem o ambiente
onde moram como perigoso, a maioria discorre que o local é pequeno, calmo, onde
nao ha assaltos, violéncia e usuarios de drogas. Ja as afirmagdes dos que consideram
perigoso o lugar onde vivem, sdo coincidentemente a presenca de usuarios de drogas,
constantes assaltos e violéncias.

Grafico 28 - Como vocé considera a relagdo com sua
familia?
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Gréfico 28: Como vocé considera a relagdo com sua familia?
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Ao contabilizar as respostas pode-se constatar que quinze jovens avaliam a
relacdo com pais como 6tima, sete como boa, sete como regular, um como ruim e um
como péssima. Com isso, pode-se dizer que a maioria dos jovens possuem uma boa

relacdo como suas familias.

Grafico 29 - Vocé ja foi vitima de alguma violéncia?
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Grafico 29: Vocé ja foi vitima de alguma violéncia?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Também foi indagado se os mesmos ja foram vitimas de algum tipo de
violéncia, dez jovens afirmaram que sim e vinte e um jovens que nao. Os tipos de
violéncia elencados como sofridos, foram dois: violéncia psicologica, que representa
oito respostas e violéncia institucional, que representa duas. Quanto a frequéncia de
ocorréncia, dois dos jovens afirmaram que se deu apenas uma vez, cinco disseram
gue poucas vezes, dois acreditam que muitas vezes e um que sempre. Observa-se
gue um nuamero consideravel ja foi alvo de violéncia, ocorrida poucas vezes, conforme

a maioria das respostas.
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Gréfico 30 - Seus pais consomem bebida alcodlica?
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Grafico 30: Seus pais consomem bebida alcodlica?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Sobre o consumo de bebida pelos pais dos jovens observou-se que onze
jovens afirmaram que eles nunca fizeram uso, doze disseram que 0s mesmos fizeram
uso de forma ocasional, dois semanalmente, dois com frequéncia, um além do
desejado e trés ndo responderam. Constata-se assim, que a maioria dos pais ja teve
contato com bebidas alcodlicas.

Gréfico 31 - Seus pais ja tiveram contato com drogas
ilicitas?

= Sim
= Nao

Grafico 31: Seus pais ja tiveram contato com drogas ilicitas?
Fonte: Resultado da Pesquisa
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Ja no que tange ao contato com drogas ilicitas, vinte e oito afirmaram que seu
pais ndo fazem uso e trés confirmaram que 0s mesmos ja tiveram contato de forma
ocasional (um), com frequéncia (um) e além do desejado (um). Diferentemente das

bebidas alcodlicas, o contato com drogas ilicitas néo foi feito pela maioria.

Grafico 32 - Consumo de bebida dos usuarios do SCFV
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Grafico 32: Consumo de bebida dos usuarios do SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa

Sobre o consumo de bebidas alcodlicas por parte dos usuarios do SCFV,
identificou-se que dezoito afirmaram que nunca fizeram uso, nove utilizaram de forma
ocasional, dois semanal, um com frequéncia e um néo respondeu. Assim, segundo
informaram, entende-se que vinte e dois jovens ja tiveram contato com bebidas
alcodlicas, o que deve merecer atencao por parte do poder publico, uma vez que
tratam-se de individuos que estdo abaixo da faixa etaria de 18 anos, em que
legalmente se permite o uso.

Ja em relacdo ao contato com drogas ilicitas, dois jovens relataram que tiveram
contato de forma ocasional, o que também se configura como algo merecedor de
atencao, visto que deve-se entender as razdes pelas quais levaram 0os mesmos a
buscarem este tipo de entorpecente e, entdo, evitar que possam, de alguma forma,
influenciar os demais do grupo.

Com isso, é correto afirmar que a maioria dos pais, fez ou faz uso de bebidas
alcodlicas, no entanto, a grande maioria, segundo as informacgdes coletadas, ndo sédo

usuarios de drogas ilicitas. Dessa forma, é possivel inferir que as familias em que os
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jovens estéo inseridos, possuem contatos mesmo que de forma moderada ou até mais
do que desejado com drogas licitas. Dependendo das situacdes, isso pode-se
configurar como um risco para o jovem, uma vez que 0 uso excessivo pode estimular

nos individuos a mudanca de comportamentos e atitudes, influenciando assim no
convivio familiar.

Grafico 33 - Como é suarelagdo com seus vizinhos e
demais pessoas da comunidade?
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Grafico 33: Como é sua relacdo com seus vizinhos e demais pessoas da comunidade?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Questionado sobre a relagdo com a comunidade, nove acreditam que a seja
Otima, doze avaliam como boa, oito como regular e dois como péssima. Nesse sentido,

a relacdo da maioria fica entre 6tima e regular.
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Gréfico 34 - Vocé ja sofreu violéncia na sua comunidade?
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Grafico 34: Vocé ja sofreu violéncia na sua comunidade?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Quatro jovens afirmaram que ja foram vitimas de violéncia na comunidade,
vinte e seis disseram que ndo e um optou por ndo responder. Dos que afirmaram ja
ter sofrido violéncia, todos definiram-na como do tipo psicolégica. Com isso, percebe-
se que a maioria dos jovens ndo foram vitimas de violéncia e os que foram a

classificaram como psicoldgica.

Gréfico 35 - Vocé ja foi vitima de bullying?
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Gréfico 35: Vocé ja foi vitima de bullying?
Fonte: Resultado da Pesquisa



64

Quando perguntados se ja foram vitimas de bullying os jovens afirmaram que
sim, 0 que nao se assemelha aos resultados encontrados quando perguntados de
forma geral se sofreram algum tipo de violéncia. Dessa forma, pode-se deduzir que a
concepcao dos mesmos de sofrer violéncia pode ser diferente e até mesmo entendida
como algo cotidiano, ao ponto de ndo ser entendida como sendo uma forma de
violéncia.

Levando em consideracdo que o servico busca fortalecer os vinculos dos
jovens com a familia e a comunidade, compreende-se que 0S mesmos estdo em
situacdo de risco. Para analise, adotou-se a classificacdo de Sierra e Mesquita (2006),
que compreende determinados fatores ja discutidos, especificamente sobre os
usuarios, julgou-se necessario a partir do objeto dos servicos, a avaliacdo de trés
fatores: moradia, relacdes com familia e com a comunidade.

Nessa perspectiva, referente aos aspectos de moradia, observou-se que a
maioria dos jovens vive em casa propria e a composicao varia de trés a seis pessoas,
no entanto, ha familias com mais de seis pessoas. Tendo em vista que boa parte das
familias dos jovens possui renda familiar até um salario minimo fica-se bastante dificil
gue as necessidades sejam supridas. Dessa forma, os riscos relacionados a fome,
por exemplo, sdo bastante acentuados e se tratando dos que moram em casa alugada
e também vive com até um salario minimo os riscos tornam-se ainda maiores.

A respeito da relacdo com familiares, é possivel observar que a mesma se
configura como positiva, na maior parte dos casos, como ja apresentado. Foi
identificado que os pais ja tiverem contato com bebidas alcodlicas, o que ndo configura
como um problema, porém, se utilizadas de forma excessiva podem apresentar
determinado risco para 0s jovens e a propria convivéncia da familia.

Ja sobre em relacédo a comunidade, percebeu-se que 0s jovens consideram-na
como positiva e também afirmaram que nunca foram vitimas de violéncia. Um nimero
consideravel também afirmou que néao foi alvo de violéncia, embora, quando
guestionados se ja sofreram bullying afirmaram que sim, o que nos deduz a entender
que a percepcdo dos mesmos de violéncia pode ser diferente, ndo considerando
certas atitudes ou situagdes como violéncia. Dessa forma, entende-se que, também,
seja presente o risco de violéncia na comunidade, tendo em vista que 0s jovens ja

foram alvos de violéncia psicolégica, embora a maioria ndo reconheca.
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Com isso, a seguir se dara inicio a apresentacdo dos dados referentes a
percepcado dos usuarios sobre o SCFV, para que se possa perceber a atuacao do

mesmo sobre as questdes até aqui relatadas.

4.3. Percepcbes sobre o SCFV

Gréfico 36 - Tempo de participacédo dos usuarios no SCFV
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Grafico 36: Tempo de participagdo dos usudrios no SCFV
Fonte: Resultado da Pesquisa

Indagados sobre qual o tempo de participacdo dos usuarios no SCFV, os
nameros encontrados foram os seguintes: trés jovens participam ha cerca de seis
meses, quinze jovens ha um ano, trés jovens de um ano a um ano e meio, seis jovens
de um ano e meio a dois anos e quatro ha mais de dois anos. Nesse sentido, entende-

se que a maioria ja esta participando do servico ha cerca de um a dois anos.
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Gréfico 37 - Vocé participa de outro servico/projeto
ofertado pela prefeitura?
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= N&o respondeu

Grafico 37: Vocé participa de outro servico/projeto ofertado pela prefeitura?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Vinte e um jovens nao participam de outro servico ou projeto ofertado pela
prefeitura, seis jovens participam de outro servico ou projeto e 4 jovens optaram por
ndo responder. E possivel afirmar que a maioria dos jovens participam apenas do
SCFV.

Questionados sobre como ficaram sabendo da existéncia do servico as
respostas que mais apareceram foram basicamente: por meio de amigos, das
pessoas da comunidade, dos orientadores sociais, da psicologa e divulgacdo da

secretaria de educacdo.
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Gréfico 38 - Quantas vezes vocé participa do servigo?
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Grafico 38: Quantas vezes vocé participa do servi¢o?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Em relac&o a frequéncia no servigo, constatou-se que quatro jovens participam
uma vez na semana, um jovem participa duas vezes na semana, vinte e cinco jovens
participam trés vezes na semana e um nédo respondeu. Observa-se que a maior parte
dos jovens esta frequentando o servico de forma assidua, tendo em vista que séo
realizados trés encontros por semana.

Também se levantou a questdo da motivacdo, o que de fato os estimulou a
participar dos encontros e demais atividades que sédo desenvolvidas no SCFV, as
razdes atribuidas foram: aprender a conviver com as pessoas, a conhecer coisas
novas, debater assuntos que ndo séo discutidos, realizar brincadeiras, dinamicas,
merendas que séo servidas no intervalo dos encontros e passeios.

Ao serem perguntados se poderiam definir em poucas palavras o SCFV, as
respostas obtidas foram as seguintes: “é o meio de socializagao entre as pessoas e
0s ambientes publicos”, “é o local onde os jovens se distraem, se divertem e também
debatem sobre temas interessantes”, “é um servico que trabalha e fortalece os
vinculos”, “ajuda o conhece dos jovens e o aprendizado de cada um” essas foram
basicamente as respostas que mais se aproximam de uma definicdo conceitual, as
outras respostas se deram em um sentido mais assemelhado ao de satisfacdo. Desse
modo, apareceram palavras, como “é legal”, “top”, “show”, “é divertido”, “6timo” e
“‘bom”. A partir disso, percebeu-se que a maioria dos jovens ndo conseguiu conceituar

de fato o que seja o SCFV, o que ja havia sido reportado pela secretaria de assisténcia
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e desenvolvimento social do municipio, em entrevista concedida, onde foi afirmado
gue por mais gue 0s usuarios nao soubessem definir o que seja o servico, 0S mesmos
sentem o que de fato é o servico, seu objetivo, o propésito de cada atividade realizada.

A respeito das tematicas abordadas no servico, foi solicitado que os jovens
selecionassem os temas que ja haviam trabalhado nos encontros realizados. Para
compreender melhor esta informacdo os dados foram apresentados em forma de
tabela. (Ver Tabela 2).

Tabela 2: Atividades teméticas em que os jovens do SCFV participaram

Atividades Sim Nao Sim% Nao%
Atividades 28 3 90,32% 9,68%
politicas e
ambientais
Atividades de 29 2 93,55% 6,45%
esporte e lazer
Atividades 17 14 54,84% 45,16%
intergeracionais
Atividades 19 12 61,30% 38,70%
coletivas e

comunitarias

Atividades que 15 16 48,38% 51,62%
incentivam o
trabalho

Atividades de 22 9 70,97% 29,03%
arte e cultura

Atividades que 18 13 58,06% 41,94%
promovam a
consciéncia
critica

Atividades que 14 17 45,17% 54,83%
promovam a

comunicacao e

inclusao digital

Atividades que 21 10 67,75% 32,25%
valorizam a
condicéo juvenil

Fonte: Elaborada pelo autor

A partir da apresentacdo dos dados € possivel afirmar que as atividades
relacionadas a politica, meio ambiente, esporte, lazer e arte e cultura sdo as que mais

foram selecionadas e portanto, desenvolvidas pelo SCFV. Atividades de incentivo ao
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trabalho e que promovam a comunicacdao e incluséo digital, foram as que menos foram
selecionadas, 0 que podemos entender que ndo sdo abordadas de forma frequente
nos encontros realizados. Isso significa que este seja um ponto no qual deva ser mais
trabalhado no e pelo servigco, tendo em vista as necessidades da sociedade
contemporanea, que esta cada vez mais globalizada, com interacfes em tempo real.
Dessa forma, atentar-se para essas questdes € de suma importancia para a
juventude, uma vez que o mercado de trabalho também segue a mesma dinamica.
Preparar os jovens para tal e manté-los atualizados sobre aspectos de inovacéo,
tecnologia e tendéncias do mercado de trabalho os auxiliara de forma singular.

Grafico 39 - Vocé é acompanhado por psicélogo,
assistente social ou algum outro profissional?
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Grafico 39: Vocé é acompanhado por psicélogo, assistente social ou algum outro profissional?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Prosseguindo com as questdes relacionadas as percepg¢des dos jovens sobre
o SCFV, foi questionado se 0s mesmos estavam sendo acompanhados por
psicologos, assistentes sociais ou outros profissionais, vinte e um afirmaram que nao,
nove que sim e um ndo respondeu. Dessa forma, é necessario atentar-se para esta
realidade, pois o acompanhamento se faz necessario, uma vez que tratam-se de
jovens em sua maioria menores de idade e que estdo em um processo de
descobrimento e de vivéncia de novas experiéncias. Para entender esta questéo,
conversou-se com a Vanderly Silva, orientadora social do coletivo da comunidade de
Saco do Vento, que relatou que ha acompanhamento de psicélogo, no entanto, ele é
realizado quando o(a) jovem esta passando por demanda especifica, como dificuldade

nos estudos, foi vitima de violéncia ou seja, casos de natureza emergente. Entretanto,
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€ importante ressaltar a necessidade de um acompanhamento preventivo, com o
intuito de evitar que tais situacéo acontecam, atendendo assim ao que o proprio SCFV,
como definido no documento do governo federal, onde discorre que o0 servigo deve
atuar de forma preventiva, resguardo e evitando a violacao de direitos dos jovens.

Gréfico 40 - Vocé acha que o espaco onde séo realizados
0sS encontros € adequado?
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Grafico 40: Vocé acha que o espaco onde sao realizados os encontros € adequado?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Quanto a analise dos mesmos a respeito do espagco onde sao realizados 0s
encontros, obteve-se vinte e cinco respostas positivas, cinco negativas e um jovem
optou por ndo responder. Para a maioria, portanto, o espago onde sao realizados os

encontros pode ser considerado como adequado.
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Gréfico 41 - Algum membro da sua familia ja participou
junto com vocé de algum encontro ou acao deste
servi¢co?
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Grafico 41: Algum membro da sua familia ja participou junto com vocé de algum encontro ou agao
deste servi¢o?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Perguntados sobre se algum membro da familia participou junto com eles de
alguma atividade organizada pelo SCFV, teve-se dezessete positivas e quatorze
negativas. Considerando os numeros, pode-se afirmar que a maioria ja participou de
alguma agéo junto com familiar, o que representa um cumprimento real da finalidade
do SCFV, que é o de contribuir para o fortalecimento de vinculos afetivos dos jovens
com suas familias. No entanto, um consideravel nimero relatou néo ter participado
junto com algum familiar, o que pode indicar que o servico ndo deva estar este tipo de
acdo de forma abrangente para todos.

Também foi colocada a questédo sobre a importancia que o SCFV tem para os

jovens, foram dadas respostas como: “através dele temos um olhar mais amplo das

”

coisas” “eu consigo perder a vergonha e a conhecer varias pessoas”, “conhecer a

importancia de estudar”, “porque € muito divertido e tem muitas brincadeiras, esportes

M ” o

e a gente aprende mais” “motiva os jovens” “eu aprendo a desenvolver as relagbes

com outras pessoas” “servico fazemos bastante coisas que nos desprende um pouco

da nossa rotina cansativa voltado a isso 0 servi¢o vai tornando bem interessante, e

comeca a se tornar importante para nés”, “de ter um vinculo mais forte com os colegas

e aprender mais com nossos orientadores” “através dele temos um olhar mais critico

e consciente sobre as situagdes cotidianas”.
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Dessa forma, percebe-se que 0s jovens conseguem enxergar aspectos
importantes do servico para diversas seguimentos da vida, seja nas relagcbes com
amigos, no incentivo ao estudo, ao esporte, a criticidade e demais areas.

Gréfico 42 - Vocé acha que algo mudou na sua relacéo

com a sua familia e com sua comunidade depois que vocé
comecgou a ir aos encontros?
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= Nao

Grafico 42: Vocé acha que algo mudou na sua relagdo com a sua familia e com sua comunidade
depois que vocé comecou a ir aos encontros?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Sobre a mudanca na relacéo dos jovens com suas familias e a comunidade em
que estao inseridos, dezessete afirmaram que sim e quatorze disseram que né&o.
Pode-se observar que a maioria enxergou que algo conseguiu modificar, o que
também se observou na justificativas: “comecei a valoriza-los cada vez mais, como no
servi¢co aprendemos varias coisas para a vida, disso levei comigo e comecei a praticar

com os meus familiares”, “melhorou meus modos e meu jeito de ser com as pessoas”

“convivio e comportamento”, “a comunicagao

” o«

o pessoal me olha com um novo olhar”
“as pessoas tiram duvidas comigo”, “respeito e valorizagao”.

Mesmo que uma parte consideravel tenha afirmado que ndo houveram
mudancas, apenas um jovem justificou a resposta apontando que as brigas
aumentaram, 0s outros jovens que também selecionaram a opcao de que nado
houveram mudancas, justificaram com respostas positivas, apontando mudancas.
Com isso, identificou-se que o servico est4 conseguindo auxiliar o convivio com 0s

familiares, a comunidade e principalmente o olhar dos mesmos sobre 0s jovens.
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Gréfico 43 - Vocé acha que a participacdo nesse servico
ajuda a ter um melhor vinculo com seus pais e com sua
comunidade?
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Grafico 43: Vocé acha que a participacdo nesse servi¢o ajuda a ter um melhor vinculo com seus pais
e com sua comunidade?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Ja em relagcdo a questado que problematiza a respeito se SCFV ajuda ao jovem
a ter um melhor vinculo com seus pais e a comunidade, a grande maioria afirmou que
sim, vinte e sete jovens, enquanto trés disseram que ndo e um ndo respondeu.
Interpreta-se assim, que o servico de convivéncia esta auxiliando a grande maioria
dos jovens a obterem uma melhor relacdo com suas familias e a comunidade.

Posteriormente foi perguntado se os jovens poderiam sugerir atividades que
gostariam que o SCFV realizasse, foram citadas atividades como: natacdo, basquete,
teatro, aula de zumba, karaoké&, musica, atividades turisticas, artes marciais, “Como
no servicgo ja tem bastante atividades, mais uma bem relevante, voltar os olhos ndo sé
para quem participa desse servigco, mais para toda a juventude da comunidade,
relacionado a problemas psicolégicos, como depressao, ter psicélogos que ajudem a
"ajudar" os jovens” e “mais atividades que envolvam a comunidade para que outras
pessoas participem do movimento”.

Avalia-se que as atividades citadas foram relacionadas a lazer e esportes,
tiveram também respostas relacionada a expansao do servi¢o, para assim atender a
mais jovens, 0 que se trata de algo importante, fazer com que outros jovens possam

conhecer e participar das atividades e assim desenvolver suas habilidades.
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Gréfico 44 - Vocé esta satisfeito com o servi¢co?
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Gréfico 44: Voceé esté satisfeito com o servigco?
Fonte: Resultado da Pesquisa

Por fim, a respeito da satisfacao do servico, vinte e oito jovens afirmaram que
sim, trés nao responderam e nenhum disse que ndo. Com esse resultado, nota-se
uma grande aprovacao por parte dos jovens acerca do servico, 0 que demonstra que
as expectativas estdo sendo atendidas e que o servigo os estd auxiliando de forma

singular.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho analisou o SCFV a partir das percepcfes dos usuarios
pertencentes ao grupo etario de 15 a 17 anos. A necessidade de sua realizacéo se
deu em razdo de poder discutir uma politica publica que é ofertada para a juventude,
tendo em vista a escassez de politicas no municipio com foco neste grupo social.

Os resultados deste estudo apontaram que os jovens estdo em situacdo de
vulnerabilidade. Tal concluséo se chega ao considerar alguns aspectos revelados pela
pesquisa, como a questao de aspectos financeiros, especificamente, pela baixa renda
de suas familias e qualidade e/ou quantidade de servicos publicos a eles
disponibilizados, o que impossibilita 0 suprimento de muitas de suas necessidades,
ficando eles sem acesso a direitos que sédo fundamentais para o desenvolvimento.
Sobre os aspectos de saude justifica-se por ndo serem ofertados todos 0s servicos
médicos, em que, muitas vezes, é necessario se deslocarem para Fortaleza. O servigco
de saude ainda é mais precario quando se trata da populacdo que mora nas
localidades, pois além de tudo ainda ha ma condicdo de estradas e falta de
transportes. O mesmo ocorre com 0s aspectos educacionais, uma vez que 0s jovens
da zona rural, possuem dificuldade em ir até escola em determinadas épocas do ano,
especificamente as chuvosas.

Ja no que tange os aspectos ambientais e de saneamento, percebeu-se que 0s
jovens das localidades ndo possuem acesso a coleta seletiva e tampouco a agua
encanada e isso se caracteriza como uma fonte de vulnerabilidade. Os jovens também
encontram-se vulneraveis a aspectos relacionados ao lazer, tendo em vista 0s poucos
espacos publicos que possam estimular este lazer. Essa conclusdo perpassa pelas
respostas dos jovens sobre sugestdes de equipamentos publicos que gostariam de
ter prOXimo a suas casas, Visto que a maioria das respostas foram no sentido de
espacos que pudesse estimular a socializacao e o esporte.

Constatou-se, também, que 0s jovens estdo em situacdo de risco social no que
refere-se a familia e a comunidade. O primeiro, no sentido de que os pais ja obtiveram
contato com bebidas alcodlicas, o que ndo configura como um problema, mas o seu
uso de forma abusiva sim, pois pode causar impactos na harmonia e no convivio
familiar. Outro ponto importante € que um numero consideravel de jovens foi alvo de
violéncia na familia e também na comunidade, o que aumenta os riscos de ocorrer

novamente e de forma mais grave.
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Especificamente sobre o SCFV foi possivel analisar a partir das respostas dos
usuarios que a maioria dos jovens comecou a participar por meio do convite de amigos
e da propria equipe do servi¢o, o que pode ser considerado como um ponto positivo,
pois entende-se que 0s jovens veem algo interessante no servigco, para assim
indicarem a outros. Constatou-se também que a assiduidade dos jovens é bastante
elevada e que as motivacdes se relacionam a vontade que possuem de debater sobre
diversos assuntos, de obter um melhor convivio com seus familiares e as pessoas que
0S cercam, participar dos momentos de lazer como brincadeiras, passeios e
usufruirem dos lanches que séo servidos nos encontros.

As tematicas elencadas pela maioria, como desenvolvidas pelo servico, sdo
atividades politicas e ambientais; de esporte e lazer; atividades de arte e cultura; de
valorizacéo da condigéo juvenil, coletivas e comunitarias; de promocao da consciéncia
critica e intergeracionais, que se relacionam com os aspectos de vulnerabilidade
vivenciados pelos jovens, mas também a possibilidade de desenvolvimento de
habilidades. O que pode significar a atuacéo do SCFV sobre esses aspectos, por meio
da discussdo destas questdes e principalmente a realizacdo de atividades praticas,
como por exemplo, a conscientizacao da importancia de prevencdo do meio ambiente;
trilhas ecoldgicas; realizacdo de campeonatos e partidas de futebol; passeios a praia
e balnearios; oficinas de danca, musica e teatro.

Observou-se também que os usuérios de forma geral ndo souberam definir
conceitualmente o que seja o SCFV, mas reconhecem a importancia do servigco para
suas vidas, de forma especifica para o aumento da criticidade, para uma melhor
relacdo com as pessoas e de incentivo aos jovens.

Identificou-se que os jovens avaliam que foi possivel observar mudancas em
suas relagdes com suas familias e também com a comunidade que estéo inseridos.
Os mesmos justificaram essas mudancas a respeito de questdes como melhor
comportamento, comunicacéo e visdo da propria familia e da comunidade sobre eles.

Verificou-se que a maioria dos jovens ja participou, de um ou mais encontros,
juntos com membros da familia, no entanto, uma parte consideravel afirmou néo ter
participado junto com alguém de sua familia ou da comunidade. Isso representa que
0 servi¢o pode nédo estar desenvolvendo a atividade de forma ampla, ou seja, de forma
gue atenda tanto usuarios da sede quanto usuarios da zona rural.

Outro ponto a ser melhor trabalhado no servico diz respeito ao grupo

geracional, pois foi possivel perceber a participacdo de individuos abaixo da faixa
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etaria para quem o0 servico se destina. Também merece discussao o
acompanhamento dos jovens por psicologos ou assistentes sociais, 0 que nao ocorre
de forma continua, tendo em vista que essas conversas sO ocorrem quando 0s jovens
estdo passando por algum problema especifico, 0 que poderia ser evitado, ou mesmo
minimizado o impacto de determinado problema a um jovem, se esse
acompanhamento fosse realizado periodicamente.

Por outro lado, de forma ampla, a maioria dos jovens associa o estabelecimento
de um melhor vinculo com a comunidade e com a propria familia a partir da
participacdo no servico e assim o avalia como positivo, onde encontra-se satisfeito.

Nesse sentido, é possivel afirmar que o servigo tem contribuido para um melhor
desenvolvimento de potencialidades dos usuérios, por meio de atividades
relacionadas a arte, cultura, politica, consciéncia critica e ambiental. Além disso, o
servico possibilita uma melhor convivéncia entre os usuarios, seus familiares e a
comunidade em que estdo inseridos, respondendo assim a questdo problema deste
estudo.

Como recomendacgdes para 0 servigo, sugere-se uma maior atengéo acerca de
tematicas relacionadas a comunicacdo e inclusdo digital, além de atividades com
relacdo a insercdo no mercado de trabalho, apontadas como néo realizadas pela
maioria dos participantes da pesquisa. Outra recomendacdo seria a busca de
parcerias com universidades e institutos para que juntos pudessem ampliar as agbes
para um maior nimero de jovens e assim inseri-los em debates necessarios e
emergentes.

E vélido ressaltar que este trabalho configura-se como um singelo passo para
a discussdao sobre politicas publicas para a juventude de Palmacia. Contudo, espera-
se que outros pesquisadores se atentem a essa area e que possam desenvolver em
suas cidades trabalhos com foco na propagacdo da discussdo a respeito da
necessidade de tais politicas publicas, para que possam contribuir diretamente para a
fortificagcéo de estudos no campo da administragéo publica.

Como sugestao para pesquisas futuras salienta-se que sejam realizadas no
sentido de identificar potenciais dos municipios para o desenvolvimento de politicas
publicas para a juventude, bem como possam ser feitas proposi¢cdes destas politicas
a partir das principais caréncias dos jovens.

Por fim, evidencia-se que a principal limitacdo para a conducao deste estudo

se deu no sentido de nao ter sido possivel aplicar o questionario para todos o0s
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usuarios, uma vez que pensou-se em disponibiliza-lo por meio eletrbnico, mas
dificuldades relacionadas a conexdo de internet e falta de computadores para o
acesso foram encontradas. Dessa forma, a aplicacdo do questiondrio precisou ser
feita presencialmente, o que resultou em uma maior demora para a organizagao dos
dados e consequentemente a construcao do trabalho, pois toda a tabulacéo foi feita

manualmente.
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Apéndice A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Prezado (a) Senhor (a)
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Esta pesquisa € sobre Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos do Municipio de Palmacia: uma analise a partir da percepcao dos
usuarios pertencentes ao grupo geracional de 15 a 17 anos e esta sendo
desenvolvida por Wesley Gomes Pontes discente do curso de Administracao Publica
da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-brasileira, sob a
orientacdo da Profa. Dra. Eliane Barbosa da Conceicéo.

Os objetivos do estudo séo: identificar o perfil dos usuéarios atendidos; examinar
as situacdes de vulnerabilidade e risco social dos usuarios e apresentar as principais
tematicas desenvolvidas pelo servico. A finalidade deste trabalho é contribuir para a
discusséo a respeito da necessidade de desenvolvimento de politicas publicas com
foco na juventude.

Solicitamos a sua colaboracéo para responder ao questionario adotado como
método de coleta de dados, como também sua autorizacdo para apresentar 0s
resultados deste estudo em eventos académicos e publicar em revista cientifica
nacional e/ou internacional. Por ocasido da publicacédo dos resultados, seu nome sera
mantido em sigilo absoluto. Informamos que o questionario contém perguntas
referentes a questdes subjetivas referentes a convivio familiar e comunitario, violéncia,
uso de entorpecentes e afins.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo é voluntéria e, portanto, o(a)
senhor(a) ndo é obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as
atividades solicitadas pelo Pesquisador(a). Caso decida nao participar do estudo, ou
resolver a qualguer momento desistir do mesmo, ndo sofrera nenhum dano, nem
havera modificacdo na assisténcia que vem recebendo na Instituicao (se for o caso).
Os pesquisadores estardo a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo
proposto, de como sera minha participacao, dos procedimentos e riscos decorrentes
deste estudo, declaro o meu consentimento em participar da pesquisa, como também
concordo que os dados obtidos na investigacdo sejam utilizados para fins cientificos
(divulgacédo em eventos e publicacbes). Estou ciente que receberei uma via desse
documento.

Pamacia , de de Impresséo
dactiloscoépica

Assinatura do participante

Contato com o Pesquisador (a) Responsavel:
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Caso necessite de mais informagdes sobre o presente estudo, favor entrar em
contato com o pesquisador.

Telefone: (85) 99280-6565 ou através do e-mail: contatowesleygomes@hotmail.com

Apéndice B
Perfil do usuério entrevistado

Idade: ( ) 15 ()16 ()17 anos Outra:


mailto:contatowesleygomes@hotmail.com
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Endereco:

Género: ( ) masculino ( ) feminino ( ) outro:

Cor:

() branca () preta () amarela () parda () indigena ()
Escolaridade:

() Ensino Fundamental incompleto () Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto () Ensino Médio Completo

() Ensino Técnico/ Profissionalizante () N&o alfabetizado

Aspectos habitacionais
Vocé mora com seus pais? () sim ( ) ndo
Se néo, por qual motivo?

( ) Sao separados ( ) Guarda paterna ( ) Guarda materna ( ) Guarda dos avos ( )

Moro com meu parceiro/a () Outro motivo:

Quantas pessoas ao todo moram na sua casa?

() 2 pessoas () 3 pessoas () 4 pessoas () 5 pessoas () 6 pessoas () Mais de 6

pessoas:
A casa onde vocé mora é alugada? () sim () ndo

Vocé considera perigoso o local onde vocé mora? () sim () ndo

Por que?

Vocé se sente seguro no local onde vocé mora? () sim () ndo

Por que?

Aspectos financeiros

Somando todos os ganhos mensais dos membros de sua familia, quanto vocé acha

gue isso representa?
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() Até 1 salario minimo R$ 998,00

() De 1 até 3 salarios minimos (de R$ 998,00 até R$ 2.994,00)
() De 3 até 6 salarios minimos (de R$ 2.994,00 até R$ 5.988,00)
() Mais de 6 salarios minimos (R$ 5.988,00)

Esta renda € suficiente para suprir todas as necessidades da sua familia?
()sim () nao () supre de forma parcial

Por que?

Vocé recebe bolsa familia ou algum outro beneficio?
()sim ()néo

Se recebe outro, qual?

Aspectos de saude
Vocé tem acesso a atendimento médico toda vez que necessita? () sim () ndo

Vocé tem alguma doenga que necessita de tratamento médico continuo? () sim ()
nao
Esta conseguindo realizar o tratamento? () sim () ndo

Vocé consome bebida alcodlica? () nunca, ( ) ocasionalmente, ( )semanalmente, ( )

com frequéncia, ( ) além de desejado
Vocé ja teve contato com drogas ilicitas () sim () nao

Se sim, delas faz uso: () nunca, ( ) ocasionalmente, ( )semanalmente, ( ) com

frequéncia, ( ) além de desejado

Aspectos educacionais
Vocé ja reprovou alguma série? () sim () ndo
Vocé ja desistiu da escola alguma vez? () sim () ndo

Se a resposta for positiva, por gual motivo?
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Vocé tem alguma dificuldade de ir a escola? () sim () néo

Se a resposta for positiva, qual dificuldade?

Vocé acha que os alimentos fornecidos na escola sao adequados? () sim () nao
Vocé estuda em casa? () sim () nao

Se a resposta for negativa, por qual motivo vocé ndo estuda em casa?

Vocé tem dificuldade em absorver os contetdos repassados pelos professores? ()

sim () nédo
Aspectos ambientais e de saneamento
Ha coleta seletiva onde vocé mora? () sim () ndo
Ha agua encanada em sua casa? () sim () ndo
Ha presenca de muitos residuos no local onde vocé mora? () sim () ndo
Vocé considera o ambiente onde vocé mora poluido? () sim () nédo
Aspectos de lazer e cultura
Onde vocé mora possui alguma area de lazer? () sim () nédo

Se sim, qual?

Vocé ja participou de algum grupo de teatro, danca, capoeira ou masica?

Se sim, qual?

Que tipo de equipamento publico de cultura e/ou esporte vocé gostaria de ter no seu

bairro?

Risco a violéncia na familia
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Como vocé considera a relacdo com a sua familia?
() 6tima () boa () regular () ruim () péssima

Vocé ja sofreu algum tipo de violéncia? () sim () ndo
Se sim, qual?

( ) Violéncia Psicolégica ( ) Violéncia Fisica ( ) Violéncia Sexual ( ) Violéncia

Institucional () Violéncia Doméstica () Violéncia Patrimonial () Violéncia Moral
Isso ocorreu com qual regularidade?
( ) apenas umavez () poucas vezes () muitas vezes () sempre

Seus pais consomem bebida alcodlica? ( ) nunca ( ) ocasionalmente. (

)semanalmente, ( )com frequéncia, ( ) além de desejado
Seus pais jativeram contato com drogas ilicitas ( ) sim () nao.

Se sim, delas fazem uso () nunca, ( ) ocasionalmente, ( )semanalmente, ( )com

frequéncia,
( ) além de desejado
Risco a violéncia na comunidade
Como é sua relagcdo com seus vizinhos e demais pessoas da sua comunidade?
( ) 6tima () boa () regular () ruim () péssima
Vocé ja sofreu alguma violéncia na sua comunidade? () sim () nao
Se sim, qual?
() Violéncia psicoldgica () Violéncia fisica () Violéncia sexual () Violéncia moral

() Outra:

Vocé ja sofreu bullying na escola? () sim () ndo
Percepcdes sobre o SCFV
Ha quanto tempo vocé participa do SCFV?

()6bmeses ()lano ()delalanoemeio ()delanoemeioa?2anos () mais

de 2 anos
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Vocé participa de outro servigo/projeto ofertado pela prefeitura? () sim () néo

Como vocé ficou sabendo da existéncia do servico?

Quantas vezes vocé frequenta o servico? () 1 vez () 2 vezes () 3 vezes

O que motivou vocé a participar do atitude?

Vocé poderia definir o servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos?

Quais as atividades que vocé participa no SCFV?

() Atividades politicas e ambientais () Atividades de esporte-lazer

() Atividades intergeracionais () Atividades Coletivas e comunitarias
() Atividades que incentivam o trabalho () Atividades de arte-cultura
() Atividades que promovam a consciéncia critica

() Atividades que promovam a comunicacao e a inclusao digital

() Atividades que valorizam sua condig&o juvenil

Vocé é acompanhado por psicélogo, assistente social ou algum outro profissional? ()

sim () ndo

Vocé acha que o espaco onde sao realizados os encontros € adequado? () sim ()
nao
Algum membro da sua familia ja participou junto com vocé de algum encontro ou acéo

deste servico? () sim () ndo

Qual a importancia 0 SCFV tem para VOCé?

Vocé acha que algo mudou na relagdo com a sua familia e com a sua comunidade

depois que vocé comegou a ir aos encontros? () sim () néo
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@) que?

Vocé acha que a participacdo nesse servico te ajuda a ter um melhor vinculo com

seus familiares e a sua comunidade? () sim () ndo

Vocé sugeriria alguma atividade que poderia ser desenvolvida no SCFV? Qual?

Vocé esta satisfeito com o servico? () sim () ndo

Apéndice C
Roteiro de Entrevista
01.Qual o objetivo do servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos?
02.Qual o publico-alvo?
03.Desde quando esse servico € prestado?
04.Quantos jovens sao atendidos?

05.Qual a composicao da equipe?



06.E como se da o processo de insercao desses jovens?

07.0nde séo realizadas as atividades?

08.Qual a frequéncia desses encontros?

09.A taxa de evaséo é elevada?

10.Ha& um tempo maximo que eles possam ficar nesse servico?

11.Quais as tematicas abordadas?

12.Qual o valor médio destinado a prestacao deste servico mensalmente?
13.Como vocé avalia este servico? Importancia, eficiéncia...

14.0s resultados estdo sendo positivos? Estdo sendo alcancados?
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