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RESUMO:

As gravidas surdas sdo frequentemente negligenciadas nos servicos de saude, devido a falta de
compreensdo de como melhor cuidar das diferentes necessidades assistenciais. Objetivo:
Investigar na literatura cientifica acerca da assisténcia a gestante surda no pré-natal no ambito
da atengdo priméria a satde. Método: Revisdo integrativa da literatura percorrendo 6 etapas. A
questdo de pesquisa foi: “Como ¢ desenvolvida a assisténcia a gestante surda no pré-natal no
ambito da atencdo primaria a saude?”” A busca foi realizada em dezembro de 2019 e sem recorte
temporal. Foram utilizados os seguintes descritores: "Persons With Hearing Impairments™ OR
"Deafness" AND "Prenatal Care". Realizou-se a busca nas seguintes bases de dados: Medical
Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
SCOPUS. Resultados: A amostra foi constituida de 06 estudos. Como pais de estudo, houve a
predominancia dos Estados Unidos.A maioria dos estudos estavam indexados em periodicos
nas areas do conhecimento de Salde Coletiva. Em relacdo ao idioma do estudo, houve uma
predominancia do inglés. Conclusdo: Os estudos evidenciaram que as gravidas vivenciam
durante o seu pré-natal, diversos problemas que impactaram negativamente a sua gestacao: a
dificuldade de comunicacdo com os profissionais, auséncia de interpretes, materiais adaptados
e do comportamento da equipe profissional.
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ASSISTANCE TO DEAF WOMEN IN PRENATAL CARE WITHIN THE FRAMEWORK
OF PRIMARY HEALTH CARE: INTEGRATIVE REVIEW

RESUME:

Deaf pregnant women are often neglected in health services, due to a lack of understanding of
how to better care for different care needs. Objective: To investigate in the scientific literature
about the assistance to deaf pregnant in prenatal care in the context of primary health care.
Method: Integrative literature review covering 6 stages. The research question was: "How is
assistance to deaf pregnant in prenatal care developed within the scope of primary health care?"
The search was carried out in December 2019 and without time frame. The following
descriptors were used: "Persons With Hearing Impairments™ OR "Deafness” AND "Prenatal
Care". The search was carried out in the following databases: Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online (MEDLINE), Latin American and Caribbean Literature in Health
Sciences (LILACS) Scientific Electronic Library Online (SciELO) and SCOPUS. Results: The
sample consisted of 06 studies. As a country of study, there was a predominance of the United
States. Most studies were indexed in journals in the areas of public health knowledge.
Regarding the study language, there was a predominance of English. Conclusion: Studies have
shown that pregnant women experience, during their prenatal care, several problems that
negatively impacted their pregnancy : difficulty communicating with professionals, lack of
interpreters, adapted materials and the behavior of the professional team.
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A deficiéncia é definida como uma limitacdo em um dominio funcional que surge da
interaco entre a capacidade intrinseca de uma pessoa e fatores ambientais e pessoais.™®

Dados da Organizagdo Mundial de Saude (OMS) indicam que no mundo, existem mais
de 1 bilhdo de pessoas que vivem com alguma forma de deficiéncia em todo o mundo. Cerca
de 466 milhdes da populacdo mundial possuem deficiéncia auditiva incapacitante, sendo 432
milhdes de adultos e 34 milhdes de crianga. Estima-se, ainda, que até 2050 mais de 900 milhdes
de pessoas poderdo ter perda auditiva: @ No Brasil, segundo o censo nacional, viviam em 2010,
9,7 milhdes de pessoas com deficiéncia auditiva, das quais 2,1 milhdes com perda auditiva
profunda ou nenhuma audigéo ©

Embora sejam uma parcela significativa, as pessoas com deficiéncia auditiva
representam uma parte da sociedade que possuem vulnerabilidade, devido a marginalizacéo e
sua exclusdo do sistema. Essa restricao, € resultante de um processo complexo e multifacetado,
sendo configurado por dimensdes materiais, politicas, relacionais e subjetiva.®

Esse processo infere diretamente na perda do acesso aos servicos de saude. No que
concebe a assisténcia a saude, existem diversas barreiras que dificultam o surdo usufruir de
servicos de satide com recursos eficientes e acessiveis. ® Para que seja efetuada uma atencéo
integral a salde da pessoa com deficiéncia auditiva, torna-se necessario a inclusdo desses
individuos na Atencdo Primaéria a Saude (APS), visto que esse nivel é a porta preferencial de
entrada para o sistema de saude, especialmente nos paises de baixa e média renda. Em diversos
paises de alta renda ha possibilidades de organizacao da atencéo primaria que fornecem acesso
completo de satde por profissionais capacitados e familiarizados com a cultura de surdos @,

Nesse contexto, a APS mostra-se como um campo importante para o desenvolvimento
de praticas de atencdo a saude voltadas para estes individuos, particularmente naquilo que tange

a circulagéo, participacio social e cidadania.®



No ambito da APS, considera-se a assisténcia pré-natal como um dos pilares nos
cuidados em salde. Estes servigos permitem as gestantes desenvolverem um menor nimero de
doencas, melhor crescimento intra-uterino de seus filhos, reducéo de complicagGes no parto e
puerpério, além da diminuicdo da mortalidade perinatal e infantil.® As mulheres surdas
experimentam desigualdades durante a gravidez e parto. Sdo frequentemente negligenciadas
nos servicos de saude, devido a falta de compreensdo de como melhor cuidar nas diferentes
necessidades de comunicagio. (")

Nessa perspectiva, justifica-se o interesse na realizacdo de estudos que compreendem a
assisténcia pré-natal com a populagéo surda, cujos resultados poderdo direcionar para a pratica
baseada em evidéncia no contexto da APS. Desse modo, o presente estudo teve como objetivo
investigar na literatura cientifica acerca da assisténcia a gestante surda no pré-natal no ambito

da atencdo primaria a saude.

METODO

Trata-se de um estudo do tipo revisdo integrativa da literatura. Para a construcdo da
revisao integrativa foram percorridas as seguintes etapas, a saber: 1) elaboracao da pergunta da
revisdo; 2) busca e selecdo dos estudos primarios; 3) extracdo de dados dos estudos; 4) avaliagdo
critica dos estudos primarios incluidos na revisdo; 5) sintese dos resultados da revisdo e 6)
apresentacéo dos resultados ®.

Para a construcdo da questdo de pesquisa, a estratégia PICO foi empregada. PICO
representa um acrénimo para Paciente, Intervencdo, Comparacao e "Outcomes”. A populacdo
(P) adotada foi pessoa com deficiéncia auditiva; a intervencao (), assisténcia no pré-natal;
desfecho (O) foi ambito da atencdo primaria. Nota-se que o componente C (comparacdo), nao
foi empregado devido ao tipo de revisdo. Em certos estudos, ndo é possivel delimitar todos os

elementos da estratégia.®



Assim, a questdo de pesquisa foi: “Como ¢ desenvolvida a assisténcia a gestante surda
no pré-natal no ambito da ateng@o primaria a saide?” A busca dos estudos foi realizada em
dezembro de 2019 e sem recorte temporal. A ndo delimitagdo de periodo é justificada em razéo
da limitacdo de estudos com essa populacéo.

A busca dos estudos foi realizada em dezembro de 2019 e sem recorte temporal. A ndo
delimitacéo de periodo € justificada em razdo da limitacdo de estudos com essa populacdo. Os
descritores estdo alocados no Medical Subject Headings (MeSH) e os Descritores em Ciéncias
da Saude DeCS e foram combinados conforme cada elemento da estratégia PICO. Destaca-se
que foi utilizado o operador booleano “AND” e “OR”. Realizou-se a seguinte estratégia de
busca, com utilizagdo dos descritores: “Pessoas com Deficiéncia Auditiva” OR “Surdez” AND
“Cuidado Pré-Natal”; "Persons With Hearing Impairments" OR "Deafness" AND "Prenatal
Care".

Realizou-se a busca nas seguintes bases de dados: Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online (MEDLINE), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Saude (LILACS) Scientific Electronic Library Online (SciELO) e SCOPUS. Foram
incluidos artigos publicados em portugués e inglés. Foram excluidos os artigos de revisdo,
estudo de caso, monografas, dissertacdes, teses, anais de eventos e artigos ndo disponiveis.

A preé-selecdo do artigo ocorreu por meio da leitura do titulo, resumo e descritores e a
selecdo dos artigos pela leitura na integra. Para a extracdo dos dados, foi utilizado um
instrumento, o qual é composto de itens relativos a identificacdo do artigo; caracteristicas
metodologicas e avaliacdo do rigor metodoldgico.

Para avaliar o nivel de evidéncia (NE) dos trabalhos foi empregada a categorizacéo que
classifica os estudos em seis niveis, sendo: | - Evidéncias resultantes da meta-analise de
maltiplos estudos clinicos controlados e randomizados; Il - Evidéncias obtidas e estudos

individuais com delineamento experimental; 11 - Evidéncias de estudos quase- experimentais;



IV - Evidéncias de estudos descritivos (ndo-experimentais) ou com abordagem qualitativa; V -
Evidéncias provenientes de relatos de caso ou de experiéncia e VI - Evidéncias baseadas em
opinides de especialistas. ©

A pesquisa gerou uma amostra de 264 estudos nas respectivas bases de dados e foram
excluidos 32 estudos duplicados. Apos a leitura por titulos e resumos, restaram 34 artigos.
Destes, 28 estudos foram artigos excluidos por critérios de sele¢do, sendo que 15 foram
excluidos por ndo responderem a questao norteadora da pesquisa, 01 estudo na lingua francesa
e na 01 lingua espanhola, 02 estudos do tipo reviséo e 09 estudos indisponiveis na integra. N&o
houve nenhuma exclusdo durante a leitura integra dos estudos, totalizando em 06 artigos.

A estratégia de busca e os critérios de exclusdo foram apresentadas no fluxograma
(Figura 1), conforme a recomendacdo das Principais Itens para Relatar Revisdes sistematicas e

Meta-anélises (PRISMA). 0



Figura 1 — Fluxograma do processo de selecdo dos estudos na revisdo integrativa. Redencéo-

CE, Brasil, 2020.
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RESULTADOS

Com relagdo a base de estudos, trés estudos estavam indexados na MEDLINE,
dois na SCOPUS e um na LILACS. Em relagdo aos meios de divulgacdo cientifica, observou-
se artigos periddicos nas areas do conhecimento; dois na area da enfermagem e medicina
familiar, um de pessoas com deficiéncia e um de obstetricia. Acerca dos paises que foram locais
das pesquisas, quatro estudos foram realizados nos Estados Unidos, um na Africa do Sul e um
no brasil. Referente ao idioma ouve predominancia de publicacdes no idioma inglés, com 5

estudos e em seguida portugués com um estudo. Referente ao ano de publicacdo, houve



recorréncia de anos de publicacdo, respectivamente: 2017 e 2018, com dois estudos e 2009,
2006 com um estudo cada. Quanto ao delineamento do estudo, 04 estudos do tipo transversal
qualitativo e dois estudos do tipo transversal quantitativo. Acerca do nivel de evidencia, todos
os estudos estava IV. A sintese dos artigos, quanto pais, ano, objetivo, principais achados e

nivel de evidéncia, encontra-se apresentado no quadro 1.

Quadro 1 — Sintese dos artigos incluidos na revisdo. Redencdo-CE, Brasil, 2020.
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DISCUSSAO

Os estudos obtidos retratam uma série de conhecimentos e percepgdes sobre a
assisténcia da surda na area do pré-natal. No presente estudo, evidenciou-se um predominio de
estudos realizados no Estados Unidos. Em paises desenvolvidos, ja existe uma normalizacao e
integracdo dos servicos direcionados a inclusdo das pessoas surdas. Nos Estados Unidos existe
uma proposicao de um modelo social de deficiéncia, que abrange as diversas barreiras fisicas,
sociais e atitudinais que se imp&em a participacdo efetiva dos individuos com deficiéncia na

sociedade 17,

No estudo com nove mulheres surdas, evidenciou-se que a assisténcia a gestante surda
na realidade brasileira é caracterizada por dificuldades no atendimento causada por barreiras de
comunicagdo com os profissionais de satde. S&o baseadas na pouca comunicagdo, além do uso
de terminologias técnicas que dificultam a compreensdo das mulheres Y . Anélogo a realidade
brasileira, o estudo realizado na cidade de Cabo Verde com 42 mulheres surdas retratou que a
comunicacdo foi um dos principais determinantes da falta de qualidade do atendimento. Cerca
de 38% dos participantes mencionaram barreiras de comunicacdo e falta de servigos de

interpretagdo 9.

Neste sentindo, os estudos demonstram que as barreiras de comunicagdo afetam
diretamente a procura dessa populacdo pela assisténcia na APS. Existem diversos obstaculos
que dificultam a construgdo do vinculo entre os profissionais da salde e os pacientes surdos,

tais como; inexisténcia de intérpretes nas unidades de salde, a ndo utilizacdo da lingua de sinais



pelos profissionais, assim como a impaciéncia e o despreparo profissional para acolher essa
clientela. Essas barreiras repercutem de forma psicossocial desses individuos ja que geram

sentimentos angustia, medo e desconforto (18,

Em relacdo a qualidade do atendimento, no estudo norte americano, apontou que as
mulheres surdas relataram menos consultas pré-natal e receberam menos informacdes de seus
médicos comparando as mulheres ouvintes. O estudo demonstrou-se que 97% das mulheres
ouvintes relataram ter nove ou mais consultas de pré-natal e mulheres surdas com 74%. A OMS
recomenda 0 minimo de oito contatos no pre-natal para reduzir a mortalidade perinatal e
melhorar a experiéncia de atendimento as mulheres. No Brasil, recomenda-se, no minimo, seis

consultas com acompanhamento intercalado entre médico e enfermeiro. (19 (12) (20)

Portanto, ha necessidade que os servicos de salde apliquem boas praticas no campo do
pré-natal para garantir uma experiéncia positiva conforme as necessidades de cada gestante. A
primeira consulta tem a funcdo de agregar um atendimento qualificado e humanizado, afim de

sensibilizar, nas gestantes, a importancia da continuidade e da adesdo da assisténcia pré-natal.

A auséncia adequada de consultas pode resultar em implicacdes direta nas mulheres
com menor nivel educacional. Essas poderao ir buscar informac6es dos cuidados de sua salde
em fontes ndo confiaveis e/ou leigos, por exemplo amigos, familiares ou da propria comunidade
surda. No estudos norte-americanos, observou-se 39% e 49,8% das mulheres surdas tinham, ja
no estudo africano 78% das mulheres possuiam entre a sétima e a décima segunda série. ?) (26)
(19- O nivel de conhecimento do surdo influencia diretamente no seu bem-estar. Individuos com
baixo nivel educacional possuem uma condicdo desfavoravel com relagcdo aos conhecimentos

de autocuidado, orientacdes preventivas e baixo acesso as informacdes de educacdo em salde

@)



Baseado nesse pensamento, deve-se implantar acdes educativas na APS almejando a
garantia de uma assisténcia integral, com criacdo de adaptacdes em satde para a lingua de sinais
e que seja culturalmente apropriada aos individuos surdos. Essas informagdes acessiveis e

culturalmente apropriadas também devem focar na promocdo e prevencdo do periodo gravidico

(21)

No estudo realizado com 645 mulheres surdas norte-americanas, distancia dos achados
anteriores, onde constatou-se que, embora as mulheres surdas possam ter algumas dificuldades
de comunicacdo durante o pré-natal, os resultados da maioria das complicacdes da gravidez e

neonatais sdo semelhantes da mulher ouvinte. @®

Observa-se que esses problemas com a gestante surda poderiam ser amenizados com a
existéncia de um intérprete de lingua de sinais nas unidades primarias de salde e capacitacdo
dos profissionais para atenderem as demandas de forma efetiva. Entender as razdes que afastam
essa populacdo das unidades de satde propde a reorganizacdo da APS e a escolha das estratégias

para acolhimento da gestante surda @V

Ressalta-se que as legislacdes norte americana e brasileira garantem os servigos de
intérprete de lingua de sinais nas consultas de pré-natal. As legislacdes destes paises incentivam
0 servico de saude publico e privado, desde o acolhimento a discutir as a¢des e 0s servicos de
saude sdo preferidos e apropriados para a configuracéo, complexidade e duracdo dos servicos,

por meio de recursos de tecnologia assistiva*® ?2),

Frente a isso, os estudos demonstraram que na realidade dos servigos, ndo existem
presenca de intérpretes de lingua de sinais. Em 2016 havia apenas cinco intérpretes na lingua
de sinais para atender os surdos na Africa do Sul. Destaca-se que em um estudo brasileiro com
121 surdos evidenciou que a auséncia de tradutores/intérpretes de LIBRAS ou acompanhantes

ouvintes foi responsavel por 63% das desisténcias na APS. Este fato torna-se preocupante, ja



que o estudo brasileiro evidenciou que 83% dos surdos informaram de ndo ter recebido

atendimento na APS por profissionais que dominassem a LIBRAS (% (18)

A auséncia de intérpretes torna ainda mais deficiente o atendimento dessas mulheres,
no qual pode resultar em erros em um atendimento clinico precario que podem levar a erros
médicos e uso de intervencbes médicas desnecessarias, que repercutem diretamente sobre o
cuidado na saude, no pré-natal, parto e pos-parto. Observou-se no estudo comparativo de
gestantes surdas e ouvintes um pequeno aumento do risco para a realizagdo parto cesareo que

pode estar relacionado a falta de servicos de intérpretes para surdos em clinicas e hospitais.®

Partindo desse pressuposto, foi demonstrado nos estudos que a presenca de uma terceira
pessoa, seja o interprete ou familiar durante as consultas do pré-natal geram desconforto no que
se refere a relacdo interpessoal paciente e profissional de saude. Como mostram os estudos, as
mulheres relatam constrangimento de se expor frente ao intérprete, sentimento de piedade e 0
risco de violar a privacidade e a confidencialidade. Destaca-se, que além da confidencialidade,

existe o risco da falta de poder de decisdo das aces do processo satide-doenca da gestante.?

as),

Evidenciou-se diante de estudos, que por auséncia de capacitacdo em pontos essenciais,
as condutas tomadas com as gestantes ndo acontecem de forma eficaz, causadas pelo
desconhecimento dos profissionais sobre no¢des lingua de sinais, a rapidez com que 0s
profissionais se expressavam oralmente, uso de méascaras pelos profissionais, posicionamento

adequado e expressdes faciais (1) (12,

Destaca-se que a leitura labial, é geralmente é ignorada pelos os profissionais da salde
e que pode gerar empecilhos no relacionamento com usuérios surdos. Estima-se que apenas

30% podem ser entendidas pela leitura labial. Fato este que poderia ser melhorado com uso de



mascara cirdrgica transparente que permita a leitura labial e facial, e assim promover

humanizac&o e o aumento da eficacia na comunicaco com as gestantes surdas ¢ 2,

Nesse sentido, deve ocorrer para os profissionais de saude a capacitacdo inicial e
continuada em linguagem de sinais, meio de comunicagdo ndo verbais e uso de tecnologias
assistiva para os profissionais, consolida-se como um fator indispensavel para que assisténcia

integral a satde no pré-natal prestada na APS.

Na literatura j& existem exemplos de tecnologias assistivas que podem ser utilizadas
com os individuos surdos para a promocdo de sua saude e que contribuem ao acesso a
informacGes. Constatou-se em um estudo de revisdo, o total de 19 estudos sobre tecnologias
para educacdo em salde com os surdos. Foram encontradas diversas tecnologias: videos
educativos, materiais impressos e computacionais. ?¥ E vital que hospitais e prestadores de
cuidados de saude fornecam opcdes de comunicacdo adequadas e apropriadas para garantir o

melhor atendimento possivel a individuos surdos. %)

Outro ponto que merece énfase é a atuacdo da equipe de enfermagem no atendimento
das mulheres surdas. Conforme os estudos as experiéncias pela as gestantes surdas foram
vivenciadas de forma negativa. O relato das mulheres enfatizou o pouco contato com a equipe
de enfermagem durante a gestacdo, impaciéncia ou pareciam excessivamente sobrecarregados
pelo tempo extra necessario para o processo de interpretacdo para facilitar o atendimento e a

relacio de poder exercida pelo profissional, quando se dirige & mulher com descaso. 9 (13)

Chama-se atencdo desse dado, pois o profissional da enfermagem tem como base de sua
formacdo profissional o acolhimento e vinculo, que é a esséncia do trabalho humanizado do
enfermeiro. O enfermeiro é um dos profissionais que geralmente perpassa mais tempo de
atendimento de pré-natal, por ser mais atuante nas estratégias de promoc&o a saude, importancia

do pré-natal, da amamentac&o e da vacinagéo. 9



Portanto a realizacdo do pré-natal constitui-se como um ciclo fundamental na prevencéo
e/ou deteccdo de doencas, tanto maternas como fetais, além de promover experiéncias e
conhecimentos do processo de gestacdo Conforme a OMS , em suas recomendacfes sobre
cuidados pré-natais para uma experiéncia positiva, as mulheres tem de ter experiéncias positivas
durante os cuidados pré-natais e o parto para constituir a base de uma maternidade saudavel.
(19 29 Esta revisdo de literatura apresentou as seguintes limitagdes: nimero reduzido de

publicacbes na amostra, pouca diversidade dos paises de estudos e a restri¢do de idiomas.
CONCLUSAO

A analise dos estudos desta revisdo apontou gque as gestantes surdas vivenciam durante
0 seu pré-natal diversos problemas que impactaram negativamente a sua gestacdo, a saber: a
dificuldade de comunicacdo com os profissionais, auséncia de interpretes, o baixo
conhecimento do processo salde-doenca, materiais adaptados e do comportamento da equipe

profissional.

Além disso, os estudos destacaram que pessoas surdas apresentam condi¢fes de satde
e sociais inferiores em relacdo as ouvintes e que estes fatores prejudicam o acesso dos servicos
de salde e da incluséo do surdo. A problemética na humanizacéao da relacdo do profissional da
salde e gestante surda foi destacado pelos artigos revisados como empecilho para um
atendimento privativo e ético, em virtude da presenca de um acompanhante ou tradutor nas
consultas do pré-natal. Uma atencdo pré-natal de qualidade e humanizada € fundamental para

a saude, haja visto, que se torna necessario compreender a mulher surda em sua totalidade.

Observou-se uma escassez de estudos envolvendo a analise dos servicos de saude
pela mulher surda no periodo pré-natal, o que demonstra a necessidade de maiores investigagdoes

a fim de produzir conhecimento sobre essa populacéo. As percepgdes das surdas em relacéo a



sua assisténcia durante o seu pré-natal constituem-se de dados indispensaveis para a sua

inclusdo social.
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