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RESUMO

A participacdo popular no ambito da politica publica de salde foi um grande avanco na efetivacdo do Sistema
Unico de Salde — SUS. Trata-se de um grande mecanismo de transformagio da sociedade contemporanea que
possibilitou a criacdo de espacos deliberativos para que de fato o controle social possa ser efetivado. Dessa forma,
0 presente artigo tem por objetivo compreender o controle social na politica pablica de salide enquanto mecanismo
de transformac&o da cultura politica participativa dos usuérios. Para isso, realizou-se um estudo bibliogréafico a
partir de informac@es e conceitos de estudiosos que discutem a tematica, materializando, assim, um estudo fruto
de uma anélise critica. Destaco, o estudo realizado a partir de informagdes e conceitos de estudiosos que discutem
a temaética, tais como: SPOSATI; LOBO; ROLIM; CRUZ; SAMPAIO; CORREIA; SATRALEN et al, que
apresentam suas discussdes que nesse trabalho procurei referenciar. Para uma maior compreensao do leitor, o
artigo foi desenvolvido por meio de topicos que retratam todo a discussdo do trabalho. A principio, é apresentada
a compreensdo acerca do controle social enquanto diretriz do Sistema Unico de Salide; em seguida, esclarece-se
como se constituem os conselhos e conferéncias, apresentando dados e informagdes que auxiliam em sua
compreensdo; por fim, apontam-se elementos para a discusséo desta pesquisa, buscando entender como o controle
social em sua efetivacéo se constitui enquanto mecanismo de transformacéo para a populagéo.
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ABSTRACT

Popular participation in the scope of public health policy was a major advance in the implementation of the Unified
Health System - SUS. It is a great mechanism for the transformation of contemporary society that made it possible
to create deliberative spaces so that, in fact, social control can be effective. Thus, this article aims to understand
social control in public health policy as a mechanism for transforming the participatory political culture of users.
For this, a bibliographic study was carried out based on information and concepts from scholars who discuss the
theme, thus materializing a study resulting from a critical analysis. For a better understanding of the reader, the
article was developed through topics that portray the entire discussion of the work. At first, the understanding
about social control is presented as a guideline of the Unified Health System; then, it clarifies how councils and
conferences are constituted, presenting data and information that help in their understanding; finally, elements are
pointed out for the discussion of this research, seeking to understand how social control in its effectiveness is
constituted as a transformation mechanism for the population.
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1 INTRODUCAO

Os conselhos de direitos sdo 6rgédos colegiados paritarios e deliberativos que devem, por
meio dos seus representantes, participar da gestdo publica. No caso do conselho de salde, este
deve fazer parte de cada esfera de governo, compondo as estruturas das secretarias municipais,
estaduais e federais. Dessa forma, a populagéo tem esse espaco garantido pela legislagdo como
uma das formas de contribuir, elaborar e fiscalizar, juntamente com a gestdo publica, como esta
sendo desenvolvida a politica de satde, por meio dos representantes que escolheram como
conselheiros.

E importante frisar que a inquietacio acerca desta tematica se iniciou com a busca pela
compreensdo de como se da a participacao da populacdo na execucao das politicas publicas de
salde, tendo em vista que 0s usuarios possuem um papel importantissimo no processo de
fiscalizacdo dos servicos ofertados pela salde e demais politicas setoriais. J& que, atualmente
atuo enquanto conselheira de um dos conselhos de direito, sendo ele o Conselho da Crianca e
do Adolescente de Pacajus, portanto minha aproximacdo com relacdo ao controle social
emergiu desde que passei a compor este conselho. Destaco ainda, que enquanto assistente social
por formacdo busquei sempre compreender como se da esse processo de empoderamento da
populacdo, sobretudo no que diz respeito a sua participacdo nos conselhos de direitos. Sendo
assim, propde-se entender quais Sa0 0S espacos e mecanismos que 0s usuarios dessa politica
publica possuem para de fato exercerem o seu direito enquanto cidadaos.

Dessa forma, destaca-se que a participacdo popular no SUS é uma das maiores
conquistas que a sociedade civil ja adquiriu. As conferéncias e conselhos de salde sdo espacos
constituidos por meio da participacdo direta da populacdo, compondo assim um ambiente
democratico, em que os usudrios, profissionais, representantes de entidades filantrdpicas e
sociedade civil podem discutir politicas publicas, bem como a execucdo e fiscalizacdo dos
servigos ofertados.

Assim, compreende-se que o controle social foi um grande avanco nos anos 80,
profundamente marcado pela participacdo popular que, por sua vez, foi I6cus para a criagdo do

conselho de saude, constituindo uma representacdo popular e de controle do Estado.

O controle social é, na histéria de democratizacdo das politicas de sadude, um dos
campos que construiu visibilidade aos movimentos de salde, quer pela dendincia das
“auséncias e omissdes” dos servicos instalados, quer pela luta em construir um espaco
regular para o exercicio do controle nos servicos e nas burocracias da gestao da satde.
Foi uma experiéncia marcante, no inicio da década de 80, a de criar os conselhos de
salide enquanto representagdo popular no controle do Estado (SPOSATI; LOBO,
1992, p. 366).



Haja visto o que fora mencionada anteriormente, cabe trazer o conceito de controle
social, na qual apresento a defini¢dao que o autor RAMALHO considera que “acao de individuos
ou grupo de individuos no ambito de estruturas de conselhos ou colegiados formalmente
constituidos com a finalidade de exercer o controle ascendente das agdes do Estado”
(RAMALHO, 2005, p.11).

Menciono ainda, que antes mesmo de termos o controle social propriamente dito
assegurado na legislacao, ocorreram grandes mobilizacGes sociais frente ao projeto politico que
se instaurava. Na saude ndo foi diferente, j& que a participacdo popular ganhou forcas na década
de 80, que foi marcada por movimentos sociais que posteriormente deu bases para o projeto da

reforma sanitaria. Assim,

no Brasil, o referencial para a construcdo da participacdo social na salde teve
influéncia do debate e da conjuntura internacional. Entretanto, as experiéncias e
contexto interno conferiram particularidades as propostas que foram implementadas.
A década de 80 é marcada néo s pela queda do regime militar, mas pela efervescéncia
dos movimentos sociais, tais como o movimento estudantil, o de mulheres, o de
moradores, bem como as experiéncias das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) e
0 posicionamento de entidades de representacdo de profissionais liberais, como a
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e a Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI)
pelas liberdades democréticas, que exigiam a redemocratizacdo do Estado. Em
consonéncia com isso, 0 movimento em prol de sistemas nacionais e publicos de satde
se organizou no Brasil em torno do projeto politica da reforma sanitaria, constituindo
pela Reforma Sanitaria (COSTA, VIEIRA, 2013, p. 240).

Nesse sentido, a implementacdo do Sistema Unico de Saude foi uma das grandes
conquistas que se pode elencar da sociedade brasileira, fruto de grandes lutas e mobiliza¢des
sociais em prol de garantir um sistema de satde gratuito e universal para todos. Foi exatamente
por meio de um cenario politico de grandes mobilizaces sociais que se efetivou em 1988 a
Constituicdo Federal Brasileira, que institui o tripé da seguridade social e reconhece a salude
como um direito universal. Posteriormente, em 1990, foi promulgada a lei n°® 8080 que institui
o Sistema Unico de Satde — SUS (BRASIL, 1990a).

Diante do exposto, considera-se que esta pesquisa, a partir dos estudos que a
fundamentam, podera contribuir com a discussdo acerca da tematica, tendo, portanto, sua
relevancia social, pois auxiliaré o leitor no sentido de sensibilizar suas condutas para que assim
possa de fato exercer o seu poder enquanto cidaddo, buscando se engajar nas acOes
desenvolvidas pelo conselho de salude e demais conselhos de direitos.

A partir do exposto, o presente estudo tem como objetivo analisar o Controle Social na

Saude como mecanismo de transformacdo da cultura politica participativa dos usuérios,



buscando compreender como se da essa atuagdo do controle social, que se configura como uma
diretriz do Sistema Unico de Satde — SUS.

2 RESULTADOS E DISCUSSAO

2.1 O CONTROLE SOCIAL COMO DIRETRIZ DO SISTEMA UNICO DE SAUDE

Destaco que a participacdo popular € um dos grandes mecanismos que a sociedade pode
ter em prol de acompanhar, intervir, monitorar e fiscalizar as agdes e servigos ofertados no
ambito da politica publica de satde. O controle social, assim, esta para além de fiscalizar e
monitorar essas acdes e servi¢os, mas também assume o seu viés politico participativo, desde a

formulacdo de politicas publicas as tomadas de decisdes.

Embora o termo controle social seja 0 mais utilizado, consideramos que se trata de
um reducionismo, uma vez que este ndo traduz a amplitude do direito assegurado pela
nova Constituicdo Federal de 1988, que permite ndo s6 o controle e a fiscaliza¢do
permanente da aplicacdo de recursos publicos. Este também se manifesta através da
acdo, onde cidaddos e politicos ttm um papel social a desempenhar atraves da
execucao de suas funcbes, ou ainda através da proposi¢do, onde cidaddos participam
da formulacdo de politicas, intervindo em decisGes e orientando a Administracdo
Publica quanto as melhores medidas a serem adotadas com objetivo de atender aos
legitimos interesses publicos (ROLIM; CRUZ; SAMPAIO, 2013, p. 141).

Sabe-se que o controle social é uma ferramenta que pode nos ajudar a reivindicar uma
salde publica de qualidade e é por meio das instancias representativas que podemos exercer
esse direito enquanto cidad3os, fazendo valer de fato o controle social. E bem verdade que
outros espacos podem ser considerados como instancias possiveis para exercer o controle
social, como, por exemplo, os seminarios, ouvidorias, capacitacdes, entre outros onde a
participacdo popular deve ser garantida, fazendo com que 0s nossos direitos sejam de fato
efetivados.

O controle social, além de ser uma diretriz, também se configura como um principio no
SUS, no qual exercer a participacao popular enquanto direito do cidadao est4 regulamentada na
Lei n® 8142 de 1990. Assim, destrincham-se as formas de participacdo, formalizando as
instancias colegiadas deliberativas, sendo elas: Conferéncias em Saude e os Conselhos de
Saulde. Essas constituem um férum colegiado cujos conceitos serdo abordados detalhadamente.

Assim,



O controle social tem que ser tratado como eixo de qualquer proposta de
descentralizagdo do SUS, pois € isto que o arcabouco legal preconiza. E, mediante as
transformacdes em curso na relacdo entre Estado e sociedade, com a criacdo de canais
de participacéo institucionalizados — que podem se constituir em espagos de mudanca
da gestdo da ‘coisa publica’ —, abre-se a possibilidade de que o controle da sociedade
sobre a esfera publica, ou seja, o controle social sobre o que é de todos, se efetive
(CORREIA, 2000, p. 85).

Dessa forma, a efetivacdo desses espacos de participacdo da sociedade configura uma
grande ferramenta que possibilita a sociedade acompanhar a gestao da politica pablica. Desse
modo, ocorre de fato o que se preconiza no SUS, esse acompanhamento proximo da execucdo
e formulacdo de politicas publicas. No entanto, € importante mencionar que dificilmente
ocorrera a efetivacdo concreta do controle social quando a sociedade e tampouco 0 governo ndo
sdo evoluidos no sentido de garantir os direitos sociais. Deve, portanto, a todo momento, a

sociedade fortalecer cada vez mais a participagao popular nos espacos de controle social.

2.2 CONSELHOS E CONFERENCIAS EM SAUDE

Os conselhos de direitos sd@o uma forma da comunidade participar da gestdo publica.
Trata-se de 6rgdos permanentes, paritarios e deliberativos que formulam, supervisionam,
avaliam, fiscalizam e propdem politicas publicas. Assim como na politica de saude tem o
conselho, as demais politicas pablicas também tém seus conselhos.

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, a participacdo popular foi um dos
grandes avancos que se pode considerar apOs a efetivacdo dessa legislacdo, sendo
regulamentada pela Lei n® 8142/90 que define e estabelece as funcionalidades dos Conselhos e
Conferéncias no rol da politica de saude e dispde da participacdo da comunidade na gestdo do
Sistema Unico de Saude — SUS.

Assim, reconhece-se que essas instancias colegiadas tém carater permanente, sendo que
as Conferéncias acontecem a cada 04 (quatro) anos e os conselhos sdo 6rgdos permanentes e
deliberativos. Vale destacar que essas instancias sdo compostas por representacGes da
sociedade/usuarios com o equivalente a 50 (cinquenta) por cento do percentual e os demais se
dividem em 25 (vinte e cinco) por cento de profissionais da saude e 25 (vinte e cinco) por cento
de representantes do governo ou prestadores de servico.

Nesse sentido, é importante mencionar que a participacdo dos usuarios deve ser
garantida nesses espacos, sendo paritaria e devendo ser respeitada fielmente, para que de fato

se exerca o controle social. Os Conselhos e Conferéncias possuem seu regimento e normas



proprias para que assim possam deliberar as a¢des que os conselheiros discutirem em pauta das
reunides.

O Fundo Nacional de Saude é provido dos recursos oriundos da seguridade social,
conforme prevé a constituicdo federal de 1988. Diante disso, cabe reconhecer que existem
alguns percalgos que os municipios, estados e o Distrito Federal devem vencer para que de fato
0 recurso possa ser garantido. O artigo 4 da Lei n® 8142/90 descreve esses critérios, tais como:

Art. 4° Para receberem os recursos, de que trata o art. 3° desta lei, os Municipios, 0s
Estados e o Distrito Federal deverdo contar com:

| - Fundo de Saude;

I1 - Conselho de Salde, com composicao paritaria de acordo com o Decreto n°® 99.438,
de 7 de agosto de 1990;

I11 - plano de salde;

IV - relatérios de gestdo que permitam o controle de que trata o § 4° do art. 33 da Lei
n° 8.080, de 19 de setembro de 1990;

V - contrapartida de recursos para a salde no respectivo orcamento;

VI - Comissdo de elaboracdo do Plano de Carreira, Cargos e Salérios (PCCS), previsto
0 prazo de dois anos para sua implantagéo.

Paragrafo Unico. O ndo atendimento pelos Municipios, ou pelos Estados, ou pelo
Distrito Federal, dos requisitos estabelecidos neste artigo, implicara em que os
recursos concernentes sejam administrados, respectivamente, pelos Estados ou pela
Unido (BRASIL, 1990b).

Percebe-se 0 quanto é importante o papel do conselho de satde, sendo um dos critérios
até mesmo para receber recursos, ou seja, seu papel esta para além de fiscalizar a execucdo da
politica, mas é também de propor politicas publicas que possam de fato atender a demanda dos
USUArios.

A atuacdo do conselho em salde se constitui “na formulacgéo de estratégias e no controle
da execucdo da politica de saude, inclusive nos aspectos econémicos e financeiros. O conselho
analisa e aprova o plano de satde. Analisa e aprova o relatorio de gestéo. Informa a sociedade
sobre a sua atuacdo” (BRASIL, 2013, p. 8).

Portanto, é necessario reconhecer que o conselho de sadde vai muito além de fiscalizar,
como muitos ainda consideram. Considerar o quanto é importante o papel dos conselhos e
conferéncias ainda € algo que muitos gestores precisam assegurar, assim como dar condicGes
para que de fato os conselheiros possam exercer 0 que esta previsto. Sem duvida é um dos
grandes desafios para os conselheiros, seja na esfera municipal, estadual e federal. Por esse

motivo que,

A instituicdo dos Conselhos de Salde como 6rgdos de controle social e gestdo
participativa é fruto da mobilizacdo de profissionais de saude e de setores da sociedade
civil, mas, na maioria dos municipios, sua implantagdo resultou de uma politica de
inducdo do Ministério da Salde, condicionando o repasse de recursos federais a



criacdo do Conselho Municipal de Satde. Esse processo resultou em conselhos muito
heterogéneos, desde conselhos apenas cartoriais a conselhos que efetivamente
fiscalizam os gestores do SUS (STRALEN et al., 2006, p. 623).

Dessa forma, conforme expdem os autores, a implementacdo do conselho de salde néo
pode ser pensada apenas pelo fato de ser um dos critérios para receber recursos. Nao adianta ter
um conselho e nao oferecer condicdes favoraveis, desde a estrutura até mesmo a autonomia que
essa instancia deve ter, garantindo que de fato o conselho possa deliberar suas decisdes a serem

cumpridas pela esfera governamental, dando total importancia a esse espago colegiado.

2.3 0 CONTROLE SOCIAL E O EMPODERAMENTO DA POPULACAO

O projeto politico democratizante constitui um dos grandes mecanismos que a sociedade
pode elencar como conquista dos movimentos sociais. Sem sombra de dividas, € necessario
cotidianamente fortalecer esse projeto politico de direitos para que de fato seja estabelecida
uma sociedade mais justa e com consciéncia politica, buscando sempre a efetivacdo dos seus
direitos sociais.

Como jé citado, o controle social é o0 mecanismo fundante para que a sociedade possa
exercer 0s seus direitos com cidadania, acompanhando a execucdo dos servicos prestados aos

usudrios. Nesse sentido, as instancias colegiadas tém o seu carater politico democratico.

[...] Nessa visdo, a sociedade civil é chamada a atuar com papel complementar a
atuacdo do Estado minimo, operando, de forma despolitizada, por interesses
individuais, corporativos e setoriais. [...] possuem o papel politico de fortalecer o
processo democratico por meio de préaticas politicas que ampliam a participagdo da
sociedade e seu poder de decisdo politica, na perspectiva da transformagdo social, ou
seja, da hegemonia do poder politico pelas classes subalternas (MATOS; FERREIRA,
2015, p. 77).

Com o surgimento de movimentos sociais e de grandes lutas sociais, a sociedade
brasileira vivenciou um processo de democratizacdo em meio as conquistas dos direitos sociais.
Esse foi 0 contexto social que serviu de base para a realizagdo da 82 Conferéncia Nacional em
Salde, que deu inicio a um conjunto de lutas sociais, sobretudo na garantia de assegurar 0s

orgaos colegiados, emergindo assim o controle social:

A necessidade da participacdo social foi apresentada pelo Movimento da Reforma
Sanitaria, no conjunto das lutas contra a privatizacdo da medicina previdenciaria e a
regulacdo da salde pelo mercado, pondo em discussdo a tendéncia hegemonica de
prestacdo de assisténcia médica como fonte de lucro. As lutas da salde articuladas a
redemocratizacdo do pais foram o tema da 82 Conferéncia Nacional de Salde que teve
como marca “Democracia é Saide” e foi aberta a participacao de trabalhadores e da



populagdo pela primeira vez na histéria das conferéncias de salde (BRAVO;
CORREIA, 2012, p. 128).

E bem verdade que muitas das conquistas na area da satide, sobretudo acerca do SUS,
foram conquistas que estiveram elencadas na 8 Conferéncia Nacional de Saude, marco que
proporcionou grandes mudancas na politica publica de salde que posteriormente passou a
integrar a seguridade social.

No entanto, mesmo diante de todas essas conquistas e com a regulamentacdo das
instancias colegiadas, vale mencionar que ainda ha muito o que se alcancar. Cada vez mais
encontramos conselhos fragilizados e muitas vezes sem a autonomia devida, como se apresenta
na legislagéo.

Inimeros sdo os percalgos que os conselheiros enfrentam no rol da execucédo das suas
atribuicoes, desde condicOes fisicas, no quesito da estrutura de salas, espacos que possam
receber os conselheiros, bem como a sociedade. Além disso, sabemos que muitas vezes falta
garantir a educagdo permanente do controle social, pois 0s gestores nem sempre tém a
sensibilidade de reconhecer que os conselheiros devem ser capacitados para que entdo possam
acompanhar e até propor politicas publicas no ambito da saude.

A formacdo continuada dos conselheiros é de total relevancia para que assim possam
intervir e reconhecer o seu papel na sociedade. Sabemos que muitos séo os desafios que muitos
conselhos enfrentam cotidianamente e isso sem sombra de ddvida impacta na sociedade como
um todo, comprometendo assim a execucdo do controle social e progressivamente o
empoderamento da sociedade.

A sociedade hoje conta ndo somente com os conselhos e conferéncias, mas também com
o0 portal da transparéncia, com 0 acompanhamento das atividades desenvolvidas nas esferas do
governo, midias sociais e outros canais que sdo vinculados a execucao das politicas publicas.
Porém, até hoje pouco se fala nesses mecanismos. E preciso uma maior divulgacio para que de
fato consigamos uma sociedade mais critica, que tenha consciéncia do seu papel cidadao e que
de fato assuma um posicionamento critico politico e democratizado.

N&o se pode deixar de considerar que o controle social efetivo na sociedade conta com
0 engajamento da sociedade e dos usurios e se assume, assim, um mecanismo de transformacéo
politica. E por esse motivo que ndo é de interesse do Estado investir cada vez mais em politicas
publicas que englobam o controle social.

Quanto menos a sociedade se engaja nesses espacos, mais favoravel fica para os gestores
das politicas publicas. Ainda hd muito que avancar e a sociedade precisa ter consciéncia e

empoderamento diante dos mecanismos que hoje temos e que foram frutos de grandes



movimentos e lutas sociais, pois, somente quando a sociedade entender que temos o poder
diante do Estado € que de fato ocorrera uma transformag&o social e politica.

E necessario reconhecer que o controle social pode ser sim um caminho para que se
alcance essa transformacao, contribuindo para o empoderamento da sociedade. No entanto, é
preciso que essas instancias colegiadas de fato assumam a sua autonomia diante de suas
deliberacdes, bem como o alcance de todos os desafios que os conselheiros vivenciam

cotidianamente.

3 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o exposto, destaca-se que mesmo com todas as legislacdes que se
efetivam na sociedade, regularizando o controle social, hd muito que se avangar. As pessoas,
na sociedade em geral, ainda ndo reconhecem e assumem de fato o seu poder enquanto
cidadaos, pois deveriam encontrar no controle social um caminho para exercer o seu poder no
intuito de propor, avaliar e monitorar a execucao de politicas publicas.

Observam-se grandes conquistas ap6s a 8% Conferéncia em Salde, principalmente no
que diz respeito a efetivacdo do controle social. No entanto, sabe-se que ainda ha muito que se
melhorar, pois a sociedade ndo faz jus efetivamente a esse direito. Muitas vezes, quer
reconhecer os conselhos de direitos que se tem na sociedade, e isso sem duavidas dificulta
bastante o trabalho dos conselheiros.

Outro ponto que vale mencionar é a precarizacdo dos espacos deliberativos que muitas
vezes ndo é de interesse da gestdo investir. O que se encontra sdo conselhos que sequer tém um
local especifico para os conselheiros atuarem de forma efetiva, com acdes que promovam a
participacdo cada vez maior da sociedade.

A falta de investimento desses espacos deliberativos muito afeta na atuacdo dos
conselheiros, que encontram inimeros desafios no rol das suas atribui¢fes. Nao ter um fundo
de recursos especificos impacta profundamente na sociedade. Muitas vezes esses conselhos ndo
conseguem exercer sua autonomia, conforme propde a legislacao.

Por fim, destaca-se que em meio a tantos desafios, ainda € possivel acreditar e investir
cada vez mais nessas instancias deliberativas. E importante ressaltar que é por meio da
participacdo comunitaria nesses espagos que se constitui o empoderamento da populacéo, no

intuito de propor melhorias na execucéao da politica publica.



10

Portanto, o caminho é engajar a populagdo nas conferéncias e conselhos, para que,
assim, seja construida uma sociedade mais justa e igualitaria, buscando propor melhorias nas
acoes e servicos ofertados pelas politicas publicas. Porém, para isso, € preciso que os individuos
reconhecam o seu poder enquanto cidad&os e sujeitos de direito.

No que tange a elaboracdo deste estudo, foi realizado uma pesquisa bibliografica que
possibilitou uma compreensdo maior acerca da tematica, por meio de estudos ja foram
realizados. No entanto, houve algumas limitagdes no processo de construcdo deste trabalho,
sobretudo no que diz respeito a busca de material bibliografico que pudesse contribuir na
discusséao desta pesquisa, bem como, o tempo destinado a elaboragéo da mesma.

Destaco que é de profunda relevancia social que outros estudos possam ser realizados,
sobretudo no que diz respeito a participacdo da comunidade nos espacos deliberativos. Este,
sem duvida, € um assunto que ainda precisa ser disseminado cotidianamente na sociedade

brasileira, para que assim possa alcangar mais cidad&os.
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