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RESUMO

O presente projeto pretende pesquisar quanto ao uso das Redes Sociais no ambiente académico
por parte dos prdprios estudantes, visto que o uso de tais tecnologias € cada vez mais crescente
em nosso meio e se faz presente em diversos contextos sociais. Além disso as proprias
instituicGes de ensino superior apontam para a relevancia do uso das Tecnologias de Informacéo
e Comunicagdo (TICS) como uma ferramenta de auxilio aos estudantes. Dessa forma o projeto
busca analisar como as redes sociais influenciam no desempenho dos/as estudantes do curso de
Bacharelado em Humanidades com ingresso em 2018.2 na Universidade da Lusofonia Afro-
Brasileira (UNILAB-CE). Para isso é necessario uma pesquisa de campo, no caso a institui¢ao
UNILAB, para descrever os usos das redes sociais nas atividades académicas desses estudantes,
verificar as percepcBes dos/as estudantes sobre seu desempenho académico na sua trajetoria no
curso, identificar os beneficios que os usos das redes sociais podem trazer para o desempenho
académico na percepcao desses estudantes e entender os prejuizos que o uso das redes sociais
pode trazer para 0 desempenho desses discentes a partir das percepgdes destes. Para isso a
abordagem metodoldgica usada seré qualitativa, pois, visto que as ferramentas serdo voltadas
para a interacdo, a observacao, a analise dos significados desses usos. Além disso, havera uma
aproximacdo direta entre pesquisadora/estudantes pois o seu delineamento sera o da pesquisa
participante, onde sera formado um “grupo pesquisador” com estudantes que voluntariamente
desejem participar mais ativa e diretamente do processo de pesquisa. Através disso, busca-se
uma forma mais contextualizada e reflexiva das informacdes sobre o problema de pesquisa

deste projeto.

Palavras-chave: Redes Sociais, Estudantes, Ensino Superior, Desempenho Académico e
UNILABI/CE.
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1 PROBLEMATIZACAO

Segundo Andrade (2017), na passagem do século XX para o seculo XXI, as inovagdes
tecnoldgicas ganharam forca, em especifico, com as criacfes de aparelhos eletrbnicos como: a
televisdo, o celular, o computador e outros. Estes foram difundidos até os dias de hoje sempre
trazendo novas atualizagdes, por isso, o foco desta pesquisa € o uso dos aparelhos eletrénicos
como celulares, por meio dos quais se realiza 0 acesso as redes sociais.

Primeiramente, busca-se as definigdes dos conceitos de redes sociais, que entendemos
como algo que liga um grupo de pessoas, € uma certa interacdo entre varios individuos ao
mesmo tempo. Ou seja, na era digital em que vivemos é bastante comum o uso dessa ferramenta
até mesmo para beneficios de varios estudantes, pois essa forma de comunicacdo pode
contribuir para o aprendizado, através da troca de informacdes.

Dessa forma este projeto de pesquisa serd sobre como o0 uso das redes sociais
influenciam no desempenho académico dos/as estudantes com ingresso 2018.2 do curso de
Bacharelado em Humanidades da UNILAB/CE?

Nesse sentido, essa pesquisa sera voltada para a andlise dos usos das redes sociais
pelos/as alunos/as do curso do Bacharelado em Humanidades da Universidade Internacional da
Integracdo da lusofonia Afro-Brasileira - UNILAB, uma universidade publica localizada em
trés campos no interior do estado do Ceara e em um na Bahia.

Essa instituicdo de ensino superior idealizada e inaugurada em 2010 pelo presidente
atuante da época, Luiz Inécio lula da silva, no municipio de Redencdo, Ceara, que, segundo 0
site da cidade “localiza-se a uma altitude de 88 metros acima do nivel do mar e a 55 km de
distancia de fortaleza. Faz parte do polo serra de Guaramiranga. 0 municipio recebe esse nome
por ter sido a primeira cidade brasileira a libertar todos os seus escravos.”!

Essa instituicdo veio com o intuito principal de proporcionar uma formagdo em
graduacdo para jovens e adultos dos diferentes povos luséfonos, porém também trouxe para
esses municipios incrementos em outras areas, como nas areas de comércio, hotelarias, etc. Pois
muitos estudantes de fora, de outras cidades e paises, vém morar nas proximidades dos campus
dessa instituicdo, dessa forma trazendo mais habitantes para 0s municipios e movimentando a
economia dos mesmos e suas interagdes socioculturais.

Neste contexto serdo pesquisados/as os/as estudantes brasileiros/as (entre os quais

tambeém quilombolas e indigenas) e de diferentes nacionalidades, pois esta instituicdo faz parte

! Disponivel em: https://www.redencao.ce.gov.br/omunicipio.php acesso em 30 de margo de 2019.
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da CPLP (Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa). Assim serdo participantes dessa
pesquisa estudantes de Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique, Sdo Tomé e
Principe e Timor Leste.

Segundo dados da instituicio UNILAB atualmente no curso de Bacharelado em
Humanidades s&o 713 estudantes e sdo divididos em 408 ou 57,22% de alunos brasileiros pelo
SISU, alunos estrangeiros sdo 109 ou 15,29% e quilombolas ou indigenas s&o 22 ou 3,09%.
Além de transferidos, portador de diploma e reopg&o.?

No que se refere as redes sociais online, desde 1997, a era digital difundiu-se
mundialmente entre nos, a partir dessa época foi revolucionario poder trocar mensagens com
parentes que moram longe ou fazer qualquer outra coisa com essa ferramenta de comodidade e
rapidez, que hoje serve, sobretudo, para comunicacdo e compartilhar informacdes, neste caso
as informacg6es sobre o curso (DIAS, BITTENCOURT, SILVA, BITTENCOURT, DIAS,
2012).

Como podemos perceber as Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo séo inseridas
cada vez mais cedo na vida das pessoas hoje em dia. Logo, as redes sociais também estdo
disseminadas e constituem nosso meio social. Hoje, parte significativa da populacdo tem uma
conta no Facebook ou no WhatsApp, onde € possivel trocar informacgdes sobre o cotidiano
pessoal das pessoas, ou qualquer outro assunto.

Outro ponto que merece analise sdo as Fake News ou noticia falsa, que hoje tem
influenciado cada vez mais as pessoas, ja que as redes sociais em questdo, sdo usadas pela
maioria dos estudantes, onde estes tém acesso e compartilham muitas vezes essas informacdes
acreditando fielmente na veracidade dessas informacgdes. Dessa forma criando uma espécie de
bolha, onde se privam com pessoas que pensam da mesma forma e compartilham as mesmas
coisas.

A importancia de analisar essa tematica € apontar como as redes sociais influenciam no
ensino/aprendizagem dos/as discentes do ensino superior, ao se considerar 0 aumento do seu
uso em nosso cotidiano, pois € comum, por exemplo, os/as discentes em sala de aula acessarem
suas redes sociais. Ja que as universidades nao sdo como as escolas publicas que usam da lei

2.246-A3 e proibem a prética dentro da sala de aula.

2 Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNTkzZjY2MWQtNjMzNSO00MjkzLWI4YTAtOGJj Y2NmNjdmNzI1li
widCI61jkwMjlIkZGNILWEMMTItNDJiZS04MDM3LTU4MzEzZTRkYZzVKMSJ9 acesso em 24 de julho de
2019.

3 PROJETO DE LEI N.° 2.246-A, DE 2007 (Do Sr. Pompeo de Mattos) Veda o uso de telefones celulares nas
escolas publicas de todo o pais; tendo parecer da Comissao de Educacdo e Cultura, pela aprovacédo deste e dos de
n° 2.547/07 e 3.486/08, apensados, com substitutivo (relatora: DEP. ANGELA PORTELA).
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNTkzZjY2MWQtNjMzNS00MjkzLWI4YTAtOGJjY2NmNjdmNzI1IiwidCI6IjkwMjlkZGNlLWFmMTItNDJiZS04MDM3LTU4MzEzZTRkYzVkMSJ9

Outro aspecto deste projeto é de também verificar como os usos das redes sociais,
através do seu dinamismo, podem ajudar os/as discentes a estudarem a distancia nas realizaces
de trabalhos académicos, pois muitos deles moram em diversos lugares tanto do macico de
Baturité quanto na capital do estado, e 0 WhatsApp, por exemplo, pode ser uma ferramenta que
contribui para a realizagdo dessas atividades.

Em um estudo realizado em uma universidade de Alagoas onde se pesquisava as redes
sociais no ensino superior do curso de enfermagem, segundo 0s docentes que participaram da
pesquisa, a utilizacdo desse mecanismo serve para compartilhar links, compartilhar
informagdes, troca de experiéncias, tirar davidas, com agilidade e rapidez (DIAS,
BITTENCOURT, SILVA, BITTENCOURT, DIAS, 2012).

Levando em conta as respostas dos/as discentes que participaram da referida pesquisa,
que foram parecidas com as de seus professores entrevistados, citaram ser uma forma de
aproximagé&o entre os/as discentes, uns mais adiantados no curso dando dicas aos que iniciaram,
havendo uma troca de experiéncia mutua, e uma socializacdo (DIAS, BITTENCOURT,
SILVA, BITTENCOURT, DIAS, 2012).

Em outro estudo realizado no curso de ciéncias contdbeis na cidade de Uberlandia, o
uso das redes sociais ndo apontou, necessaria e cabalmente, resultados positivos ou negativos
aos alunos, ou seja, 0 uso destas nao influenciam determinantemente no desempenho académico
dos/as estudantes, segundo a autora desse estudo: “Em outras palavras, as redes sociais sdo
meios que podem ser utilizados pelos estudantes para auxiliar o processo de aprendizagem, ou
para prejudicé-lo. Sendo meio ¢ ndo fim, o bom ou mau uso sera dado pelos estudantes.”
(RANGEL, 2016, p.151).

No entanto, na investigacéo feita por Andrade (2017), aponta-se uma forma negativa
guanto ao uso da internet no desempenho educacional. Com base nas ideias de Setzer, a autora
entende que 0 uso excessivo da internet ou do computador pode causar uma certa dependéncia

nos usuarios. Nota-se abaixo:

A atitude de um usuario de computador, em um jogo eletronico, percebe-se que ele
se encontra em um circuito fechado, pois ele olha para a tela, faz movimentos
limitados, mecé&nicos com os dedos, ao utilizar 0 mouse necessita mais de
coordenacdo motora e sensibilidade, mas também sdo muito restritos em comparacao
com outra atividade como agarrar uma bola ou tocar determinado instrumento
musical, no jogo o usuario fica preso a maquina, em um estado que pode ser chamado
de “estado do usudrio obsessivo”, esta obsessdo faz com que o usuario fica durante
horas em frente ao computador esquecendo da sua vida pessoal, das suas obrigagdes
e necessidades (ANDRADE, 2017, p.11).
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Os contextos destes estudos sdo apresentados como forma de entender os possiveis
aspectos negativos e positivos da tecnologia em sala de aula, ou se ndo ha influéncia
significativa dessa ferramenta no desempenho dos/as académicos/as. Dessa forma, almejo
perceber a influéncia das redes sociais, compreendendo a maneira que as mesmas podem
contribuir, bem como podem prejudicar quando utilizadas em momento inadequado durante o
processo de aprendizagem, no caso em questdo, em sala de aula ou atividades das disciplinas.

A maioria de nos que frequentamos o curso de Humanidades, oriundos/as de escolas
publicas, onde o0 uso da internet era usado apenas nas salas de informatica das escolas, como
ferramenta de aprendizagem, onde levar o celular para a escola era proibido, talvez, agora com
tanta liberdade queremos usufrui-la sem “contra indicagdes”, tomando em conta a ideia da
autora que diz respeito ao uso excessivo de aparelhos eletrénicos, é viavel que os/as alunos/as

hoje sdo diferentes dos/as de antigamente. Andrade (2017) ressalta que:

(...) sobre os impactos negativos da tecnologia sobre as criancas e adolescente,
principalmente porqué, mesmo que ndo parece, as tecnologias devem afetar a
condicéo psicossocial das criancas e adolescentes, o que talvez nos explique certos
comportamentos sociais e psiquicos comumente presentes na realidade escolar e
social da atualidade (p.3).

Assim sendo, o foco deste trabalho é voltado para a influéncia das redes sociais no
desempenho dos académicos, buscando, analisar essas questdes por meio de alguns discentes
do curso de bacharelado em humanidades. Desta maneira, abordando brevemente sobre
possiveis problematicas educacionais com a presenca das redes sociais e em que medida seus
usos podem vir a dificultar ou potencializar o aprendizado com ajuda das mesmas.

Com todos esses aspectos, pretendo, portanto, analisar como 0 uso das redes sociais
influenciam no desempenho académico dos/as estudantes com ingresso 2018.2 do curso de
Bacharelado em Humanidades da UNILAB/CE?

Esse projeto objetiva obter respostas das indagagdes sobre essa influéncia por meio dos
discentes com o ingresso 2018.2 ao curso de Bacharelado em Humanidades (BHU), e se
necessario dos professores destes, pois cada opinido so tende a colaborar com esse estudo, uma

vez que, além de sermos discentes somos também usuarios das redes sociais.



2 OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL
Analisar como as redes sociais influenciam no desempenho dos/as estudantes do curso de

Bacharelado em Humanidades com ingresso em 2018.2 na UNILAB-CE.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Descrever 0s usos das redes sociais nas atividades académicas desses estudantes;
e Verificar as percepcdes dos/as estudantes sobre seu desempenho académico na sua
trajetoria no curso;
e Identificar os beneficios que os usos das redes sociais podem trazer para o
desempenho académico na percepcao desses estudantes;
e Entender os prejuizos que o uso das redes sociais pode trazer para o desempenho

desses discentes a partir das percepcoes destes.



3 JUSTICATIVA

Aqui abordarei a exposi¢cdo dessa tematica em relacdo a minha motivacdo pessoal,
guando notei em mim mesma a dificuldade na concentracdo na hora da aula quando estou a
usar minhas redes sociais, ou quando estou em casa a elaborar algum trabalho ou a estudar para
as provas. Como também sou aluna do curso de Bacharelado em Humanidades a minha
curiosidade era de saber se meus colegas também se sentiam assim.

Por outro lado, observo que me beneficio de dados e informag@es quanto & aula, pois
trabalho e, muitas vezes, na correria do dia a dia, ndo consigo organizar seminarios
pessoalmente, entdo usamos o auxilio de grupos do WhatsApp para realizar uma troca de
conhecimento e/ou informacdes.

Assim, quando percebemos que a tecnologia esta tdo presente em nosso meio, nao
conseguimos mais saber se estamos nos comunicando por necessidade, ou s6 por ter o que falar
ou n3o falar. E tdo comum a comunicagao hoje em dia que nem nos damos conta disso. Acordar
com o bipe do celular ou sé para verificar se chegou uma mensagem logo pela manhd, é uma
tarefa realizada quase automaticamente pelo nosso corpo, antes até das primeiras necessidades,
abrir os olhos, por exemplo.

Nesse sentido, foi a partir da leitura de um artigo que eu me interessei pela tematica, o
artigo da autora Jessica Ribeiro Rangel, em que ela analisa o desempenho académico do curso
de ciéncias contabeis e 0 uso das redes sociais, no trabalho dela fica explicito que o uso dos
meios de comunicacdo so6 influencia dependendo do modo em que sejam usadas (RANGEL,
2017).

Mas Andrade (2017), observa que a partir da interacdo entre pessoa e tecnologia 0s

efeitos podem ser adversos.

Sabe-se que a escola ndo estd mais recebendo aquele modelo de aluno tradicional,
desinformado, alheio a realidade global, isento de pré-conceitos. Os estudantes que
frequentam a escola na atualidade sdo os chamados plugados, aqueles que passam
varias horas didrias, conectados as redes sociais, trocando informagdes, dialogando
com pessoas distantes de sua realidade social, mas que, por outro lado parece
distante da sua propria realidade. (p.2-3).

Dessa forma percebe-se que ela discerne da crenca em que 0 uso de tais métodos seria
ruim para nos, partindo da concepcao dela em relacdo a preocupagdo com o0 uso compulsivo.
Realmente, todo uso de alguma coisa demasiadamente traz maleficios, como Andrade (2017)
mesmo aborda em seu artigo, a utilizacdo exagerada do computador, por exemplo, pode

danificar a visao, acarretar problemas na coluna, isso na dimenséo fisica, mas também pode



trazer problemas de cunho psicoldgicos, como o Cyberbullying ou a exposicdo de conteddos
pessoais privados (ANDRADE, 2017).

A relevancia social deste projeto acontece quando atribuimos ao curso de Bacharelado
em Humanidades o papel de formacéo critica e interdisciplinar de pesquisadores, bem como a
finalidade em ingressar em uma terminalidade oferecida pela instituicdo de ensino. O curso de
BHU consiste em estudar as relagdes humanas com um olhar multi e interdisciplinar,
sociologico, antropolégico, filoséfico e pedagogico, além de estudar histérias de outros lugares
e redescobrir a nossa propria histéria. Este curso é ofertado pela UNILAB em campus na Bahia
e no Ceara.

Atualmente, aparelhos que permitem o acesso as redes sociais sdo muito utilizados na
populacdo de modo geral e isso é acompanhado de uma maior comunicacdo e continua troca de
informac0es, cuja rapidez e comodidade podem favorecer o surgimento de um uso excessivo, compulsivo por
parte dos sujeitos, com efeitos em suas relagdes e atividades cotidianas.

Nesse horizonte, até os aparelhos televisivos se adaptaram a revolucédo das redes sociais,
produzindo as Smart tvs com acesso ao Facebook e outras redes sociais. Mas afinal precisamos
mesmo esta plugado as redes sociais 24 horas por dia? Necessidade? Com todos esses
elementos, 0 nosso olhar € sobre o uso dessas ferramentas e o desempenho de estudantes do
ensino superior que estdo, a todo momento, rodeados de tecnologias voltadas para a
comunicacdo. Dessa maneira, é quase incontrolavel esta préximo ao celular e ndo verificar a
barra de notificacdes.

Porém parto do pressuposto que o uso das redes sociais possa também ser usado de
maneira adequada, como ja abordado aqui, quando o seu uso traz beneficios para a vida
académica vimos. Somente com um equilibrio entre estudar usando 0s meios sociais e 0 acesso
destas como lazer, esse método deve ter um controle pessoal entre saber organizar o tempo
entre os dois propdsitos. E necessario que as pessoas se comuniquem socialmente, mas como
ja foi dito, moderadamente, o problema sé ocorre quando as pessoas ndo sabem distribuir o
tempo entre estudo e lazer.

A contribuicdo académica deste projeto de pesquisa se da, quando se pretende analisar
um curso onde do qual fago parte, assim como também a obervacdo do curso de humanas, ou
seja, onde os estudantes ndo estudam ao longo das disciplinas apenas com estatisticas ou
nlmeros, este curso embasa muitas teorias com leituras de textos, envolve, portanto, muita
concentragéo e o uso de ferramentas de distracOes pode prejudiar diretamente na compreenséo

dos conteldos trabalhados na sala de aula.



Também consideramos que o uso das redes sociais, ajudam os discentes na comunicagdo
e na trocas de experiéncias, bem como na aprendizagem, em uma entrevista feita com docentes
e discentes de um curso de Enfermagem, podemos perceber que a troca de conhecimento pode
acontecer ndo apenas no ambito da sala, pois uma aula pode ser ministrada em casa através de
videos ou troca de mensagens a partir de uma metodologia que consiga tirar as duvidas dos/as
alunos/as, considerando o tempo favoravel de ambos e um ambiente adequado (DIAS,
BITTENCOURT, SILVA, BITTENCOURT, DIAS, 2012).

Como héa pessoas gque trabalham durante o dia, estudam a noite e ndo tem como encontrar
pessoalmente os estudantes em outros horérios, sdo 0s grupos em redes sociais criados para
planejar e organizar as atividades o melhor meio, quando se utiliza uma espécie de “encontro
virtual”, usando dessa forma as redes sociais como um auxilio na vida delas.

O que foi dito acima vale para uma metodologia ja aplicada no meio académico que as
faculdades ofertam na modalidade de ensino a distancia (EAD), desse modo os/as estudantes
podem estudar na comodidade de seus lares, sendo assim aulas com os professores virtualmente
através de e-mail ou video aulas. Na relacdo aluno/a em cursos dessa modalidade as
metodologias de trocas de conhecimento e experiéncias, sdo de forma informal, ndo importa
hora, nem local surgiu uma duvida a comodidade de uma simples mensagem no WhatsApp
pode ajudar a estudar para uma prova ou um trabalho.

E importante ressaltar as paginas criadas pelos/as estudantes nos diversos meios de
comunicagdo como por exemplo, no Facebook ou Instagram, pois no caso da nossa instituicdo
existe varios meios em que os estudantes podem compartilhar diversas informacdes como por
exemplo, se alguém perder algum pertence e for encontrado por outro aluno pode ser devolvido
ap6s compartilhar a informacdo que encontrou o objeto perdido, como também divulgar
informacdes sobre a instituicdo usando as redes sociais.

Analisando por esse lado, as redes sociais sdo de grande valia, pois muitas vezes por
motivos de forca maior ndo podemos ir para uma aula, uma simples mensagem de texto tratando
do que foi trabalhado em sala de aula, pode ajudar o aluno a ndo perder completamente o fio da
meada sobre aquele assunto. Com tudo este estudo também pretende ser relevante para outras

pesquisas dessa area.



4 DISCURSAO TEORICA

4.1 Redes Sociais

O termo Rede Social, vem sendo trabalhado ao longo das décadas por alguns estudiosos
nas Ultimas décadas: “InUmeras mudangas e turbuléncias marcaram esse periodo,
particularmente por conta do forte desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacéo (TIC)” (PRETTO, ASSIS, 2008, p.75).

Com isso foi crescente o numero de redes sociais criadas aos longos dos anos até os dias
de hoje, assim as tecnologias estdo em constante desenvolvimento ao nosso redor, quanto mais
o0 tempo passa mais inovagdes tecnoldgicas temos como ferramentas no nosso dia a dia. Entéo
buscando defini¢cBes basicas sobre tais conceitos vemos que segundo o dicionario Aurélio
(online)*:

Redes vem do verbo redar. O mesmo que redrar. Cavar de novo. Etimologia (origem
da palavra redar). Forma Alterada. de redrar. Dar...

Sociais vem do verbo sociar. [Pouco Uso] O mesmo que associar-se. Etimologia
(origem da palavra sociar). Do latim sociare.

Ciéncias sociais é o plural de ciéncia social. Ramo da ciéncia que estuda as relacdes
humanas em seus diferentes aspectos, desde...

Ainda assim o termo pode ter outros significados, dentro das concepc¢des do conceito
“rede” encontramos Vvarios significados, no entanto eles se interligam, como percebemos no
artigo de Pretto e Assis (2008): “A palavra rede vem do latim RETIS, que significa
entrelacamento de fios com aberturas regulares que formam uma espécie de tecido. A partir da
noc¢ado de estruturas entrelacadas, a palavra rede tem sido empregada em diferentes situac6es.”
(p.76).

Por isso Castell (1999), relata que “nossas sociedades estdo cada vez mais estruturadas
em uma oposi¢do bipolar e o ser” (p.23), a tecnologia é fruto do desenvolvimento, e permite a
veiculacdo de informacdes com eficiéncia, e essa perspectiva que vivemos de estarmos
conectados no mundo virtual, como ja foi dito acima essa relacdo intrinseca com a educacéo,
que no ambiente escolar é barrado pelo uso da lei, para assegurar que o ambiente escolar ndo
perca suas matrizes (lapis, cadernos e livros).

Assim Pretto e Assis (2008), continuam a falar sobre as redes e nos apontam que:

“Rede”, portanto, passa ser a palavra de ordem. Em alguns lugares do pais, “estar na
rede” significa acomodar-se huma espécie de leito feito de tecido resistente, suspenso

4 Disponivel em: https://www.dicio.com.br/pesquisa.php?q=REDES+SOCIAIS acesso em 17 de agosto de 2019.
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pelas extremidades em ganchos, que embala o seu usuario em movimentos de vai-e-
vem. (p.76).

E nestes aspectos sobre redes que diversos estudos em ciéncias humanas tentam
relaciona-las com os sistemas de comunicacdo: “O termo rede, assim, carrega significados
ambiguos, visto que indica ao mesmo tempo: aprisionar<libertar” (VERMELHO, VELHO,
BERTONCELLO, 2015, p.867).

Dessa maneira, Pretto e Assis (2008), dizem que, “As propriedades e utilidades “dessas
redes” tém servido como metafora para a reflexdo sobre principios de organizagdo social,
politica, econdmica, cultural e educacional.” (p.76). Logo vemos que esse modo de interacdo
esta presente na forma de varios contextos sociais.

A verdade é que a nocdo de Redes tem o intuito de pensar a interligacdo dos individuos
em grupos especificos, assim essas interagdes acontecem através de seus gostos e de suas
preferéncias. O que a autora Recuero (2004), vai chamar de “diades” e “triangular. (p.4-5). Que
basicamente “diades” era considerada pelos socidlogos a intera¢do entre duas pessoas e
triangular como as mesmas duas pessoas, com adi¢do de outra em comum para aquelas duas,
ou seja, numa espécie de “triangulagdo”.

Nas primeiras percep¢des sobre as redes sociais, sob a visdo da matematica, buscou-se
entender através de uma formula da geometria, em que se ligavam varias linhas em pontos
separadamente como nos diz a autora Recuero (2004). Que essa analise das redes sociais se deu
com o matematico suico Euler, que criou a teoria do grafo®, essa teoria diz respeito aos tipos de
redes, “os grafos sdo como nods conectados por arestas formando as redes.” (p.2). Assim
podemos entender que 0s nos sdo representados por um ponto e as arestas seriam como pontes
de ligacdo, ou seja, isso € a representacdo das nossas relagdes quando usamos as nossas redes

sociais.

Os antropdlogos comegaram a perceber as limitagdes do modelo tedrico estrutural-
funcionalista classico, uma vez que esse se preocupava fundamentalmente com a
normatividade dos sistemas culturais. Com esse modelo, os antrop6logos ndo
conseguiam explicar certos fendmenos percebidos na sociedade (VERMELHO,
VELHO, BERTONCELLO, 2015, p.865).

Dessa maneira as ciéncias humanas, com os antrop6logos, buscaram explicar o
fendmeno do comportamento dos individuos em interacdo, analisaram as relagdes que criamos,
onde podemos separar por grupos, exemplo, grupo familiar, amigos e/ou colegas de faculdade

e etc. Onde muitas vezes trazemos amizades do mundo real, para 0 mundo virtual, com 0s

5 Segundo (RECUERO, 2004) Euler trabalho na solugo de seu enigma das pontes para acesso da cidade prussiana
de Kdénigsberg por volta do século XVIII. O problema consistia em atravessas todas as sete pontes que conectavam
a cidade sem passar duas vezes pela mesma ponte. (p.2)
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nossos perfis nas redes sociais, ou seja, fazendo as pontes que ligam dois ou varios individuos
a0 mesmo tempo.
Visto que as raizes dessa andlise se deram na area da matematica bem como

encontramos no artigo de Recuero (2004):

O interesse no estudo de redes complexas permeia todo o século XX. Iniciado pelas
ciéncias exatas, notadamente matematicos e fisicos trouxeram as maiores
contribuigdes para o estudo das redes, que depois foram absorvidas pela sociologia,
na perspectiva da analise estrutural das redes sociais (p.1).

Assim vemos que as ciéncias humanas e ciéncias naturais se relacionam, quando as
ciéncias humanas buscam compreender o comportamento dos individuos, ja que estes estdo
interligados em relacGes, afetivas ou profissionais, ou de qualquer outra natureza. E as ciéncias
naturais buscam entender as conexdes dos pontos por meio das linhas. Ou seja, da estrutura das
redes, sendo essas estruturas funcionais, nas formulas de ligacéo entre os individuos.

Sabendo das percep¢bes quanto aos estudos das funcionalidades das redes sociais na
matematica, as ciéncias humanas entraram mais na perspectiva de investigacao dessas relacoes

entre pessoa/pessoa e por isso os autores Vermelho, Velho e Bertoncello (2015) nos dizem que:

Conclui-se, assim, preliminarmente, que somente na primeira metade do século XX é
que foi possivel o conceito de rede social nas ciéncias sociais e humanas, em fungéo
desse processo crescente de articulagdo do conceito com as praticas e situagdes em
niveis macro e microestrutura. (p.869).

Ou seja, s6 foi possivel associar que a formula de Euler das teorias do grafo, tinha
relacdo com as conexdes dos individuos nas redes sociais a partir da compreensao por meio da
matematica que explorava todas as relacdes ao mesmo tempo e depois as relagdes mais restritas.
Assim 0 macro seria um grupo maior de pessoas como, por exemplo, os alunos do curso de
Bacharelado em Humanidades e as microestruturas seriam como esses mesmos alunos,
divididos por turma.

Com tudo, sabemos que o termo redes sociais é complexo e, portanto, buscarei mostrar
ao longo desta discussao, que redes sociais € um dos meios de ligacéo entre 0s sujeitos de uma
sociedade, que mesmo antes dessas tecnologias 0 ser humano ja se comunicava com as pessoas
distantes, como através de cartas ou mensageiros.

Assim os autores Vermelho, Velho e Bertoncello, (2015), trazem a rede como “pontos
unidos por linhas —, portanto, traz na sua esséncia elementos primitivos da ciéncia que permitiu
construir e consolidar as habilidades de perceber o real e atribui-lhe significado” (p.866).

De modo complementar, vemos que Pretto e Assis (2008), abordam:

(...)com destaque para as pesquisas no campo da Inteligéncia Artificial e do
vertiginoso incremento da rede internet, trazendo radicais modificacbes na forma
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como se vém produzindo os conhecimentos, conceitos, valores, saberes e de como as
relagbes entre as pessoas e as maquinas se (re)significam, impulsionadas pela
(oni)presenca dessas tecnologias da informacéo e comunicagédo (p.75).

Trazendo essa reflex@o para o nosso contexto atual, onde passamos praticamente o dia
todo usando nossas redes sociais resolvendo coisas ou nos distraindo, recebendo informacoes
ou repassando, fazendo quaisquer coisas nos aplicativos de troca de mensagens, nao é diferente
dentro das salas de aula, como onde estou inserida.

Consequentemente, segundo Recuero (2004) “Essa forma de percepcdo das
socializagdes como redes seria crucial para a compreensdo das relagfes complexas do mundo
ao nosso redor.” (p.3). E com esse pensamento, principalmente nas visdes das ciéncias
humanas, que tentamos enxergar o complexo coexistente na relagdo entre o mundo real e 0
virtual, e que nos faz perpetuar dentro das relagfes individuais e coletivas.

Ainda Pretto e Assis (2008) discutem em seu texto que:

Convivemos com 0 modelo de piramide social, no qual uma grande base de excluidos

sustenta alguns poucos privilegiados situados no topo da piramide socioecondmica,
modelo esse que se repete, ipsis litteris, no caso do acesso ao chamado mundo da
cibercultura. (p.75).

Sendo assim, vemos que a relacdo de alunos/as com o0s meios de socializacdo é
importante, mas que ha uma certa divisdo onde para ter mais acesso a certos meios é preciso
esta inserido também num contexto e, com isso, percebemos que, quem nado tem tanta renda,
ndo tem tanta facilidade com o acesso a essas ferramentas como mostra 0s autores.

Pretto e Assis (2008) nos diz que as porcentagens sobre o acesso dos/as alunos com a
internet e nisso, é possivel observar a discrepancia entre aqueles/as que tem uma renda maior
com (77% de acesso) e uma renda menor com (0.5% de acesso). Também vale destacar que
esses dados sdo de 2008, dessa forma os acessos provavelmente aumentaram. Pois no ano de
2012, no governo da presidenta Dilma Rousseff foi desenvolvido um projeto de politica publica

titulado a ‘cidade digital’, segundo o site do Ministério do Planejamento seu objetivo era:

Promover a inclusdo digital nos municipios com foco na melhoria da qualidade dos
servicos e da gestdo publica, por meio da instalacdo de redes, pontos publicos de
acesso a internet, sistemas de gestdo na area publica e capacitacéo.®

O Ministério do Planejamento, ainda nos diz que existem 258 empreendimentos

de cidades digitais, por todo o pais. Assim notamos que o uso das ferramentas de comunicacao

& Disponivel em: http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana/cidades-digitais Acesso em 08 de
setembro de 2019.
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(Redes Sociais) também nos levam a anélise de quem e qual espa¢o s@o ocupados como traz,
Recuero (2004), embasada nas ideias de (Watts, 2003) nos diz que “O segundo foco estaria no
papel social de um individuo poderia ser compreendido ndo apenas através dos grupos (redes)
a que ele pertence, mas igualmente, atraves das posicdes que ele tem dentro dessas redes.” (p.4)

Dessa forma trazendo para 0 nosso contexto de alunos/as de ensino superior, na relagéo
das redes sociais em nosso dia a dia, bem como nas relagdes da nossa contemporaneidade,
tendem a trabalhar em parcerias, pois as redes sociais estdo entrelacadas em nosso meio e
através delas podemos ndo s6 nos comunicar com nOss0S amigos ou parentes, mais também
ajuda nas trocas de informacdes e estudar.

Além disso, faz-se necessaria a analise dos individuos em seu ambiente social, como
também nas relacdes criadas por estes, sobre esses aspectos para a pesquisa, Recuero (2004)

nos aponta que:

Para ir além dos atributos individuais e considerar as relacfes entre os atores sociais,
a andlise das redes sociais busca focar-se em novas "unidades de andlise", tais como:
relacbes (caracterizadas por contetdo, direcdo e forga), lagos sociais (que conectam
pares de atores através de uma ou mais relagbes), multiplexidade (quanto mais
relacbes um lago social possui, maior a sua multiplexidade) e composi¢do do lago
social (derivada dos atributos individuais dos atores envolvidos). (p.4).

Embora os meios digitais sejam uma ferramenta de rapidez e agilidade nossa evolugédo
nos usos e relacdes com essas tecnologias podem nos fazer trocar os livros por celulares, trocar
bibliotecas, pelos notebooks e, com isso, em relacdo as praticas de leitura, levar-nos a por a
concentragdo em risco.

Como Pretto e Assis (2008) nos dizem que:

A presenca de tecnologias mais simples, como os livros impressos, ou de outras
mais avancgadas, como os computadores em rede, produzindo novas realidades,
exige o estabelecimento de novas conexdes gque as situem diante dos complexos
problemas enfrentados pela educagdo, sob o risco de que os investimentos néo se
traduzam em alteraces significativas de questdes estruturais da educacdo. (p.81).

Assim vale ressaltar que nos estudos das redes sociais, vemos que essas podem ter um
carater educativo em relacdo as trocas de informacGes, no entanto por muitas vezes nos
distraimos e acabamos nos levando a concentracdo ao receber uma mensagem numa
determinada rede social.

A partir desse olhar sobre redes sociais, tentarei analisar essa ferramenta dentro do
contexto académico, nessa ideia e nessa busca dentro das ciéncias humanas, este projeto se
engajara em compreender as percepcOes dos estudantes quanto ao uso das redes sociais nas

atividades académicas.



14

4.2 Educagéo e Desempenho Académico

O nosso atual contexto se encontra em grande desenvolvimento em relacéo a educacao,
com a chegada do século XX, tem ganhado bastante for¢a com as politicas de acesso ao ensino
principalmente, pela populacdo que ndo tinha tanto acesso a educacdo, como nos diz as
Diretrizes Gerais da UNILAB (2010):

A expansédo da educacdo superior no Brasil, a partir do aumento de investimentos em
ciéncia, tecnologia e cultura e do nimero de institui¢cBes federais de educacédo superior
(ampliacdo das existentes e criacdo de novas unidades), é um dos eixos centrais da
politica educacional do governo brasileiro. nesse sentido, o programa de apoio a
planos de reestruturacdo e expansao das universidades federais - reuni, constitui um
dos mais importantes e inovadores programas voltados a recuperagdo do sentido
publico e compromisso social da educacao superior, dada sua orientacdo de expanséo
com qualidade e incluséo (p.5).

Em consideracdo ao cenario acima, desde o0 ano de 1996 é realizado pelas Instituicbes
Federais de Ensino Superior um levantamento, “junto ao Forum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Estudantis (FONAPRACE) - vinculado a Associacdo Nacional de Dirigentes das
InstituicOes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) - com o objetivo de descrever o perfil
médio socioecondémico e cultural dos/as discentes das Instituicbes Federais de Ensino
Superior.” (2018, p.11).

Podemos, portanto, com os dados da V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconémico e

Cultural dos (as) Graduandos (as) das IFES, de 2018, constatar que:

A democratizagdo do acesso ao ensino superior, resultante da ampliacdo do nimero
de InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES), cursos e vagas, da interiorizacéo
dos campi das mesmas institui¢des, da maior mobilidade territorial via ENEM/SISU
e da reserva de vagas para estudantes com origem em escolas publicas, por meio de
cotas (Renda, PPl — pretos, pardos e indigenas - e Pessoas com Deficiéncia),
modificou radicalmente o perfil da recente geracdo de discentes dos cursos de
graduacdo das universidades federais e dos Cefets MG e RJ. (p.11-12).

O aumento de construcdes de novos espacos de ensino superior é crescente como mostra
0 Censo da Educacdo de 2017, “dados do Ministério da Educacdo, sdo 199 universidades, 189
centros universitario, 2.020 faculdades privadas e 40 Institutos Federais (IFs) e Centros
Federais de Educagdo Tecnologica (CEFETSs)” (p.4)

Ainda segundo dados do censo do ensino superior no Brasil de 2017, temos 8.290.911
numeros de pessoas matriculados, sendo que 4.443.601 sd@o em universidades publicas,
1.594.378 em centros universitario, 2.070.747 faculdades privadas e 182.185 nas Institutos
Federais (IFs) e Centros Federais de Educacdo Tecnologica (CEFETS) (INEP, 2017).
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Somente no estado do Ceard, segundo os dados dos indicadores sociais do Ceara 2017,
“o0 percentual da populacdo de 25 anos ou mais que ja havia concluido o Ensino Superior. O
percentual de brasileiros com nivel superior passou de 8,9% em 2005, para 13,5%, em 2015.”
(p.49). No entanto segundo os dados do ensino superior no Ceara em “2006 obteve 5.5 no
grafico e seu pico mais auto foi em 2013 com 7.6 e o mais recente em 2015 que chegou a 7.2.”
(p.50).

Sobre os dados da UNILAB/CE, o quantitativo geral da graduacdo é de 4.523 de
estudantes matriculados, sendo dividido por nacionalidades: 3.410 no Brasil, 255 Angola, 72
Cabo Verde, 667 Guiné-Bissau, 38 Mogambique, 64 S&0 Tomé e Principe e 16 Timor Leste.
Essa instituicdo ainda oferece pds-graduacdo presencial que contém 126 matriculados e pds-
graduacdo a distancia com 1.173 matriculados, dessa forma somados gira em torno de 5.822
alunos ativos na instituicdo. Segundo os dados do DRCA’ da instituigao.

Assim, com a criagdo de novas universidades surge a necessidade de garantir a
insercdo da populacdo oriunda das escolas publicas, mas, acima de tudo, a sua permanéncia no
ambito académico e, portanto, foram criadas medidas para a garantia disso, pois muitos
destes/as estudantes seriam também do interior e de familias com dificuldades para manté-los,

apenas estudando. Dessa forma foram idealizadas medidas como:

A alocacgdo de recursos para assisténcia estudantil no Programa de Reestruturacao e
Expansdo das Universidades Federais — REUNI — e a criagdo do Programa Nacional
de Assisténcia estudantil (BRASIL, 2010) — PNAES - evidenciaram a preocupacao
governamental com o processo de expansdo e democratizacdo do acesso as IFES®
(ANDIFES, 2019, p.12).

A busca por uma maior democratizagdo no acesso as IES, proporcionou um aumento
significativo no nimero de estudantes ingressantes nas universidades, mas o que as pesquisas
também observaram é que o niumero de estudantes negros e de baixa renda estavam ganhando

ascendéncia dentro desse meio e para além de se pensar o seu ingresso, a fase agora, era pensar

" Diretoria de Registro e Controle Académico.
Disponivel em: http://unilab.edu.br/dadosquantitativos/ acesso em 10 de agosto de 2019.

8 O decreto 7.234 de julho de 2010 instituiu o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES com o
objetivo de democratizar as condi¢es de permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal; minimizar
os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e concluséo da educacéo superior; reduzir as taxas
de retencdo e evasdo; e contribuir para a promocgao da inclusdo social pela educacao. Definiu 10 areas em que as
acoes de assisténcia deveriam ser desenvolvidas. Definiu no artigo 5°. o perfil prioritario estudantil beneficiario
dos recursos: “estudantes oriundos da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢cdes federais de ensino superior”.

(p.12)
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em como manter esse estudante dentro da instituicdo. Como ressalta a VV Pesquisa Nacional de
Perfil Socioeconémico e Cultural dos (as) Graduandos (as) das IFES:
Raros sdo os estudos de avaliacdo das politicas de assisténcia estudantil. Ndo tém sido
produzidos dados sistematizados, acompanhados de reflex8es robustas acerca das
politicas de Assisténcia Estudantil e sua contribuicdo para a manutengdo do vinculo
do discente com o sistema, para o sucesso e o desempenho académico, nem no d&mbito
do Ministério da Educacdo, nem, eventualmente, por parte das proprias instituicdes

federais através de seus pesquisadores. Sdo mais frequentes os estudos de caso,
isolando uma instituicdo(...) (2019, p.13).

Assim, o perfil dos estudantes vem mudando e o ensino agora volta-se para a populacao
negra e pobre, e sobretudo vindas do interior dos estados. Destacamos que a futura pesquisa,
além de contar com estudantes com esse perfil essa pesquisa, serd acrescentada das realidades
dos/as estudantes de paises luséfonos, em especial, do continente Africano, vindos/as para o
Brasil, pois a UNILAB faz parte da CPLP. Dessa forma, é importante considerar as condi¢des

dos/as discentes participantes dessa pesquisa.

Conjugadas sob o guarda-chuva das vulnerabilidades sociais, as variaveis faltas de
acesso a materiais didaticos fundamentais, trabalho, tempo de deslocamento para a
universidade, maternidade e dificuldades financeiras tém um importante peso sobre o
desempenho académico universitario. (p.80).

Com isso as caracteristicas dos/as estudantes do ensino superior atualmente é aquele
cujo atraso ou ndo comparecimento a aula, pode ocorrer por causa da falta do transporte, ndo
possuem tantos recursos financeiros, estes sdo alguns aspectos que um estudante do interior,
pobre enfrenta diariamente dentro do contexto académico e isso pode contribuir para a sua

permanéncia no contexto académico. Como a pesquisa nos mostra:

AV Pesquisa também interessou saber as dificuldades que interferem
significativamente na vida ou no contexto académico de cada estudante. Os resultados
encontrados ddo conta de que uma fracdo muito expressiva (86,1%) dos (as) discentes
apresentam alguma dificuldade estudantil. As cinco dificuldades que mais afetam o
desempenho académico, em ordem decrescente, sdo a falta de disciplina de estudo
(28,4%), as dificuldades financeiras (24,7%), a carga excessiva de trabalhos
estudantis (23,7%), empatada com os problemas emocionais (23,7%) e o tempo de
deslocamento para a universidade (18,9%). (p.79).

Dessa forma, no estabelecimento dos pontos associados ao desempenho académico dos
estudantes de cursos de graduacdo, vemos que a propria introducdo da internet para alguns é
lenta e gradual, isso devido, segundo as pesquisas, as condigdes econdémicas dessas pessoas. No
entanto, a utilizacdo ou a busca por redes sociais online € crescente como vemos atraveés desses

dados:

De 2016 para 2017, o percentual de pessoas que acessaram a Internet através do
celular aumentou de 94,6% para 97,0% e a parcela que usou a televisdo para esse fim
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subiu de 11,3% para 16,3%. Ja a taxa dos que utilizaram microcomputador para
acessar a Internet caiu de 63,7% para 56,6%.°

Tendo em vista, 0 crescente uso das ferramentas de comunicacdo, que cada vez mais tem
ganhado forga no Brasil, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
(IBGE,2016-2017).

O percentual de domicilios que utilizavam a Internet subiu de 69,3% para 74,9%, de
2016 para 2017, representando uma alta de 5,6 pontos percentuais. Nesse periodo, a
proporcdo de domicilios com telefone fixo caiu de 33,6% para 31,5%, enquanto a
presenca do celular aumentou, passando de 92,6% para 93,2% dos domicilios. Essas
sdo algumas informagdes da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD-
Continua) TIC 2017, pesquisa domiciliar do IBGE que investiga 0 acesso a Internet e
a televisdo, além da posse de telefone celular para uso pessoal.°

Assim notamos que o uso dos celulares, para 0 acesso a internet, teve aumento

significativo nos lares brasileiros, como afirma (MIRA E BODONI, 2014).

Desde o final da década passada, no entanto, novos modelos de acesso ao ensino
superior foram apresentados a sociedade brasileira. Impulsionadas pela Nova Lei das
Diretrizes e Bases da Educagdo (9394/96), algumas instituicdes enxergaram uma
oportunidade de aumentar 0 mercado, e 0 Ensino Superior privado explodiu em
nimero de matriculas, o0 que permitiu uma maior chance de ingresso aos jovens de
familia de classe média. (p.109).

Com relacéo ao uso da internet, pelos aplicativos de trocas de mensagem, ganham um
papel dentro das universidades de serem usados como ferramentas de estudos para quem
trabalha ou mesmo para um trabalho que ndo teve um encontro pessoal. Sabemos que é de
extrema importancia levar os conteildos e as aulas a sério, no entanto essas ferramentas auxiliam
na contribuicdo da aprendizagem. Geralmente os alunos do curso superior, sdo adolescentes
como mostra as pesquisas de (MIRA E BODONI, 2014).

(...)o mais numeroso e o que deve receber maior parte das aten¢des voltadas para todos
o0s estudos que visem tracar um perfil do ator social padrdo das redes sociais dentro
do ambiente académico. Isso porque além de serem maioria dos ingressantes no
Ensino Superior, os jovens entre 18 e 25 anos representam a grande massa de
utilizadores das Redes Sociais. (P.109).

Nessa perspectiva em relacdo ao uso das redes sociais ambiente das faculdades que os
autores Mira e Bodoni (2014), apontam que “Quando questionados se as Redes Sociais das

quais participavam contribuiam, de alguma forma, para o aprendizado do conteddo de seus

° Disponivel em https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
Acesso em 13 de julho de 2017.

1Disponivel em https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
Acesso em 13 de julho de 2017.



https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
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cursos, 34% responderam que sim, enquanto a maioria (66%) foi taxativa em afirmar que ndo.”
(p.113)

Essa “taxagdo”, como traz a autora se da quando muitas vezes, usamos nossas redes
sociais para o lazer, quando estamos na aula e nos distraimos com uma mensagem aleatdria ou
de gosto pessoal, em relacdo a diferenca de quando estamos em casa ou ha rua e recebemos esta
mesma mensagem. O que merece reflexdo, é sob o uso das ferramentas de comunicagdo como
contribuicdes académicas, tendo em vista a maneira em que se usa e 0 ambiente em que esta
inserido.

Corriqueiramente, quando estamos numa aula, em uma palestra ou em qualquer
atividade que mereca nossa atengdo e ao inves disso estamos a nos distrair em uma determinada
rede social, € nesse perfil que 0s 66% se encaixam. Os alunos que contribuiram para a pesquisa
dos autores acreditam que uma mensagem, pode interferir na concentracdo e no desempenho
académico.

Pois as atividades académicas sdo em sua maioria enviadas para os e-mails dos alunos
numa plataforma virtual, ou seja, de uma certa forma somos obrigados a usar nem que seja uma
rede social para podermos receber nossas atividades académicas, a nossa instituicdo UNILAB,
por exemplo usa bastante o site e 0 E-mail. A coordenacéo da instituicdo sempre manda e-mails
informando sobre o funcionamento da instituicdo, sobre o funcionamento das bibliotecas,
projetos e bolsas, enfim, os alunos sempre estdo informados dos acontecimentos ocorridos por
1.

No entanto é de extrema importancia abordarmos as nuancas desta tematica, assim
damos maior delineamento a essa analise que se restringe a ressaltar pontos negativos acerca
do uso das redes sociais no desempenho dos/as alunos/as do curso superior, e verificar se ha
prejuizos quanto ao uso das redes sociais para 0 desempenho desses discentes a partir das

percepcoes destes.

4.3 BACHARELADO EM HUMANIDADES/ UNILAB

O curso surgiu da necessidade da interdisciplinaridade, que quer dizer uma juncéo de
varias areas do conhecimento, porem necessarias dentro do curso para que possa acontecer
pesquisas, ensino e extensdo. O que torna o Bacharelado em Humanidades algo diferente e

interessante, sdo suas disciplinas que vao de expressdes artisticas estéticas contemporaneas,
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performance até metodologia da pesquisa interdisciplinar e territério e poder, como diz no
Projeto Pedagogico Curricular do curso, pela Portaria n°® 383 SESU/MEC:

o primeiro ciclo ou Bacharelado Interdisciplinar é o espaco de formacdo universitaria
onde um conjunto importante de competéncias, habilidades e atitudes, transversais as
competéncias técnicas, aliada a uma formacdo geral com fortes bases conceituais,
éticas e culturais assumiriam a centralidade nas preocupacdes académicas dos
programas (PPC do BHU, 2016, p.9).

A quantidade de vagas ofertadas tanto para estudantes brasileiros quanto para os paises
da CPLP (Comunidade Paises de Lingua Portuguesa) e a distribuicdo delas além do fato de ser
em um horério oportuno (Noturno), sdo pontos bastante interessantes. Com o objetivo do curso
que é de elaborar as atividades académicas ligadas ao social, além da preservacdo dos
patrimonios artisticos culturais e as atividades artisticas e nas questfes étnico-raciais e de
género. Como também na preparacdo para as terminalidades do 2o ciclo.

Esse curso tem uma duracdo de 2 a 3 anos, que possibilita o/a aluno/a a conhecer um
pouco a dimens&o das ciéncias humanas, por outro lado, a formacéo deve possibilitar a reflexao
sobre os contetidos da histéria e da dindmica sociocultural da Africa Luséfona e suas interagdes
com a cultura e a sociedade brasileira.

O curso traz varias possibilidades de formacdo, junto com pesquisas de alunos/as e
dos/as professores/as, ja que os/as professores/as tém uma formacéo interdisciplinar, portanto,
¢ possivel estudar diversos assuntos dentro do curso e que abrange Vvarias areas do
conhecimento, que circulam no meio das humanidades. Considerando a troca de saber entre
discente e docente, constroi novos caminhos, onde considerar os dialogos, a capacidade de
compreensdo, a sugestao, a cultura e a educacéo que existem em toda vida académica.

A teoria e a metodologia fazem com que os graduandos articulem o conhecimento e
consigam discernir entre empirico e tedrico. Entender que a busca por relacdes entre teoria e
contetdo das diferentes disciplinas e compreender sua metodologia de ensino. Uma das grandes
vantagens desse curso seria a quantidade de vagas ofertadas em quase todas suas chamadas pelo

SISU como percebemos no PPC do curso:

O que aqui propomos é um Curso de Graduacéo de Bacharelado em Humanidades, de
carater interdisciplinar, que oferece a cada ano letivo, em duas entradas, 320 [trezentas
e vinte] vagas, no turno noturno, a serem preenchidas segundo as normas e as regras
de acesso ao ensino de graduacéo definidas pelos Conselhos Superiores da UNILAB.
Assim, 50% das vagas para ingresso no curso sdo disponibilizadas para estudantes
brasileiros, com selecdo feita através do Sistema de Sele¢do Unificada (SISU),
organizado pelo Ministério da Educacdo (MEC), no qual a UNILAB e outras
instituicGes publicas oferecem vagas no Ensino Superior para candidatos participantes
do Exame Nacional de Ensino Médio (Enem). (p.10-11).
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E interessante refletir os motivos pelos quais muitos/as jovens ao entrar no ensino
superior podem ganhar. Um dos € a ndo ociosidade apontada pela escolha que os/as alunos/as
de 17 anos mais ou menos tem para seguirem uma carreira académica, no ambito de estarem
concluido o ensino médio, estes sentem a necessidade de continuarem uma vida voltada a busca
de conhecimento, logo decidindo o que buscam para sua futura carreira profissional.

O Bacharelado em Humanidades visa ndo apenas a preparacdo do/a aluno/a para o 2°
ciclo, mas também é voltado para o trabalho de contetdos da histéria e da dindmica
sociocultural da Africa lus6fona e suas interagdes com a nossa cultura e da histdria afro-
brasileira. O fato de ser no periodo da noite atrai muitos estudantes, principalmente os que
trabalham durante o dia e desejam uma formacéao académica e outros que ja fazem tempo que
concluiram o ensino médio, mas ndo tiveram a chance de um curso noturno.

Desse modo essa instituicdo de ensino federal superior tem como principios a integracao
dos paises parceiros da (CPLP) Comunidade Paises de Lingua Portuguesa com o Brasil e dentro
das diretrizes curriculares nacionais, que ajuda a compreender as diversas mudancas nas areas

das humanidades, através das praticas do conhecimento.

Em consonancia com as Diretrizes Curriculares para os cursos de Ciéncias Sociais
(Resolucdo CNE/CES 17, de 13 de margo de 2002, Parecer CNE/CES n° 1.363, de
12 de dezembro de 2001, Parecer CNE/CES n° 1.363, de 12 de dezembro de 2001) e
com os principios de formacdo em nivel superior das Diretrizes da UNILAB, espera-
se que o profissional egresso do curso de Bacharelado em Humanidades se dedique a
andlise do mundo dos conceitos, das ciéncias, do conhecimento e das informagdes e,
também, atue com disciplina e rigor requeridos pelo distanciamento critico frente ao
senso comum; sendo ainda capaz de identificar e analisar problemas humanisticos,
reconhecendo a especificidade do local e do regional, contextualizando-os e

relacionando-os com o global. (Projeto Pedagdgico Curricular, 2016, p.25).

Consequentemente o objetivo é a formacao de profissionais capazes de agir e pensar nas
dificuldades sociais no meio em que se encontram, além das habilidades para as pesquisas e
demais exercicios essenciais ao trabalho como bacharéis em humanidades, sendo abrangente e
ao mesmo tempo um pouco confusa a area do conhecimento em que consiste as humanidades
é pensada para compreender o real e a interdisciplinaridade como um todo. Dessa forma as
experiéncias apontadas pelo curso deverdo ter como ferramenta educativa ao estudante
conhecer o seu contexto histdrico e exercer nele de forma inteligente.

Formar um profissional critico no meio social & o primeiro principio do curso e fazer
com que sejamos pensadores dos acontecimentos, ao nosso redor e sobre questdes

etnocéntricas, assim possamos lidar com as necessidades sociais. A interdisciplinaridade
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representa para o curso um valor de amplitude, pois d& o aluno a oportunidade de entender
algumas questdes que ndo seriam respondidas se ndo houvesse essa junc¢do de conhecimento.
As disciplinas optativas vém como complemento, pois o aluno vai tomando
conhecimento diversificado, como por exemplo, uma disciplina sobre questfes étnicas raciais,
ela vai desconstruir muitos pensamentos sobre essa questdo e ensinar muito sobre outros paises
sua cultura, costumes e etc. Além de optar por escolher aquelas disciplinas que agregam

conhecimento para a proxima etapa.

Nesse espirito, o processo de ensino-aprendizagem sera conduzido sob os auspicios
do debate tedrico-metodoldgico das Ciéncias Humanas, da Filosofia e das Artes, de
modo a orientar professores e bacharelandos para o necessario debate acerca dos
principios, dos conceitos e das categorias que possibilitaram a construgdo dos
contelidos trabalhados em sala de aula. Com isso, 0 que se almeja é consolidar a
compreensdo da desnaturaliza¢do do conhecimento, da nogdo de que o conhecimento
ndo esta definitivamente pronto, como condicdo basilar para a formacéo de bacharéis
conscientes de seu oficio (PPC, 2016, p.24).

Dessa maneira é preciso adotar meios de interacdo mais dindmicos, que possa suprir
com as metodologias aplicadas no ensino/aprendizagem e de uma forma versatil foi adotada as
TICs, como nos diz o PPC. “Desse modo, acreditamos que a utilizacdo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TICs) ¢ importante ndo apenas por representarem certo “avango”

ou “progresso” das metodologias aplicadas pelo professor em sala de aula.” (P.24)

A adocdo das TICs se justifica, sobretudo, por sua capacidade propria de permitir as
conexdes e as trocas de conhecimento de modo global, aproximando polos
distanciados, encurtando distancias e temporalidades, promovendo a articulagdo entre
o local e o universal. Sendo assim, as TICs podem cumprir com a importante proposta
da Unilab que é promover tanto o processo de interiorizagdo quanto o de
internacionalizagdo do conhecimento. Por ser a Unilab uma IES fundada sob o
bindbmio interiorizacdo-internacionalizacgdo, acreditamos que as TICs se constituem
em indispensavel recurso de concretizagdo desse projeto pedagégico, permitindo o
acesso universal a uma educacao de qualidade ndo apenas para 0s estudantes oriundos
dos paises parceiros da Africa e Asia, mas, principalmente por envolver a comunidade
local brasileira, em especial a do Maci¢o de Baturité, garantindo uma educagéo
baseada na equidade de acesso (Projeto PPC, 2016, p.24).

E nesse contexto que os alunos desta instituicdo se encontram, internacionais de Africa
e os interioranos do estado do Ceara e/ou de outros lugares do Brasil, portanto, a instituicdo
acredita que os meios de comunicacdo podem contribuir no desempenho destes, pois de fato
esta instituicdo mantem seus alunos informado de tudo que acontece através do site e dos e-

mails.
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(...)quanto da possibilidade efetiva de se criar espacos extra-sala de aula que
funcionem também como importantes I6cus de producdo e de circulagdo de saberes,
como os ambientes virtuais de aprendizagem em que féruns e chats, dentre outros, se
configurem como espacos privilegiados de trocas e de conexdes culturais, politicas e
educacionais (PPC, 2016, p.25).

As TICs contribuem quando usamos para fins educacionais e para a socializacdo dos
estudantes ja que estdo em um meio em que precisamos nos integrar e sdo de diferentes lugares,
todavia essa forma de utilizacdo, passa a ser preocupante quando é usado apenas para a
socializacdo e para o lazer, fazendo com que perca toda a concentracdo, principalmente dentro
da sala de aula.

O Projeto Pedagdgico Curricular, 2016, do curso de Bacharelado em Humanidades

vem ressaltar que:

O desafio maior é promover o entendimento de que as TICs tém como utilidade maior
0 seu uso para fins educacionais e que quando bem orientadas e utilizadas se
configuram como importantes recursos de ensino e aprendizagem imprescindiveis, na
atualidade, para o combate ao racismo, ao sexismo e a qualquer outra forma de
opressao humana (p.25).

Nesse sentido € que devemos tomar cuidado para ndo perder o foco, pois quando nédo
equilibramos o uso podemos ter consequéncias em relacdo a aprendizagem e isso afeta no
desempenho, pois quanto mais usamos as redes sociais e ndo conseguimos dividir o tempo com
0s estudos acabamos deixando os deveres acumular e quando vemos ndo damos conta de tudo.
Por isso é preciso um equilibrio em relacdo ao uso desses meios de comunicacao.

Vejamos sob as Diretrizes Gerais da UNILAB (2010) sobre as TICs: “As TICs
também servirdo de base para a educacdo aberta em conjunto com os paises parceiros visando
a formacdo em servico por meio de polos da Universidade Aberta do Brasil (UAB), sob
coordenacao da UNILAB.” (p.12)

A proposta de formagdo, com foco no sucesso do estudante, buscara assegurar a
permanéncia destes tendo em vista a conclusdo dos cursos. Em funcéo disso, serad
desenvolvida forte politica de acompanhamento e assisténcia estudantil, integrada ao
processo educativo com apoio em tutorias e bolsas de estudo. Ainda no que tange ao
projeto formativo, cabe destacar a importancia das tecnologias de informacéo e
comunicagdo (TICs), pois, ao longo de sua trajetoria académica, o estudante tera
acesso a diversas metodologias integradoras do ensino, fundamentadas no uso
intensivo de tecnologias. (Diretrizes Gerais da Unilab, 2010, p.12).

Nesse jogo de redes sociais tenhamos em mente que as propostas da instituicdo é em
TICs de estudo e as redes sociais como Facebook e WhatsApp ndo entram em questdo, as

diretrizes bem como o PPC, enfatizam a importancia da comunicacgdo e do compartilhamento
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de informacgGes. Este projeto também pretende verificar as percepgdes dos/as estudantes sobre
seu desempenho académico na sua trajetdria no curso, ja que estamos inseridos em uma geragao
onde estamos todo o tempo plugados nos aparelhos de comunicacao, de modo que estes podem

atrapalhar.
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5 METODOLOGIA

O modelo metodoldgico aplicado nesse projeto sera qualitativo, visto que as ferramentas
utilizadas serdo, a interacdo, a observacdo, a analise dos significados, etc. Além disso, havera
uma aproximacdo direta entre pesquisador/estudante, para obter informacdes deste e a

participacdo. Para a autora, Goldenberg (2004):

Os dados qualitativos consistem em descri¢Oes detalhadas de situagdes com o objetivo
de compreender os individuos em seus proprios termos. Estes dados nao sao
padronizaveis como os dados quantitativos, obrigando o pesquisador a ter
flexibilidade e criatividade no momento de coleta-los e analisa-los (p.53).

E ndo sera quantitativa, pelo fato desta ndo se voltar prioritariamente aos niUmeros, mas
além disso, este projeto visa compreender dentro das ciéncias humanas a visdo em que cada
estudante tem do seu comportamento em relacdo as redes sociais e 0 seu desempenho. Como a

autora Goldenberg (2004) afirmam:

Anteriormente as ciéncias se pautavam em um modelo quantitativo de pesquisa, em
que a veracidade de um estudo era verificada pela quantidade de entrevistados. Muitos
pesquisadores, no entanto, questionam a representatividade e o carater de objetividade
de que a pesquisa quantitativa se revestia. E preciso encarar o fato de que, mesmo nas
pesquisas quantitativas, a subjetividade do pesquisador esta presente (p.14)

Vale ressaltar que o modo como é realizada a pesquisa qualitativa, na base da
espontaneidade, quase sem roteiros, pois mesmo que tracamos todo um roteiro, ao entrar em
contato com as realidades, modificamos quase por completo. Trazendo na fala de Goldenberg
(2004):

N&o existindo regras precisas e passos a serem seguidos, o bom resultado da pesquisa
depende da sensibilidade, intuicdo e experiéncia do pesquisador. Mesmo 0s
pesquisadores que usam métodos de pesquisa qualitativa criticam a falta de regras de
procedimento rigorosas para guiar as atividades de coleta de dados e a auséncia de
reflexdo tedrica, o que pode dar margem para que o bias do pesquisador venha a
modelar os dados que coleta. (p.53)

A partir dessa distincdo e tendo em vista que a pesquisa é qualitativa, face necessario
desenhar um plano inicial para a pesquisa. E 0 método que mais se encaixa € a pesquisa
participante pois, além de estar inserida neste contexto, a contribuicdo de outros estudantes s6
tende a enriquecer o projeto.

Com tudo terd tambem como ferramenta, a observagéo das falas, o olhar, ouvir todos os
comentarios e anotar para ndo esquecer, nisso baseei-me minha metodologia no olhar

domesticado, com prévia alteragdo no modo de analisa-lo como diz (OLIVEIRA, 1996):
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Talvez a primeira experiéncia do pesquisador de campo (ou no campo) esteja na
domesticacao teorica de seu olhar. Isso porque, a partir do momento em que nos
sentimos preparados para a investigacdo empirica, o objeto sobre o qual dirigimos o
nosso olhar ja foi previamente alterado pelo préprio modo de visualiza-lo (p.15).

Ainda segundo Oliveira (1996), o0 “Ouvir” tera serd um dos importante para a minha

pesquisa. Isto que vemos:

Evidentemente tanto o Ouvir quanto o Olhar ndo podem ser tomados como faculdades
totalmente independentes no exercicio da investigagdo. Ambos se complementam e
servem para 0 pesquisador como duas muletas (que ndo nos percamos com essa
metafora negativa...) que lhe permitem caminhar, ainda que tropecantes, na estrada
do conhecimento (p.15).

O autor fala que o Ouvir completa o Olhar, mas um Ouvir de modo especial em que o
entrevistado € interlocutor, ndo informante, e deixa de existir uma relacdo de poder e passa a
haver um didlogo em que o entrevistador ndo s escuta o entrevistado, mas também passa a ser
escutado. “O ouvir ganha em qualidade e altera uma relagdo, qual a estrada de mao tinica, numa

outra, de mao dupla, portando, uma verdadeira interagdo” (OLIVEIRA, 1996).

O produto da fase de olhar e ouvir serdo posteriormente interpretados na fase de
escrever. (...) é seguramente no ato de escrever, portanto na configuracéo final do
produto desse trabalho, que a questdo do conhecimento se torna tdo ou mais critica

(p.15).

Serd, portanto, a fase de escrever, a parte mais critica desse projeto. Nela estard a
responsabilidade de interpretar de modo eficiente o produto da pesquisa, obtidos através das
rodas de conversa e dos questionarios, que preliminarmente eu vou sugerir ao grupo voluntario
dessa pesquisa. Com isso, pretendo aplicar essas ferramentas e entrevistar os estudantes que
fazem parte da entrada 2018.2.

Dessa forma, o delineamento de pesquisa a ser utilizado é a pesquisa participante, onde
junto com a participacdo de um grupo de estudantes voluntarios, vamos buscar uma melhor

forma de obter os resultados para este projeto. De acordo com Gil (2002):

A pesquisa participante, assim como a pesquisa-a¢do, caracteriza-se pela interacdo
entre pesquisadores e membros das situacfes investigadas ndo busca enumerar ou
medir eventos. Ela serve para obter dados descritivos que expressam os sentidos dos
fendmenos (p.55).

Tanto eu, como os estudantes que serdo participantes, estamos no curso de Bacharelado
em Humanidades, da UNILAB/CE, é possivel que tenhamos uma aproximacao, seja no retorno
para casa nos 6nibus, seja em disciplinas, ou nos corredores do campus e com isso € mais facil
a negociacdo. No entanto, pretendo fazer uma aproximacédo de maneira mais académica como,
por exemplo, de abordar em uma disciplina, junto com o professor o tema geral dessa pesquisa

e explicar para a turma.
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Primeiramente, irei conversar com um/a professor/a sobre o tema e explicar o projeto, a
partir da autorizagéo dele, irei assistir uma aula para me aproximar dos/as estudantes em seguida
organizar uma roda de conversa expositora, para explicar a pesquisa e motivar os estudantes a
serem voluntarios do grupo de pesquisa, irei repassar como seria realizada preliminarmente
cada etapa, como também explicar o tema e que a ajuda deles sera de grande importancia.

Como o autor Gil (2002), ressalta que “Além disso, a pesquisa participante mostra-se
bastante comprometida com a minimizacgéo da relacao entre dirigentes e dirigidos e por essa
razdo tem-se voltado sobretudo para a investigacéo junto a grupos desfavorecidos(...)” (p.56).

A partir disso organizar um encontro com 0 grupo pesquisador (participantes
voluntérios/as e pesquisador formal) para discutir as ideias iniciais e com as contribuicdes deles,
as primeiras alterac@es no roteiro. Como autor Gil (2002) enfatiza que: “O que pode ser feito é
a apresentacdo de um modelo que, sem se pretender Unico, indigue 0s principais passos a serem
seguidos numa investigacao desse tipo. Assim, apresenta-se aqui um modelo muito adotado e
bastante discutido, calcado sobretudo na experiéncia.” (p.149). Dessa forma seguindo 0s passos
de Gil (2002):

a) montagem institucional e metodologica;
b) estudo preliminar e provisério da regido e da populagdo pesquisadas;

c) andlise critica dos problemas; e
d) programa-acéo e aplicacdo de um plano de acéo. (p.149)

Nessa exposicéo, eu irei apresentar para o grupo o tema que ¢ “O uso das redes sociais
e a influéncia no desempenho académico.” Juntamente com a pergunta “Como 0 uso das redes
sociais influenciam no desempenho académico dos/as estudantes com ingresso 2018.2 do curso
de Bacharelado em Humanidades da UNILAB/CE?” e o objetivo geral que ¢ “Analisar como
as redes sociais influenciam no desempenho dos/as estudantes do curso de Bacharelado em
Humanidades com ingresso em 2018.2 na UNILAB-CE.” ¢ avaliar o quanto o grupo venha a
se interessar com o tema e a contribuir para e na pesquisa.

Também irei apresentar como seria a trabalhado com o grupo antes da pesquisa ja que
sO poderei ir a campo apds pactuar as etapas com eles/as. E a parte da montagem institucional

e metodoldgica da pesquisa participante por Gil (2002), acontecera da seguinte forma:

a) determinacdo das bases teéricas da pesquisa (formulacdo dos objetivos, definicdo
de conceitos, construcdo de hip6teses etc.);

b) definicdo das técnicas de coleta de dados;

c) delimitacdo da regido a ser estudada;

d) organizacdo do processo de pesquisa participante (identificacdo dos colaboradores,
distribuic8o das tarefas, partilha das decisdes etc.);

e) preparacdo dos pesquisadores;

f) elaborag8o do cronograma de atividades a serem realizadas. (p.150).
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Dessa forma o roteiro de pesquisa que propus deve estar reorganizado pelo grupo
voluntario, pois com a contribuicdo deles iremos elaborar as perguntas para 0s questionarios, a
partir disso irei organizar uma roda de conversa, com o0s estudantes do curso de BHU com
ingresso em 2018.2, para propor 0s questionarios. A partir da visdo sobre rodas de conversa que
0s autores Moura e Lima (2014), as rodas de conversas sdo fundamentas neste tipo de pesquisa

como esta sucinto no artigo:

(...)a Roda de Conversa surgiu como uma possibilidade de reviver o prazer da troca e
de produzir dados ricos em contetdo e significado. Este texto, objetiva, entre outras
finalidades, contar como tudo aconteceu, puxe uma cadeira, vamos conversar. (p.25).

Além do mais, seré conversando com eles que eu explicarei como sera realizado e a
ajuda deles sera uma ferramenta indispensavel, como também mostrar que o método da roda de

conversa é extremante importante nessa pesquisa, como Moura e Lima (2014) nos diz:

E, na verdade, um instrumento que permite a partilha de experiéncias e o
desenvolvimento de reflexdes sobre as préticas educativas dos sujeitos, em um
processo mediado pela interacdo com os pares, mediante didlogos internos, e, ainda,
no siléncio observador e reflexivo. (p.26)

Vale ressaltar, que dessa maneira vou procurar responder, a partir das conversas, os dois
objetivos especificos que sdo “identificar os beneficios que os usos das redes sociais podem
trazer para o desempenho académico na percepc¢do desses estudantes” e “entender os prejuizos
que o uso das redes sociais pode trazer para 0 desempenho desses discentes a partir das

percepcOes destes”. As autoras Moura e Lima (2014) trazem que:

A escolha da Roda de Conversa, como instrumento de trabalho, ndo se deu sem antes
nos deparamos com a necessidade de propiciar a nossa pesquisa um carater de
cientificidade, o que implica caracteriza-la de natureza qualitativa e determinar sua
posicdo enquanto abordagem legitima da busca do conhecimento cientifico. Esta
escolha foi realizada quando nos propomos a compreender 0 nosso objeto de estudo,
posto que esse tipo de pesquisa, a pesquisa qualitativa (p.26).

Além disso os outros dois objetivos que sdo “descrever os usos das redes sociais nas
atividades académicas desses estudantes” e “verificar as percepc¢des dos/as estudantes sobre seu
desempenho académico na sua trajetdria no curso”, sdo indagacGes mais simples e com um
guestionario, outra ferramenta excelente acredito, obter as possiveis respostas. Gil (2002), diz
que:

Essa analise critica objetiva promover nos grupos de estudo um conhecimento mais
objetivo dos problemas. Procura ir além das representagdes cotidianas desses
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problemas. Para tanto, os orientadores da pesquisa propGem o questionamento dessas
representagdes. (p.151)

Baseando-me nas ideias de Gil (2002), o grupo de estudo é fundamental, pois se trata
das nossas realidades, € esse o papel da pesquisa participante, trazer além dos pesquisadores a

participacdo do grupo como pesquisador para a obtencdo de dados. Dessa forma ressalta que:

Os dados obtidos na fase anterior conduzem & formulagéo de problemas. Estes, por
sua vez, passam a ser discutidos pelos participantes da pesquisa. Constituem-se,
assim, “"grupos de estudos" para a analise critica dos problemas considerados
prioritérios. (p.151).

Assim sempre respeitando os sujeitos contribuinte quanto os estudantes voluntarios da
pesquisa, com isso tentar uma socializacdo para que todos de espontanea vontade possam
contribuir de forma informativa e igualitaria sem criar conflitos, como a autora Goldenberg
(2004) relata:

Acredita-se que essas pessoas estdo no topo de uma hierarquia de credibilidade, isto
&, 0 que dizem é mais verdadeiro do que aquilo que outras, que ndo conhecem tao bem
0 assunto, diriam. Na verdade, o pesquisador ndo deve se limitar a ouvir apenas estas
pessoas. Deve também ouvir quem nunca é ouvido, invertendo assim esta hierarquia
de credibilidade (p.85).

Vale ressaltar que para perceber detalhes minuciosos numa entrevista ou respostas dos
questionarios, o olhar deve ser critico e ético sempre respeitando o que a pessoa disse, além de
ter cuidado na hora de interpretar o que foi dito pelos entrevistados, esse olhar critico faz toda
a diferenca para uma pesquisa qualitativa, pois conseguir coletar as pequenas informacdes ditas

pelos entrevistados enriquece o trabalho, com base no pensamento de Goldenberg (2004):

Ele tem um olhar preparado para analisar cada dado coletado em relacdo a um corpo
de conhecimento acumulado por outros estudiosos. Ele pode aproveitar pequenos
detalhes que passariam despercebidos por uma pessoa sem este preparo. Quanto mais
bem-formado e informado for o pesquisador, maior a riqueza de suas analises (p.92-
93).

Todas as questfes serdo pensadas através dos participantes da pesquisa, que Sa0 0S
alunos de BHU da UNILAB/CE com ingresso em 2018.2, tanto as rodas de conversa gquanto 0s
questionarios ndo caminharemos por um roteiro, deixarei mais aberto, pois € sem restringir que
alcancaremos detalhes/dados importantes para a pesquisa, quando estiver no processo de
relatar.

Como a autora Goldenberg (2004), nos conta sobre o relatorio. “Muitos relatorios de

pesquisa parecem isentos de dificuldades porque se restringem aos resultados alcancados, sem
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registrar o que ndo foi conseguido. A pesquisa parece mais fécil e, também, mais pobre, ao ser
isolada de todo o processo feito pelo pesquisador.” (p.96).

Vale ressaltar que a pesquisa qualitativa e a pesquisa participante usada nesse projeto
de pesquisa, terdo grande relevancia uma vez que, se faz necessario ir ao campo de pesquisa
para fazer as entrevistas. Que para Goldenberg (2004), esse método se faz relevante na analise

das tematicas porque:

Para mostrar o material empirico que recolhi, inicio relatando cada passo da coleta
dos dados. As dificuldades que encontrei, as pessoas que se recusaram a dar entrevista
ou responder ao questionario, as perguntas que nao foram respondidas, o que foi
conseguido e o que nao foi, quem colaborou e quem néo colaborou com o estudo. E
importante analisar tanto o que foi dito como o "ndo-dito" pelos pesquisados. E
preciso interpretar este "ndo-dito”, buscar uma logica da "néo-resposta” E a hora de
exercitar o olhar critico sobre a pesquisa e verificar quais foram os objetivos iniciais
e 0 que realmente foi alcancado. Somente ap6s explicitar o que se pretendia e 0s
limites do que foi pesquisado, pode-se comecar a analise do material coletado. (P.95-
96).

E dessa forma que este trabalho sera conduzido, nunca é hipétese alguma ira violar e/ou
modificar as respostas ou ideias dos participantes. Pois 0s mesmos sé tendem a contribuir para
0 processo de finalizacdo desse projeto e embasado nas ideias de (GOLDENBERG, 2004).

Por fim, ndo posso deixar de me referir aos dilemas éticos do pesquisador ao publicar
os seus resultados. O relatério ndo pode ser usado para prejudicar o grupo estudado.
Né&o se deve violar confidéncias ou causar danos as pessoas que se estuda. Para tanto,
& importante que as propostas do pesquisador tenham ficado claras desde o inicio da
pesquisa. Quando possivel, dependendo de cada caso, o pesquisador deve retornar ao

grupo com seus resultados. O pesquisador conhece bem a situagéo pesquisada para
poder avaliar o que deve e 0 que ndo deve se tornar publico. (p.99).

Ainda acrescentando que é de extrema importancia, preservar e manter a ética no
trabalho, sempre respeitando e tratando todos com equidade e respeito que finalizaremos juntos
este trabalho. E interessante ressaltar, que seré relatado todo o procedimento que ocorrera e
quando estiver pronto serd meu compromisso juntar todos e apresentar o trabalho, somente apds

a visdo deles sobre o trabalho pronto, finalizarei.
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