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RESUMO

O avanco das tecnologias digitais tem promovido transformacdes significativas no campo
educacional, especialmente na educagdo infantil, ao possibilitar a criacdo de contetidos
didaticos mais dindmicos e interativos. Nesse contexto, a capacitacdo tecnologica docente
torna-se fundamental para a integracdo dessas ferramentas as praticas pedagogicas. O presente
estudo teve como objetivo avaliar o nivel de dominio dos docentes em ferramentas digitais para
a producdo de conteudos didaticos, no aprimoramento das praticas pedagdgicas, bem como
identificar as tecnologias utilizadas, os principais obstaculos enfrentados e a percep¢ao dos
docentes sobre a contribuicdo dessas ferramentas no processo de ensino-aprendizagem. A
pesquisa foi realizada na Creche Professora Raimunda Bento de Oliveira Maia, localizada no
distrito de Vazantes, em Aracoiaba-CE, caracterizando-se como um estudo descritivo, com
abordagem quantitativa e qualitativa. Os dados foram coletados por meio de questionario
estruturado e entrevistas com docentes da instituicao, sendo analisados por meio de estatistica
descritiva e andlise de contetudo. Os resultados evidenciaram o uso significativo de tecnologias
digitais pelos professores, com destaque para ferramentas voltadas a producdo de contetdos
visuais e interativos. Observou-se uma percepcao positiva quanto a contribuicdo dessas
tecnologias para a melhoria do ensino, o aumento do engajamento dos alunos e a inovagao
pedagogica. Contudo, foram identificadas limitagdes relacionadas ao tempo disponivel, a
infraestrutura e a formagdo continuada. Conclui-se que a capacitagdo tecnologica docente
constitui um elemento estratégico para o fortalecimento das praticas pedagogicas e para a
constru¢dao de uma educagdo mais inovadora e alinhada as demandas contemporaneas.
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ABSTRACT

The advancement of digital technologies has promoted significant transformations in the
educational field, especially in early childhood education, by enabling the creation of more
dynamic and interactive didactic content. In this context, technological training for teachers
becomes fundamental for the integration of these tools into pedagogical practices. This study
aimed to evaluate the level of mastery of teachers in digital tools for the production of didactic
content, in the improvement of pedagogical practices, as well as to identify the technologies
used, the main obstacles faced, and the teachers' perception of the contribution of these tools to
the teaching-learning process. The research was carried out at the Professora Raimunda Bento
de Oliveira Maia Daycare Center, located in the district of Vazantes, in Aracoiaba-CE, and is
characterized as a descriptive study with a quantitative and qualitative approach. Data were
collected through a structured questionnaire and interviews with teachers from the institution,
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and analyzed using descriptive statistics and content analysis. The results highlighted the
significant use of digital technologies by teachers, particularly tools focused on the production
of visual and interactive content. A positive perception was observed regarding the contribution
of these technologies to improving teaching, increasing student engagement, and fostering
pedagogical innovation. However, limitations related to available time, infrastructure, and
continuing education were identified. It is concluded that technological training for teachers is
a strategic element for strengthening pedagogical practices and building a more innovative
education aligned with contemporary demands.

Keywords: Digital technologies. Teacher training. Early childhood education. Pedagogical
innovation.

1 INTRODUCAO

O avango das tecnologias digitais tem transformado a forma de ensinar e aprender,
trazendo novas possibilidades para a educacdo em todos os niveis. Na educagdo infantil, em
especial, essas ferramentas assumem relevancia ao possibilitar a criagao de conteudos didaticos
mais atrativos, interativos e alinhados ao universo das criancas. Nesse contexto, a capacitagao
tecnologica dos educadores torna-se indispensavel para que possam utilizar de maneira efetiva
esses recursos e potencializar o processo de aprendizagem. Segundo Ferreira et al. (2024), O
avanco das tecnologias digitais e sua crescente insercdo no ambiente escolar evidenciam a
necessidade de preparar os educadores para que possam incorpora-las de forma efetiva em suas
praticas pedagogicas.

No Brasil, ainda existem grandes desigualdades no acesso € no uso das tecnologias
dentro das institui¢des de ensino, sobretudo em regides do interior, como em Vazantes-CE. A
realidade mostra que, muitas vezes, os professores ndo dispoem da formagao necessaria para
explorar plenamente os recursos digitais, o que limita a criagdo de materiais didaticos
inovadores. Segundo relatdrio elaborado pelo Centro de Inovagdo para a Educagao Brasileira
(CIEB, 2022), a partir da aplicacdo do Guia Edutec em mais de 100 mil escolas publicas, os
docentes brasileiros, em sua maioria, ainda se encontram no nivel 2 de letramento digital em
uma escala de 1 a 5 (Leite, 2023).

Assim, investir na qualificacdo profissional em tecnologia representa ndo apenas um
avango pedagogico, mas também uma forma de reduzir desigualdades e promover inclusao
digital. Compreender esses impactos e beneficios da capacitagdo tecnoldgica para a producao
de conteudos didaticos na educagdo infantil ¢ um passo fundamental para fortalecer praticas
educativas mais democraticas, eficazes e preparadas para os desafios do século XXI.

Diante dessa realidade, surge a necessidade de refletir sobre como a capacitacao
tecnologica pode impactar diretamente a pratica docente na educacao infantil, especialmente na

producdo de materiais didaticos mais adequados e significativos. E nesse ponto que se insere o



problema de pesquisa, quais tecnologias digitais sdo utilizadas pelos docentes na produgao de
conteudos didaticos e quais fatores condicionam seu nivel de dominio?

A investigacdo se volta para a Creche Professora Raimunda Bento de Oliveira Maia,
em Vazantes, Aracoiaba-CE, como espago de analise, reconhecendo que os desafios locais
dialogam com questdes mais amplas do cendrio educacional brasileiro.

O objetivo geral deste estudo € avaliar o nivel de dominio dos docentes em ferramentas
digitais para producao de contetidos didaticos, no aprimoramento das praticas pedagogicas. De
forma mais detalhada, a pesquisa se desdobra nos seguintes objetivos especificos, a) identificar
quais tecnologias estdo sendo utilizadas para criar conteidos didaticos, b) investigar os
principais obstaculos enfrentados pelos professores na adogdo de tecnologias, c¢) analisar a
percepe¢ao dos docentes sobre a contribuigdo das ferramentas digitais para o processo de ensino-
aprendizagem.

A escolha por investigar a capacitacao tecnologica aplicada a produgdo de conteudos
didaticos justifica-se pela urgéncia de repensar a pratica docente diante das transformagdes
digitais que permeiam a sociedade. Ainda que haja avancos, muitos profissionais da educacgao
infantil carecem de formagdes que lhes permitam explorar de maneira criativa e critica os
recursos digitais disponiveis. Nessa perspectiva, a tematica articula-se diretamente ao campo
da Administracdo Publica, uma vez que envolve a gestdo educacional em instituigdes publicas
e a capacitacdo de servidores publicos, neste caso, os docentes da educacao infantil.

A Administragdo Publica tem como uma de suas principais fungdes planejar, organizar
e avaliar politicas publicas voltadas a melhoria dos servigos oferecidos a sociedade, incluindo
a educagdo. Nesse sentido, a discussao proposta neste estudo esta alinhada aos principios de
eficiéncia e inovacdo na gestdo publica educacional, evidenciando a importincia da
qualificacdo profissional como estratégia para o aprimoramento das praticas pedagdgicas e da
qualidade do ensino.

Logo, compreender os beneficios dessa capacitagdo nao apenas fortalece a qualidade
do ensino, mas também oferece subsidios para a constru¢do de politicas publicas mais eficazes
no ambito educacional, sobretudo em municipios do interior, como Aracoiaba-CE, onde os
desafios relacionados a inclusao digital se tornam ainda mais evidentes.

A relevancia do estudo est4d em contribuir para a valorizagdo e qualificagdo do trabalho
docente na educacdo infantil, ampliando a producdo de materiais didaticos que dialoguem com
a realidade das criancas e favoregam experiéncias de aprendizagem mais ricas e inclusivas. Ao
direcionar a andlise para a Creche Professora Raimunda Bento de Oliveira Maia, em Vazantes,

busca-se dar visibilidade a uma experiéncia local que pode servir como referéncia para outras



instituicdes. Dessa forma, a pesquisa pretende nao apenas responder a uma demanda académica,
mas também oferecer caminhos praticos para a melhoria da gestdo publica educacional,
reforgando a importancia da capacitagao tecnoldgica como estratégia para a construcao de uma

educagdo mais equitativa e inovadora.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 0O CONTEXTO DA EDUCACAO INFANTIL E CONTEMPORANEA

A Educagao Infantil € reconhecida como um campo essencial de investigacao e pratica,
no qual o docente busca promover o desenvolvimento integral das criangas abrangendo aspectos
cognitivos, afetivos, linguisticos e sociais. A escola se consolida como espaco formador da
globalidade humana, responsavel por despertar a curiosidade e o prazer pelo conhecimento
desde os primeiros anos de vida (Pugens; Conte e Habowski, 2019). Essa concep¢do evidencia
que a Educacao Infantil € a base do processo educacional, pois € nesse periodo que se estruturam
as principais dimensdes do desenvolvimento humano. Cabe ao professor atuar de forma
intencional e sensivel, criando experiéncias significativas que favorecam a imaginagdo, a
autonomia e a socializagdo, bem como, a escola infantil assume papel determinante na formagao
integral da crianca e na constru¢do de uma aprendizagem prazerosa e duradoura.

A educagdo contemporanea enfrenta desafios constantes que exigem uma redefinicao
do papel do professor. Entre as principais demandas atuais, destaca-se a necessidade de
consolidar uma pratica pedagdgica pautada na inclusdo e na valorizacdo da diversidade, de
modo a assegurar igualdade de oportunidades a todos os alunos (Junior et al. 2023). Essa
urgéncia de uma formacdo docente que contemple aspectos sociais, culturais € humanos,
preparando o professor para lidar com realidades plurais dentro do ambiente escolar.

A promog¢ao da inclusdo educacional implica reconhecer as diferencas ndo como
obstaculos, mas como elementos que enriquecem o processo de aprendizagem. O papel do
docente vai além da transmissao de conteudos, abrangendo o compromisso ético de criar
espacos de convivéncia, respeito e equidade. Nesse contexto, a educagdo inclusiva torna-se um
pilar essencial da escola democratica, contribuindo para a constru¢do de uma sociedade mais
justa e participativa, conforme destaca Uchdéa e Chacon (2022), ao defender praticas
pedagogicas que valorizem a diversidade e assegurem a participagdo de todos os estudantes.

O professor da Educacdo Infantil, ao utilizar materiais didaticos e metodologias
criativas e ludicas, favorece que a crianga desenvolva curiosidade, estimule a criagdo e aprenda
de forma mais prazerosa, o que contribui para um desenvolvimento mais rapido (Candido,

2016). A evidéncia e a importancia de adotar praticas pedagodgicas inovadoras, que despertem



na crianga o interesse pelo aprendizado, ao valorizar a ludicidade e a criatividade, o docente
cria condi¢des para que o processo de ensino se torne mais atrativo e significativo, promovendo
nao apenas a aquisicao de conhecimentos, mas também o desenvolvimento integral do aluno.

Segundo Candido (2016), a producdo de materiais didaticos ¢ fundamental para
dinamizar o ensino, facilitar a compreensdo dos contetidos e promover a autonomia docente, ao
possibilitar que o professor atue como produtor de conhecimento. A elaboragdo de materiais
didaticos pode ser compreendida como uma pratica que fortalece a autonomia docente, a
medida que permite adequar os contetdos as necessidades especificas dos alunos e ao contexto
de sala de aula. Esse processo contribui para que o professor deixe de assumir uma postura
apenas receptiva em relacdo aos recursos pedagdgicos e passe a atuar como autor de
conhecimentos, favorecendo metodologias mais criativas, contextualizadas e inovadoras.

O uso de recursos didaticos pedagogicos sdo fundamentais para o processo de ensino-
aprendizagem, pois promovem maior participacdo e interacdo dos alunos, tornam as aulas mais
dindmicas e contribuem para o desenvolvimento cognitivo e melhores resultados educacionais
(Rocha e Damasceno, 2024). Essa abordagem permite compreender que o0s recursos
pedagdgicos exercem fungdo estratégica, ao favorecer praticas mais interativas e centradas no
aluno. A utiliza¢ao adequada desses instrumentos contribui para a constru¢ao de experiéncias
educativas mais significativas, exigindo do professor planejamento e dominio metodologico

para potencializar seus efeitos no desenvolvimento dos alunos.

2.2 CAPACITACAO TECNOLOGICA DOCENTE E FORMACAO CONTINUADA

Na atualidade, tornar-se competente digital ¢ condicao indispensavel a pratica docente.
Segundo a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), a competéncia digital refere-se a
habilidade de compreender, utilizar e produzir tecnologias digitais de maneira critica, ética e
significativa, aplicando-as tanto no contexto escolar quanto no cotidiano social (Brasil, 2018).
Essa competéncia esta relacionada ao uso consciente das tecnologias para comunicar-se, acessar
informagdes, produzir conhecimento e exercer protagonismo nas diversas dimensdes da vida.
Nessa oOtica aponta para a necessidade de formar sujeitos capazes de utilizar as tecnologias de
maneira reflexiva e criativa, transformando-as em instrumentos de aprendizagem e expressao.

No campo educacional, essa competéncia ¢ essencial para o professor do século XXI,
que precisa integrar as tecnologias as praticas pedagogicas com intencionalidade e criticidade,
contribuindo para a constru¢do de saberes mais dindmicos e participativos. Ao abordar o
impacto das tecnologias digitais na educagdo, Luz e Lucas (2024), afirmam que o letramento

digital vai além do dominio técnico dos dispositivos, envolvendo também a capacidade de



acessar, compreender ¢ analisar informagdes, além de participar da sociedade por meio das
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC). Essa concepcdo amplia o
entendimento tradicional de letramento, incorporando novas formas de interacdo e
comunica¢do mediadas pela tecnologia.

A ideia apresentada pelos autores revela que o letramento digital ndo se limita ao
dominio técnico dos dispositivos, mas envolve a capacidade de interpretar, produzir e
compartilhar informagdes em diferentes linguagens e formatos digitais. Essa competéncia
contribui para o fortalecimento do papel do professor como mediador do conhecimento,
possibilitando a construgdo de saberes mais dindmicos, colaborativos e participativos, em
consonancia com as demandas da cultura digital e com as transformagdes educacionais em
curso. Consequentemente torna-se um elemento essencial para a formacdo docente,
promovendo uma pratica pedagdgica mais critica, autbnoma e alinhada as demandas.

Segundo Vidal, Vidal e Coutinho (2024), a rapida evolugdo tecnoldgica exige que os
professores dominem modelos analiticos para selecionar e utilizar ferramentas digitais, porém
muitos ainda ndo possuem competéncias suficientes para integra-las de forma eficaz as praticas
pedagdgicas. A formagdo docente ndo pode mais limitar-se ao dominio técnico de ferramentas
digitais, mas deve incluir a capacidade de avaliar o potencial pedagdgico de cada recurso. A
auséncia de habilidades analiticas compromete a utilizacdo significativa da tecnologia,
resultando em praticas fragmentadas e pouco alinhadas aos objetivos educacionais. Isso refor¢a
a necessidade de programas de formacao continuada que desenvolvam competéncias criticas,
permitindo que o professor selecione, adapte e implemente tecnologias de acordo com as
demandas de aprendizagem.

Nos ultimos anos, a inser¢ao das tecnologias digitais na gestdo educacional tem se
mostrado um caminho promissor para aprimorar os processos administrativos, pedagdgicos e
comunicativos das instituigdes de ensino. No entanto, a ado¢do dessas ferramentas ainda
enfrenta desafios significativos, especialmente relacionados a qualificacdo dos profissionais
responsaveis por sua implementagio e uso. E nesse contexto que Brito et al. (2024) ressaltam a
caréncia de capacitagdo para o uso efetivo das tecnologias digitais na gestao escolar, destacando
a necessidade de investimentos consistentes por parte dos 6rgaos publicos responsaveis. Apesar
das garantias legais asseguradas nas politicas educacionais, ainda persistem desafios
significativos na formagao e atuagao do docente da Educacgdo Infantil.

A formagdo inicial, em muitos casos, revela-se insuficiente e superficial, deixando
lacunas no preparo dos profissionais para lidar com as complexidades da pratica pedagdgica

(Montanher e Furlan, 2023). Isso evidencia que a formacao docente deve ser compreendida



como um processo permanente e articulado a realidade cotidiana das escolas. A auséncia de
uma preparagdo consistente desde a formacao inicial repercute diretamente na qualidade das
praticas pedagdgicas e no desenvolvimento das criangas. A formagdo continuada, portanto,
assume papel estratégico na consolidacdo de um profissional reflexivo, autdbnomo e critico,
capaz de enfrentar os desafios da sala de aula e adaptar-se as transformagdes sociais e
tecnologicas que impactam a educagao.

Com o avanco das tecnologias e as transformacdes impostas pelo ensino remoto,
especialmente durante o periodo pandémico, diversos estudos tém buscado compreender como
os professores se adaptaram a esse novo cendrio educacional. Segundo Maganha et al. (2023)
analisam as principais estratégias utilizadas por docentes para enfrentar os desafios do ensino
remoto, ressaltando a importancia das ferramentas digitais como elementos fundamentais para
a continuidade do processo de ensino e aprendizagem. Os professores, ao incorporarem
plataformas, aplicativos e recursos interativos, passaram a explorar novas formas de mediagao
do conhecimento, desenvolvendo competéncias digitais e metodoldgicas essenciais.

Contudo, essa adaptacao exigiu esforco individual e formagao continuada, revelando
desigualdades de acesso e preparo entre os profissionais, tornando assim, o fortalecimento da
formagao tecnologica docente mostra-se imprescindivel para consolidar praticas inovadoras e
sustentaveis, tanto no ensino remoto quanto no presencial. Percebe- se que a integracao
tecnologica se torna um ato intencional e fundamentado, contribuindo para uma educagao mais

relevante e alinhada as transformacdes contemporaneas.

2.3 TEORIA DA CONTINGENCIA

A Teoria da Contingéncia constitui uma abordagem relevante no campo da
administracdo ao defender que ndo hd um modelo Unico e universal de gestdo e organizagdo das
institui¢des. De acordo com essa perspectiva, a eficacia das praticas administrativas esta
diretamente relacionada as condi¢des e caracteristicas do ambiente em que a organizagdo esta
inserida, considerando fatores tecnoldgicos, estruturais e humanos. Assim, decisdes
administrativas devem considerar o contexto organizacional para que possam alcangar
melhores resultados (Krudycz; Martins e Borges, 2024).

No ambito da gestao educacional, possibilita compreender que a adocao de tecnologias
digitais nas instituicdes de ensino depende de diversas varidveis contextuais. Elementos como
infraestrutura tecnoldgica, disponibilidade de recursos, politicas institucionais e caracteristicas
do corpo docente influenciam diretamente o sucesso da implementagdo dessas ferramentas.

Dessa forma, a integragdo das tecnologias educacionais deve considerar as condigdes



especificas de cada institui¢do escolar, evitando a aplicacdo de modelos padronizados que
desconsiderem a realidade local (Antunes, 2021).

A literatura sobre gestdo educacional destaca que a incorporacao de tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem ndo ocorre de maneira homogénea entre as
instituicdes de ensino. Enquanto algumas escolas conseguem utilizar ferramentas digitais de
forma mais eficaz, outras enfrentam dificuldades relacionadas a infraestrutura tecnologica e a
qualificacdo dos profissionais. Sobre essa perspectiva, a teoria contingencial contribui para
explicar essas diferencas ao evidenciar que os resultados das praticas organizacionais dependem
das condigdes internas e externas que influenciam o funcionamento da instituicdo (Krudycz;
Martins e Borges, 2024).

Entre os fatores contingenciais mais relevantes no contexto educacional, destaca-se a
infraestrutura tecnoldgica disponivel nas instituigdes de ensino. A presenca de equipamentos
adequados, acesso a internet e suporte técnico sdo condigdes fundamentais para que os docentes
possam utilizar ferramentas digitais em suas praticas pedagdgicas. No entanto, pesquisas
recentes indicam que muitas escolas publicas ainda enfrentam limitagdes estruturais que
dificultam a integracdo efetiva das tecnologias educacionais (Carolino, 2025).

Outro elemento importante refere-se ao papel da gestdo escolar no processo de
implementa¢do das tecnologias educacionais. A atuacdo dos gestores pode influenciar
diretamente a criacdo de condigdes institucionais favordveis a inovacdo pedagodgica,
estimulando praticas colaborativas e programas de formagdo continuada voltados ao uso de
tecnologias digitais no ensino (Antunes, 2021). Além dos fatores estruturais e institucionais, o
perfil dos docentes também constitui uma variavel relevante para a ado¢do de tecnologias
educacionais.

Segundo Carolino (2025), fatores como formagdo profissional, experiéncia
pedagbgica e dominio tecnologico influenciam o uso de recursos digitais pelos professores,
reforgando a necessidade de politicas de formacao docente voltadas ao desenvolvimento de
competéncias digitais. As ferramentas digitais dependem da interacao entre multiplos fatores
organizacionais e individuais. A andlise do contexto institucional torna-se, portanto,
fundamental para identificar os desafios e as oportunidades relacionados a implementagao de
tecnologias digitais no ambiente escolar (Fernandes, 2026).

A implementacao dessas metodologias inovadoras no contexto educacional depende
de diferentes condigdes institucionais que podem facilitar ou dificultar sua aplicagdo no
cotidiano escolar. Baig e Yadegaridehkordi (2023) destacam que fatores institucionais, como

limitagdes na infraestrutura tecnologica, sobrecarga de trabalho docente e auséncia de



incentivos institucionais, podem comprometer a adog¢do efetiva de metodologias ativas no
ambiente educacional. Essas dificuldades tornam-se ainda mais evidentes em contextos nos
quais os professores ndo dispdem de recursos tecnologicos adequados ou de tempo suficiente
para explorar novas ferramentas pedagogicas. Além disso, a auséncia de politicas institucionais
que incentivem a inovagdo pedagogica pode limitar a motivagdo dos docentes para incorporar
tecnologias digitais em suas praticas de ensino.

Essas variaveis influenciam diretamente o nivel de dominio tecnologico dos docentes
e a forma como as ferramentas digitais sdo incorporadas as praticas pedagdgicas, refor¢ando a
importancia da analise organizacional na implementagdo de inovagdes educacionais (Antunes,
2021). Logo, permite compreender que o dominio tecnoldgico dos docentes nao depende apenas
de competéncias individuais, mas também das condigdes institucionais, da infraestrutura
tecnologica disponivel e do apoio da gestdo escolar, fatores que influenciam diretamente a

adocdo e utilizagdo das tecnologias digitais no contexto educacional.

2.4 TEORIA DA APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL

A Teoria da Aprendizagem Organizacional busca compreender como as organizacdes
desenvolvem, compartilham e utilizam conhecimentos coletivos para aprimorar seus processos
e melhorar seu desempenho institucional. Essa abordagem considera que o aprendizado ocorre
por meio da interagdo entre os membros da organizagdo e da construgdo coletiva do
conhecimento, permitindo que as instituicdes desenvolvam maior capacidade de adaptagdo as
mudancgas do ambiente (Serpa; Sa; Ferreira, 2020).

No contexto educacional, a aprendizagem organizacional assume papel fundamental
na construcdo de ambientes escolares inovadores e colaborativos. As escolas podem ser
compreendidas como organizagdes que aprendem continuamente, pois professores e gestores
compartilham experiéncias pedagdgicas e desenvolvem novas praticas de ensino a partir da
reflexao coletiva sobre suas atividades profissionais (Mollo, 2024). A gestao do conhecimento
destaca que a aprendizagem organizacional ocorre quando o conhecimento individual dos
profissionais ¢ transformado em conhecimento coletivo dentro da organizacao.

Esse processo permite que experiéncias e praticas pedagogicas sejam compartilhadas
entre os membros da instituicdo, contribuindo para o desenvolvimento institucional e para a
melhoria continua da qualidade educacional (Kools; George, 2020). No ambiente escolar, a
aprendizagem organizacional pode ocorrer por meio de diferentes mecanismos institucionais,
como reunides pedagogicas, formacdo continuada e trabalho colaborativo entre professores.

Essas estratégias favorecem a troca de experiéncias e a constru¢do de novas praticas
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pedagogicas, contribuindo para o desenvolvimento profissional docente e para o fortalecimento
das institui¢des de ensino (Pinheiro; Alves, 2024).

Além disso, a aprendizagem organizacional esta relacionada a capacidade das
institui¢des de refletir sobre suas praticas e promover melhorias continuas em seus processos
pedagogicos. A analise coletiva das experiéncias educacionais permite identificar desafios e
oportunidades de inovacao, contribuindo para o desenvolvimento de praticas educativas mais
eficientes e alinhadas as demandas contemporaneas (Serpa; Sa; Ferreira, 2020). Outro aspecto
relevante refere-se ao papel da lideranca educacional na promocdo da aprendizagem
organizacional. Gestores escolares que incentivam o didlogo e a colaboracdo entre professores
contribuem para fortalecer os processos de aprendizagem coletiva, favorecendo a construgao
de uma cultura institucional voltada para o desenvolvimento profissional e para a inovagao
educacional (Mollo, 2024).

Assim, oferece uma base tedrica importante para compreender como o conhecimento
sobre tecnologias educacionais pode ser construido e disseminado nas instituigdes de ensino.
Ao promover a troca de experiéncias e o aprendizado coletivo, as escolas desenvolvem maior
capacidade de adaptagdo e inovacdo frente as transformacdes educacionais contemporaneas
(Kools; George, 2020). Além das interagdes formais de formagdo continuada, a aprendizagem
organizacional também se desenvolve por meio das praticas colaborativas realizadas no
cotidiano escolar.

Nesse contexto, a troca de experiéncias entre professores possibilita a constru¢do
coletiva de conhecimentos pedagbgicos e tecnoldgicos, contribuindo para a melhoria das
praticas educacionais e para o fortalecimento da cultura de inovagao nas instituicoes de ensino
(Alarcao, 2022). Quando os docentes participam de processos coletivos de planejamento
pedagdgico, formagdo continuada e troca de experiéncias profissionais, ocorre um processo de
construcdo coletiva do conhecimento que fortalece a capacidade institucional de inovacao
(Brito et al. 2024). Outro aspecto relevante refere-se a relacdo entre aprendizagem
organizacional e uso de tecnologias digitais no ambiente educacional.

A incorporacdo de ferramentas digitais nas praticas pedagdgicas pode favorecer a
criacdo de redes de colaboracao entre professores, permitindo o compartilhamento de materiais
didaticos, metodologias de ensino e experiéncias pedagdgicas. Esse processo contribui para
ampliar o repertorio profissional dos docentes e fortalecer a cultura de inovac¢ao dentro das
instituicdes de ensino (Vidal; Vidal; Coutinho, 2024). A aprendizagem organizacional contribui
para compreender como o conhecimento sobre ferramentas digitais pode ser compartilhado

entre os docentes e incorporado as praticas pedagogicas da institui¢ao. Esse processo de troca
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de experiéncias favorece a constru¢do de uma cultura de inovacdo e influencia diretamente a
percepcao dos professores sobre as contribuicdes das tecnologias digitais para o processo de

ensino-aprendizagem.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza descritiva, com
abordagem quantitativa e qualitativa (quali-quanti). A pesquisa descritiva tem como objetivo
principal descrever caracteristicas de determinado fendomeno ou populacdo, permitindo
compreender melhor as relagdes entre variaveis presentes no contexto investigado (Gil, 2019).
Nesse sentido, o estudo busca identificar quais tecnologias digitais sao utilizadas pelos docentes
na producao de contetidos didaticos, bem como analisar os fatores que influenciam o nivel de
dominio tecnoldgico desses profissionais no ambiente educacional.

A abordagem quantitativa foi utilizada para mensurar aspectos relacionados a
frequéncia de uso das tecnologias digitais, ao nivel de dominio tecnolégico dos docentes, as
percepcdes sobre sua contribui¢do no processo de ensino-aprendizagem, bem como fatores
institucionais, como infraestrutura, apoio da gestdo e acesso a capacitacdo, permitindo a
organizacdo e interpretagdo dos dados por meio de estatistica descritiva. J4 a abordagem
qualitativa possibilita compreender de forma mais aprofundada as percepgdes e experiéncias
dos professores em relacdo a utilizagdo das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem a
partir das respostas obtidas nas entrevistas. Segundo Creswell (2021), a combinacdo de métodos
quantitativos e qualitativos contribui para uma analise mais ampla e consistente dos fendmenos
investigados.

A coleta de dados foi realizada por meio de questiondrio estruturado realizado pela
ferramenta google forms, composto por perguntas fechadas, e por entrevistas com perguntas
estruturadas relacionadas ao uso de tecnologias digitais no ambiente educacional. O
questionario contemplou questdes sobre as ferramentas digitais utilizadas pelos docentes na
producdo de conteudos didaticos, os principais obstaculos enfrentados na utilizacdo dessas
tecnologias e a percep¢ao dos professores sobre as contribui¢des dos recursos digitais para o
processo de ensino-aprendizagem. De acordo com Marconi e Lakatos (2021), o questionario
constitui um instrumento amplamente utilizado em pesquisas cientificas por possibilitar a coleta
sistematizada de informacdes junto aos participantes da pesquisa.

A populacao da pesquisa ¢ composta pelos docentes da Creche Professora Raimunda
Bento de Oliveira Maia, localizada no distrito de Vazantes, municipio de Aracoiaba, no estado

do Ceara. A amostra da pesquisa foi constituida por 21 docentes que atuam diretamente na
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instituicao e participam do processo de ensino-aprendizagem na educacdo infantil. A escolha
desses participantes ocorreu de forma intencional, considerando que esses profissionais estao
diretamente envolvidos na elaboracdo de materiais didaticos e na utilizacdo de tecnologias
digitais no desenvolvimento das atividades pedagdgicas. Segundo Gil (2019), a defini¢do da
amostra corresponde a selegdo de uma parte representativa da populagdo que sera investigada,
permitindo ao pesquisador obter informacdes relevantes sobre o fendmeno estudado. Nesse
sentido, a participagao dos docentes possibilita compreender o nivel de dominio tecnologico
desses profissionais, bem como identificar os principais desafios e percepcoes relacionados ao
uso das tecnologias digitais na producgdo de contetdos didaticos.

No que se refere aos procedimentos de analise dos dados, as respostas obtidas por meio
das perguntas fechadas foram analisadas utilizando estatistica descritiva, com o objetivo de
identificar a frequéncia de uso das tecnologias digitais € o nivel de dominio tecnologico dos
docentes. J4 as respostas provenientes das perguntas abertas feitas na entrevista foram
analisadas por meio da anéalise de conteudo, técnica que possibilita interpretar qualitativamente
as informacdes obtidas na pesquisa. A analise de conteudo permite identificar categorias
tematicas presentes nas respostas dos participantes, possibilitando compreender as percepcdes
dos docentes sobre os obstaculos enfrentados e as contribui¢des das tecnologias digitais para o
processo educativo (Bardin, 2016).

Em relagdo aos aspectos éticos, a pesquisa seguiu os principios estabelecidos pela
Conselho Nacional de Saude, conforme a Resolugdo n® 510/2016, que regulamenta pesquisas
envolvendo seres humanos na drea das Ciéncias Humanas e Sociais. Os participantes foram
previamente informados sobre os objetivos do estudo, os procedimentos de coleta de dados € a
forma de utilizagao das informagdes. O consentimento foi obtido de forma livre e esclarecida,
sendo registrado, no caso das entrevistas, por meio de autorizacdo verbal gravada em 4udio
antes do inicio das respostas. Ressalta-se que a participagdo ocorreu de forma voluntaria,
assegurando-se aos participantes o direito de recusa ou desisténcia a qualquer momento, sem
qualquer prejuizo. Ademais, foi garantido o anonimato e a confidencialidade das informagdes,
sendo os dados utilizados exclusivamente para fins académicos.

A partir da andlise, os resultados obtidos foram interpretados a luz do referencial
tedrico do estudo, especialmente das discussdes sobre capacitacao tecnologica docente, teoria
da contingéncia e aprendizagem organizacional contribuindo para compreender como o
contexto institucional e os processos de aprendizagem coletiva influenciam o uso das
tecnologias digitais na producdo de conteudos didaticos na educacdo infantil. Assim, a

articulacdo entre os resultados empiricos e o referencial teorico permitiu identificar de que



13

forma o contexto institucional e os processos de aprendizagem coletiva influenciam o uso das

tecnologias digitais na produg@o de contetidos didaticos na educagao infantil.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta e analisa os resultados obtidos a partir da aplicagdo do
questionario estruturado e da realizacao das entrevistas com os docentes da Creche Professora
Raimunda Bento de Oliveira Maia em Vazantes, Aracoiaba -CE.

Grifico 1 - Tecnologias digitais utilizadas pelos docentes.
1. Quais ferramentas digitais vocé utiliza com maior frequéncia para produzir contetdos didaticos?

21 respostas

Power Point 8 (38,1%)

Google Docs/Slides 8 (38,1%)

Canva 13 (61,9%)

Plataformas LMS (Google Clas...

Ferramentas de edigao de vide... 9 (42,9%)

Ferramentas de edigéo de ima... 4 (19%)

Outros 3 (14,3%)
Word
0 5 10 15

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

O grafico mostra que os docentes utilizam uma variedade de ferramentas digitais na
producdo de conteudos didaticos, com destaque para a ferramenta Canva, utilizado por 61,9%
(13) dos participantes, seguido por ferramentas de edi¢ao de video (Filmora, CapCut etc.), com
42,9% (9), e, em seguida, o PowerPoint e Google Docs/Slides, ambos com 38,1% (8) de uso.
Também se observa a presenca de ferramentas de edi¢ao de imagem (Photoshop, GIMP etc.),
com 19% (4), plataformas LMS (Google Classroom, Moodle etc.), com 4,8% (1), Microsoft
Word com 4,8% (1), além da categoria Outros, com 14,3% (3).

Esses dados indicam que os docentes tém buscado diversificar os recursos utilizados
em suas praticas pedagogicas, evidenciando uma tendéncia crescente de incorporacao de
tecnologias digitais no contexto educacional, especialmente aquelas que favorecem a producao
de conteudos visuais e interativos. Aspecto também observado em estudos sobre o uso
pedagdgico das tecnologias digitais (Antunes, 2021).

Observa-se, ainda, que os docentes priorizam ferramentas que apresentam maior
facilidade de uso e acessibilidade. Muitos docentes destacaram que optam por tecnologias que

“facilitam o trabalho” e “otimizam o tempo”, o que demonstra uma relacdo direta entre a



14

escolha das ferramentas e as demandas do cotidiano escolar. Como relatado por um dos
docentes: “Uso o Canva porque facilita muito meu trabalho no dia a dia” (Professor 5).

Nesse sentido, percebe-se que o uso das tecnologias digitais ndo ocorre apenas por
inovagdo, mas também por necessidade pratica, contribuindo para tornar o planejamento e a
“execu¢do das atividades pedagogicas mais eficientes e dindmicos” (Professor 8),
especialmente em contextos em que as condi¢gdes de trabalho influenciam diretamente as
praticas docentes.

Grifico 2 - Frequéncia de uso das tecnologias digitais.
2. Com que frequéncia vocé utiliza ferramentas digitais para criar conteldos didaticos?

21 respostas

@ Nunca
® Raramente
As vezes
@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

No que se refere a frequéncia de utilizacdo das tecnologias digitais, os dados indicam
que uma parcela significativa dos docentes faz uso constante dessas ferramentas, sendo que
33,3% afirmaram utiliza-las sempre e 28,6% frequentemente. Isso demonstra que as tecnologias
jé estdo, em certa medida, incorporadas ao cotidiano pedagogico da instituicdo. No entanto,
também se observa que parte dos professores ainda utiliza esses recursos de forma esporadica,
o que evidencia a existéncia de diferentes niveis de apropriacao tecnologica entre os docentes.

Essa heterogeneidade pode ser explicada por fatores como experiéncia profissional,
nivel de dominio tecnologico e acesso a formagao continuada, evidenciando que a incorporacao
das tecnologias ocorre de forma desigual entre os docentes, conforme apontado por Fernandes
(2026), ao destacar a influéncia dos fatores contextuais nas praticas organizacionais.

Os resultados revelam que alguns professores ainda estdo em processo de adaptagdo
as ferramentas digitais, enquanto outros ja apresentam maior familiaridade e autonomia no seu
uso. As entrevistas reforcam essa diferenca entre os docentes, como observado na seguinte fala:
“Ainda estou aprendendo a usar algumas ferramentas, mas tento usar sempre que posso”
(Professor 8). Dessa forma, a frequéncia de utilizacdo das tecnologias ndo depende apenas da

disponibilidade dos recursos, mas também do nivel de confianga e competéncia digital dos
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docentes, evidenciando a necessidade de agdes formativas que promovam maior equidade no
uso dessas ferramentas.

Observa-se que o uso mais frequente das tecnologias tende a estar associado a
percepcao de utilidade pedagogica por parte dos docentes, indicando que quanto maior o
reconhecimento dos beneficios desses recursos, maior tende a ser sua incorpora¢do na pratica
educativa. A familiaridade com as ferramentas digitais contribui para o fortalecimento da
autonomia docente e para a diversificacdo das estratégias de ensino.

Grifico 3 - Infraestrutura e condigdes institucionais

3. Ainfraestrutura tecnoldgica da escola (internet, equipamentos) € suficiente para apoiar a

producao de conteldos digitais.
21 respostas

15

10 11 (52,4%)

8 (38,1%)

0 (0%) 0(0%) 2 (9,5%)

1 2 3 4 5

1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente
5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

A maioria dos docentes avalia positivamente a infraestrutura tecnoldgica da escola,
com 52,4% (11), classificando-a como excelente e 38,1% (8), como boa. Esses resultados
indicam que a escola dispde de condigdes estruturais que podem potencializar a integragdo das
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem.

Entretanto, apesar dessa avaliagdo positiva, ainda existem limitacdes que impactam
diretamente o uso das tecnologias, como instabilidade da internet e restricdes de tempo para
planejamento. Relatos como “As vezes a internet cai e atrapalha muito” (Professor 2). “e o
tempo” (Professor 4), demonstram que fatores contextuais continuam sendo determinantes para
a utilizagao efetiva dessas ferramentas.

Essas descobertas dialogam diretamente com a Teoria da Contingéncia, ao evidenciar
que o sucesso na adoc¢do tecnologica depende das condigdes especificas do ambiente
organizacional, incluindo aspectos estruturais, gerenciais ¢ operacionais, conforme discutido
por Krudycz, Martins e Borges (2024), ao analisarem a influéncia de fatores contingenciais em
instituicdes publicas. A existéncia de uma infraestrutura considerada adequada ndo garante, por

si s0, o uso efetivo das tecnologias digitais, sendo necessario que outros fatores, como suporte
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técnico, planejamento pedagogico e organizagdo do tempo docente, estejam alinhados para
favorecer sua utilizagdo.

A infraestrutura deve ser compreendida como um elemento facilitador, mas nao
suficiente, para a integragdo tecnoldgica. A auséncia de estabilidade e de condi¢des adequadas
de uso pode gerar desmotivagdo nos docentes e limitar o potencial pedagdgico das ferramentas
digitais. Assim, torna-se essencial que a gestdo escolar atue de forma estratégica na superagao
dessas limitagcdes, promovendo melhores condi¢des institucionais que assegurem O USO
continuo e eficiente das tecnologias no ambiente educacional.

Griéfico 4 - Tempo disponivel para uso e aprendizagem de tecnologias digitais

5. Tenho tempo disponivel para aprender e aplicar novas tecnologias na produgao de contelidos.
21 respostas

10,0

10 (47,6%)

7.5

5,0

4 (19%) 4 (19%)
2,5
2 (9,5%)

1 (4,8%)
1 2 3 4 5

0,0

1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente
5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Grande parte dos docentes considera possuir tempo disponivel para aprender e aplicar
novas tecnologias na producdo de conteudos didaticos. Observa-se que 47,6% (10), dos
participantes atribuiram concordo parcialmente a afirmativa, enquanto 19% (4), marcaram
concordo totalmente, demonstrando uma percep¢ao predominantemente positiva. No entanto,
ainda ha uma parcela dos docentes que apresenta niveis moderados ou baixos de concordancia,
evidenciando que essa condi¢do nao ¢ homogénea entre os profissionais.

Os dados revelam que embora haja certa disponibilidade de tempo para o uso das
tecnologias, ainda existem limitagdes relacionadas a organizacdo do trabalho docente e as
demandas do cotidiano escolar. As entrevistas reforcam essa analise ao evidenciar que o tempo
¢ um fator determinante na utilizacdo das ferramentas digitais, como destacado na seguinte fala:
“As vezes tenho tempo, mas depende muito da rotina e das demandas da escola” (Professor 7).

Convergente com a perspectiva da Teoria da Contingéncia, ao demonstrar que o uso

das tecnologias digitais depende das condi¢cdes contextuais em que o docente estd inserido,

especialmente no que se refere a carga de trabalho e a organizagdo institucional. Conforme
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discutido por Krudycz, Martins e Borges (2024), fatores como tempo disponivel, estrutura
organizacional e condi¢des de trabalho influenciam diretamente a adogdo de praticas
inovadoras nas instituigoes.

Assim, observa-se que a disponibilidade de tempo constitui um elemento estratégico
para o desenvolvimento das competéncias digitais docentes, sendo necessaria a implementacgao
de politicas institucionais que favorecam melhores condi¢des de planejamento e uso das
tecnologias no ambiente escolar.

Griéfico 5 - Incentivo da gestdo escolar ao uso de tecnologias digitais

7. A gestdo escolar incentiva e apoia o uso de tecnologias digitais na prética docente.
21 respostas

20

16 (76,2%)

1(4,8%) 4 (19%)

0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente

5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Os dados apresentados evidenciam que a gestdo escolar desempenha um papel
significativo no incentivo ao uso de tecnologias digitais na pratica docente. Observa-se que
76,2% (16) dos participantes concordam totalmente com a afirmativa, enquanto 19% (4)
concordam parcialmente, indicando uma percepgao amplamente positiva em relacao ao apoio
institucional.

Isso demonstra que a gestdo escolar tem contribuido para a criagdo de um ambiente
favoravel a utilizagao das tecnologias digitais, seja por meio de incentivo, apoio pedagogico ou
disponibiliza¢do de recursos. A auséncia de respostas negativas refor¢a a consisténcia desse
entendimento entre os docentes, evidenciando uma cultura institucional voltada a inovagao
pedagobgica.

As entrevistas corroboram esse cenario ao destacar a importancia do apoio da gestdo
no cotidiano escolar: “A coordenacao sempre incentiva a gente a usar tecnologia nas atividades”
(Professor 2). Essa fala evidencia que o incentivo institucional atua como um fator facilitador
na adogdo das tecnologias digitais, fortalecendo o engajamento dos docentes e ampliando as

possibilidades de inovagao pedagdgica.
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Alinha-se aos preceitos da Teoria da Contingéncia, na medida em que demonstra que
a influéncia de fatores organizacionais, a exemplo do apoio da gestdo, na adogdo de praticas
tecnologicas no ambiente (Krudycz; Martins; Borges, 2024). Além disso, também se relaciona
com a Teoria da Aprendizagem Organizacional, uma vez que ambientes institucionais que
incentivam a colaboracdo e o uso de tecnologias favorecem a construgdo coletiva do
conhecimento e o desenvolvimento profissional docente (Serpa; Sa; Ferreira, 2020; Mollo,
2024).

Griéfico 6 - Capacitacdo e dominio tecnologico

4. Recebo treinamento adequado para utilizar ferramentas digitais em sala de aula.

21 respostas

15

13 (61,9%)

1 (4,8%) 1(4,8%) 3 (14,3%) 3 (14,3%)

1 2 3 4 5

1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente
5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Em relagdo a capacitagdo tecnoldgica, os resultados indicam que 61,9% (13), dos
docentes consideram receber treinamento adequado para o uso de ferramentas digitais. 14,3%
(3), concordam totalmente e 14,3% (3), se mantem neutro, nem concordam e nem discordam.
4,8% (1), discordam parcialmente e 4,8% (1), discordam totalmente.

Embora haja reconhecimento da existéncia de agdes formativas voltadas ao uso de
tecnologias digitais, ainda persistem lacunas na percep¢ao de parte dos docentes quanto a
suficiéncia e a efetividade dessas capacitagdes. Esse cendrio sugere que a formagao oferecida
pode ndo atender plenamente as necessidades praticas do cotidiano pedagdgico ou nio ocorrer
de forma continua e estruturada. Percebe-se que os docentes constroem seu conhecimento
tecnologico de forma autdbnoma, complementando ou, em alguns casos, suprindo a auséncia de
formacdes mais sistematizadas: “A gente aprende mais na pratica mesmo, testando e
pesquisando” (Professor 6).

Essa fala revela que o processo de desenvolvimento das competéncias digitais
docentes nao depende exclusivamente das formagdes institucionais, mas também da iniciativa

individual dos professores. No entanto, essa realidade pode gerar desigualdades no nivel de
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dominio tecnoldgico entre os profissionais, uma vez que nem todos possuem as mesmas
condi¢des ou tempo para buscar esse conhecimento de forma autonoma.

Os resultados reforgam a importancia da formagdo continuada como estratégia
fundamental para o fortalecimento das competéncias digitais docentes, conforme discutido por
Vidal, Vidal e Coutinho (2024), que destacam a necessidade de preparar os professores para
integrar as tecnologias digitais de forma critica e eficaz as praticas pedagogicas.

Grafico 7 — Confianga ao utilizar as ferramentas digitais

6. Sinto seguranga/confianca ao utilizar ferramentas digitais para fins pedagégicos.

21 respostas

15

12 (57,1%)

8 (38,1%)

1 (4,8%)
0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente
5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Paralelamente, observa-se um elevado nivel de confianga no uso dessas tecnologias,
com 57,1% (12), dos participantes afirmando sentir-se seguros ao utiliza-las no contexto
pedagdgico. Esses dados sugerem que os docentes possuem uma base de conhecimento que
lhes permite explorar, ainda que de forma desigual, as possibilidades oferecidas pelas
tecnologias digitais.

Contudo, as entrevistas revelam que grande parte desse dominio foi construida de
maneira autonoma, por meio da “pratica cotidiana” (Professor 1) e da “busca individual por
conhecimento”, (Professor 3), “Aprendi muito vendo videos e pesquisando na internet”
(Professor 6). Esse aspecto evidencia uma lacuna na oferta de formagdes estruturadas e
continuas, que poderiam contribuir para o aprofundamento das competéncias digitais docentes.

Assim, embora exista um nivel significativo de dominio tecnologico, percebe-se a
necessidade de politicas institucionais mais consistentes voltadas a formagao continuada, a fim
de promover um desenvolvimento mais homogéneo entre os profissionais. Esse cenario reforca
a importancia da formac¢ao continuada como elemento fundamental para o desenvolvimento das

competéncias digitais docentes, especialmente em contextos de transformacdo tecnolégica,
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conforme evidenciado por Vidal; Vidal e Coutinho (2024) apontam que a formagdo docente
precisa ir além do dominio técnico, envolvendo a capacidade de analisar, selecionar e aplicar
adequadamente as tecnologias digitais no contexto pedagogico.

Grifico 8 - Percepgao dos docentes sobre o uso das tecnologias

8. O uso de ferramentas digitais melhora a qualidade dos conteddos didaticos produzidos.

21 respostas

20
15 16 (76,2%)

10

0(0%) 0 (0%) 3 (14,3%)

2 (9,5%)

1 2 3 4 5
1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente

5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Os dados demonstram uma percepgao amplamente positiva dos docentes em relacao
ao uso das tecnologias digitais no processo educativo. Observa-se que 76,2% (16), dos
participantes concordam totalmente que essas ferramentas contribuem para melhorar a
qualidade dos contetdos didaticos. Esses resultados indicam que os professores reconhecem o
potencial das tecnologias como instrumentos de apoio a pratica pedagogica. Assim como
apontado pelos docentes, “As aulas ficam mais interessantes e os alunos participam mais”
(Professor 1). Outras falas reforcam essa percep¢do, como: “As tecnologias ajudam a
desenvolver atividades mais dinamicas e criativas” (Professor 6), “Facilita o entendimento da
crianca e desenvolve melhor as habilidades” (Professor 4) e “As criangas aprendem melhor com
imagens, sons e interagdes” (Professor 7).

Além disso, destaca-se que alguns professores relacionam diretamente o uso das
tecnologias a melhoria da aprendizagem, como evidenciado na fala: “As criangas se divertem
mais e aprendem mais com essas atividades” (Professor 10), bem como na afirmag¢ao de que
“Ajuda de maneira ladica as criancas a aprender o conteudo” (Professor 2). Esses relatos
demonstram que as tecnologias digitais contribuem ndo apenas para tornar as aulas mais
atrativas, mas também para potencializar o processo de aprendizagem dos alunos. Essa

percepgao positiva dos docentes esta alinhada a estudos que apontam que o uso de tecnologias



21

digitais contribui para tornar as praticas pedagogicas mais dindmicas e interativas, favorecendo
o processo de ensino-aprendizagem (Carolino, 2025).

Observa-se essa analise ao evidenciar que os docentes percebem as tecnologias como
elementos que tornam as aulas mais dinamicas, interativas e atrativas, especialmente no
contexto da educacdo infantil. O uso de recursos visuais, videos e atividades digitais ¢ apontado
como um fator que facilita a compreensao dos contetudos e estimula a participagdo dos alunos.
Dessa forma, as tecnologias digitais sdo compreendidas ndo apenas como ferramentas
auxiliares, mas como recursos que ampliam as possibilidades de ensino e contribuem para a
constru¢do de experiéncias de aprendizagem mais significativas, fortalecendo o papel do
professor como mediador do conhecimento e inovador em sua pratica pedagogica.

Grafico 9 - Engajamento dos alunos

9. As tecnologias digitais aumentam o engajamento dos alunos no processo de aprendizagem.
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5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Demonstra que a maioria dos docentes percebe que o uso de tecnologias digitais
contribui significativamente para o aumento do engajamento dos alunos no processo de
aprendizagem. Observa-se que 61,9% (13) dos participantes atribuiram a pontuacdo maxima a
afirmativa, enquanto 19% (4) também concordaram fortemente, indicando uma percep¢ao
amplamente positiva em relagdo ao impacto dessas ferramentas no ambiente educacional.
Apenas uma pequena parcela apresentou niveis moderados de concordancia, e ndao houve
discordancia expressiva, o que refor¢a a consisténcia desse entendimento entre os docentes.

Esse resultado evidencia que as tecnologias digitais tém sido reconhecidas como
recursos capazes de tornar as praticas pedagdgicas mais atrativas, interativas e dinamicas,
especialmente no contexto da educag¢do infantil. Esse dado corrobora com as falas dos docentes
ao destacar que o uso de videos, imagens e atividades digitais facilita a participagdo dos alunos
e desperta maior interesse pelas atividades propostas. “Quando uso videos e imagens, eles

prestam mais aten¢do e participam mais” (Professor 4). “As criangas ficam mais animadas
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quando a aula tem metodologias que trabalhem melhor o contetdo” (Professor 7). “As aulas
ficam mais interessantes e eles se envolvem mais nas atividades™ (Professor 1). Essa percepgao
esta alinhada as discussdes sobre o uso pedagogico das tecnologias, que apontam sua
contribuicao para o fortalecimento do envolvimento dos estudantes e para a construcao de
experiéncias de aprendizagem mais significativas (Carolino, 2025).

Grifico 10 - Compartilhamento de praticas e aprendizagem coletiva

10. O compartilhamento de experiéncias entre colegas facilita a adogao de novas ferramentas
digitais.

21 respostas

15

15 (71,4%)

4 (19%)

0 (0%) 0 (0%) 2 (9,5%)

1 2 3 4 5
1 — Discordo Totalmente 2 — Discordo Parcialmente 3 — Neutro 4 — Concordo Parcialmente
5 — Concordo Totalmente.

Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Um dos aspectos mais relevantes evidenciados na pesquisa refere-se ao
compartilhamento de experiéncias entre os docentes. Os resultados indicam que 71,4% (15),
dos participantes concordam totalmente que a troca de experiéncias facilita a ado¢ao de novas
ferramentas digitais, o que demonstra a importadncia da colaboragdo no processo de
aprendizagem profissional.

As entrevistas confirmam esse resultado ao destacar que os professores
frequentemente aprendem por meio da interagdo com seus colegas, compartilhando
conhecimentos, estratégias e praticas pedagogicas. “Aprendo muito com meus colegas no uso
das tecnologias” (Professor 3). Relatos como “a gente se ajuda” (Professor 6), ¢ “aprendo com
os colegas” (Professor 5), evidenciam a existéncia de um ambiente colaborativo que favorece a
construc¢ao coletiva do conhecimento.

Na Teoria da Aprendizagem Organizacional, que compreende a aprendizagem como
um processo social construido a partir das interagdes entre os membros da organizacdo. Esse
resultado evidencia que o aprendizado no ambiente escolar ocorre por meio da interagao entre
os docentes, refor¢ando a ideia de que o conhecimento ¢ construido coletivamente dentro das

instituicdes, por meio da troca de experiéncias e da socializagdo de praticas pedagdgicas.
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Assim como discutido por Serpa, Sa e Ferreira (2020), ao destacarem que a
aprendizagem organizacional se desenvolve a partir da construgdo coletiva do conhecimento no
ambiente institucional. Dialogam também com autores como discutido por Mollo (2024), ao
compreender as escolas como organizagdes que aprendem continuamente por meio da
colaboragcdo entre seus profissionais. Vidal; Vidal e Coutinho (2024), ao destacarem a
importancia da troca de conhecimentos entre docentes no desenvolvimento de praticas
pedagogicas mediadas por tecnologias.

Grifico 11 - Contribuigdo das tecnologias digitais para a inovagao pedagogica

11. O uso de tecnologias digitais contribui para a inovagao pedagdgica na escola.
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Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

No Grifico 11 evidenciam uma percep¢do amplamente positiva dos docentes em
relagdo a contribuig¢do das tecnologias digitais para a inovagao pedagogica na escola. Observa-
se que 81% (17) dos participantes concordam totalmente com a afirmativa, enquanto 9,5% (2)
concordam parcialmente e 9,5% (2) mantém uma posicdo neutra. Nao foram registradas
respostas de discordancia, o que demonstra um consenso significativo entre os docentes quanto
ao potencial inovador das tecnologias digitais.

As ferramentas digitais sao compreendidas como instrumentos que ampliam as
possibilidades de ensino, favorecendo a criacdo de praticas pedagodgicas mais dindmicas,
interativas e alinhadas as demandas contemporaneas da educagdo. A forte concordancia dos
participantes evidencia que a inovacao pedagogica esta diretamente associada a incorporagao
de recursos digitais no planejamento e na execucao das atividades escolares. As entrevistas
feitas com os professores reforcam essa percepcdao ao destacar o impacto das tecnologias na
renovagdo das praticas pedagdgicas: “Com as tecnologias, a gente consegue inovar mais nas
atividades e prender a atengdo das criancas” (Professor 9). Essa fala evidencia que o uso das

tecnologias digitais nao apenas modifica as estratégias de ensino, mas também contribui para
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tornar o processo educativo mais atrativo e significativo para os alunos, especialmente na
educagao infantil.

Esses resultados dialogam com as discussdes sobre competéncias digitais e inovacao
na educacdo, ao evidenciar que a integragdo das tecnologias digitais favorece o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas mais criativas e eficazes (Carolino, 2025). Além
disso, reforga-se que a inovagdo pedagogica nao depende exclusivamente da presenga de
tecnologias, mas da capacidade dos docentes em utiliza-las de forma intencional e alinhada aos
objetivos educacionais, o que esta diretamente relacionado a formagao continuada e ao contexto
institucional.

Grifico 12 - Capacitagdo tecnoldgica, colaboragdo docente e aprendizagem organizacional

12. A capacitagao tecnoldgica fortalece a colaboragao entre docentes e promove aprendizagem
organizacional.
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Fonte: Formulario aplicado aos docentes (2026).

Os dados apresentados no Grafico 12 evidenciam que a maioria dos docentes
reconhece que a capacitagdo tecnoldgica contribui significativamente para o fortalecimento da
colaboracgdo entre professores e para a promogao da aprendizagem organizacional. Observa-se
que 66,7% (14) dos participantes concordam totalmente com a afirmativa, enquanto 23,8% (5)
concordam parcialmente e 9,5% (2) apresentam uma percep¢ao neutra. Nao foram registradas
respostas de discordancia, o que demonstra um alto nivel de consenso entre os docentes

A capacita¢do tecnologica ndo apenas contribui para o desenvolvimento individual dos
professores, mas também fortalece as relagcdes colaborativas no ambiente escolar, favorecendo
a troca de experiéncias, o compartilhamento de praticas pedagdgicas e a construcao coletiva do
conhecimento. As entrevistas reforgam essa percepcdo ao evidenciar que o processo de
aprendizagem ocorre de forma colaborativa entre os docentes: “Quando um aprende algo novo,

acaba ensinando para os outros” (Professor 3). Essa fala traz que o conhecimento adquirido por
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meio da capacitacdo tecnologica ultrapassa o ambito individual, sendo disseminado entre os
profissionais da institui¢do, o que fortalece a cultura de aprendizagem coletiva.

A aprendizagem ¢ compreendida como um processo social construido a partir das
interacdes entre os membros da organizagao (Serpa; Sa; Ferreira, 2020). Esse resultado também
dialoga com Mollo (2024), ao destacar que as instituigdes educacionais funcionam como
organizagdes que aprendem continuamente por meio da colaboragdo entre seus profissionais.
Dessa forma, evidencia-se que a capacitagdo tecnoldgica exerce um papel estratégico nao
apenas na qualificacdo individual dos docentes, mas também no fortalecimento da
aprendizagem organizacional, contribuindo para a constru¢do de um ambiente educacional mais

colaborativo, inovador e adaptado as transformagdes digitais.

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo avaliar o nivel de dominio dos docentes em
ferramentas digitais para a produgdo de conteudos didaticos no aprimoramento das praticas
pedagogicas, bem como analisar quais tecnologias estdo sendo utilizadas para criar contetidos
didaticos, investigar os principais obstaculos enfrentados pelos professores na adogdo de
tecnologias, analisar a percepcao dos docentes sobre a contribuicdo das ferramentas digitais
para o processo de ensino-aprendizagem. A partir da investigagdo realizada na Creche
Professora Raimunda Bento de Oliveira Maia, foi possivel compreender de forma ampla como
os professores t€ém incorporado as tecnologias digitais em suas praticas pedagogicas, assim
como os desafios e potencialidades associados a esse processo.

Os resultados evidenciaram que os docentes fazem uso significativo de tecnologias
digitais, com destaque para ferramentas que favorecem a producdo de conteudos visuais e
interativos, como o Canva e aplicativos de edicao de video. Essa utilizagdo estd diretamente
relacionada a busca por praticas pedagogicas mais dindmicas, atrativas e alinhadas ao universo
das criangas. Além disso, constatou-se que a maioria dos professores reconhece os beneficios
das tecnologias digitais, especialmente no que se refere a melhoria da qualidade dos contetdos
didaticos, ao aumento do engajamento dos alunos e a promog¢ao da inovagao pedagdgica.

Entretanto, a pesquisa também revelou a existéncia de desigualdades no nivel de
dominio tecnologico entre os docentes, evidenciando que a apropriacao das tecnologias ocorre
de forma heterogénea. Fatores como a disponibilidade de tempo, a formagdo continuada, a
experiéncia profissional e as condi¢des institucionais influenciam diretamente essa realidade.

Nesse sentido, destaca-se que muitos professores ainda constroem seu conhecimento
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tecnologico de forma autdonoma, o que pode gerar lacunas na utilizagcdo pedagdgica mais critica
e estruturada das ferramentas digitais.

Outro aspecto relevante identificado refere-se ao papel da gestdo escolar e da
infraestrutura institucional no processo de integragdo das tecnologias digitais. Os resultados
indicam que o incentivo da gestdo e a disponibilidade de recursos tecnoldgicos contribuem
significativamente para a adogao dessas ferramentas, confirmando os pressupostos da Teoria da
Contingéncia, ao evidenciar que o uso das tecnologias depende das condigdes especificas do
ambiente organizacional. Além disso, a pesquisa evidenciou a importancia da colaboragdo entre
os docentes, destacando que a troca de experiéncias € o compartilhamento de conhecimentos
fortalecem a aprendizagem organizacional, promovendo o desenvolvimento coletivo e a
inovagdo no ambiente escolar.

Diante desses achados, destacam-se importantes implicagdes para a gestdo escolar,
especialmente no ambito das politicas publicas educacionais. Torna-se fundamental investir em
programas de capacitagdo tecnolodgica continua, que ndo se limitem ao ensino técnico das
ferramentas, mas que também desenvolvam competéncias criticas e pedagogicas nos docentes.
Além disso, ¢ necessdrio que as instituigdes promovam condi¢des adequadas de trabalho,
garantindo infraestrutura tecnologica de qualidade, acesso a internet estavel e tempo destinado
ao planejamento e a formagdo continuada. O fortalecimento de uma cultura institucional
colaborativa, que incentive a troca de experiéncias entre os professores, também se apresenta
como estratégia essencial para o desenvolvimento das competéncias digitais e para a melhoria
das praticas pedagodgicas.

Nesse sentido, sugere-se que futuras pesquisas ampliem o escopo da investigagao,
incluindo diferentes escolas e contextos educacionais, a fim de possibilitar analises
comparativas mais abrangentes. Recomenda-se, ainda, a inclusdo de varidveis como idade,
tempo de carreira e formagdo académica dos docentes, de modo a aprofundar a compreensao
sobre os fatores que influenciam o uso das tecnologias digitais na educacao. Estudos futuros
também podem explorar o impacto direto dessas ferramentas no desempenho e na
aprendizagem dos alunos, contribuindo para o avanco das discussdes sobre inovagao
pedagbgica e gestdo educacional.

Dessa forma, conclui-se que a capacitacao tecnologica docente constitui um elemento
estratégico para a melhoria da qualidade da educagao publica, especialmente no contexto da
educagdo infantil. A integragdo das tecnologias digitais, quando associada a condic¢des

institucionais adequadas e a processos colaborativos de aprendizagem, tem potencial para
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transformar as praticas pedagogicas, tornando-as mais inovadoras, inclusivas e alinhadas as

demandas da sociedade contemporanea.
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