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RESUMO

Na contemporaneidade, as Parcerias Publico Privadas — PPP, sdo amplamente utilizadas
como mecanismo de provisdo e prestacdo de bens e servigos publicos. Sua principal
caracteristica € marcada pela divisdo de responsabilidades, riscos e beneficios entre os
parceiros publico e privado. Com a finalidade de tomar conhecimento sobre os principais
interesses envolvidos nesse arranjo, e, como acontece sua aplicacdo pratica. O presente
estudo apresenta, apartir da perspectiva profissional e dos usuérios dos servigos,
envolvidos na PPP, empreendida para o Estadio Castel&o, no Estado do Cear4, Brasil: 0s
fatores cruciais para o desenvolvimento exitoso de uma PPP; suas fases durante seu
empreendimento; as vantagens e desvantagens em se empreender uma Parceria Publico
Privada; e os principais interesses envolvidos nesse arranjo. Para embasar teoricamente
esse mecanismo utiliza-se o0 modelo de Estado e Mercado Desenvolvimentista proposto
por Bresser e Grau (1996), sua intervencdo na economia e na prestacéo de bens e servicos
publicos. Utilizando a teoria dos Stakeholders, especificamente, o diagrama de Venn de
Mitchel, Angle e Wood (1997) s&o identificados e classificados os principais interesses
envolvidos, e avaliado se ha cooperacdo entre os grupos de stakeholders. Como
procedimento metodoldgico usa-se o desenho de pesquisa Estudo de Caso (YIN, 1993),
tipo Percurso, proposto por Guerring (2013). Os resultados sdo tratados através da
inferéncia Congruence Analysis (BLATTER E BLUME, 2008) e da analise estatistica de
Frequéncia. Para concluir pode-se afirmar que os resultados permitem perceber, apartir
da perspectiva técnica profissional, como acontece a préatica desse arranjo e, quais agdes
sdo consideradas necessarias, para 0 desenvolvimento exitoso e de sucesso de uma

Parceria Publico Privada.

Palavras Chave: Parceria Publico Privada, Classificacdo dos interesses, Stakeholders.



ABSTRACT

In contemporaneity at Public Private Partnerships (PPPs) are widely used a mechanism
Provision of services public. Its main characteristic is marked by the division of
responsibilities, risks and benefits between the public and private partners. For the
purpose to take knowledge about the main interests involved in this arrangement, and,
how does its practical application. The present study presents, from the professional
perspective and the users of the services, involved in the PPP, undertaken for Castelao
Stadium, in the State of Ceard, Brazil: the crucial factors for the successful development
of a PPP; Its phases during its enterprise; The advantages and disadvantages of
undertaking a Public Private Partnership; and the main interests involved in this
arrangement. To base theoretically this mechanism adopts the model of State and Market
Development proposed by Bresser and Grau (1996) is used, its intervention in the
economy and the provision of public services. Using Stakeholders theory, specifically,
Venn's diagram of Mitchel, Angle and Wood (1997) are identified and classified the main
interests involved, and evaluated if there is cooperation between stakeholder groups. As
a methodological procedure is used the research design Case Study (YIN, 1993), type
Route, proposed by Guerring (2013). The results are treated through the Inference
Congruence Analysis (BLATTER AND BLUME, 2008) and the statistical analysis of
Frequency. To conclude, it can be stated that the results allow us to perceive, from the
professional technical perspective, how it happens to the practice of this arrangement and,
what actions are considered necessary, for the successful and successful development of

a Public Private Partnership.

Keywords: Public Private Partnership, Classification of interests, Stakeholders.
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1. INTRODUCAO

A presente dissertacdo do Mestrado Académico em Sociobiodiversidade e
Tecnologias Sustentaveis — MASTS visa acrescer aos estudos sobre as Parcerias Publico
Privada- PPP’s, a compreensdo, do que ¢é considerado necessario, durante seu
empreendimento, para que uma PPP possa ser considerada vantajosa para os Parceiros:
publico, privado e para 0s usuarios dos seus servicos.

O objetivo deste estudo é o de apresentar, como se da a pratica de
empreendimento desse tipo de arranjo contratual. E, classificar, através dos Stakeholders,
0s principais interesses envolvidos, durante o desenvolvimento de uma Parceria Publico
Privada. Para assim, delimitar de acordo com a ética técnica profissional e com a teoria,
0 que é considerado necessario para uma PPP ser considerada vantajosa e de sucesso.
Com essas informagdes avalia-se a cooperacdo entre 0s grupos de stakeholders.

A construcdo deste trabalho iniciou em setembro de 2014, tendo como fases:
leitura da fundamentacdo teorica; coleta dos dados através de entrevistas e pesquisa
documental; tratamento e analise dos dados; qualificagdo da pesquisa, e construcdo da
dissertacéo.

Para embasar teoricamente, o desenvolvimento das Parcerias Publico Privadas
adota-se 0 modelo de Estado e Mercado Desenvolvimentista proposto por Bresser e Grau
(1999), sua intervencdo na economia, e ligagcdo com as Parcerias Publico Privadas. 1sso
porque as PPP’s sdo tidas como mecanismo que vém acompanhando as reformas do
Estado e da administracdo publica, sendo amplamente utilizadas desde os anos 80
(ARAUJO E SILVESTRE, 2014). Principalmente considerando, que elas consentem, que
novas estratégias sejam inseridas nas funcgdes estatais e mercadistas (Haans e Joop, 2001)
ao ser compartilhado as responsabilidades na prestacdo de bens e servigos publicos
(ARAUJO E SILVESTRE, 2014).

Na perspectiva em que o Estado Desenvolvimentista é definindo como de
economia mista (BRESSER E GRAU, 1999) o Publico ndo Estatal se torna interessante,
e permite uma reconstrucdo necessaria do Estado que passa a coordenar junto com o
Mercado as instituicGes econémicas e sociais (BRESSER E GRAU, 1999). Torna-se

importante ressaltar, que de acordo com Bresser e Grau (1999) neste modelo, o Estado
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busca o crescimento de forma estavel, diminuindo as desigualdades e protegendo o meio
ambiente.

Compreendendo as PPP’s como uma das resultantes, de um processo de
inovacdo, em que o Estado passa a dividir suas responsabilidades com os privados
(SILVESTRE, 2010), consideramos que o Estado passa a atuar como um instrumento de
organizagdo da economia, operando notadamente como um administrador dos ciclos de
crise (NETO, 1996). Sendo sua intervencdo na economia, uma forma de regular a vida
social e econémica, evitando a acumulacdo da miséria (YAMAMOTO, 2001). Sendo o
crescimento econdémico, um componente importante, no modelo de Estado
Desenvolvimentista (DINIZ, 2013).

Outro fator importante sobre as Parcerias Publico Privadas, refere-se ao fato
delas serem um relevante instrumento capaz de superar as amarras burocraticas e
insuficiéncias das regras publicas (FRANCA, 2010; ARAUJO E SILVESTRE, 2014).
Sendo essa, uma vantagem em sua implementacdo, pois permite a partilha das
responsabilidades, riscos e beneficios entre os parceiros (MARQUES E SILVA, 2008;
TORRES E PINA, 2001, ARAUJO E SILVESTRE, 2014).

Para o mercado, as PPP’s colocam-se como uma excelente possibilidade de
expansao financeira. Pois o custo de transacdo se torna necessario pra executar o
mecanismo de preco (SILVESTRE, 2010, ampud COASE E WILLIAMS,1964 ). E
importante ressaltar que apesar do mercado prover uma alocacdo mais eficiente dos
recursos, este ndo produz, uma distribuicdo equitativa das mais valias produzidas
(SILVESTRE, 2010) e que, apesar do mercado ser importante para a coordenacdo de
atividades econbmicas competitivas, torna-se impotente em relacdo as atividades néo-
competitivas (BRESSER E GRAU, 1999).

Neste estudo utiliza-se a teoria dos Stakeholders, porque nas PPP’s hd uma soma
de interesses opostos entre 0s parceiros e usuarios dos servicos. Sendo essa teoria, capaz
de abarcar suas necessidades totalitarias, ao mapear e classificar 0s grupos e os interesses
envolvidos (Mitchel, Angle e Wood, 1997), tornando possivel apresentar o que é
considerado essencial para o sucesso desse tipo de empreendimento, e avaliar se ha
cooperacgao entre os grupos de stakeholders.

Essa avaliacdo torna-se importante, por considerar que em uma PPP, o Estado,

0 Mercado e os cidadd@os, remodelam suas perspectivas. O Estado passa a agir com
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interesses mercadistas, 0 Mercado com interesses estatais e 0s cidadaos passam a serem
clientes, em um contexto de prestacao dos servicos publicos (SILVESTRE, 2010).

Adotamos como procedimento metodoldgico o desenho de pesquisa Estudo de
Caso (YIN, 1993) tipo Percurso, proposto por Guerring (2013).

Os dados sdo obtidos a partir de entrevistas, que retratam as experiéncias técnico
profissionais, e dos usuarios dos servicos, envolvidos no arranjo PPP desenvolvido para
o Estadio Casteldo. As informacdes sdo tratadas através da inferéncia Congruence
Analysis (BLATTER E BLUME, 2008), e da anélise estatistica de Frequéncia.

Como dito, os resultados sdo delimitados a partir da ética profissional, sendo
apresentados de duas formas distintas: primeiro apresenta-se os fatores cruciais para o
empreendimento de uma PPP; a pratica das suas fases de desenvolvimento, e as vantagens
e desvantagens encontradas pelos profissionais durante o empreendimento deste tipo de
arranjo.

Em seguida, através dos Stakeholders, especificamente do Diagrama de Venn de
Mitchel, Angle e Wood (1997) classificam-se os interesses dos parceiros, e se avalia, a
existéncia de cooperacao entre os grupos de stakeholders.

Percebemos apartir desse estudo que as PPP’s apresentam-se como alternativa
importante para prestacdo de servigos publicos, resultando na realizacdo de grandes
investimentos em obras publicas, e melhor satisfacdo no uso dos servi¢os publicos, tanto

por parte do governo como por parte dos cidadaos.



14

2. REFERENCIAL TEORICO

A presente dissertacdo aborda em sua fundamentacdo teorica: a teoria dos
Stakeholders e sua ligacdo com as Parcerias Publico Privadas; o conceito de Estado e
Mercado Desenvolvimentista de Bresser e Grau (1996); discute sobre a prestacdo dos
bens e servigos publicos na contemporaneidade e classifica as Parcerias Pablico Privadas

e suas fases de desenvolvimento.

2.1 A teoria dos Stakeholders

Os stakeholders inserem-se num contexto onde estratégias de responsabilidade
social e ambiental sdo provocadas, para criar atividades além dos interesses mercadistas,
fazendo com que as corporagfes busquem prover suas atividades ligadas as questdes mais
amplas: politicas e sociais (SAUERBRONN E SAUERBRONN, 2011).

Assim os Stakeholders, configuram-se como relevantes atores das relacGes
organizacionais em meio ao processo de globalizacdo mundial e, do aumento de poder e
interferéncia das grandes organizac6es na esfera social.

O processo de Responsabilidade Social Empresarial (SER) reconhece que
sozinho, o Estado ndo seria capaz de prestar o bem-estar social, acontecendo ai uma
reconfiguracdo dos papéis organizacionais na esfera publica (SAUERBRONN E
SAUERBRONN, 2011). As estratégias para reconfiguracao desses papéis fortalecem os
conceitos dos Stakeholders.

S&o nomeados de Stakeholders a interacdo entre Estado, empresa e sociedade
civil (SAUERBRONN E SAUERBRONN, 2011) ou qualquer publico que afeta uma
empresa e por ela é afetado (FREEMAM, 1984) ¢ “individuos ou grupos que tem interesse
na empresa e sao afetados por suas agdes” (CARNEIRO, SILVA, ROCHA E HEMAIS,
2015, P. 4). Em resumo cada stakeholders possui, com a organizacdo, algum nivel de
colaboracéo e espera resultados, que podem ser com recursos, ideario, trabalho, consumo
etc.

A grande ligacéo entre os Stakeholders e 0 modelo de organizagdo advinda dos
arranjos tipo Parceria Publico Privada, se da exatamente pela reconfiguracdo das
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fronteiras da empresa na sociedade. Ao expandir sua atuacdo na esfera publica
(SAUERBRONN E SAUERBRONN, 2011).

Perceber uma organizacdo a partir dos conceitos de stakeholders possibilita
visualiza-la por uma dimensdo mais ampla, possibilitando a associagdo das suas
estratégias as dimensdes politicas, sociais e econémicas.

Através da cooperacdo de interesses opostos e conflituosos, a empresa busca seu
equilibrio, sob diferentes Gticas e necessidades, tendo como resultado uma organizagéo
com estratégias mais eficazes, posicionamento e relacionamento mais ético e com grandes
possibilidades de obter sucesso em seu campo de negécios (LYRA, CORREA E
JACOVINE, 2009).

Esse tipo de abordagem consiste em mapear quais grupos tem interesses nas
atividades da organizagdo e, como esperam que suas necessidades sejam atendidas.
Assim, torna-se possivel perceber qual o nivel de cooperacdo existente entre 0s
envolvidos de modo a buscar o equilibrio de acordo com as diversas 6ticas (CARNEIRO,
SILVA, ROCHA E HEMAIS, 2015). Essa acdo permite avaliar a cooperacdo entre 0s
grupos de stakeholders.

Tal exercicio colocado em pratica resultard numa melhor sustentabilidade da
organizacao atraves da compreensdo e dos interesses conflitivos e opostos. Minimizando
a insatisfacdo e alcancando o equilibrio de acordo com as diversas Oticas envolvidas
(FREEMAM, 1984).

Como exposto, o primeiro passo desse tipo de diagnostico consiste em delimitar
e classificar quem séo os grupos envolvidos, como influenciam na organizacdo e que
respostas desejam desta Gltima. Essa acdo oportuniza que a empresa defina estratégias
eficazes e de posicionamento ético com os agentes envolvidos buscando assim maior
sustentabilidade (LYRA, CORREA E JACOVINE, 2009).

Percebe-se que quanto mais dependente, maiores as possibilidades de
cooperacdo entre os stakeholders (LYRA, CORREA E JACOVINE, 2009) ampliando a
construcdo de praticas desenvolvimentistas capazes de se efetivarem.

A seguir, apresentamos como se da a classificacdo e delimitacdo dos
stakeholders, de acordo com Freeam (1984) e Mitchel, Angle e Wood (1997).
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2.1.1 Delimitagdo e Classificagdo dos Stakeholders.

De acordo com Freemam (1984), os Stakeholders comecaram a serem utilizados
no inicio dos anos 80, como sistemas tedricos com énfase em organizagdes externas. De
acordo com esse autor, essa ferramenta permite avaliar a complexidade multifacetada
individual, a nivel genérico. O que permite a previsao e adaptacdo da organizacao.

Na utilizacdo dos stakeholders realizam-se interconexdes apropriadas, com
énfase no desenvolvimento coletivo, permitindo “integragdo apropriada das estratégias”
(FREEMAM, 1984 P.15). Havendo uma relagdo entre firma e sociedade com “valores
baseados em negdcios” (FREEMAM, 1984, P.13).

De acordo com Freemam (1984), utilizar os Stakeholders como ferramenta de
Responsabilidade Social possibilita desenvolver estratégias que nao ignorem influéncias
de grupos antagonicos a organizacéo.

Os autores Mitchel, Angle e Wood (1997) classificam e delimitam os
Stakeholders a partir da combinacdo dos atributos: poder, legitimidade e urgéncia. A
organizagao ou grupo para ser considerado um stakeholders necessita possuir ao menos
um, desses atributos. Ao todo, esses autores identificaram sete classes de stakeholders
(Figura 1) que ficam divididos em trés grupos. Esse detalhamento é apresentado no
Quadro 1 com base em Lyra, Correa e Jacovine (2009).

A seguir mostramos o Diagrama de Venn de Mitchel, Angle e Wood (1997) que
combina as caracteristicas e atributos das organizagdes. Essa combinacao e classificacdo
sera utilizada para delimitar os principais interesses envolvidos numa PPP a partir da
visdo técnica profissional.

A combinacdo de duas caracteristicas classifica as organizacGes na categoria
Stakeholders Expactante; a combinacgéo de trés categorias o classifica como Stakeholders
Definitivo; e a presenca apenas de uma caracteristica o delimita como Stakeholders

Latentes.
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Figura 1: Tipos de Stakeholder
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Fonte: Mitchell er al. (1997, p. 874)
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Quadro 1: Caracteristica Geral dos Stakeholders, por combinacéo de atributos

Stakeholders
Latente

Stakeholders
Expectante

Stakeholders
Definitivo.

Stakeholders Adormecido
Atributo: Poder

Stakeholders Arbitréario
Atributo: Legitimacéo

Stakeholders
Reivindicador
Atributo: Poder

Stakeholders Dominante
Atributos: Poder +
Legitimacéo

Stakeholders Perigoso
Atributos: Poder
+Urgéncia

Stakeholders Dependente.

Atributos: Poder
+Urgéncia +Legitimagéo

Tem poder para impor sua vontade na organizacao,
porém nao tem legitimidade ou urgéncia e, assim, seu
poder fica em desuso, tendo pouca ou nenhuma
interacdo com a empresa. A empresa deve conhecer
esse stakeholders para monitorar seu potencial em
conseguir um segundo atributo.

Possui legitimidade, mas ndo tem poder de
influenciar a empresa nem alega urgéncia. A atencgéo
que deve ser dada a essa parte interessada diz respeito
a responsabilidade social corporativa, pois tende a ser
mais receptiva.

Quando o atributo mais importante na administragéo
do stakeholders for urgéncia, ele é reivindicador.
Sem poder e sem legitimidade, ndo deve atrapalhar
tanto a empresa; porém deve ser monitorado quanto
ao potencial de obter um segundo atributo.

Tem sua influéncia na empresa assegurada pelo poder
e pela legitimidade. Espera e recebe muita atencdo da
empresa.

Quando ha poder e urgéncia, porém néo existe a
legitimidade, o que existe € um stakeholders
coercitivo e possivelmente violento para a
organizacgéo, o que pode ser um perigo, literalmente.

Tem alegacdes com urgéncia e legitimidade, porém
depende do poder de um outro stakeholders para ver
suas reivindicagdes sendo levadas em consideragao.

Quando possui poder e legitimidade, ja praticamente
se configura como definitivo. Quando, além disso,
alega urgéncia, deve-se dar atencdo imediata e
priorizada a esse stakeholders.

Fonte: Mitchel, Angle e Wood (1997); Oliveira, e Rigo (2008); Lyra, Corréa e Jacovine

(2009)
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2.1.2 A utilizacdo dos Stakeholders em estudos

Apresentamos nessa seccao trés estudos que utilizam o modelo stakeholders
como ferramenta de pesquisa. E marcante que os stakeholders possibilitam a delimitago
dos grupos que exercem influéncia numa organizacao e a compreenséo de seus interesses
(OLIVEIRA, E RIGO, 2008).

Percebemos que o modelo stakeholders ¢é bastante utilizado para caracterizar e
delimitar organizacgdes (OLIVEIRA, E RIGO, 2008), buscando perceber questdes ligadas
a influéncia e area estratégica (LYRA, CORREA E JACOVINE, 2009).

Oliveira, e Rigo (2008), através do Projeto URBE em Carangueijo Tabaiares,
Recife, estudaram organizacGes que possuem influencia de Capital Social. Utilizaram os
Stakeholders para identificar, classificar e delimitar as organizagdes. Através dessa
técnica eles buscaram medir o Capital Social e 0 comportamento comunitario dessa
determinada regido do Recife. Os autores caracterizaram as organiza¢fes seguindo 0s
conceitos de Mitchel, Angle e Wood (1997), que divide os Stakeholders em trés,
categorias centrais sendo eles: Latentes, Expectantes e Definitivos. Através dessa
informagao mediram o grau de influencia dessas organizagoes.

Como dito anteriormente, esse modelo de caracterizagdo baseada nos conceitos
de Mitchel, Angle e Wood (1997), consiste em considerar que as organizacdes precisam
possuir Poder, Legitimidade e Urgéncia para serem consideradas stakeholders. A
combinagéo dessas influéncias caracteriza a organizagéo.

Os estudos de Hourneaux, Siqueira, Telles e Corréa (2014), utiliza essa mesma
técnica para caracterizar e perceber o poder e influencia das empresas industriais de Séo
Paulo. Nesse estudo os autores dividiram as empresas em 10 categorias de stakeholders.

Através da utilizacdo de calculos estatisticos foram determinados quais dessas
empresas possuiam poder, legitimidade e urgéncia e como esses atributos se combinaram.
O gue demonstra que esse modelo de anélise, permite um planejamento estratégico e um
mapeamento do modelo de empresas brasileiras, a partir de stakeholders.

Lyra, Corréa e Jacovine (2009), buscaram através do Estudo de Caso da empresa
Alfa, produtora de carvao vegetal, perceber quais séo os stakeholders influentes, com a
finalidade de inferir se uma melhor gestdo dos stakeholders repercute positivamente no

processo de sustentabilidade de uma empresa.
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Os autores combinam os atributos de poder, legitimidade e urgéncia, analisando
a propensdo dos stakeholders colaborarem ou ameacarem as estratégias de uma empresa.
Através do uso do Diagrama Venn de Mitchell, Agle e Wood (1997) e a matriz de Savage,
Nix, Whitehead e Blair (1991), os stakeholders s&o mapeados e classificados de acordo
com sua influéncia, e se colaboram ou ameagam a empresa Alfa. Os autores concluem
percebendo desalinhos nos discursos dos stakeholders e indicam estratégias gerenciais
para contornar essa situacdo e garantir a sustentabilidade da empresa.

Como mostrado a ferramenta de gestdo Stakeholders permite uma gama de
possibilidades em pesquisas voltadas para areas estratégicas de uma organizagao.
Seguimos buscando compreender como essa ferramenta se aproxima do modelo de

organizacao tipo Parceria Publico Privada.

2.1.3 A Teoria Stakeholders para as PPP’s

No que concerne a uma Parceria Publico Privada, os Stakeholders tornam-se
importantes por possibilitarem visualizar “reconfiguracdo das fronteiras”
(SAUERBRONN E SAUERBRONN, 2011, P.439) em um tipo de arranjo que ja nasce
com parceiros que atuam na sociedade sob diferentes expectativas e objetivos.

Um outro fator preponderante que liga as PPP’s aos stakeholders refere-se ao
desenho das fronteiras de sua organizacdo que expande sua atuacdo junto a esfera publica
(SAUERBRONN E SAUERBRONN, 2011) ambicionando maiores responsabilidades
diante dos diferentes publicos envolvidos.

Nesse relacionamento com o publico interessado sdo obrigatorias praticas que
vao além das necessidades mercadistas e abrangem dimensdes politicas e sociais
(SAUERBRONN E SAUERBRONN, 2011). Principalmente no caso das PPP’s que
nascem com 0s seguintes stakeholders em sua relacdo de base: (1)
Estado/governo/parceiro pablico; (2) Mercado/parceiro privado e (3) 0s usuarios dos
servigos/clientes.

De acordo com a literatura citada torna-se relevante compreender o desempenho
e desenvolvimento de uma Parceria Publico Privada para assim perceber como uma PPP
impacta na sociedade. Porém caracterizar o desempenho desse tipo de arranjo € uma

tarefa complexa que ndo pode ser feita por uma Unica métrica, para fazer essa analise de
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forma totalitdria devem-se considerar as diferentes perspectivas de desempenho
(CARNEIRO, SILVA, ROCHA E HEMAIS, 2015) estando, teoricamente, 0s
stakeholders mais habilitados para essa atividade.

Para tal exercicio, devem ser utilizados medidas objetivas, subjetivas e relativas
e perceber a eficiéncia, eficAcia e adaptabilidade da organizacdo. As receitas,
lucratividade e crescimento; a visdo dos clientes, 0s processos internos, inovacéo e
aprendizado (CARNEIRO, SILVA, ROCHA E HEMAIS, 2015).

Abordamos nesse estudo a teoria dos Stakeholders, porque nesse tipo de arranjo
h& uma soma de interesses opostos entre 0s parceiros e essa teoria consegue identificar as
necessidades totalitarias dos envolvidos.

Principalmente considerando que em uma PPP, o Estado, o Mercado e o0s
cidadéos, remodelam suas perspectivas. O Estado passa a agir com interesses mercadistas,
0 Mercado com interesses estatais e os cidaddos passam a ser clientes, em um contexto
de prestacdo dos servicos publicos (SILVESTRE, 2010).

Continuamos o presente estudo delimitando o modelo de Estado e Mercado
Desenvolvimentista. Descrevemos sobre a prestacdo dos servicos publicos e
classificamos as Parcerias Publico Privada — PPP’s.

2.2 As Parcerias Publicos Privadas para a provisao de servigos/bens publicos.

Considerando as Parcerias Publico Privadas, como mecanismo que vem
acompanhando as reformas do Estado e da administracdo publica, sendo amplamente
utilizado para prestacdo dos servicos publicos, e que: a provisdo de bens e servicos
pablicos através das PPP’s permitem uma conjuntura de inovagdes tanto para as
competéncias do Estado quanto para as do Mercado.

Buscamos em nossos elementos tedricos a ado¢do do modelo de Estado e
Mercado Desenvolvimentista (Bresser, 1999), nos permitimos também perceber o Estado
e Mercado por meio das teorias de Netto (1996), e Yamamoto (2001), que fazem criticas
ao modelo de Estado Neoliberal. E também utilizando Silvestre (2010), Fleury(1997) e

Secchi (2009) que esbogam sobre a prestacéo dos bens e servicos publicos na atualidade.

2.2.1 O Estado Desenvolvimentista.



22

Bresser (1999, p.4) compreende o Estado Desenvolvimentista como aquele que
“busca crescimento com estabilidade, diminui¢do das desigualdades e protecao do
ambiente”, definindo-o como de “economia mista” (1999, p.8). Para o autor, esse modelo
de Estado enfrenta maiores desafios no seculo XXI por procurar aliar o desenvolvimento
econdémico com diminuicdo das desigualdades e protecdo do ambiente no quadro da
democracia (BRESSER 1999, P.8). De acordo com Bresser:

“¢ o Estado no qual uma coalizdo de classes desenvolvimentista,
formada por empresarios, trabalhadores, burocracia publica e setores da
antiga classe dominante, detém o poder politico e adota uma estratégia
nacional de desenvolvimento, assim se opondo a uma coalizdo
conservadora e liberal formada pelos setores da antiga classe
dominante, pelos capitalistas rentistas e pelos financistas que
administram os recursos dos primeiros” (Bresser 1999, p.8).

Bresser apresenta quatro modelos de Estado desenvolvimentista, que

descrevemos a seguir:

Quadro 2: Modelos de Estado Desenvolvimentista
Modelo de Estado Originério

Estado Desenvolvimentista Central ~ Paises que se industrializaram no século XVIIl e
Original, inicio do século XIX. EXx: Inglaterra e a Franca;

Estado Desenvolvimentista Central ~ Paises que ndo foram colénias, mas se atrasaram
Retardatario na realizagéo de sua revolugéo industrial. Ex:
Alemanha e os Estados Unidos;

Paises gue foram coldnias ou quase-coldnias dos
Estado Desenvolvimentista Periférico paises desenvolvidos, mas afinal lograram um

Independente alto grau de autonomia nacional. Ex: Japéo,
Taiwan e Coreia do Sul, China, India, Malésia,
Tailandia.

Paises que lograram realizar sua revolugdo
Estado Desenvolvimentista Periférico  capitalista, mas, ap6s a grande Crise da Divida
Nacional-Dependente Externa dos Anos 1980, perderam parte de sua
autonomia nacional e passaram a crescer muito
lentamente. Ex: Brasil e 0 México.
Fonte: Bresser, 1999, p.8.
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De acordo com Bresser, 0 modelo de Estado Desenvolvimentista permite uma
reconstru¢do necessaria e positiva, quando promove “o ajuste fiscal, o
redimensionamento da atividade produtiva do Estado e a abertura comercial” (BRESSER,
1999, P.15), isso pode acontecer a0 mesmo tempo de forma meramente conservadora e
progressista, por realizar a flexibilizagdo dos mercados de trabalho e aprofundar o regime
democratico, ampliando os espacos publico ndo-estatal (BRESSER, 1999).

Bresser (1999, p.4) indica o Estado e o Mercado como instituicdes de
coordenacdo econdmica e social no Estado Desenvolvimentista. O autor caracteriza o
Mercado enquanto instituicdo provida de interesses e vazia de vontade; e o Estado como
a Lei provida de vontade politica. O autor destaca que cabe ao Estado a¢des de interesses
coletivos sendo através do mercado que a alocacdo dos recursos € realizada de forma
eficiente. Para Bresser no modelo de Estado Desenvolvimentista, 0 Mercado coordena os
setores competitivos da economia e o Estado regula o mercado oportunizando condic¢des
necessarias para investimentos, inovacdes, alcance do pleno emprego e desenvolvimento
econdmico sustentado.

Em comparacdo ao modelo de Estado Neoliberal, o Estado Desenvolvimentista
diferencia-se principalmente por ndo haver a venda/entrega das empresas e atividades
estatais ao mercado. E sim, alianca entre esses entes.

Neste estudo buscamos perceber essa relacdo, atraves do empreendimento de
PPP’s, ao delimita-las como a unidade de analise. Isso nos permite o esboco e a
compreensdo dos interesses do Estado, do Mercado e dos usuarios dos servigos, e
contribui com informacdes para que as PPP’s possam acontecer de forma
desenvolvimentista.

Sobre a implementacdo de um Estado Desenvolvimentista considerarmos as
afirmacdes de Diniz (2013, p.10), para o referido autor, necessita-se primeiro de um
processo de experimentacdo e aprendizado constante; e segundo, da producdo de novas
rotas desenvolvimentistas, o que nos liga a esse modelo de prestacdo dos servigcos
publicos.

Diniz (2013), reafirma que o Estado Desenvolvimentista, acontece quando ha
“Interesses coesos em torno de uma meta comum, sem a perca da autonomia do Estado”
(DINIZ, 2013, P.9) e que sé acontece o desenvolvimento, com um Estado
Desenvolvimentista (DINIZ, 2013 ampud MKANDAWIRE, 2010).
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Apresentaremos no proximo topico uma breve mensuracdo da intervencdo do
Estado na economia, em paralelo as criticas de Netto (1996) e lamamoto (2001) sobre o

modelo de Estado Neoliberal.

2.2.2 Estado e Economia.

De acordo com Silvestre (2010) o Estado intervém na economia porque esta
incumbido e legitimado, sendo a promocéo da eficiéncia o pressuposto tedrico para tal
intervencao.

Neto (1996, p.22) compreende que o Estado “atua como um instrumento de
organizagdo da economia, operando notadamente como um administrador dos ciclos de
crise”. O autor designa ser fungdo do Estado: dar subsisténcia a classe trabalhadora
através de praticas de seguridade social, garantir trabalho e o préprio consumo.

Yamamoto (2001, p.20) designa que o Estado deve ao mesmo tempo regular a
vida social e economica, evitando a acumula¢do da miséria. A autora afirma que “¢é um
amplo processo de privatizacao da coisa publica: um Estado cada vez mais submetido aos
interesses econdémicos e politicos”. Essa critica é langada ao modelo de Estado Neo-
liberal por tornar-se apenas regulador, configurando-se como Estado minimo.

Apesar das negativas sobre o Estado minimo, € certo que na contemporaneidade
podemos constatar que o Estado passa de executor para regulador e o0 Mercado assume 0
papel de produtor e prestador dos servicos publicos (SILVESTRE, 2010).

Relembramos que em nosso estudo, adotamos o0 modelo de Estado
Desenvolvimentista (BRESSER, 1999), porque essa logica nos permite compreender as
PPP’s como resultantes de um processo de inovagdo do Estado que divide suas
responsabilidades, com os privados cujo objetivo essencial é o de intervir para promover
a eficiéncia e a justica social/equidade, isso porque o mercado é falho nesse aspecto
(SILVESTRE, 2010, p.33).

Silvestre (2010), corrobora que é necessario uma pressao social para que o
Estado possa intervir, de forma a produzir servicos e bens que satisfagcam as necessidades
coletivas e individuais.

Abreu e Corréa (2013) defendem que nesse processo, haja uma reproducéo de

praticas sociais, e oportunidades coletivas capazes de se efetivarem. 1sso através de um
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planejamento emancipatério e uma gestdo estratégica que possam alcangar o
desenvolvimento e a inclusdo da universalidade social em um didlogo auténtico e
democratico onde se possa superar “conflitos de interesse entre empresas € governos”
(Abreu e Corréa, 201, p.532).

Essas afirmativas vdo ao encontro dos conceitos de Diniz (2013), que declara o
crescimento econémico, como componente importante no modelo de Estado
Desenvolvimentista. Para Diniz, a economia deve “elevar rendas privadas, possibilitar
que o Estado financie a seguridade social, e a intervencdo governativa ativa” (DINIZ,
2013, P.10-11).

No modelo de Estado Desenvolvimentista, deve haver a inclusdo, através da
combinacéo de articulacdo: do crescimento com a distribuicdo de renda; com a reducéo
da wvulnerabilidade externa; que haja democracia; e uma inser¢do internacional
competitiva (DINIZ, 2013, P.11).

Todos esses conceitos, de forma geral, vdo ao encontro do modelo de arranjo
Parceria Publico Privada. Reforcamos que uma das questdes bastante abordadas sobre as
PPP’s refere-se a sua intervengdo na economia, que acontece mediante de um didlogo
negocial de divisdo de responsabilidades na prestacdo dos servigcos publicos. O que,
teoricamente, permite gerar boas oportunidades de crescimento econdmico para

sociedade.

2.2.3 O Estado e as PPP’s

Para percebermos em que as PPP’s se relacionam com o Estado, primeiramente
é preciso delimitar que as PPP’s ndo se caracterizam por o privado prestando servigos
publicos com mais eficiéncia e eficacia que o governo, essa caracteristica refere-se ao
Estado Neoliberal. Mas o publico e o privado constituindo juntos uma prestacdo de
servigos publicos em uma relacdo econémica de iniciativa do poder publico, que visa
prover, em parceria com o setor privado, a partilha de responsabilidades, riscos e
beneficios na provisdo de servigos publicos (MARQUES E SILVA, 2008; TORRES E
PINA, 2001, ARAUJO E SILVESTRE, 2014).

Esse tipo de arranjo/negocio/parceria/privatizacdo teve sua primeira
implementacdo influenciada pela Escola Managerial (SILVESTRE, 2010). Sua
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implementacdo aconteceu primeiramente na Gré-Bretanha, na década de 70 sob o
governo de Thatcher e nos Estados Unidos da América nos anos 80 sob o governo de
Reagan (SILVESTRE, 2010).

As PPP’s ocasionaram “o desfazer de politicas protecionistas para viabilizar
uma movimentacdo financeira mais livre” (ROBERTSON, 2005, p. 286). Essa
redefinicdo das atividades governamentais estdo “associadas a programas de reforma
direcionados para o mercado numa espécie de revolugdao permanente” (PECK, 2010, p.
7).

Compreendendo as PPP’s como sendo uma nova via de prestagdo dos servigos
publicos e relevante instrumento capaz de superar as amarras burocraticas e insuficiéncias
das regras pablicas (FRANCA, 2010; ARAUJO E SILVESTRE, 2014), o Estado encontra
através desse mecanismo, formas de criar crédito e financiamento de projetos importantes
que ndo poderiam ser realizados por falta de dinheiro e/ou conhecimentos tecnolégicos
(FRANCA, 2010).

A implementagao de PPP’s é muitas vezes favoravel pelo limite e déficit
financeiro governamental tornando-se crucial o envolvimento do investimento privado
(HAANS E JOOP, 2001). Tem-se tornado comum para o governo, utilizar as PPP’s para
captar recursos e controlar os crescentes custos de construgcdo e deficiéncias no
desempenho do projeto (SIEMIATYCK, 2007).

Os estudos utilizados! como referéncia para essa pesquisa, apontam que através
dessa ferramenta é possivel elevar a responsabilidade e transparéncia nos processos haja
vista que hd um maior controle dos riscos e melhor conducéo dos resultados, por parte do
parceiro privado em comparacdo com os modelos tradicionais de provisdo dos servi¢os
(ARAUJO E SILVESTRE, 2014).

As experiéncias de prestacao de servicos publicos através de PPP’s demonstram
sua diversidade, pois 0s servigos perpassam por variadas politicas publicas, como:
educacdo, saude, seguridade social, transporte, cultura, desenvolvimento regional etc.
Como exemplo: construcdo de escolas, creches e faculdades, construcéo e administragdo

de hospitais, construgédo e administragdo de sistema prisioneiro e de recluséo, orfanatos,

! Aratjo e Silvestre, 2014; Bel e Fageda 2010; Haans e Joop, 2001; IMF, 2004; Khalifa e Essaouabi, 2003;
Marques e Silva, 2008; Navarro e Segura, 2011; Siemiatyck, 2007; Tati, 2005; Torres e Pina, 2001;).
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casas de acolhimento, matadouros, construcdo e ampliacdo de vias, ferrovias, aeroportos
e portos, construcdo e administracao de estadios de futebol, construcdo e administracédo
de redes de distribuicdo de agua potavel e rede sanitaria, eletricidade e gas para o0 meio
urbano e rural, comercial, residencial e industrial, frotas de taxi e etc.

Sobre esse ponto referimos o autor Diniz (2013) que designa como
desenvolvimento, no modelo de Estado Desenvolvimentista , um processo de expansdo
das liberdades. Que deve acontecer mediante a destituicdo: da tirania, da pobreza, da
caréncia de oportunidades econdmicas, destitui¢do social sistematica, a escassez da oferta
de servigos publicos essenciais.

Esses conceitos de desenvolvimento colocam o modelo de arranjo PPP, o0 mais
préximo das acdes que visam construir um Estado Desenvolvimentista.

Isso porque as PPP’s sdo utilizadas como uma espécie de hibridismo comercial,
haja vista que acontece uma gestdo privada com regulacdo publica (THAMER E
LAZZARINI, 2015) e um meio termo entre puramente publico e puramente privado o
que gera interesses econdmicos tanto para o financiamento como para a execucdo (BEL
E FAGEDA 2010, p.130).

Diante do exposto compreendemos porque a utilizagdo de PPP’s foi ganhando
forca pelo mundo e continuaréo a ser uma alternativa para o Estado e para o mercado, o
que justifica sua ampla utilizacdo (GARVIN E KUMA, 2010). O que é reafirmado pelo
Fundo Monetério Internacional (IMF, 2004) que informa sobre o avango do nimero de
paises que tém provido as PPP’s e concomitantemente realizada transferéncia
significativa de risco para o setor privado. Os privados tém deste modo sido envolvidos
na prestacao de servicos tradicionalmente providos pelas organizac6es publicas..

Também se justifica o grande uso de PPP’s, pelo fato delas permitirem serem
implantadas por governos locais/municipais. Através das PPP’s os municipios podem
empreender parcerias para prestacdo de servicos publicos, possibilitando o
desenvolvimento da producéo regional (NAVARRO E SEGURA, 2011).

Outro fator preponderante ¢ de que as PPP’s ndo existem apenas para prestar
servigos publicos ja consolidados, mas que através desse modelo é possivel que sejam
empreendidos novos investimentos/negocios/politicas (HAANS E JOOP, 2001).
Segundo os autores, esses empreendimentos envolvem o Estado e 0 mercado cujo sucesso
depende crucialmente do planejamento visionario e estratégico, perfeita mitigacdo de

responsabilidades e completo estudo de riscos. Possibilitando sustentabilidade e
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desenvolvimento do negdcio e garantindo vantagens para todos os envolvidos: Estado,
mercado e sociedade.

E importante ressaltar que em algumas realidades ndo foi vantajoso empreender
os servigos publicos através de PPP’s e se considerarmos os estudos de Aratjo e Silvestre
(2014), compreendemos que o0 sucesso de uma PPP depende dos acordos estabelecidos.
Deve-se considerar as distintas “condigdes politicas, econdmicas, sociais e tecnologicas
dos paises” (ARAUJO E SILVESTRE, 2014, p. 5). Isso devido aos diversos problemas
que podem ser encontrados, tanto de “natureza politica, econdmica, cultural que podem

influenciar bastante no desenvolvimento de uma PPP” (ARAUJ O E SILVESTRE, 2014,
p. 6).

2.2.4 O Mercado e as PPP’s

Para a teoria Desenvolvimentista de Bresser (1999, p.7), o mercado caracteriza-
se como uma excelente instituicdo de coordenacdo de atividades econémicas
competitivas, mas € impotente em relacdo as atividades ndo-competitivas, e coordena mal
0S precos macroecondmicos — a taxa de lucro, a taxa de juros, a taxa de cambio, a taxa de
salarios e a taxa de inflagdo — mesmo quando o orcamento publico esta equilibrado.

O que ¢ reiterado por Silvestre (2010, p. 75), que menciona sobre o fato do
mercado prover uma alocacdo mais eficiente dos recursos, mas nao produzir
necessariamente uma distribuicdo equitativa das mais valias produzidas. Para o referido
autor, cabe ao Estado fazer essa equacdo. 1sso por conta da nova conjuntura econdmica,
politica e social advinda das influencias do Novo Institucionalismo Econdmico. Além do
mais, 0 mesmo indica, que os bens e/ou servi¢os produzidos e/ou prestados pela
administracdo publica sdo suportados pelo financiamento pablico e ndo séo regidos pelo
mecanismo de prego.

Nesse contexto, Silvestre (2010) indica a partir de Coase e Williams (1964 p.
55) que 0 custo de transacdo se torna necessario para executar 0 mecanismo de preco. E
dito por esses autores que, 0 mercado é superior em sua eficacia, impulsiona os incentivos,
limita os efeitos da burocracia e retiram maiores vantagens dos indicadores.

Entre essas questdes de preco e eficiéncia na prestacdo dos servicos publicos, o

mercado vem através das PPP’s, inserindo-se continuadamente nas atividades estatais,
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provocando alteragdes na oferta dos servicos publicos. Sobre esse fator tratamos no

préximo topico.

2.2.5 A prestacao de bens e servigos publicos

Atraveés dos estudos de Silvestre (2010), compreendemos a influéncia do Novo
Institucionalismo Econdmico nas acOes Estatais, e percebemos que essa influéncia
acarreta para o Estado uma necessidade de reforma.

Fleury (1997) ao discutir sobre a proposta de reforma administrativa de Bresser,
no que concerne ao Estado Desenvolvimentista, conclui que para esse modelo de Estado
torna-se necessario implantar o modelo gerencial, que elimine formas administrativas
“autoritarias, e incapaz de tratar diferencialmente a pluralidade de interesses” (FLEURY,
1997).

Denotamos como caracteristicas centrais dessa reforma: a reducdo dos custos
governativos; a limitacdo do setor publico e de seus funcionarios, os valores da
administracdo publica, a flexibilizacdo das estruturas hierarquicas do governo, entre
outras (SILVESTRE, 2010).

O autor Secchi (2009), ao discutir sobre os modelos organizacionais e sobre as
reformas da administracdo publica, enfatiza as criticas que sdo feitas ao modelo
burocratico que segundo o autor apresenta “ineficiéncia, morosidade, autoreferencial e
deslocamento das necessidades dos cidaddos” (SECCHI, 2009, p.349) O autor designa
como alternativa a Administracdo Publica Gerencial e 0 Governo empreendedor.

Esses modelos de administracdo para o publico, sdo caracterizados por serem
pos burocraticos e serem baseados na eficiéncia, eficacia, competitividade, prevalecendo
0 desempenho e inspirados na teoria administrativa moderna (SECCHI, 2009).

Essa experiéncia de reforma do setor publico e reforma administrativa, que tem
como exemplo a dos Estados Unidos?, faz uso deste novo modelo econdmico e social,

programando os principios gerenciais as atividades publicas; colocando 0s usuarios dos

2 Uma reforma da administracdo publica baseada nos Estados Unidos da América
(Silvestre, 2010)
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servigos na fungdo de clientes; e tem os resultados como o mais importante de ser
alcancado ao invés das regras para a prestacdo dos servigos publicos. Por estas razdes,
mudancas nas organizacdes publicas véo sendo realizadas (SILVESTRE, 2010).

O referido autor considera que “ndo se podem realizar reformas na administracao
publica sob, unica e exclusivamente, critérios de eficiéncia, eficacia e qualidade”
(SILVESTRE, 2010, p.83), porém essa divisdo de responsabilidades entre o governo e 0s
privados ja origina uma quebra dos principios organizacionais, afinal os bens e servicos
publicos ndo apresentam as mesmas caracteristicas de valor dos servigos privados
(SILVESTRE, 2010).

Sobre as criticas a0 modelo burocratico denotamos que esse, acrescenta ao
servico publico: formalidade, impessoalidade, profissionalismo, legitimidade de uma
hierarquia, equidade e separa o planejamento e execu¢do (SECCHI, 2009). Além de
garantir leis e normas voltadas para o cumprimento das regras, sendo esses apontados
como os principais obstaculos (FLEURY, 1997)

De acordo com Silvestre (2010), nesses novos moldes organizacionais trés
elementos sdo fundamentais: o consumidor, o produtor e o provedor. Acrescenta ainda
que ndo sdo apenas as organizacdes publicas que se tornam privadas mais nesse contexto
essas empresas privadas sdo publicas, isso em relacdo a administracdo direta e indireta do
Estado nos modos de provisdo de servicos publicos

Sobre a totalidade s6cio econdmica desse contexto, para a prestacdo de bens e
servicos publicos, Silvestre (2010), alerta que o excessivo déficit orcamental impede a
promocao de politicas de vantagens sociais.

Ademais considerando que os privados buscam sempre 0 avan¢o, tem sido com
eles que o Estado vem buscando a parceria a fim de garantir uma continuidade das
intervencdes estatais. Porém ao Estado deve permanecer a ideologia de garantir igualdade
e equidade para os cidad&os e para as organizagdes (SILVESTRE, 2010, p.120).

A autora Fleury (1997) designa que é dever do Estado garantir bens e servicos e
ndo necessariamente prové-los, e que deve garantir a sobrevivéncia e integridade da nagao
com capacidade redistributiva, observando se os direitos do funcionalismo publico néo
sdo afetados em razdo do poder econémico.

Yamamoto (2001, p.24) classifica como a sociedade de mercado, esse resultado
das agdes estatais e mercadistas em que o individuo se consolida na condicdo de

consumidor e hd uma “mercantilizagdo do atendimento das necessidades sociais”.
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2.3 As Parcerias Publico Privadas

Os tipos e as formas de uma Parceria Publico Privada — PPP possuem
diferenciadores que vao além do servico de provisdo. As maiores especificidades se ddo
na forma como se ddo: os investimentos, a execucao, operacéo e a transferéncia de riscos
e responsabilidades.

O Fundo Monetério Internacional caracteriza onze modelos de empreendimento
de PPP’s. Esses diferenciam-se exatamente pelas diferentes posi¢des assumidas pelo setor
publico e privado. S8o variagcGes no financiamento, concessdo, operagdo, construcao,
exploracdo e investimento (IMF, 2004).

Nesses modelos podemos encontrar duas especificidades distintas: o fato do
equipamento advindo de PPP posteriormente tornar-se de poderio do Estado ou manter-
se sob 0 poder do parceiro privado.

As outras variagfes se ddo na forma como o parceiro privado adquire o
equipamento. Ele pode construir um equipamento ou comprar/alugar um aparelho estatal
ja existente. Em algumas formas de contratacdo ap6s um periodo compactuado em
contrato o equipamento torna-se estatal.

A operacdo diferencia-se na divisdo de responsabilidades entre os parceiros. O
privado pode assumir a total responsabilidade ou dividi-la com o estado. Em outros casos
0 governo tona-se contratante e paga ao setor privado pelas responsabilidades em
construir e operar servigos tradicionalmente prestados pelo setor publico, “assumindo

uma contribui¢do direta nos custos do projeto” (IMF, 2004, p.9).

Quadro 3: Esquemas e modalidades de PPP’s de acordo com o Fundo Monetéario

Internacional.

Esquemas Modalidades
Nesses projetos o setor privado, constroi, possui,
Build-own-operate-(BOO) desenvolve, opera e gere um ativo com nenhuma
Build-develop-operate-(BDO) obrigacdo de transferir propriedade para o
Design-construct-manage-finance-  governo. Estas sdo variantes de concepcéo-
(DCMF) construcao-financiamento-operar esquemas

(DBFO).



32

Buy-build-operate-(BBO) O setor privado compra ou aluga um ativo
Lease-develop-operate-(LDO) existente a partir do governo, renova, moderniza
Wrap-around addition-(WAA) e / ou expande-o, em seguida, opera 0 ativo,
Build-operate-transfer (BOT) novamente com nenhuma obrigacao de transferir

propriedade de volta ao governo.

Nos projetos do setor privado e constroi um
ativo, opera-o, e, em seguida, transfere para o
governo quando a operagéo, contrato termina, ou
em algum outro momento pré-especificado. O
parceiro privado pode, posteriormente, alugar ou
locar o ativo do governo.

Build-own-operate-transfer-(BOOT)
Build-rent-own-transfer-(BROT)
Build-lease-operate-transfer-(BLOT)
Build-transfer-operate-(BTO)

Fonte: IMF, 2004, p.8

O financiamento de uma operacdo PPP torna-se crucial se considerarmos o fato
de que esse negocio necessita de altos investimentos para ser executado. Existem linhas
de financiamentos oferecidas tanto para parceiros publicos como privados (IMF, 2004).
Esses podem acontecer das seguintes formas: i O governo financia; ii O governo adquire
financiamento e financia o projeto; iii O parceiro privado adquire financiamento ou
investe com seu proprio capital; iv monta-se um consorcio com bancos e/ou outras
instituicBes financeiras para o financiamento. (IMF, 2004).

O Reino Unido na década de 90 langou o “Private Finance Initiative — PFI” com
0 objetivo de garantir financiamento e incentivo para as PPP’s. Os contratos realizados
através do PFI caracterizam-se por serem de longo prazo, com investimentos publicos
bem definidos, que impulsionam as atividades econémicas; porém devem-se atentar para
que os investimentos advindos dos PFI’s nio aumentem a divida publica (ARAUJO E
SILVESTRE, 2014).

Percebemos com isso que a forma como acontece o investimento interfere
intrinsecamente na gestdo de riscos; considerada uma das fases cruciais de contratacao
tipo PPP. Isso porque é nela que se delimita a participacdo e responsabilidade dos
parceiros no negdcio. E esse 0 momento de antever os possiveis riscos, produzir com
clareza os objetivos e alinhar de forma transparente a responsabilidade entre os parceiros,
“ndo existe uma modelo uniforme para uma PPP bem sucedida (...) sendo importante
alocar os riscos para as partes mais capazes de lidar com eles” (HANS E JOOP 2010,

p.603).
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Os fatores de risco sdo associados a diversas causas, sendo ampla sua descri¢ao
e variavel, a depender do projeto a que se destina. Porém os mais mitigados séo 0s riscos
associados a falhas profissionais, inadequacGes na construcdo, custos e receitas,
mudancas no cenario politico, fatores extraordinarios, impacto no meio ambiente
(GRIMSEY E LEWIS, 2002).

Uma outra questdo a ser considerada e estudada sdo o0s riscos de receita,
percebendo que algumas PPP’s necessitam da gestdo patrocinada para se tornarem
sustentaveis e permitirem o sucesso do negocio para ambas as partes (SHAN E KUMAR,
2010).

A logica de aquisicdo de investimento (tanto sob a perspectiva publica como
privada) interfere, também, no tempo de contrato de uma PPP, sendo essencial a garantia
que haverd retorno do capital.

Sendo assim, quanto mais elevado o custo do projeto, maior 0 tempo necessario
para explorar comercialmente a PPP. Se o parceiro privado investir, tornar-se-a
explorador do servi¢o por mais anos, ou, 0 governo demorara mais tempo para repor 0s
recursos ao parceiro privado. Caso haja um financiamento advindo de um consércio de
bancos e/ou institui¢cdes financeiras essas encarecem 0 projeto e aumentam o tempo de
exploragdo, assim como os riscos. Uma outra alternativa € o governo adquirir
financiamento com baixa taxa de juros e diminuir o tempo de locagdo de uma PPP. “Esses
fatores tem tornado as PPP’s sujeitas de extensiva analise economica” (IMF, 2004, p.10).

Com a finalidade de detalhar como se d& o desenvolvimento de uma PPP, damos
continuidade ao texto esbocando as cinco fases necessarias para a viabilizacdo de uma
PPP.

2.3.1 Fases de empreendimento de uma Parceria Publico Privada — PPP

Desenvolvemos nesse estudo as fases necessarias para formatacdo e
empreendimento de uma Parceria Publico Privada, a partir dos estudos dos autores
referenciados.

Consideramos usualmente cinco etapas: i Elaboracéo e langcamento do projeto;
ii Selecdo e contratacdo; iii Execucdo; iv Operacdo; v Avaliacdo e acompanhamento.

Essas etapas sdo mensuradas e detalhadas em seguida.
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Figura 2 - Fases de empreendimento de uma Parceria Publico Privada —PPP.

Elaboracéo e

lancamento
Selecdo e
Contratacdo
Avaliacdo e
Acompanhamento
Execucéo
Operacéo

Fonte: Elaborada pela autora.

2.3.1.1 Elaboracéo e langcamento do projeto para uma PPP

Nesta fase, o primeiro momento do arranjo realiza-se o planejamento, onde o
parceiro publico estuda as ideias para parceria.

A forma como o planejamento acontece é diversificado. Pode acontecer de o
Estado lancar selecdo de terceiros para realizar tal tarefa. 1sso, da seguinte forma: terceiros
realizam o planejamento; ou o parceiro publico seria assessorado para fazer o trabalho;
ou os dois juntos realizam a elaboragéo do projeto.

Siemiatyck, (2007) acrescenta declarando, que a participacdo publica é
significativa no processo de planejamento. Neste caso, 0 autor também relaciona como
publico a sociedade civil, que segundo o autor, contribuem no processo de planejamento
e ajustes do projeto.

De acordo com Haans e Joop (2001), o planejamento deve objetivar a jungéo de

produtos e interesses. Os autores afirmam ser melhor que a definicdo do projeto seja
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elaborada pelos dois parceiros: publico e privado, e que nessa fase se possa determinar a
probabilidade de alcance da PPP.

Considerando o porqué de alguns projetos serem elaborados e mantidos em
confidencia, com informagbes mantidas sigilosas, Siemiatyck,(2007) declara que
geralmente o modelo DBFO3 exige sigilo em varios estagios do planejamento, por conta
de informacdes comercialmente sensiveis e que o modelo do projeto é padrdo, logo sendo
passivel de reaplicacdo. Sendo esse 0 motivo de se manter a propriedade intelectual. O
autor afirma que a entrega dos projetos utilizando PPP requerem um delicado equilibrio
entre 0s parceiros.

Quando lancado, o projeto exprime: os objetivos, as especificacbes de
desempenho e as definicbes de metas para entrega da infraestrutura, ndo sendo
tradicionalmente divulgada a estimativa do custo, com o intuito de enriquecer a
competicdo entre os parceiros concorrentes (SIEMIATYCK, 2007).

Outros fatores que devem ser estimados, segundo Marques e Duarte, (2008) séo:
a monitoracdo e controle da PPP. Esses autores declaram que o projeto ndo deve ser
lancado se isso nédo for definido, e que, a gestdo do contrato seja mais profissionalizada
possivel para assim conseguirem melhores resultados do arranjo.

Percebe-se que o0 sucesso de uma PPP estd sujeito a um planejamento bem
realizado e que depende do curso e da capacidade criativa das partes em juntar variadas
estratégias e que, qualquer incerteza deve ser coberta - "As PPP’s ndo podem se confinar
nas fases de construcdo e exploragdo mas é altamente relevante a duracdo do
planejamento das fases”. (HAANS E JOOP, 2001, p 599)

O planejamento bem realizado possibilita inovacdo em varios aspectos em
comparagdo aos contratos tradicionais entre publico e privado. Como por exemplo: nos
produtos com solugdes ndo convencionais, inovacao institucional, no método de campo,
de trabalhos, nos procedimentos e arranjos das instituicdes (HAANS E JOOP, 2001); e
na substituicdo de tecnologias e produtos (KHALIFA E ESSAOUABI, 2010).

Um outro fator é que o planejamento possui ferramentas estratégicas que
precavéem variadas situacfes conjunturais: os riscos. Nessa fase, torna-se importante

pensar, quando possivel, no risco de receita. Perceber uma opcdo de venda para

3Esse modelo DBFO (Design-Build-Finance-Operate) é um dos mais utilizados para realizar
uma PPP, nesse, 0 governo especifica o servigos, arranja o financiamento e o operador privado constréi e
na sequencia opera e emplora comercialmente o negécio.
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quantificar e potencialmente gerir o risco assim como determinar como sdo alocados
(SHAM, GARVIM E CUMA, 2010).

2.3.1.2 Selecdo e contratacao

Essa fase caracteriza-se pela negociacdo, tanto entre os habilitados a participar
da licitacdo quanto entre eles e o Estado, sendo possivel haver ajustes no projeto, e na
especificacdo da gestdo de riscos. Ao iniciar o procedimento de concurso principia a
proposicdo de solucBes técnicas para atender ao desempenho pretendido pelo governo
(SIEMIATYCK, 2007).

Pomeroy (1998) alerta sobre complexidade comercial nesses tipos de contratos
e que, os termos contratuais possuem tentativas para criar e simular o necessario
alinhamento dos objetivos e das parcerias. Marques e Duarte (2008, p.49) consideram
importante o “didlogo concorrencial” e a reflexao sobre o modelo de contratacao.

Tati (2005) expBe que muitas vezes 0 negdcio ndo é competitivo nem
transparente, que ha uma ineficiéncia comercial estratégica. O autor também reforca ser
necessario dinamismo entre os dois parceiros, para acesso a financiamento, como para
questdo tecnoldgica e conhecimentos.

Haans e Joop (2001,) expde que nessa fase € crucial superar a complexidade da
administracdo publica em relacdo aos arranjos e processos politicos, que segundo ao autor
sdo de natureza “caprichosa e indecisa” (HAANS E JOOP, p.600). O mesmo declara que
quando houver a contratacdo é crucial que os parceiros saibam objetivamente o que se
busca no projeto, para ndo serem afetados.

Outro fator que garante o0 sucesso da parceria é que, torna-se necessario durante
a selecdo escolher a relacdo com parceiro de acordo com a natureza da operagdo
(KHALIFA E ESSAOUABI, 2010) e assim garantir uma parceria apropriada (FAGEDA
E POIL, 2010).

De acordo com Siemiatyck, (2007) a concorréncia € robusta e s6 se entrega as
solucBes técnicas de trabalho ao vencedor. Esse (0 vencedor) pode ser decidido pela
proposta de menor custo e menor tempo de vida, devendo-se tambem considerar a
transparéncia, a integridade dos processos de concurso e 0 poder de barganha para o

melhor valor e prazo como fatores.
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2.3.1.3 Execucdo

Durante a execucao de um negocio PPP deve-se executar o que foi planejado e
gerir 0s riscos. Nesse pressuposto, Siematycki (2007) afirma que hd uma transferéncia
significativa de riscos e responsabilidades. Considerando que nessa etapa o parceiro
privado assume muitas das responsabilidades na parceria, e cabe ao parceiro publico
acompanhar e avaliar o desenvolvimento do processo.

Para Torres e Pina (2010, p.602), torna-se crucial “aplicar as normas” e para
Haans e Joop, (2001) as regras devem ser estabelecidas de forma a evitar quaisquer
reinvindicagOes tanto do parceiro publico, como do parceiro privado, assim como dos
demais envolvidos (trabalhadores, sociedade civil, etc.) e assim garantir a continuidade
do processo.

Para uma execucao exitosa, Haans e Joop (2001, p.608) afirmam ser necessario
“inovagdes institucionais, realizagdo de pesquisas e trocas de experiéncias”. Isso
acontece, porque o envolvimento privado nessa etapa, faz com que hajam possibilidades
de modificacBGes na forma como se executa os trabalhos.

E imprescindivel nessa fase, prover técnicas eficientes de producio rebaixando
0s custos na prestacdo de servicos (FAGEDA E POIL, 2010).

2.3.1.4 Operagéo

A fase de operacdo varia de acordo com a forma de contratacdo e o tipo de
negdcio realizado. Porém na maioria dos negdcios tipo PPP o parceiro privado opera e
explora o equipamento, apds a construcao.

Durante essa etapa, o parceiro privado utiliza seu expertise gerencial para
explorar o equipamento de forma lucrativa, conseguir reduzir os custos e satisfazer as
necessidades do usuario.

E possivel visualizar nesse momento, as politicas publicas funcionando sob a
l6gica do mercado, isso porque se da “a combinagdo de objetivos do governo sob modelo
incorporado nos negocios, e que o publico e o privado gerenciam os arranjos, de forma
que se possa, fixar e monitorar, satisfacdo, qualidade e performance dos servigos”

(TORRES E PINA, 2010, p.602)
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Uma outra variagdo nessa etapa é a duracdo dos contratos, que podem ser de
longa ou curta duracdo. Uma grande importancia dessa fase € que se deve acertar a
exploracdo comercial, a fim de viabilizar a sustentabilidade do equipamento, para que
n&o acontecga a incompletude dos contratos (FAGEDA E POIL, 2010).

2.3.1.5 Avaliagédo e acompanhamento

O processo de avaliagdo pode ser ex-ante, ongoing ou ex-post. Em uma PPP
todos esses conceitos de avaliagdo sao necessarios para perceber seu desempenho.

Tati, (2005) indica sobre a necessidade de avaliar a eficiéncia da parceria, e que,
esse procedimento demanda monitoramento de qualidade. J& Khalifa e Essaouabi, (2010)
confirmam que acompanhar o encaminhar dos negdcios da Parceria Pablico Privada,
possibilita o cuidar dos interesses de todos os agentes envolvidos, e garante a
transparéncia na relacdo entre o 6rgao regulador e a operadora. Os autores consideram
relevante a preservacéo e protecdo dos conselhos de interesse, engajados na monitoracao
da parceria.

Existe também a necessidade da normatizacdo desse tipo de negdcio, para que
haja qualidade no processo de acompanhamento por parte do Estado. Segundo Marques
e Duarte, (2008, p.37 e 50) com isso "melhora o processo de avaliacdo das propostas,
aumenta a transparéncia e simplifica o processo”, e que, “avaliagdo de desempenho ¢
fundamental para o sucesso”.

Neste capitulo pudemos perceber que as privatizacdes acontecem mediante a
necessidade do Estado prestar servicos publicos mais eficientes. Entendendo que as
externalidades das atividades publicas tornam-se meios necessarios, 0 Mercado passa a
contribuir conduzindo melhor os resultados e acrescentando qualidade na prestacdo dos
servicos publicos.

Nesse contexto, como mencionado, as PPP’s, tornam-se mecanismo de
privatizacdo muito utilizado, o que reprograma as fungdes do Estado, do Mercado e dos
usuarios dos servicos publicos, tornando-os respectivamente: promovedor, produtor e

clientes.
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2.4 As PPP’s no contexto brasileiro.

A lei 11079/2004 institui e normatiza as PPP’s no Brasil, e as aplica sob o regime
das Leis: 8987/1995 (Lei de Concessdo para Prestacdo de Servigos Publicos) e 8666/1993
(Lei das Licitagdes).

De acordo com a 11079/2004, as PPP’s sdo constituidas como um contrato
administrativo, cuja concessdao podem acontecer, nas modalidades, patrocinada e
administrativa (Art.2). N&o sdo permitidos contratos cujo valor seja inferior a
20.000.000,00 (vinte milhdes); que o tempo de concessédo seja inferior a 5 (cinco) anos;
e que objetivem apenas o fornecimento de mao de obra, instalacdo de equipamentos ou
execucdo de obras publicas.

Por meio desta lei sdo normatizadas: a sustentabilidade financeira da PPP; as
vantagens econdmicas; eficiéncia no cumprimento das missfes do Estado; respeito aos
direitos dos destinatarios do servico; indelegalibilidade da regulacdo juridica;
responsabilidade fiscal; transparéncia e reparti¢ao objetiva dos riscos (Art.4). E também
previsto, o compartilhamento dos ganhos econdmicos (Art.5) e, que sua contratacdo
ocorra por meio de licitagdo na modalidade concorréncia (Art. 10).

Os autores Lima e Coelho (2014) contextualizam sobre a fomentagdo das PPP’s no
contexto brasileiro e informam que a maioria dos contratos sdo de prestacdo de servigos,
sendo essencial perceber o grau de envolvimento do parceiro publico, isso porque
segundo 0s autores tornam-se aleatdrias o0s riscos de receita, sendo essa atracdo do
parceiro privado (Lima e Coelho, 2014, p.268-269).

Os referidos autores ao pesquisarem 0 correspondente a 68% das pratica de
Parcerias Pubico Privadas no Brasil, afirmam que: os contratos possuem uma dimensao
de longo prazo, em média 20 anos; que a concessao patrocinada € “embrionaria em nossa
realidade” o que “pode traduzir a percepcao de grande risco que a iniciativa privada tem
deste tipo de contrato” (Lima e Coelho, 2014, p. 279).

Partimos adiante descrevendo a metodologia da presente pesquisa. Ressaltamos
que na adocdo do modelo de Estado Desenvolvimentista, ha possibilidades de
redimensionamento da atividade produtiva do Estado, através de préaticas inovadoras, que
visem a diminuicdo das desigualdades sociais e econdmicas. Nesse contexto a alianga
com Mercado, para provisdo dos servigos e bens publicos, € permitida, e considerada de

bem comum. As PPP’s apresentam-se como melhor alternativa, para essa sociedade entre
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os entes publicos e privados, porém deve ser empreendida através de um planejamento
visionario e uma gestdo estratégica de divisdo de riscos e responsabilidades. Os
Stakeholders contribuem por permitir visualizar e classificar os interesses dos envolvidos,
prestando informacdes capazes de subsidiar uma organizacdo para que ela tome decisdes
voltadas para sustentabilidade de todos os grupos que sofrem influencia por suas praticas.

O pensamento primeiro, que incitou a curiosidade deste estudo foi o interesse
em descobrir de que maneira municipios brasileiros poderiam ciar alternativas para se
gerar maiores oportunidades de trabalho, emprego e renda.

Apds adentar ao Mestrado MASTS, as Parcerias Publico Privadas apareceram
como possibilidade para criar estas alternativas. Nesse contexto deram-se inicio as
leituras de artigos cientificos, que retratam experiéncias de Parcerias Publico Privadas em
diversos paises, nas mais variadas prestac6es de bens e servicos publicos.

Os fatores: investimentos, gestdo de riscos, manutencdo, exploracdo comercial,
rentabilidade do arranjo e divisdo de responsabilidades sdo bastante discutidos pela
literatura e nos trouxe a questdo que deu partida a esta pesquisa.

Essa questdo levou a construgdo do Guia/Guido de entrevista (Apéndice A) que
embasou o trabalho de coleta de dados. Este consistiu em buscar profissionais que
atuaram e atuam em diversas areas: politica, juridica, engenharia, Secretarios de Estado,
administracdo, contabilidade, técnicos de manutencdo, locatarios e usuarios dos servicos.
Advindos dos lados: puablico, privado e sociedade; e que fazem/fizeram parte da

fomentacgdo da PPP desenvolvida para o Estadio Casteldo.
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A escolha da PPP desenvolvida para o Estadio Casteldo deu-se por ter sido a
primeira empreendida no estado do Ceara, e por ser considerada, um empreendimento
éxitoso, 0 que garante dados satisfatérios para concretizar o objetivo deste estudo.

Durante o tratamento e anélise dos dados comecamos a estudar a teoria dos
Stakeholders, e 0 modelo de Estado e Mercado Desenvolvimentista proposto por Bresser
e Grau (1999), a fim de melhor embasar as necessidades totalitarias e diferenciadas dos
informantes; e a pratica de empreendimento das PPP’s.

A inferéncia Congunce analysis possibilitou afunilar todas as informagdes.
Tanto as advindas da literatura tedrica, como das falas dos informantes. Com isso criamos
as matrizes que possibilitaram contar a frequéncia das falas.

Apartir do exposto apresentamos o percurso metodoldgico da presente pesquisa.

3.1 Problematica, Questao de partida, Objetivo

Sabendo que, o Fundo Monetario Internacional (IMF, 2004) indica as Parcerias
Publico Privadas como uma alternativa continua para prestacdo dos servicos publicos.
Tornam-se relevantes pesquisas que buscam perceber de que maneira esse tipo de arranjo
tem-se desenvolvido e como podem ser melhorados com vistas a tornarem-se: vantajosos,
passivel de sucesso, e constituirem-se como empreendimento sustentavel e sustentado.
Nesse sentido busca-se compreender a pratica deste tipo de arranjo, a partir da seguinte
questdo de partida:

- Quais os fatores necessarios para se empreender uma PPP de sucesso,
considerando investimentos, gestdo de riscos, manutencdo, exploragdo comercial,
rentabilidade do arranjo e divisdo de responsabilidades?

As respostas dessa questdo de partida levam ao seguinte objetivo de estudo:

- Apresentar, como se da a préatica de empreendimento desse tipo de arranjo
contratual. E, classificar, atraves dos Stakeholders, os principais interesses envolvidos,
durante o desenvolvimento de uma Parceria Publico Privada. Para assim, delimitar de
acordo com a dtica técnica profissional e com a teoria, 0 que é considerado necessario
para uma PPP ser considerada vantajosa e de sucesso.

Com essas informac0es avalia-se a cooperagéo entre os grupos de stakeholders.
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3.2 Desenho de pesquisa

A presente pesquisa possui abordagem qualitativa. Busca compreender por meio
de pesquisa bibliogréafica, anélise documental e entrevistas, as informagdes necessérias
para entendimento do fendmeno social: Parcerias Publico Privadas — PPP’s.

A pesquisa tem como desenho o Estudo de caso, considerado importante opcao
de coleta e tratamento de dados para pesquisa empirica de fenbmenos contemporaneos
em contexto real, possibilitando a compreencdo de situagdes singulares (YIN,2001). A
vantagem de se utilizar como desenho de pesquisa o Estudo Caso, acontece pelo fato dele
permitir através de uma colecdo de evidencias realizar uma investigacdo empirica
conseguindo um aprofundamento do fenémeno social estudado (YIN, 1993).

Classificamos nosso caso como: Caso Percurso ou Caso Caminho. Esse padrdo
é defendido por Guerring (2013), como capaz de esclarecer as teorias, ao invés de tentar
confirma-las. Esse modelo de caso “¢é projetado para replicar as circunstancias de uma
experiéncia (bem sucedida), ndo para fins de validacdo, pelo contrario, para obter insigths
sobre mecanismos causais” (GUERRING, 2013, p.348, tradu¢ao nossa). De acordo com
Guerring (2013) esse modelo de estudo exige uma interpretacdo consideravel por parte

do pesquisador.

3.3 Procedimento de pesquisa e coleta dos dados

Como unidade de anéalise elegeu-se a Parceria Publico Privada utilizada para
empreendimento realizado para o Estadio Placido Aderaldo Castelo, "Casteldo" no Estado
do Ceard, Brasil. Essa unidade foi selecionada por ser a primeira empreendida no Estado
do Ceara e por ter seu desenvolvimento considerado exitoso, pelos profissionais, pelos
parceiros e pelos usuarios dos servicos.

Consideramos isto, porqué de acordo com os informantes, o planejamento
conseguiu ser praticado, os riscos do contrato foram e sdo superados, essa PPP consegue
manter sua sustentabilidade financeira, e também, porque seu modelo de prestacdo de
servigo publico ja possuia a cultura de ser explorada comercialmente, mesmo antes de se

tornar uma PPP. O que permite compreender 0s objetivos propostos por essa pesquisa.
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Como critério para as fontes de dados, estimou-se que deveriam ser entrevistados
sujeitos que profissionalmente participaram e participam do empreendimento da PPP para
o0 Estadio Casteldo em diversas areas.

Como base de dados, utiliza-se a pesquisa documental e como técnica de coleta
de dados a entrevista semiestruturada. Escolnemos essa técnica porqué de acordo com
(YIN, 1993, p.120) para a observacao direta de um fendmeno torna-se importante realizar
entrevistas com os principais envolvidos (na acdo PPP) com muitas fontes diferentes, para
obtencéo de evidéncias e formacao da base comprobatoria.

Foram entrevistados profissionais pertencentes aos trés stakeholders
delimitados: Parceiro Publico, Parceiro Privado e Usuarios dos servicos. Esses
profissionais atuaram em diferentes areas na PPP: politica, juridico, engenharia,
administracdo, controle e fiscalizacdo, politica, locatarios e usuarios do servigo. Sendo
totalizada dez entrevistas (perfil dos sujeitos participantes é apresentado no Apéndice B).
As entrevistas foram realizadas durante os meses de outubro/2015 a janeiro/2016.

Durante a fase de coleta de dados foi-se utilizado como instrumento um guia-

guido para entrevista (Apéndice A).

3.3.1 Unidade de analise

O empreendimento da PPP desenvolvida para o Estadio Casteldo, iniciou em
2008, para atender as necessidades da Copa do Mundo 2014, no Brasil. E seréa finalizado
no ano de 2018, sendo totalizado oito anos de concessao e exploragdo comercial.

Essa parceria ambicionou tornar o estadio um espaco de grande valor para o
Estado do Ceara, somando-o como ponto turistico e se transformando em um complexo
multifuncional, com animacdo permanente; pronto para receber diversos tipos de
espetaculos tanto do tipo esportivo, cultural e de negocios. Ocasionando viabilidade
financeira para Estado, concessionaria e sociedade. O negbcio visionou uma
transformacdo urbana sem oferecer incomodo ambiental ao entorno do complexo
(CONTRATO 001/2010).

3.4 Procedimento de anéalise dos dados
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Os resultados foram trabalhados seguindo os conceitos de (BLATTER E
BLUME, 2008) onde buscamos a congruéncia entre experiéncias concretas e deducoes
teodricas. As deducdes tedricas encontram-se resumidas no Quadro 4, as experiéncias
concretas séo as falas dos informantes obtidas durante as entrevistas.

Utilizamos a inferéncia Congruence Analysis que consiste em, frente a um caso,
e a partir de observacdes concretas, deduzir os elementos através de teorias, abstraindo
conclusbes relevantes e relativas, considerando a pluralidade e diversidade das
observacodes avaliadas (BLATTER E BLUME, 2008).

Os fatores cruciais no empreendimento de uma PPP foram delimitados a partir
de variaveis construidas por meio dessa inferéncia (considerando a teoria e as falas dos
entrevistados). Definimos as varidveis como: Qualitativas Nominal; descrevemos sua
frequéncia absoluta e relativa, para obter conclusoes.

Os resultados sdo apresentados seguindo os pressupostos de Blatter e Blume
(2008) onde buscamos realizar um ajuste entre a teoria e o conjunto de fatos ocorridos no
caso estudado, e assim compreender melhor o fendmeno social Parceria Publico Privada.

Como procedimento ético ha protecdo da identidade e respeito com 0s sujeitos
participantes, uma negociacao realista da pesquisa e autenticidade ao apresentar os dados
(BOGDAN E BIKLEN, 1994).

3.4.1 Anélise sob a oOtica Stakeholders

Buscamos no modelo Stakeholders delimitar e classificar os interesses dos
principais envolvidos no arranjo PPP utilizando os conceitos de Mitchel, Angle e Wood
(1997).

De acordo com Freemam (1984); Carneiro, Silva, Rocha e Hemais (2015) e
Mitchel, Angle e Wood (1997), o primeiro passo desse tipo de diagndéstico, consiste em
delimitar quem s&o os grupos envolvidos, como influenciam na organizagcdo e que
respostas desejam desta Ultima.

Partindo desse pressuposto, no primeiro momento, dividimos 0s entrevistados,
em trés grupos de Stakeholders e os classificamos seguindo os pressupostos de Mitchel,
Angle e Wood (1997).



45

O segundo passo consistiu tracar, a partir das falas dos entrevistados - ja
separados por stakeholders - as seguintes informacdes:

- O que eles esperam da parceria.

- Que respostas desejam da organizacao.

Com essas informacdes, foi realizada a analise dos resultados por meio da
inferéncia Congruence Analysis, e construiu-se uma tabela de frequéncia simples das
respostas.

Através das respostas, da tabela de frequéncias, construimos um diagrama de
Venn de Mitchel, Angle e Wood (1997) e tragamos o conjunto de propriedades dos fatores
mais discutidos entre os Stakeholders. Nesse sentindo delimitamos e classificamos seus
principais interesses. As propriedades foram delimitadas da seguinte forma:

1- As unidades sdo definidas a partir dos interesses, com frequéncia estipulada

a partir de um em cada grupo de stakeholders.

2- As interseccOes sdo definidas como as acdes cuja frequéncia é igual ou

superior a um; e repetida por mais de um grupo de stakeholders.

Classificamos e delimitamos os interesses dos stakeholders de acordo com o
diagrama de Venn de Mitchel, Angle e Wood (1997).

Essas repostas sdo consideradas por nosso estudo como agdes que garantem a
sustentabilidade de uma PPP. Isso por traduzirem os principais interesses dos envolvidos
nesse arranjo.

Nessa perspectiva, também fazemos uma avaliacdo se existe a cooperacdo entre
os stakeholders; e, entre a pratica das PPP’s e as teorias. Esse modelo possibilita cumprir

com 0s objetivos dessa pesquisa.

3.5 Dedugoes Teoricas sobreas PPP’s

Com a finalidade de prestar subsidio aos capitulos de metodologia e
apresentacdo dos resultados e analise dos dados, apresentamos através do Quadro 4,
dimensdes e indicadores para a discussdo dos resultados. Esses sdo advindos da concluséo

dos estudos utilizados como base tedrica sobre as PPP’s para essa pesquisa.

Quadro 4: Teorias centrais que embasam esse estudo
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Aratjo e Silvestre (2014); Hans e
Joop (2001); Navarro e Segura
(2011);

Araljo e Silvestre (2014); Tati
(2005); Franca (2010);

Marques e Silva (2008); Khalifa e
Essaouabi (2010); Tati (2005);
Torres e Pina (2001)

Avraljo e Silvestre (2014); Navarro
e Segura (2011); Torres e Pina
(2001); Shang, Garvin e Kuma
(2010)

Marques e Silva (2008); Hanns e
Joop (2001)

Torres e Pina (2001); Shang,
Garvin e Kuma (2010);

Marques e Silva (2008);
Siematycki (2007); Khalifa e
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RESUMO DA TEORIA

O limite para o sucesso de uma PPP possui trés dimensfes: recursos, risco e
legitimacgdo. Sobre os recursos os dois parceiros possuem aptiddes
financeiras; os riscos sdo considerados uma incerteza sendo o parceiro privado
mais capacitado para vender os servicos publicos e o parceiro pablico mais
pronto para alinhar politicas de sustentabilidade do projeto; a legitimacao
divide e preserva os parceiros.

As operagoes que envolvem as PPP’s permitem um avanco na produtividade,
eficiéncia, eficacia, aumento na infraestrutura publica. Trazendo
gradativamente tendéncia de melhora e modernismos nas instalacGes e
servicos

As PPP’s sdo utilizadas para superar a ineficiéncias e amarras burocraticas do
Estado, ocasionando redugéo dos custos e do tempo na construcédo de
infraestruturas pablicas.

Para 0 modelo de arranjo PPP ha uma necessidade de avaliagBes periodicas
sobre o planejamento, contextualizando e tornando compreensivel no presente
seu desempenho, percebendo como o parceiro privado manuseia 0s riscos e
presta respostas a sociedade

Os estudos dirigidos para as PPP’s devem perceber como elas se desenvolvem
e se sustentam a longo prazo e como interferem nas financas publicas isso
afim de impedir que os projetos se tornem origem dos deficits publicos

E imperativo o cuidado no preparo dos concursos, com definigdes claras,
rigorosas e exaustivas dos objetivos, atentando para a transparéncia,
competicdo e contestabilidade. Tendo que haver um comparador pablico com
0s modelos tradicionais de contratacdo, realizando uma juncéo de produtos
com perfeita divisdo de responsabilidades para o trabalho com os riscos.

Torna-se importante perceber como os projetos podem ter maior
acessibilidade e sustentabilidade financeira. Para isso deve-se considerar 0s
riscos de receita e sua captacdo. Vistos como importantes para garantir o
sucesso de uma PPP.

O planejamento deve ser realizado pelos dois parceiros, percebendo a
motivacdo e influencia para criacdo de uma PPP e que sejam criadas
estratégias para identificar situacdes problemas sendo, para isso, necessario
maior flexibilizacdo do governo
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- . N i fornecer tor uma regulacdo juridi institucional
Aratijo e Silvestre (2014); Hanns e ecessidade de fornecer ao setor uma regulagdo juridica e instituciona

Joop (2001)
O arranjo tipo PPP mais adequado, deve ser estabelecido porqué o modelo
padrdo de contratos ndo suporta a meta a ser alcancada; assim se estabelece
Hanns e Joop (2001) uma proposta de projeto atraente para o mercado, alocando os riscos para 0s

mais capacitados profissionalmente para lhe dar com eles; e que, a
administragdo publica esteja pronta para lhe dar com a complexidade dos
processos politicos nesse tipo de arranjo

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos autores citados acima

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

“4.1 Primeira Parte: Delimitacdo Préatica de uma PPP

As deducdes tedricas presentes no Quadro 4 informam que o limite do sucesso
de uma PPP esta ligado aos riscos, recursos, legitimacdo e em haver um comparador
publico com o modelo tradicional. Isto porque de acordo com a perspectiva tedrica, o
projeto PPP mais adequado deve ser estabelecido porque o modelo padréo néo suporta a
meta a ser alcancada.

Por isso, os autores enfatizam, a necessidade do planejamento ser realizado pelos
dois parceiros, percebendo a motivacao e influéncia para criacdo desse arranjo. Alocando
0S riscos com o mais capacitado profissionalmente para Ihe dar com ele. Estando a
administragdo publica pronta para Ihe dar com a complexidade dos processos politicos
neste tipo de contrato.

De acordo com os autores citados, as Parcerias Publico Privadas sdo utilizadas
para superar as ineficiéncias e amarras burocraticas do governo. Para reduzir os custos e
0 tempo de construcdo dos projetos. O que permite um avango na produtividade,
eficiéncia e eficécia, assim como aumento da infraestrutura pablica.

As deducdes tedricas indicam que acontecam avaliagdes periodicas para tornar
compreensivel no presente 0 seu desempenho. E assim perceber como as PPP’s se

desenvolvem a longo prazo; como interferem nas finangas publicas; e como podem ter
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maior acessibilidade e sustentabilidade financeira: considerando os riscos e a captagao de
receitas.Havendo necessidade de fornecer ao setor uma regulacéo juridica e institucional.

Considerando essa perspectiva tedrica e o desenvolvimento do arranjo tipo
Parceria Publico Privada empreendido para o Estadio Casteldo, apresentamos a primeira
parte dos resultados da presente pesquisa, a partir das falas e experiéncias técnico

profissionais dos envolvidos nesse processo.

4.1.1 Fatores necessarios para se empreender uma PPP de sucesso

Sé&o considerados pelos entrevistados, como cruciais para o sucesso de uma PPP:
(i) sua viabilidade econémico financeira, (ii) a prestacdo de servi¢os e bens publicos
eficientes e eficazes, (iii) a relagéo entre os parceiros, (iv) o planejamento, e (v) 0 processo

de avaliacdo e acompanhamento.

Tabela 1: Distribuicdo do numero e porcentagem dos fatores necessarios

para se empreender uma PPP de sucesso.

Variavel (n) (%)
Viabilidade econémico financeira 11 36,66
Prestacdo de servicos e bens publicos 7 23,33

eficientes e eficazes

Relacionamento entre os parceiros 5 16,66
Planejamento 4 13,33
Avaliacdo e Acompanhamento 3 10
Total de respostas das onze entrevistas 30 100

Fonte: Autoria Prépria

O planejamento é visto como essencial por fazer os estudos, diagnosticos e
planos para viabilizar o arranjo. Esse estudo deve conter profissionais advindos de todos
0s grupos envolvidos, a fim de torna-lo transparente e ético [ENTREVISTADO(A) 1],
[ENTREVISTADO(A) 4], [ENTREVISTADO(A) 5].
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Outro grande principio para o éxito de uma PPP refere-se a sua viabilidade
econémico-financeira. Para os entrevistados, se esse fator for superado a qualidade da
prestacdo de servicos publicos sera garantida. Os profissionais (entrevistados) ao expor
suas ideias sobre uma PPP fazem bastante referéncia a PPP como um negdcio.

Sobre esse ponto inquietamo-nos e percebemos que seu empreendimento é
bastante voltado para 0 mercado. Mesmo considerando, que para o operador publico a
PPP ¢ antes, para a provisdo do servico publico com: qualidade, eficiéncia e eficacia.

Os entrevistados afirmam isso porque caso a PPP ndo demonstre viabilidade
financeira, dificilmente conseguira associar-se a um parceiro privado, o que a tornard nao
executavel. Mesmo sendo o proprio Estado a fazer os investimentos iniciais.

Por isso a viabilidade financeira e a captacdo de recursos, aparecem como fatores
decisivos tanto para construir o equipamento de PPP como para manter o equipamento
em funcionamento. “E preciso captar do mercado se existe o real interesse e qual seria o
interesse, sO gerir, s6 prestar o servi¢co publico, construir o equipamento e gerir 0 servico
publico” [ENTREVISTADO(A) 1].

Esta fala mostra a importancia do governo planejar de forma inovadora e
desenvolvimentista. 1sso porque o arranjo deve ser, a0 mesmo tempo, vantajoso para o
mercado, para 0 governo, para os beneficiarios do servico que ela oferece, e, para a
sociedade em geral.

A relacdo entre os parceiros aparece como um dos fatores cruciais por ser preciso
manter a verdadeira parceria de trabalho, estando todos aptos para assumir suas
responsabilidades e riscos nesse arranjo.

N&o adianta uma PPP trazer resultados s6 pro Estado porque no caso o
parceiro privado ndo conseguiria completar o negécio. Também o
contrario se ficar vantajoso apenas para o setor privado, o Estado pode
comecar a verificar alguns detalhes inclusive, reincidir o contrato
[ENTREVISTADO(A) 4].

Esse depoimento nos esclarece o que Hanns e Joop (2001, p.603) afirmam sobre
a natureza “caprichosa e indecisa” dos processos politicos, e sobre a necessidade da
administracdo publica superar, a complexidade da relacdo de parceria, nesse tipo de

arranjo, através da legislacgéo.
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Também ¢é afirmado como importante, a possibilidade de um 6rgdo estatal ser
administrado por uma empresa privada, que tem como especialidade a gerencia de
equipamentos publicos. De acordo com os entrevistados, esse fator garante para o
governo, a eficiéncia e eficacia na prestacdo dos servicos e bens publicos através de uma
gestdo profissional, qualificada que supere os fatores politicos [ENTREVISTADO(A) 6].

Avaliacdo da PPP é compreendida como fator crucial porque permite o
acompanhamento do projeto. No Brasil o sistema de avaliacdo, dessa contratacdo, se
diferencia do modelo tradicional. Em vez de avaliar o desenvolvimento através de
medicgdes passa-se a avaliar por indicadores qualitativos e quantitativos de desempenho.

Como exemplo, na fase de execucdo/construcdo/reforma do equipamento: 0s
seguintes indicadores deveriam prevalecer: bom conforto, boa seguranca, boa qualidade,
atendimento a pontualidade [ENTREVISTADO(A) 2].

“Os Indicadores sao considerados instrumentos que permitem a cobranga a partir
do desempenho” [ENTREVISTADO(A) 5] , dando ao parceiro privado liberdade para
mudar os planos do projeto no que concerne a execucao/construcdo por conta de sua
responsabilidade plena pela obra.

Foi dito pelos entrevistados que através de uma PPP, grandes projetos tém
maiores chances de éxito, apesar de ainda haverem alguns riscos no pais, por conta do

desconhecimento e inexperiéncia sobre como tudo funciona.

Figura 3: Fatores necessarios para se empreender uma PPP de sucesso
Fonte: Elaborado pela autora a partir das entrevistas

Viabilidade Prestacdo de
. A Relacionamento servicos e bens Avaliacéo e
-» nomi - L | Ao - -
Planejamento economico entre 0s parceiros publicos eficientes Acompanhamento
financeira e eficazes

4.1.2 Percepcgéo pratica das fases de empreendimento de uma PPP

Podemos perceber a importante troca de experiéncias entre o Estado, o Mercado

e a Ciéncia, no que concerne a esse arranjo. Os envolvidos tém buscado basear suas
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decisbes em estudos e experiéncias técnicas qualificadas. Demonstramos essa troca de
experiéncias nos topicos a seguir, onde relatamos como se deram as fases de

empreendimento da PPP Arena Multiuso Castelao.

4.1.2.1 Planejamento e elaboragéo do projeto

De acordo com afirmado na perspectiva tedrica, e pelos entrevistados, o
planejamento e elaboracdo do projeto numa PPP, séo de suma importancia. Essa unidade
de analise acompanhou o indicado na teoria, e iniciou com o parceiro publico estudando
as ideias e langando selecéo de terceiros para elaborar o planejamento conjuntamente com
0 governo.

Visualizamos com isso, nos escritos de Hans e Joop (2001), sobre o
planejamento visar a juncdo de produtos e interesses, ligando variadas estratégias
inclusive pensando nos riscos de receita. Para atender a essa expectativa foi planejado
um equipamento publico viavel para diversos e grandes eventos. O que amplia sua
capacidade de comercializacdo e possibilita sustentabilidade financeira da organizagédo
[ENTREVISTADO(A) 7].

Consta no contrato, resultado do processo de planejamento, que o0 modelo PPP
tornou-se viavel para garantir realizagdo dos servi¢os necessarios. Isso conforme os
estudos realizados pela equipe de trabalho (advindas tanto do parceiro publico como
privado), e assim atender as exigéncias da FIFA para Copa do Mundo de 2014, resultando
numa completa readequacdo, modernizacdo, ampliacdo e reforma do Estadio Placido
Aderaldo Castelo “Castelao” (CONTRATO 001/2010).

Compreendendo sob a perspectiva pratica, a respeito de como foi planejado os
investimentos financeiros, decidiu-se que a PPP para o Casteldo obtivesse investimentos
financeiros iniciais, advindos do Parceiro Publico (utilizado na fase de execucéo).
Posteriormente o parceiro privado assumiria a gestdo dos riscos financeiros através da
captacdo de recursos e comercializacdo do equipamento (fase de operagdo) mantendo a
organizacao publico-privada autossustentavel.

De acordo com contrato, a escolha do modelo PPP deu-se a fim de: i Garantir
uma maior eficiéncia na realizacdo das intervences; ii Assegurar uma operagao continua

e adequada de suas instalac@es; iii Preservar os recursos publicos para realizagdo de outras
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intervencdes (CONTRATO 001/2010). Sobre esse fator percebemos e confirmamos 0s
estudos de Silvestre (2010) ao afirmar ser a reducdo dos custos governativos uma forte
tendéncia no processo de reforma da administracdo publica.

Por saber que o estudo dos riscos se concentra na fase de planejamento
estabeleceram-se diversos estudos econdmicos, que foram bastante mitigados, para
possibilitar que essa PPP conseguisse superar diversos riscos.

Ao compreender que o planejamento (considerado um dos fatores cruciais numa
PPP), deve tornar o negdcio viavel para os dois parceiros, seu diagndstico deve ser capaz
de realizar uma qualificada analise econémica, percebendo: a questdo dos retornos, da
garantia, do fundo de caixa e o valor que o parceiro privado esta querendo chegar. E
possivelmente prever a garantia de uma receita continua [ENTREVISTADO(A) 4],
[ENTREVISTADO(A) 5]. Tem que ser feito por uma equipe altamente selecionada,
advinda dos dois lados e capacitada, principalmente para ver a questdo financeira. O
planejamento tem que ser transparente e pronto para ser aplicado durante as demais fases
[ENTREVISTADO(A) 1].

Os profissionais envolvidos consideram que houve grande dificuldade durante a
fase de planejamento, para a formatacdo da PPP. Isso por conta da falta de experiéncia e
da pouca legislacdo. “Precisou-se modificar a legislacao, estabelecer estudos juridicos e
econbmicos, e da parte metodoldgica da construcdo, para constar no edital de selecdo
[ENTREVISTADO(A) 1]. Ressaltamos os estudos de Garvin e Kuma (2010) que
apontam para a importancia do alinhamento da legislagdo para esse modelo de contrato.

Sdo marcantes nos estudos sobre outras PPP’s desenvolvidas pelo mundo, e
encontrada em nossa unidade de andlise, a necessidade que o planejamento seja feito por
ambos parceiros, culminando no desenvolvimento de um projeto que garanta sua
sustentabilidade financeira, considerando os riscos de receita e sua captagéo (TORRES E
PINA, 2001; SHANG, GARVIN E KUMA, 2010).

De acordo com o0s entrevistados, compreende-se COmMo necessarios para o
sucesso de uma PPP: que os dois parceiros realizem um bom planejamento, esbocando a
analise econdmica para dar viabilidade a PPP [ENTREVISTADO(A) 1]; mitigar com
eficiéncia os riscosfENTREVISTADO(A) 5]; e aproveitar ao maximo a expertise do
privado [ENTREVISTADO(A) 3]. Esses fatores sdo indicados pela teoria como

fundamentais no processo de arranjo da PPP.
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“algumas correntes acham que todos os estudos devem ser
desenvolvidos pelo Estado ainda que se tenha que fazer parcerias com
organismos internacionais, bancos mundiais ou consultorias do préprio
pais que podem ser contratadas para fazer esse estudo”
[ENTREVISTADO(A) 1].
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4.1.2.1.1 Processo de Investimento e Gestao dos Riscos.

O estudo dos riscos, das divisdes de responsabilidades e investimentos,
concentra-se na fase de planejamento e deve ser muito bem estudada/calculada; tornando-
se uma das gerencias de grande importancia dentro do arranjo onde se envolvem os
melhores profissionais para montar a matriz da responsabilidade e risco
[ENTREVISTADO(A) 1], [ENTREVISTADO(A) 6], [ENTREVISTADO(A) 3]

Para o processo de investimento, o governo conseguiu um financiamento junto
ao Banco Nacional do Desenvolvimento Econdémico Social — BNDES que foi utilizado
na fase de execucdo do projeto [ENTREVISTADO(A) 1]. Isso com a finalidade de
construir, reformar e modernizar o estadio [ENTREVISTADO(A) 5]. Esse processo de
investimento é nomeado Aporte financeiro, de acordo com a Lei 11079/2004. Esse valor
foi pago em quatro parcelas durante a fase de execugéo.

Esse fato foi considerado um fator diferencial, o que ocasionou, mudancas
legislativas para dar transparéncia nesse processo de investimento publico
[ENTREVISTADO(A) 4]. Apesar de tratar-se de um investimento alto, do ponto de vista
publico o Estado ndo pretende uma recuperacéo financeira desse investimento, através do
equipamento; e sim, objetiva que o “equipamento se torne de uso continuo e visto como
referencia para o esporte, para o futebol e para sociedade” [ENTREVISTADO(A) 9].

A Taxa Interna de Retorno TIR é um fator estimado durante a fase de
planejamento e divulgado no edital. Isso para propalar que a PPP possui retorno garantido,
necessario para atrair parceiros privados [ENTREVISTADO(A) 5].

E preciso deixar claro para o mercado que ele tem a oportunidade de
garantir sua margem e pleitear o reequilibrio econémico financeiro.
Entdo essa € uma vantagem para atrair o parceiro privado,
[ENTREVISTADO(A) 1].

Para montar a matriz de riscos, o calculo se da da seguinte forma: a partir de uma
matriz geral de riscos; identifica os possiveis riscos para PPP empreendida; percebe a
probabilidade deles acontecerem; dar-se nota e ponto para cada risco e assim mede-se 0
impacto que podem causar [ENTREVISTADO(A) 1], [ENTREVISTADO(A) 4],
[ENTREVISTADO(A) 6], [ENTREVISTADO(A) 7].
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Figura 4 - Forma de montagem da matriz de riscos.

A partir da matriz de Identifica os possiveis Calcula a probabilidade Descobre 0 impacto que
riscos — riscos para o negécio _’deles acontecerem dando _’podem causar
nota e ponto

Fonte: Elaborado pela autora a partir das informaces dos entrevistados.

Fazer uma boa gerencia dessa fase permite a maior possibilidade de sucesso
[ENTREVISTADO(A) 1]. A parceria deve trabalhar para que os riscos sejam resolvidos
antes deles acontecerem sendo os parceiros corresponsaveis [ENTREVISTADO(A) 3].
Avaliacdo dos riscos se da para minimiza-los e reduzi-los ao maximo para que ndo hajam
impactos nos resultados [ENTREVISTADO(A) 6].

Pondera-se que o estudo dos riscos é obrigatorio para o edital, com a previsdo
objetiva da divisdo de riscos o que comprova a viabilidade do arranjo. “Esse estudo foi
feito pelo Conselho Gestor de Parcerias, a legislacdo determina que exista um grupo de
trabalho para isso, a metodologia utilizada copiou o modelo australiano”

[ENTREVISTADO(A) 1].

Quadro 5 - Riscos ocorridos durante o desenvolvimento da PPP para o Casteldo

FATORES DE RISCO RISCOS OCORRIDOS
Falhas profissionais Greve da construcgéo civil,
Inadequacdes nas construcdes | Necessidade de implosdo de uma parte do estadio;

Fatores Extraordinarios Quebra dos equipamentos do estadio apos jogos;

Fonte: Elaborado pela autora a partir das entrevistas.

Sobre os riscos financeiros, o caso da PPP-Casteldo havia um fundo garantidor,

0 que assegurava financeiramente a PPP [ENTREVISTADO(A) 7]. Isso considerando
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que o principal motivo do governo utilizar esse modelo foi o de garantir que o estadio
estivesse pronto para a Copa do Mundo de 2014 [ENTREVISTADO(A) 1].

Foi estudado que as responsabilidades financeiras durante a fase de operacéo da
PPP foram amplamente transferidas para o parceiro privado. Foi estabelecido um
esquema de compartilhamento de receitas e despesas. Se compartilham as receitas em
50%. Tudo que o parceiro privado arrecada, 50% ¢ do governo e 50% é da administradora
que vai abatendo na contraprestacdo mensal repassada pelo parceiro publico mensalmente
[ENTREVISTADO(A) 5].

O processo de contraprestagdo é legitimado pela Lei:11079/2004, onde o
operador publico assume a responsabilidade de conceder contrapartidas financeiras
mensais e garantir parte da sustentabilidade do estadio caso a exploracdo comercial ndo
assegure a sustentabilidade da organizagao.

Também foi considerado que a fase que mantém os maiores riscos é a de
operacdo. Considerado que sdo grandes 0s riscos a superar para tornar o equipamento
atrativo, sustentavel, viavel, para ambos parceiros [ENTREVISTADO(A) 7].

Sobre o0 processo de investimento e gestdo de riscos do projeto, confirma-se a
afirmacdo de Hans e Joop (2001) de que o modelo PPP torna-se adequado quando o
modelo padréo ndo suporta o projeto. Nesse caso eles deveriam garantir o estadio pronto
na data necessaria, 0 que causava grandes riscos . Nesse momento a responsabilidade

profissional e de gestdo foi em grande parte transferida para parte privada.

4.1.2.2 Selecdo e contratacao.

De acordo com os informantes, essa fase € caracterizada pela associacdo do
parceiro privado, pela negociacdo e reflexdo sobre o modelo de contratacdo PPP. O
processo licitatorio, neste caso, durou cerca de doze meses e foi considerada pelos
entrevistados uma das fases onde houveram maiores dificuldades. Tanto relacionado a
pouca legislacdo sobre PPP’s, como pela dificil negociacdo entre os concorrentes € 0
governo e pela falta da disputa no concurso.

Segundo os entrevistados quando o governo decide prover servigos através do
método PPP ampliam-se as possibilidades de superacao dos riscos e controle dos custos.

Sendo esses 0s principais fatores para a escolha do modelo de contrato. Esse fator é
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marcante na perspectiva tedrica, que informam que o modelo PPP controla os recursos na
construcdo da infraestrutura.

Antes do inicio do processo licitatorio € realizada a chamada: manifestacdo de
interesse. Caracterizada por ser a primeira acdo de empreendimento de uma parceria.
Nesta 0 governo langca um projeto muito simplificado dizendo o que ele pretende. Por
conseguinte, as empresas que demonstrarem interesse apresentam propostas qualificadas
em prazo determinado. O governo pode escolher quantas propostas desejar e autorizar as
empresas a efetuar os estudos de forma ndo onerosa, mas com a garantia que se o estado
utiliza-los (os estudos) serdo remuneradas pelo ganhador do processo licitatorio
[ENTREVISTADO(A) 1].

4.1.2.3 Execucdo.

A fase de execucdo é caracterizada pelo inicio da execucdo do planejamento, e
pela grande transferéncia de riscos e responsabilidades. Como indicado, o intuito do
modelo PPP para esse projeto deu-se para construir o estadio e viabiliza-lo para Copa do
Mundo de 2014.

Nesse momento o parceiro privado possui autonomia para realizar suas
negociacdes e contratacOes, sem lhe ser exigido o cumprimento da Lei 8666/97, Lei das
LicitacGes. Esse ponto é bastante ressaltado pelos entrevistados.

Esse fator demostra o por que das PPP’s diminuirem o efeito da burocracia e da
complexidade da administracdo publica. Pois ele (parceiro privado) possui liberdade para
modificar técnicas, tecnologias, planos e processo de construcdo sempre que se for
percebido necessario e promovedor de melhoras. O que ndo € possivel nos modelos
tradicionais de contratacdo publica [ENTREVISTADO(A) 3] [ENTREVISTADO(A) 5].

Com isso constatamos que as Parcerias Publico Privadas sdo de fato utilizadas
para superar as ineficiéncias e amarras burocraticas do Estado (ARAUJO E SILVESTRE,
2014; TATI, 2005; FRANCA, 2010), pois em seu modelo de transferéncia de
responsabilidades, tem como resultado o avango na produtividade do governo que trazem
melhorias para os servicos publicos (ARAUJO E SILVESTRE, 2014; HANS E JOOP,
2001; NAVARRO E SEGURA, 2011).



58

Percebemos que as PPP’s tornam-se mais eficientes e eficazes porque
conseguem superar a burocracia governamental, oportunizando flexibilidade na
organizacao e prestacao dos servicos publicos, fatores presentes na teoria citada.

Essa autonomia do parceiro privado ocasionou mudancas no
projeto/planejamento/construcdo resultando em uma economia financeira de
R$132.561.176,20 para os cofres, isso € comprovado na comparagdo entre o valor

contratado e as notas fiscais de empenho e pagamento do governo®.

4.1.2.4 Operacéo

Atualmente a PPP Arena Multiuso Casteldo encontra-se na fase de operagéo,
restando dois anos de concessdo e exploracdo comercial para o parceiro privado. O
planejamento do risco de receita para essa PPP, foi essencial e também é apresentado
pelas teorias como fundamental.

Um fator que acomete esse contrato esta ligado ao modelo de concessdo. No
contrato a concessao ¢ considerada administrativa e ndo patrocinada. “A remuneragao
que existe para manutencio do estadio é outra. E uma discussio bem ampla”
[ENTREVISTADO(A) 1] .

Essa discussao se da porque quando 0 USUArio precisa remunerar para ter acesso
ao servico prestado pela PPP, consideramos que a PPP € de gestdo patrocinada. Porém
esse contrato € configurado como de concessao administrativa. Contudo tanto o parceiro
publico como os usuérios dos servicos (clubes de futebol, torcedores, visitantes,
restaurante, publicidade, turistas) pagam pelo seu uso, nesse caso, configuramos como de
gestdo hibrida: administrativa e patrocinada.

Analisamos que configura-se como gestdo administrativa pelo fato do governo
através de contrapartidas mensais remunerar a concessionaria. E como gestdo patrocinada
porgue todos 0s usuarios também precisam remunerar a concessionaria para ter acesso
aos servigos. Porém é importante ressaltar que ha um limite financeiro pré-estabelecido

para concessionaria e se ela atingir tal meta através da exploragdo comercial esse valor é

4 Disponivel em: http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-

obra-integral-ppp.



http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-obra-integral-ppp
http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-obra-integral-ppp

59

dividido com o governo e abatido nas contraprestacbes mensais. O que torna essa PPP
mais patrocinada do que administrativa.

O prazo de concessdo € considerado curto (8 anos) o que possibilita uma
reavaliacdo desse modelo de gestdo, nesse ponto conferimos como a logica de
investimento interfere no tempo de concessdo. O fato do parceiro publico ter sido o
financiador e ndo o parceiro privado ocasionou um menor tempo de concessao

De acordo com planejamento, para a fase de operacéo, ao Parceiro Publico ficou
a incumbéncia de planejar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento da PPP
conjuntamente com os privados que ficam com a responsabilidade de gerir a PPP.
Configurando o modelo de Estado Desenvolvimentista.

Para isso o relacionamento entre os parceiros toma grande relevancia. E dito
pelos entrevistados sobre a necessidade de garantir uma boa interacdo e a verdadeira
parceria, deve-se trabalhar (e ndo apenas planejar) de forma conjunta, empreendendo uma

PPP viavel.

4.1.2.4.1 Manutencao e exploracdo comercial.

Durante a fase de operacdo acontece a manutencdo e exploracdo comercial da
PPP.

Por ser uma concessdo através de consorcio, ao passar das fases mudam-se as
empresas que ficam a frente do arranjo. Segundo os informantes isto permite equipes
profissionalizadas em todas as fases do processo, como exemplo: durante a construcao
uma construtora, para exploracdo comercial uma empresa especializada em administrar
arenas de futebol. Porém os profissionais de especialidade técnica sdo reaproveitados nas
demais fases a fim de garantir especialidade na manutencéo e ajustes anuais da PPP.

A PPP é monitorada mensalmente através de relatérios ao governo, repassados
pela administradora privada [ENTREVISTADO(A) 6], [ENTREVISTADO(A) 7] tendo
essa que cumprir rigorosamente as manutengdes previstas, deixando o estadio sempre
apto pra receber qualquer tipo de evento [ENTREVISTADO(A) 6,].

A cultura de vandalismo de alguns usudrios do servigo tem trazido dificuldades
para manutencao do estadio, “considerando que em termos de calendario a arena

encontra-se ~ movimentada  aumentando os  desafios das = manutengdes”

[ENTREVISTADO(A) 7].
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Na parte comercial tem-se uma gerencia comercial. Comercializam-se todas as
possibilidades: camarote, publicidade, locacdo do gramado e das areas, um restaurante e
um museu operando diariamente (o estadio € visitado por turistas que querem conhece-lo
por completo, ja existem rotas das agencias de turismo para o estadio). Por ser multiuso
existem multi possibilidades de exploracéo.

De acordo com os entrevistados a rentabilidade da PPP tem ‘“atendido ao
planejado e atingido suas metas financeiras anuais em todos os sentidos: receitas, média
de publico, acessibilidade ao estddio e nas diversas formas de exploracdo comercial”
[ENTREVISTADO(A) 7].

Percebe-se que parceiros publico e privado realizam em conjunto 0s
planejamentos a fim de aumentar o potencial comercial do equipamento. Isso atraves da
realizacdo de grandes eventos que geram receita. Essas, chamadas receitas acessorias;
constituem a parte financeira que é dividida com o Estadoe legitimada na Lei 11079/2004.
Se compartilham os custos e as receitas da PPP entre os parceiros. Sendo assim
apresentado, como um dos beneficios pela responsabilidade compartilhada.

Para isso torna-se crucial que o plano de negdcio seja significativo e lucrativo e
se condiciona a reforma com a operagdo possibilitando trazer resultados para empresa
privada e para o governo [ENTREVISTADO(A) 1].

A exploracdo comercial firma e consolida a PPP, e mostra que o0 equipamento se
viabiliza [ENTREVISTADO(A) 7]. Manter sua sustentabilidade financeira torna-se
crucial, para isso deve-se explorar a0 maximo as possibilidades de comercializacdo
[ENTREVISTADO(A) 6].  “Fazendo  gerar uma  cadeia  produtiva”
[ENTREVISTADO(A) 10].

4.1.2.5 Avaliagdo e acompanhamento

Tanto a literatura, quanto as falas dos informantes anunciam sobre as
dificuldades para avaliar o desempenho de uma PPP.

A avaliacdo é feita através de indicadores pré-estabelecidos que variam de
acordo com o decorrer das fases de desenvolvimento da PPP. Ressaltamos da necessidade
de fazer avaliacdes periodicas a fim de compreender como as PPP’s se sustentam e
desenvolvem [MARQUES E SILVA (2008); KHALIFA E ESSSAOUABI (2010); TATI
(2005); TORRES E PINA (2001)]
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Percebe-se também como vantagem aprimorar 0 mecanismo de avaliacdo. O
Estado tem que criar estruturas mais fortes e mais concentradas no trabalho de
acompanhamento de PPP’s [ENTREVISTADO(A) 2], [ENTREVISTADO(A) 1]. O atual
conselho gestor é formado por cinco secretarios do estado que tratam de assuntos diversos
além das PPP’s [ENTREVISTADO(A) 4].

Em todas as fases a PPP precisa ser avaliada, sendo que para cada fase novos
indicadores de desenvolvimento devem ser designados e calculados a fim de acompanhar

€SSe Processo.

Quadro 6 — Exposicdo temporal das fases de empreendimento da PPP para o Castel&o.

Etapa Periodo
Elaboracdo e Lancamento do projeto 2008 a 2009
Selecéo e Contratacéo 2009 a 2010
Execucéo 2011 a 2013
Operacéo 2013 a 2018
Avaliacéo 2011 a 2018

Fonte: Elaborada pela autora.

4.1.3 Vantagens e desvantagens de se empreender uma PPP.

Considerado como uma das vantagens em realizar uma PPP aparece o
equipamento publico-privado, que esta a disposicdo da sociedade e presta servicos
satisfatorios. Mesmo que ndo seja de forma gratuita, isso porque, segundo o0s
entrevistados: sua comercializacdo garante a viabilidade financeira, fator de suma
importancia para 0s parceiros.

Por esse motivo pensar na rentabilidade é um fator de grande vantagem para se

empreender uma PPP, nesse caso 0 modelo pensado tem uma divisdo de receita que baixa
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muito a contraprestagdo “gerando uma economia anual de mais de um milhdo, o que se
torna muito vantajoso” [ENTREVISTADO(A) 1]. Sham, Garvim e Cuma, (2010)
denotam sobre a importancia de se gerar receitas em PPP’s.

Aparece como outra vantagem em desenvolver uma PPP o fato do parceiro
privado acrescentar ao servico publico sua “capacitada qualidade gerencial, constroi com
agilidade, eficiéncia e eficacia, consegue racionalizar recursos, possui liberdade para
realizar suas contratacbes, consegue negociar de uma forma mais organica com
fornecedores, saindo do instituto das licitacbes de acordo com a Lei: 8666, processo
obrigatorio do setor publico” [ENTREVISTADO(A) 1], [ENTREVISTADO(A) 4]
[ENTREVISTADO(A) 5].

Nao podemos ligar as vantagens das PPP’s apenas ao fato da presenca do setor
privado, principalmente porque isso ja acontece com os contratos de modelo tradicional.
Mas acentua-se que, no Brasil, através do modelo de prestacdo PPP, é possivel que o
parceiro privado ao negociar sejam conduzidos por “praticas mercadistas”
[ENTREVISTADO(A) 1], o que ndo é possivel ao Estado que deve seguir 0s tramites
burocraticos a eles cabiveis.

Os estudos de Araljo e Silvestre (2014); Tati (2005) e Franga (2010) ja
apontavam ao fato das PPP’s serem utilizadas para superar a ineficiéncias ¢ amarras
burocraticas do Estado, o que ocasiona reducdo dos custos e do tempo na construcéo de
infraestruturas publicas. Resultados que se apresentam como grandes vantagens em
empreender PPP’s.

Essa ‘superacdo das amarras burocraticas do governo’ ¢ percebido com énfase
na fase de execugdo, onde 0s parceiros privados “podem aprimorar o cronograma de
acordo com as nuances de mercado, alterar metodologia de trabalho, substituir técnicas.
Em um contrato tradicional, para se realizar, tais demandas, sdo necessarios aditivos e
uma série de formalidades e aprovagao de valores que na pratica inviabilizaria o processo”
[ENTREVISTADO(A) 1], [ENTREVISTADO(A) 5].

E vantagem para 0 governo comparar as vantagens e desvantagens de se fazer
com modelo tradicional e 0 com o modelo PPP, percebendo se a concessdo deve ser
patrocinada ou administrativa, levando em conta os riscos, pois a antecipagéo do prazo,
produz menores custos e reduz 0s riscos.

Sobre as desvantagens foi dito, que é desvantagem que 0s gestores pensem que

as PPP’s sejam uma solugdo para uma contratacdo rapida. 1sso porque PPP demanda
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maior investimento de tempo e recursos no planejamento, comparando aos modelos
tradicionais de provisdo de servigos publicos.

Uma outra desvantagem refere-se ao fato do governo ndo possuir um conselho
gestor para tratar apenas dos assuntos de PPP’s. Sendo necessario criar uma agencia ou
outro mecanismo exclusivamente para realizar esse trabalho. De acordo com os estudos
dirigidos para esse texto, nos paises com maiores praticas de PPP’s foi determinado e

criado 6rgdos desse tipo.

4.2 Segunda Parte: Classificasdo dos interesses envolvidos em uma PPP atraves dos
Stakeholders

De acordo com especificado na teoria dos stakeholders, perceber os diversos
interesses em uma organizacao sob Sua otica, permite: ‘visualizar a reconfiguracdo das
fronteiras e associar suas estratégias as dimensdes politica, social e econdmica’ isso
porque, ao perceber a cooperacdo existente entre os parceiros fica possivel avaliar o
equilibrio e a sustentabilidade da organizacdo (CARNEIRO, SILVA, ROCHA E
HEMAIS, 2015, P. 4).

Considerando que nesse processo 0 primeiro passo € o de mapear 0S grupos
envolvidos e caracterizd-los (MITCHEL, ANGLE E WOOD, 1997). Classificamos a
seguir os trés grupos de stakeholders utilizados nessa pesquisa. Em seguida mapeamos 0s
interesses através das seguintes respostas: i O que o grupo de Stakeholders espera da
parceria; ii Que respostas o grupo de Stakeholders deseja da organizacgdo advinda da PPP.
Por meio dessas respostas construimos as variaveis, cuja frequéncia sédo delimitadas no
Diagrama de Venn de Mitchel, Angle e Wood (1997), e apresentadas como 0s principais
interesses envolvidos no empreendimento de uma PPP. Apds avaliamos a cooperacao

entre os grupos de Stakeholders.

Quadro 7: Caracterizacdo dos grupos de Stakeholders envolvidos na PPP desenvolvida

para Arena Multiuso Casteldo
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Stakeholders Parceiro Pablico (1) Stakeholders Definitivo

Atributos: Poder+Legitimacdo+Urgencia

Stakeholders Parceiro Privado (2) Stakeholders Definitivo

Atributos: Poder+Legitimacdo+Urgencia

Stakeholders Usuarios dos servi¢cos (3) = Stakeholders Expctante Perigoso

Atributos: Poder+Urgencia

Fonte: Autoria Propria

4.2.1 Interesses do Stakeholders Publico

Sobre 0 que esse grupo espera da parceria e que repostas deseja da organizacao,
o Stakeholders Pablico (1) sente necessario por meio do planejamento: esbocar a anélise
econdmica e perceber a questdo financeira através: do fundo de caixa, da taxa de retorno,
e do valor que o parceiro privado esta querendo chegar.

Como resposta o parceiro publico precisa que o parceiro privado o aplique de
forma correta o planejamento, agindo com transparéncia, cumprindo com os indicadores
qualitativos e quantitativos de desempenho e, racionalizando recursos.

Para conseguir éxito sobre esses pontos, o parceiro publico através desse modelo
de contrato, garante a liberdade ao privado na hora das contratacdes. Dessa maneira o
Stakeholders privado pode sair do instituto das licitagdes realizando uma negociagdo mais
facil com fornecedores.

Assim este grupo de stakeholders, aproveita a expertise profissional do parceiro
privado que possui total dominio e liberdade sobre o projeto. O mesmo pode desviar e
aprimorar o cronograma de acordo com as nuances do mercado, alterar metodologia do
trabalho e substituir técnicas utilizando inovagdes tecnoldgicas e preocupando-se com
impacto ambiental.

Sobre os investimentos e a gestdo dos riscos, para o Stakeholders Publico é
necessario um estudo, para que seja realizado a melhor forma de investimento para o

melhor desenvolvimento da PPP. Esse grupo optou pelo financiamento publico, através
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dos aportes financeiros, que resulta na diminui¢do do tempo de concessédo e possibilita
reavaliacdo da concessao a curto prazo.

Para o Stakeholders Publico a escolha de modelo PPP é a0 mesmo tempo uma
escolha por: compartilhar o risco, as receitas e despesas com o parceiro privado. A Gestéo
de Riscos € considerada pelo parceiro publico muito importante e deve ser muito
estudada, havendo necessidade da existéncia de um conselho gestor e grupo de trabalho
para fazer esse estudo, sempre considerando a viabilidade econdmica.

De acordo com o Stakeholders Publico, para realizar esse estudo, torna-se
necessario importar metodologias de trabalho exitosas, para perceber as diversas
possibilidades de risco, pois sua previsdo objetiva deve constar no edital. Esse
Stakeholders considera que mitigar o risco, significa gerencia-lo, e ndo responsabilizar o
outro parceiro. Apesar de grande parte das responsabilidades serem da parte privada.

A fim de estabilizar os riscos, o parceiro publico, garante a possibilidade de fazer
aditivos caso um risco aconteca e ndo tenha sido estimado. E, mantém um fundo
garantidor.

Para o stakeholders pubico a manutencdo e exploragdo comercial do
equipamento, garante a continuidade dos servicos da PPP sendo necessario a
especialidade privada para realizar o trabalho de manter o equipamento.

De acordo com esse stakeholders a remuneracdo do servico, ndo é pagamento de
taxa ou imposto. A receita advinda da exploracdo comercial deve superar todos 0s
problemas financeiros da PPP e manter o uso continuo do equipamento. Isso garante o
compartilhamento de receitas, denominadas: Receitas Acessorias.

Para o Stakeholders publico a exploracdo comercial consolida a PPP e seu
planejamento é feito junto com a operadora privada, objetivando aumentar o potencial
comercial do equipamento.

Sobre as situagdes que precisam ser superadas o stakeholders publico espera que
a legislacdo sobre a proibicdo da venda de bebidas alcoolicas em estadios seja superada.
E que se aprimorem os mecanismos de acompanhamento e avaliacdo da PPP através da
criagdo de uma estrutura de acompanhamento estatal, uma agencia com estrutura forte e
concentrada para viabilizacdo das PPP's (planejamento, licitagdo, avaliagdo da parceria).

O planejamento deve ser visto como essencial, deve superar o modelo de relacéo

entre publico e privado e gerar a verdadeira parceria/sociedade.
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4.2.2 Interesses dos Stakeholders Privado.

O Stakeholders Privado espera encontrar, em uma Parceria Publico Privada,
oportunidades de negocios. O modelo PPP torna-se vidvel, por permitir que seja
condicionado a reforma/construcdo com a operacao e a exploracdo comercial do arranjo.

E indicado por esse grupo como fator importante, que haja um planejamento bem
estruturado, realizado pelos dois parceiros, com responsabilidades bem definidas,
contendo o diagnostico da Taxa Interna de Retorno (TIR). Pois esta garante que o valor a
ser recebido seja certo, e que haja oportunidade para pleitear (caso necessite) seu
reequilibrio econdmico financeiro. Isso porque na fase de construcdo, nesse caso, 0
ressarcimento ao ente privado é garantido pelo stakeholders publico e na fase de operacao
esse ressarcimento € advindo do servico de exploragdo comercial da PPP.

Para garantir o cumprimento do que foi planejado, o ente privado delimita que
que haja a verdadeira parceria, em um trabalho conjunto. Necessita realizar suas
responsabilidades (divididas na gestdo dos riscos), com liberdade, onde as técnicas e ndo
0 orcamento é primordial. Tendo acesso a negociagdes menos engessadas que as
governamentais. Possuindo melhor poder de barganha. Angariando recursos e maiores
resultados. Com uma gestédo profissionalizada e enxuta.

De acordo com esse grupo é vantajoso para todos stakeholders que o parceiro
privado tenha especialidade técnica para lhe dar com os riscos, 0 que permite que
problemas nédo atrasem a execucao do contrato.

Para o stakeholders privado é necessario pensar desde o planejamento na
diversidade de possibilidades para exploracdo comercial. Nessa PPP (Estadio casteldo),
tudo se comercializa. E as seguintes metas sao designadas pelos stakeholders 1 e 2 durante
a fase de operacdo da PPP: acessibilidade, demanda, nimero de eventos, nimero de jogos,
locacdes, publico visitante.

Sobre as situacBes que precisam ser superadas, os stakeholders privado
consideram necessario: Conscientizar usuarios sobre a concessdo e a necessidade de
repassar o0s custos de operacéo, apesar de ser um equipamento publico; superar a situacao
econbmica do pais e a questdo operacional, compreendendo como viabilizar o

equipamento.
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4.2.3 Interesses dos Stakeholders Usuario dos Servigos

Os stakeholders usuarios dos servicos esperam ter um bom equipamento a favor
da sociedade, porém ndo concordam por ele ndo ser de forma gratuita. Deseja bons
resultados da operadora privada para que seja gerado uma cadeia produtiva, com
possibilidade de renda, através da criacdo de varios postos de trabalho.

Sobre os investimentos e a gestdo dos riscos: Os usuarios ndo sentem sua ligacéao
com a divisdo de responsabilidades. Porém indicam que ndo deve haver favorecimento
com dinheiro publico, segundo eles: principalmente em uma operagdo de investimento
publico e manutencdo privada.

Sobre a manutencao e exploracdo comercial consideram que o retorno adequado
vem da comercializacéo da PPP, que mantém o equilibrio financeiro da cadeia de trabalho
e renda gerada por ela.

Sobre o0s demais fatores como planejamento, monitoramento e
acompanhamento, os Stakeholders Usuarios dos Servigos nao se sentem responsaveis por
€SSes Processos.

Apresentamos na Tabela 2, as variaveis e frequéncia das respectivas falas. Cuja
contagem de frequéncia permite construir o diagrama de Venn de Mitchel, Angle e Wood
(1997). Através desse Diagrama classificamos e apresentamos 0s principais interesses

envolvidos no empreendimento de um arranjo tipo PPP.
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Tabela 2: Frequéncia Absoluta das falas que representam o0s interesses dos
Stakeholders

Frequéncia Absoluta de falas dos Stakeholders

(fa)

Variaveis de Respostas

Stakeholders Stakeholders | Stakeholders
Publico (fa) Privado (fa) |Usarios (fa)

la — Que seja planejado a questdo financeira 3

1b2b- Aplicar de forma correta o planejamento,
cumprindo os indicadores e melhorando a
qualidade dos servicos.

1c2c- Possibilidade de dividir os riscos, as

responsabilidades e as receitas com o parceiro 4 2
privado. Que tem total dominio do projeto e

liberdade no campo das contratagoes.

1b- Ter acesso a um bom negdcio. 3 1

2b2c- Planejamento bem estruturado, com 4 1
responsabilidades bem definidas.

1d2d- Poder realizar o trabalho com liberdade, 1 2
sem obrigacdo do cumprimento da Lei:8666/93

3a- N&o haver favorecimento com dinheiro 1
publico
la3a- Um bom equipamento a favor da 1 1
sociedade.

. . . 1 1
1b3b- Que seja gerado uma cadeia produtiva.
1c3c- Que sejam gerados postos de trabalho e 1 1
consumo.

- 2 1 1

1d2d3d- Desenvolver um plano de negécio
102g- Que seja calculado a Taxa Interna de 1 1
Retorno - TIR
1h2h- Equipamentos publicos e prestacdo de 5 2

servicos/bens publicos eficientes, eficazes que
apresentem bons resultados

Fonte: Autoria Propria a partir das entrevistas
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Apresentamos essas variaveis delimitadas como unidades no diagrama a seguir,
em seguida através dos conceitos de Lyra, Correa e Jacovine, (2009) percebemos a

influencia desse interesse na organizacéo.

Figura 5: Diagrama dos principais interesses dos parceiros sob a oOtica
stakeholders a partir da tabela 2.

1. Stakeholders Publico
2. Stakeholders Privado

3. Stakeholders Usuarios dos servicos

Conjunto Classificacéo do interesse
1= (1a) Stakeholders Adormecido
3=(3a) Stakeholders Reivindicador
1N2=(1h2h, 1g2g, 1b2b, 1c2c, 1d2d, 2b2c, 1b) Stakeholders Dominante
1N3=(1a3a, 1c3c) Stakeholders Perigoso
2N3=(1b3b) Stakeholders Dependente

1N2N3=(1d2d3d) Stakeholders Definitivo
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Quadro 8: Caracterizacdo dos interesses por meio da teoria dos stakeholders

Classificacao
do Stakeholders
(Mitchel, Angle
e Wood (1997)

Stakeholders
Latente

Adormecido

Stakeholders
Latente

Reivindicador

Stakeholders
Expectante

Dominante

Caracteristicas dos
Stakeholders

Interesses dos Stakeholders - PPP

Castelao )
(Lyra, Correa e Jacovine,

2009)

Tem poder, mas ndo tem
urgéncia nem legitimagdo. A
la Que seja planejado a questdo financeira empresa deve conhecer esse
stakeholders para monitorar seu
potencial em conseguir um

segundo atributo.

Principal atributo é a urgéncia.
3a- Ndo haver favorecimento com dinheirosf}m poder & sem legitimidade,
oiblico ndo deve atrapalhar tanto a

empresa; porém deve ser

monitorado quanto ao potencial
de obter um segundo atributo.
1g2g- Que seja calculado a Taxa Interna de
Retorno - TIR
1d2d- Poder realizar o trabalho com liberdade,
sem obrigagdo do cumprimento daTem sua influéncia na empresa
Lei:8666/93 assegurada pelo poder e pela
1b2b- Aplicar de forma correta olegitimidade. Espera e recebe
planejamento, cumprindo os indicadores emuita atengdo da empresa.
melhorando a qualidade dos servicos.
1c2c- Possibilidade de dividir os riscos, as

responsabilidades e as receitas com o parceiro



Stakeholders
Expectante
Perigoso

Stakeholders
Expectante

Dependente

Stakeholders

Definitivo

privado. Que tem total dominio do projeto e
liberdade no campo das contratagdes.

1h2h- Equipamentos publicos e prestacdo de
servigcos/bens publicos eficientes, eficazes que
apresentem bons resultados

2b2c- Planejamento bem estruturado, com
responsabilidades bem definidas.

1b- Ter acesso a um bom negécio.

la3a- Um bom equipamento a favor da

sociedade.

1c3c- Que sejam gerados postos de trabalho e

consumo.

1b3b- Que seja gerado uma cadeia produtiva.

1d2d3d- Desenvolver um plano de negécio

71

Quando ha poder e urgéncia,
porém nédo existe a
legitimidade, o que existe é um
stakeholders  coercitivo e
possivelmente violento para a
organizacdo, o que pode ser um

perigo, literalmente.

Tem alegacBGes com urgéncia e
legitimidade, porém depende
do poder de um outro
stakeholders para ver suas
reivindicacdes sendo levadas

em consideracao.

Quando  possui poder e
legitimidade, ja praticamente se
configura como  definitivo.
Quando, além disso, alega
urgéncia, deve-se dar atencdo
imediata e priorizada a esse

stakeholders.

Fonte: Mitchel, Angle e Wood (1997; Entrevistas; (Lyra, Correa e Jacovine, 2009)
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Essa delimitacdo foi utilizada nos estudos de Lyra, Correa e Jacovine, (2009)
para compreender como o0s stakeholders afetam numa empresa e se contribuem ou
ameacam a organizacgdo. Para essa pesquisa, essa delimitacdo, se torna relevante, a fim de
perceber como as agdes descritas, Se encaixam na organizagao € como esses interesses
devem ser classificados para que a Parceria Publico Privada possa se fortalecer gerindo
praticas sustentaveis.

Percebemos atraves desse resultado, que os interesses caracterizados no grupo
Stakeholders Latente (por conterem apenas um atributo) ndo atrapalham o
desenvolvimento da organizacdo, porém devem ser monitorados. S&o eles:

Stakeholders Latente Adormecido: Com frequéncia obtida apenas pelo Parceiro

Publico, aparecem os interesses votados ao planejamento da questao financeira da PPP e
de garanti-la como um bom neg6cio. Nesse caso se verifica o interesse publico pela
lucratividade da PPP. Esse fator demonstra que o parceiro publico busca garantir para a
parceria, a geracdo de receitas na prestacdo dos servicos publicos.

Stakeholders Latente Reivindicador : Com frequéncia obtida apenas pelos

usuarios dos servicos aparece 0 interesse de que ndo haja favorecimento com o dinheiro
publico. Uma estratégia para que esse interesse seja atendido € o de consolidar nos
conselhos que acompanham o desenvolvimento das PPP’s, uma representagdo da
sociedade civil.

No grupo de Stakeholders Expectantes (por conterem a combinacdo de dois
atributos) os interesses devem receber bastante atencdo por parte da organizacdo, pois
combinam além dos atributos de legitimacdo, urgéncia e poder, a convergéncia do
esperado por mais de um parceiro. Destacamos que 0s interesses delimitados nesse grupo
sdo também fortemente marcados durante a exposicdo das teorias.

Stakeholders Expectante Dominante: Com frequéncia obtida pelos parceiros

publico e privado, os interesses desse grupo possuem influéncia assegurada dentro da
organizagdo, pois combinam poder e legitimagéo, esperam e recebem bastante atengéo
por parte da organizagdo. Estdo voltados para: o planejamento bem estruturado e
corretamente aplicado, sendo previsto a Taxa Interna de Retorno — TIR, que haja
liberdade de atuacédo profissional e que supere a burocracia da Lei 8666/93, resultando

em equipamentos e servicos publicos eficientes, eficazes e que apresentem bons
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resultados. Esses interesses vdo ao encontro da perspectiva tedrica, pois sdo questes
referentes a: viabilidade econdmica da PPP; restringir os poderes da burocracia;
planejamento aplicado de forma correta; equipamentos publicos eficazes e
responsabilidades bem definidas.

Stakeholders Expectante Perigoso: Esse grupo de interesses € considerado

violento para organizacdo, pois combina os atributos de poder e urgéncia, possuem
frequéncia marcada no parceiro publico e usuarios dos servicos. Sao interesses desse
grupo: que haja um bom equipamento a favor da sociedade e que ele gere postos de
trabalho e consumo.

Stakeholders Expectante Dependente: Esse grupo de interesses é considerado

dependente do poder do outro, pois combina os atributos de urgéncia e legitimidade,
possuem frequéncia marcada no parceiro privado e usuarios dos servigos. O interesse
considerado dependente é o de que a PPP gere uma cadeia produtiva.

Os interesses desses grupos de stakeholders também vdo ao encontro da
perspectiva tedrica, essas acOes sdo consideradas influentes e importantes para
sustentabilidade da organizacéo pois vao ao encontro da PPP gerar postos de trabalho e
uma cadeia produtiva sendo um bom equipamento a favor da sociedade.

No terceiro grupo de stakeholders aparece a combinagédo dos atributos de poder,
legitimidade e urgéncia. O interesse marcado nesse grupo deve ser priorizado e receber
atencdo imediata.

Stakeholders Definitivo: possui frequéncia no parceiro publico, parceiro privado

e usuarios dos servicos. E classificado como interesse definitivo: desenvolver um plano
de negécio para PPP.

De acordo com a tabela de frequéncia e com o diagrama, o modelo econémico a
ser adotado na PPP aparece como Stakeholders Definitivo. Consideramos com isso que 0
interesse voltado ao estudo da viabilidade econdmica financeira de uma PPP é definitiva
em seu processo de empreendimento.

Esse resultado vai ao encontro da perspectiva tedrica sobre as Parcerias Publico
Privadas e sobre a fala dos entrevistados que marcadamente enfatizaram sobre a
necessidade da PPP possuir viabilidade financeira para se consolidar e consolidar seus

objetivos enquanto organizacao.
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4.3 Nivel de Cooperacdo entre os Stakeholders

De acordo com Diagrama da figura 5, podemos visualizar o conjunto das
afirmativas sobre os principais interesses dos parceiros e dos usuarios do servico em uma
PPP. Concretizamos a partir de suas unidades e interseccles, que Seus principais
interesses vao ao encontro da PPP apresentar bons resultados para sociedade.

Interpretamos a partir disso, que as acdes necessarias para a inteiracdo dos
stakeholders e para realizacdo do modelo de sucesso proposto para PPP deve buscar os
seguintes objetivos:

1- A viabilidade econdmica da PPP através do desenvolvimentismo publico
(planejamento visionario que estabilize os riscos) e profissionalismo privado
(garantindo éxito do projeto).

2- A divisdo de responsabilidades de acordo com capacitacdo técnica dos
parceiros. O parceiro publico através do modelo de contrato garante liberdade
de contratacdo e negociacdo ao parceiro privado que fica com a geréncia da
maior parte dos riscos.

3- O relacionamento entre o0s parceiros que planejam e avaliam
concomitantemente de acordo com os indices tracados pelo governo, tendo
sempre como objetivo que o equipamento se viabilize financeiramente para

conseguir prestar servicos publicos de forma eficiente.

Constatamos que a cooperacdo entre 0s parceiros acontece, devido estes
alinharem suas responsabilidades com a finalidade de garantir o éxito comum aos
envolvidos. Para isso, 0s interesses opostos tornam- se complementares. Exemplificamos,
com o ocorrido na PPP Arena Multiuso Casteldo para demonstrar tal afirmativa:

Para o parceiro privado adentrar em um arranjo de PPP ele precisa estar certo de
que terd acesso a um bom negocio. Em contraparte o parceiro publico, para adentrar em
uma PPP precisa garantir que tera: maior eficiéncia, eficacia, viabilidade e controle dos
custos na prestacdo dos servigos plblicos (ARAUJO E SILVESTRE, 2010). A fim de
garantir que esses interesses sejam correspondidos, os parceiros fazem seus estudos
separados e planejam juntos o arranjo, garantindo que suas ideias sejam apropriadas pelo

projeto.
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Torna-se importante enfatizar que os usuarios dos servigos, ndao participam dos
processos de decisdes e colocam-se apenas como beneficiarios da PPP. Salientamos que
Siemiatyck (2010) afirma sobre a importancia de envolver a sociedade civil no processo
de deciséo de uma PPP.

Sobre a inteiragdo da PPP com a teoria, consideramos que os fatores ditos como
cruciais e os interesses classificados nos stakeholders, vdo ao encontro da literatura
teorica, haja vista que a viabilidade econdmico financeira, o relacionamento entre 0s
parceiros, a prestacdo de servicos publicos eficientes e eficazes, a superacdo da
burocracia, o planejamento bem estruturado e aplicado corretamente, assim como, a
avaliacdo e o acompanhamento de uma PPP, apresentam-se tanto para os parceiros
publico, privado e usuarios dos servigos, como para literatura tedrica como essenciais no

desenvolvimento de uma Parceria PlUbico Privada.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Configuramos as PPP’s como uma importante “relagdo econdmica” (Marx,
2013, p.159)5 realizada entre o Estado e 0 Mercado na contemporaneidade. Essa relacdo
reconfigura os papéis do Estado e do Mercado que passam a planejar juntos, novas
alternativas de prover os bens e servicos publicos de forma que garanta a satisfacdo e o
cumprimento de interesses de todos os envolvidos, mesmo que esses interesses sejam
opostos e a0 mesmo tempo complementares.

Ao analisarmos sob a Gtica Stakeholders, definimos que os interesses ditos
opostos, na verdade sdo complementares. Sendo de suma importancia que os envolvidos
tenham a percepcdo do que seu parceiro espera do arranjo, para que possa tomar decisdes
de acordo com todas necessidades. Se 0s parceiros conseguirem se posicionar dessa
forma, a garantia de éxito torna-se possivel e o relacionamento ético entre 0s parceiros
sera garantido (LYRA, CORREA E JACOVINE, 2009).

Sabendo que os resultados dessa pesquisa foram delimitados apartir da Otica
profissional e dos usuarios do servico, tornou-se permitido compreender como se da a
prética de desenvolvimento desse tipo de arranjo.

Reafirmamos com isso, que as PPP’s se encaixam no modelo de Estado
Desenvolvimentista proposto por Bresser e Grau (1999), onde deve ser buscado o
desenvolvimento econdmico, a diminuicdo das desigualdades, e a protecdo do ambiente,
cujo poder politico é importante para haver um ajuste fiscal, um redimensionamento da
atividade produtiva e uma abertura comercial.

Percebemos apartir desse estudo que as PPP’s apresentam-se como alternativa
importante para prestacdo de servicos publicos, resultando na realizacdo de grandes
investimentos em obras publicas, e melhor satisfacdo no uso dos servicos publicos, tanto
por parte do governo como por parte dos cidadaos.

Denotamos a partir dos resultados, que os principais interesses do Estado estdo
voltados a: (i) ampliar a qualidade dos servicos publicos; (ii) desenvolver equipamentos
publicos capazes de se auto manterem socioeconomicamente de forma continua; (iii)

melhorar seus proveitos por meio das receitas fiscais e da economia dos gastos publicos.

5 “essa relacdo juridica, cuja forma é o contrato, seja ela legalmente desenvolvida ou ndo, é uma

relagdo volitiva, na qual se reflete a relagdo econémica” (Marx, 2013, p.159)
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Sobre os privados seus principais interesses referem-se a: (i) desenvolver
maiores oportunidades de negdcios por meio da exploracdo comercial dos servigos
publicos, (ii) prestar servicos publicos com maior técnica profissional.

E sobre os usuérios dos servigos seus principais interesses referem-se a: (i)
ampliar as oportunidades de trabalho e renda; (ii) garantir a qualidade no uso dos servicos
publicos; (iii) que o uso dos servicos publicos seja acessivel a todos.

De acordo com a unidade de analise estudada, concluimos que o Estado
trabalhou de forma desenvolvimentista, garantindo para o privado a possibilidade de a
PPP tornar-se vantajosa. Como resposta, 0s privados passaram a prestar servigos publicos
com maior qualidade, conseguindo prover com rapidez todas as necessidades ansiadas
pelo Estado ao decidir pelo modelo de contratacdo Parceria Publico Privada.

Para investigacOes futuras, a presente pesquisa fornece informacbes para
avaliacbes a longo prazo. Com objetivo de perceber, como a PPP Arena Multiuso
Casteldo se manteve operando, e como ala se desenvolve, mediante seu processo de
planejamento e execucdo das fases, assim como, dos principais interesses que estiveram
envolvidos em seu empreendimento.

Contudo, ficam abertos os caminhos tedricos e praticos, para que 0s municipios
brasileiros possam utilizar o arranjo tipo Parceria Publico Privada de forma
desenvolvimentista, com a finalidade de prestar servicos e bens pablicos necessarios. Que
exijam grandes investimentos, experiéncia técnica e resulte no desenvolvimento regional

local, e gere maiores oportunidades de trabalho e renda a nivel municipal.
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6. CONCLUSAO

Os resultados apresentados por esta pesquisa oportunizam visualizar o processo
pratico em uma PPP para nortear cientificamente, futuros empreendimentos deste tipo.

Este estudo torna possivel compreender como as PPP’s sdo capazes de
redimensionar as atividades do Estado, do Mercado, da Administracdo Publica e da
sociedade em geral. Pois seu modelo de prestacdo de servico publico permite a exploragédo
comercial, 0 que teoricamente, assegura melhoria da qualidade dos servigos publicos e
desenvolvimento econdmico.

Nesse sentido assegurar modelos desenvolvimentistas para as PPP’s permite que
esse mecanismo de privatizacdo, ndo se torne uma mera mercantilizacdo dos servicos
publicos. Pois seu modelo de contratacdo permite superar tal cultura e estratégia
econdmica.

Sobre esse fator é importante ressaltar, que de acordo com a perspectiva teorica,
o0 modelo de prestacdo Parceria Publico Privada deve ser utilizada apenas quando o
modelo de contrato tradicional ndo suporte o projeto.

Para o processo de avaliacdo e acompanhamento das parcerias, o ideal é que, 0
modelo burocratico consiga monitorar esse sistema de execucdo dos servigos publicos,
que acontece de forma gerencial. Burocratas acompanhando e monitorando
gerencialistas. E ndo necessariamente, a legislacdo brasileira se tornar flexivel para
acompanhar seu desenvolvimento.

Por meio de nossa unidade de anélise fica notdrio, que cabe ao Estado, o primeiro
passo. O de decidir prover o servigo publico, e estudar a melhor forma de o executar. Fica
claro também, que esses estudos desde o inicio contam com a presenca de privados. A
mudanga acontece ao decidir pelo modelo de contratacdo. O Estado delimita se o privado
sera um mero executor dos servicos publicos (modelo tradicional) ou se tornara um socio
do governo, ao prover conjuntamente, o bem publico (modelo PPP).

Certamente as Parcerias Publico Privadas-PPP’s apresentam-Se como meio para
multiplas oportunidades e modificagdes. Cabendo aos profissionais, técnicos, envolvidos
nesse processo, superar as questdes culturais existentes, para desenvolver praticas que
melhor se enquadrem nas necessidades dos cidadaos brasileiros.

Nesse contexto, o Estado deve trabalhar pelos interesses coletivos, e 0 mercado

adentra nesse espaco alocando os recursos de forma mais eficiente. O publico (estatal e



79

ndo estatal) é para todos, inclusive para o privado que visa o0 lucro e 0s usuarios dos

Servigos gue visam o consumo.



REFERENCIAS

80

ABREU, W. M.; CORREA, R. G. (2013). O orcamento publico brasileiro e a
perspectiva emancipatoria: existem evidéncias empiricas que sustentam esta
aproximag&o? REV. ADM. PUBLICA — Rio de Janeiro 47(2):515-540, mar./abr.
2013

ARAUJO, J. F. F.E.; SILVESTRE, H. C. (2014). As parcerias publico-privadas
para o desenvolvimento de infraestrutura rodoviaria: experiéncia recente em
Portugal. REV. ADM. PUBLICA — Rio de Janeiro 48(3):571-593, maio/jun. 2014

BEL, G.; FAGEDA, X.; (2010) 'Partial Privatisation in Local Services Delivery:
An Empirical Analysis of the Choice of Mixed Firms', Local Government
Studies, 36: 1, 129 — 149

BLATTER, J.; BLUME, T.; (2008). Co-Variation and Causal Process Tracing
Revisited: Clarifying New Directions for Causal Inference and Generalization
in Case Study Methodology. Qualitative Methods, Spring 2008.

BOGDAN, R.; BIKLEN, S.; (1994). Investigacédo qualitativa em educac¢éo: uma
introducdo a teoria e aos métodos. Porto, Porto Editora, 1994.

BRASIL. Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da
Administracdo Publica e d& outras providéncias. Diario Ofcial, Brasilia, 22 jun.
1993.

BRASIL. Lei no 8.987, de 13 de fevereiro de 1995. Dispde sobre o regime de
concessao e permissao da prestacéo de servico publico previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, e da outras providéncias. Diario Ofcial, Brasilia, 14 fev.
1995.



BRASIL. Lei n. 11.079, 30 de dez. 2005. Institui normas gerais para licitacao e
contratacdo de parceria publico-privada no ambito da administragdo publica.
Brasilia. Disponivel em:
<hwww.presidencia.gov.br/ccivil_03/_Ato2004006/2004/Lei/L11079.htm.>
Acesso em: 30 out. 2015.

BRESSER, L.C.P.; GRAU, N. C.; (1999). O Publico Nao-Estatal na Reforma do
Estado. Rio de Janeiro: Editora FGV, 1999: 15-48.

CABRAL, S.; ARAUJO, A.S.; RIBEIRO, D. B.de C.; (2016). Os Papéis dos
Stakeholders na Implementacéao das Parcerias Publico-Privadas no Estado da
Bahia. Cad. EBAPE.BR, v. 14, n° 2, Artigo 6, Rio de Janeiro, Abr./Jun. 2016.

CAMPOS, T. L. C.; (2006). Politicas para Stakeholders: um Objetivo ou uma
Estratégia Organizacional? RAC, v. 10, n. 4, Out./Dez. 2006: 111-130.

CAMPOS, C. M. L.; COELHO, A. C.;(2015). Alocacéo e mitigacédo dos riscos em
parcerias publico-privadas no Brasil. Rev. Adm. Pablica — Rio de Janeiro
49(2):267-291, mar./abr. 2015.

CARNEIRO, J. M. T; SILVA, J. F.; ROCHA, A.; HEMAIS, C. A (2005).
Mensuragdo do Desempenho Organizacional: Questdes Conceituais e
Metodoldgicas. Disponivel em:
<Http://www.anpad.org.br/diversos/trabalhos/3Es/3es_2005/2005 3ESTC%202.P
DF> Acesso em 12 de maio de 2016.

CEARA. Lei n°13.557, de 30 de dezembro de 2004. Institui o Programa de
Parcerias Publico-Privadas — Programa PPP, no &mbito da Administracio

Publica Estadual e da outras providéncias.

COASE, R.; WILLIAMS, E.; (1964) Discussion os the Papers and Proceedings
of the Seventy-sixth Annual Meeting of the American Economic Association in
The American Economic Review, Vol.54, n.3, May 1964, pp.: 192-197.

81



CONTRATO DE CONCESSAO ADMINISTRATIVA, 001/2010; Governo do
Estado do Ceara. Disponivel em:
http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-obra-integral-ppp.
Acesso em 22 de outubro de 2015.

DINIZ, E.;(2013). Desenvolvimento e Estado Desenvolvimentista: tensdes e
desafios da construgdo de um novo modelo para o brasil do século XXI. Revista
de Sociologia e Politica V. 21, N° 47: 09-20 SET. 2013.

EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL 20090004;
Governo do Estado do Ceara. Disponivel em:
http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-obra-integral-ppp.
Acesso em 22 de outubro de 2015.

FLEURY, S.; (1997). Programa de estudos e pesquisas em reforma do Estado
e governanga. Rev. Adm. Publica-RAP. Rio de Janeiro 31(5):195-204.
SET/OUT.1997.

FRANCA, M. A.de C (2011). Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos.
Editora Saraiva. 6 edigdo. 2010.2 Triagem 2011.

FREEMAN, R.E; MCVEA, J.F. (1984). A Stakeholder Approach to Strategic
Management. Disponivel em:

<https://www.researchgate.net/publication/228320877 A Stakeholder Approach

to Strategic Management>. Acesso em 03 de outubro de 2016.

GERRING, J.; (2004). What Is a Case Study and What Is It Good for?
Boston University. American Political Science Review Vol. 98, No. 2 May 2004.

GIRARD, P.M.; ROBERT D. D. S.C.; HALSTEAD, J.M.; (2009) 'Public-Private
Partnerships and Cooperative Agreements in Municipal Service Delivery’,
International Journal of Public Administration, 32: 5, 370 — 392.

82


http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-obra-integral-ppp
http://www.copatransparente.gov.br/acoes/estadio-castelao-obra-integral-ppp
https://www.researchgate.net/publication/228320877_A_Stakeholder_Approach_to_Strategic_Management
https://www.researchgate.net/publication/228320877_A_Stakeholder_Approach_to_Strategic_Management

GRIMSEY, D.; LEWIS, M.K (2002). Evaluating the risks of public private
partnerships for infra-structure projects. International Journal of Project
Management, v. 20, n. 2, p. 107-118.

HOURNEAUX J.; FLAVIO et al (2014). Analise dos stakeholders das empresas
industriais do estado de S&o Paulo. Rev. Adm. (Sdo Paulo), Mar 2014, vol.49,
no.l, p.158-170. ISSN 0080-2107.

IAMAMOTO, M. V. (2001). A Questdo Social no Capitalismo . Revista
Temporalis — ABEPSS- Ano I, n.3. Janeiro a Junho de 2001.

INTERNATIONAL MONETARY FUND - IMF (2004). Public Private
Partnership.  Fiscal Affairs Department, 2004. Disponivel em:
<www.imf.org/external/np/fad/2004/pifp/eng/031204.htm>. Acesso em: 12. jan.
2015.

IRINA A. N.; HARALD M.; (2006). PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIPS
AND OLLABORATION IN THE HEALTH SECTOR An Overview with Case

Studies from Recent European Experience.

KEINERT, T.M. M.; (2000). Administracdo publica no Brasil: crises e

mudancas de paradigmas. Sdo Paulo : Annablume e Fapesp, 212 p

KHALIFA, N.; ESSAOUABI, D.; (2003) 'Public-Private Partnership: Which
Strategy for the Drinking Water and Sanitation Sector in Morocco?',

International Journal of Water Resources Development, 19: 2, 131 — 138

LEITE, L.Q.; (2014). Entrevista: Reflexdes de um reformador contemporaneo
do Estado brasileiro: entrevista com Luiz Carlos Bresser Pereira. Rev. Adm.
Publica — Rio de Janeiro 48(4):1051-1070, jul./ago. 2014.

83



LYRA, M. G.; CORREA, R. G.; JACOVINE, L. A.G.; (2009). O Papel dos
Stakeholders na Sustentabilidade da Empresa: Contribuicbes para
Construcédo de um Modelo de Analise. RAC, Curitiba, v. 13, Edicdo Especial, art.
3, p. 39-52, Junho 2009. Disponivel em: www.anpad.org.br/rac.

MARQUES, R. C.; SILVA, D.; (2008). As Parcerias Publico rivadas em
Portugal. Licbes e Recomendacdes. Revista de Estudos Politécnicos
Polytechnical Studies Review, Vol VI, n° 10, 033-050.

MARX, K.(2013). O Capital: critica da economia politica: Livro I: 0 processo
de producéo do capital/ Karl Marx; [traducdo de Rubens Enderle]. — Sdo Paulo:

Boitempo, 2013. (Marx-Engels).

MITCHELL, R. K., AGLE, B. R., & WOOD, D. J. (1997). Toward a theory of
stakeholder identification and salience: defining the principle of the who and

what really counts. Academy of Management Review, 22(4), 853-886.

MOYSES F.; RODRIGUES, J.E.; LEITE, A.; MORETTI, S. L.do A.; (2011)
Gestao social e ambiental em pequenas e médias empresas: influéncia e poder
dos stakeholders. REAd. Rev. eletron. adm. (Porto Alegre), Abr 2011, vol.17,
no.l, p.204-236. ISSN 1413-2311

NAVARRO-E. J. L.; SEGURA, M. J. A.; (2011) 'Public-private partnership and
regional productivity in the UK", The Service Industries Journal, 31: 4, 559 —
580, First published on: 28 September 2010.

NETTO, J. P.; (1996). Capitalismo Monopolista e Servico Social. -2.ed.- Sdo
Paulo: Cortez, 1996.

OLIVEIRA, R. R,; RIGO, A. S.; (2008). Capital social desenvolvimento local e
Stakeholders: o caso do projeto URBE do Sebrae. CADERNOS EBAPE. BR,
v.6, n. 2. Jun.2008. Disponivel em www.ebape.fgv.br/cadernosebape, acesso em
outubro de 2016.

84


http://www.ebape.fgv.br/cadernosebape

PECK, J.; (2010). Constructions of neoliberal reason. Oxford: Oxford University

Press.

POMEROQY, B.; (1998). ‘The limits to public-private partnership’, The RUSI
Journal, 143: 4, 27 — 29. Revista Brasileira de Educacdo, v. 17 n. 50 maio-ago.
2012.

ROBERTSON, S. L. ;(2012). A estranha ndo morte da privatizacao neoliberal
na Estratégia 2020 para a educacdo do Banco Mundial. Traducdo de Jeffrey

Hoff. Revista Brasileira de Educacéo; v.17, n.50 — maio-ago.2012.

SAUERBRONN F. F.; SAUERBRONN J. F. R.;(2011). Estratégias de
responsabilidade social e esfera publica: um debate sobre stakeholders e
dimensdes sociopoliticas de acBes empresariais. RAP — rio de Janeiro
45(2):435-58, mar./abr.

SECCHI, L.. (2009) Modelos organizacionais e reformas da administragio
publica. Rev. Adm. Publica-RAP. Rio de Janeiro 43(2):347-69, Mar./aBr. 2009.

SHAN, L.; GARVIN, M. J.; KUMAR, R.; (2010). 'Collar options to manage
revenue risks in real toll public-private partnership transportation projects’,

Construction Management and Economics, 28: 10, 1057 —10609.

SIEMIATYCKI, M.; (2007) *What's the Secret?’, Journal of the American
Planning Association, 73: 4, 388— 403

SILVESTRE, H. C.; (2010). A utilizacdo do mecanismo de privatizacdo na
prestacdo do servico publico: Dois estudos de caso portugueses no sector das
aguas. Disponivel em: http://biblioteca.versila.com/3324094/a-utilizacao-do-
mecanismo-de-privatizacao-na-prestacao-do-servico-publico-dois-estudos-de-

caso-portugueses-no-sector-das-aguas. Acesso em 15 de junho de 2016.

85


http://biblioteca.versila.com/3324094/a-utilizacao-do-mecanismo-de-privatizacao-na-prestacao-do-servico-publico-dois-estudos-de-caso-portugueses-no-sector-das-aguas
http://biblioteca.versila.com/3324094/a-utilizacao-do-mecanismo-de-privatizacao-na-prestacao-do-servico-publico-dois-estudos-de-caso-portugueses-no-sector-das-aguas
http://biblioteca.versila.com/3324094/a-utilizacao-do-mecanismo-de-privatizacao-na-prestacao-do-servico-publico-dois-estudos-de-caso-portugueses-no-sector-das-aguas

TATI, G.; (2005) ‘'Public-private partnership (PPP) and water-supply
provision in urban Africa: The experience of Congo-Brazzaville', Development
in Practice, 15: 3, 316 — 324.

THAMER, R.; LAZZARINI, S. G.; (2015) Projetos de Parceria Publico-
Privada: fatores que influenciam o avanco dessas iniciativas. Rev. Adm. Pablica
— Rio de Janeiro 49(4):819-846, jul./ago. 2015. Disponivel em: DOI:
http://dx.doi.org/10.1590/0034-7612119746. Acessp em 27 de abril de 2015.

LIMA, T. M.;(2016) O emprego do objeto direto anaforico de terceira pessoa
na lingua falada de Fortaleza. Dissertacdo de mestrado apresentada ao Programa
de Pés-Graduagdo em Sociobiodiversidade e Tecnologias Sustentaveis (MASTS) -
Mestrado Académico Interdisciplinar da Universidade da Integracdo Internacional
da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB).

TORRES, L.; PINA, V.; (2001) '‘Public-private partnership and private finance
initiatives in the EU and Spanish local governments', European Accounting
Review, 10: 3, 601 — 619.

HANS, V. H.; JOOP, K.; (2001) 'BUILDING PUBLIC-PRIVATE
PARTNERSHIPS: Assessing and managing risks in port development®, Public
Management Review, 3: 4, 593 — 616

YIN, R. K.; (1993). Applications of case study research. Thousand Oaks,
California: Sage Publications. 1993.

86


http://dx.doi.org/10.1590/0034-7612119746

87

APENDICES
APENDICE A - GUIA/GUIAO DE ENTREVISTA.

UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA
AFRO-BRASIEIRA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO — PROPPG
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
MESTRADO ACADEMICO EM SOCIOIODIVERSIDADE E TECNOLOGIAS
SUSTENTAVEIS — MASTS

GUIA/GUIAO DE ENTREVISTA

As questdes enunciadas a seguir visam avaliar o processo de tomada de decisdo para o
empreendimento de Parcerias Publico Privadas e perceber quais as vantagens e
desvantagens que esse negdcio possibilita para os parceiros envolvidos. Esse guia/guido
faz parte do estudo realizado no Mestrado Académico em Sociobiodiversidade e
Tecnologias Sustentaveis da Universidade da Integracdo da Lusofonia Afro-Brasileira —
UNILAB que objetiva, através do método Estudo de Caso, aprofundar o conhecimento
sobre esse tipo de negdcio. Tem sido emergente na literatura especializada a busca da
compreensdo acerca do modo de conseguir que as PPP’s podem se tornar mais vantajosas.
Tal decorre da sua ampla utilizacdo para ofertar servigos publicos que exijam grandes
investimentos e elevada especialidade técnica. Considerando ser importante perceber o
processo de empreendimento de uma PPP (no caso em apreco, o do Estadio do Casteldo),
a partir do ponto de vista de quem esta envolvido neste arranjo institucional solicitamos
a entrevista e garantimos o anonimato as respostas dadas.

1- Quais os fatores cruciais para que uma PPP se torne um negdcio vantajoso para
ambos os parceiros (publico e privado)?
2- Em qual das fases entre o Planejamento/Elaboracdo do Projeto, Selecdo e

Contratacdo é a seu ver aquela(s) em que maiores facilidades e/ou dificuldades
ocorreram? Por qué?

3- De que maneira foi idealizada a gestdo de riscos, (considerando os riscos de receita
e 0s riscos de despesa)? E como foram alocadas as responsabilidades entre os parceiros
publico e privado?

4- Como se deram os investimentos e como tem sido realizada a manutencéo e
exploracdo comercial do estadio? E tal tem sido conseguido/alcangado? Por qué?
5- Como essa PPP tem-se desenvolvido na atualidade? Qual sua rentabilidade? E a

partir do seu ponto de vista e de sua experiéncia, 0 que necessita ser superado a fim de
que as PPP’s possam se tornar mais vantajosas?

6- Algo mais que queira acrescer para que melhor se possa entender este fenémeno
social?




APENDICE B : DESCRICAO DAS FONTES DE DADOS

Quadro 1: Universo das fontes de dados

Grupo de stakeholders que participou Porcentagem do nimero de
profissionalmente entrevistados
Parceiro Publico 50%
Parceiro Privado 40%
Usuario dos Servigos 10%

Fonte: Autoria propria

Quadro 2: Fases do empreendimento do negdcio em que participaram
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Fase Porcentagem de entrevistados que
participaram profissionalmente da fase
Elaboragao e langamento do Projeto 50 %
Selecdo de Contratacao 50%
Execugao 70%
Operacgao 60%
Avaliacao 50%

Fonte: Autoria prépria

Quadro 3: Idade dos entrevistados

Medida de tendéncia central Idade
Moda 40 anos
Mediana 40 anos

Média 43 anos




Quadro 4: Género dos entrevistados
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Feminino

Masculino

Género

Porcentagem de entrevistados por género

20%
80%

Fonte: Autoria propria

Quadro 5: Participou profissionalmente do empreendimento de outra PPP

Sim

10%

Nao

90%

Fonte: Autoria propria

Quadro 6: Sentiu-se realizado profissionalmente no empreendimento dessa PPP

Sim

10%

Nao

90%

Fonte: Autoria prépria
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ANEXO 1: Plano de Negdcio da PPP Arena Multiuso Casteldo
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GOVERNO DO ESTADO DO CEARA 19
. SECRETARLA DO EEPMORTE

2.3,

TIR Pravista para o PROJETO |

£

Satido Engentiary
"-UHJ:Jr-.-ﬁ-I:IiJ-i]_g_ai-mE:?d;_ !
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2.3 TIR Previata para o Projeto

* Ataxa Intarna de retorno (TIR) prevista para o projeto 6 de 7.1%
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GOVERNO DO ESTADO DO CEARA 21
EECRETARLA 00 ESPORTE

2.4,

Balango Patrimonial e DRE da SPE
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GOVERNO DO ESTADO DO CEARA 24
SECRETARIA DD ESPORTE

2.5,

Forma de Alavancagem Financeaira
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2.5 Forma de Alevancagem Financera

& Mic seris necassdrics financiamenbas exdernos canforma item 2.3 do Fluxe de

Caixa da SPE,

COMSORCIO ARENA MULTIUSO CASTELACG R



104

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA 26
SECRETARIA DD ESFORTE

2.6,

Fecursos Proprios

tavdo En
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2 & Recursos Propros

= 05 recursas praprics sarfo sportados conlorme apraseniado no ibem 3.4 do
Fluxe de Calxa da SPE.

3
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GOVERNO DO ESTADD DO CEARA vl
SECRETARIA DO ESPORTE -
2.7.
Propesicdo de Coberura de Seguros, a Serem Contratados
pela SPE
"'"".'ﬂj [
Cina ] g m.
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2.7 Fropesicho de Cobertura de Seguros & serem contratados pela SPE
i Seguras cantraladoa pads chra:

v RISCOE DE ENGENHARIA,
Fape |: 4 Consbuglio da Secratana, Praga Nare e Edificio de Exfacionamants,
Vales &m Riscor RE FO000.000,00
Dwagio: 9 maseas
Fasg |
Bazica de OO0 1M RS 0000, 000 30
Efra te Proalo R& 70.000,000,00
Dezartulba _ R3 3.800.000,00
Diegpesas Eviraondingras FS & 800300, 00
Turnulkos RS 1 500,000,600
Despesas de Conlencie e Prolecio de Sinstos FE 500,000,00
Harardrias de Peritos Rz E'W.U-Jﬂjﬂﬂ

Fase Il Construgio do estddic (capacidade: 65,674 lugares) - (em andis — 1) = conclusss de

edificn da eslasmramantios
algr: B3 415.000.000.08
Duragio: 75 meses

Fase il

Coherisras

Besica da OCC M

Lsmites

B3 415.000.000,00

Em l.‘.: Iruh;"lieln RS 41 50000000, 00

cEardu RS 15.000.000,00

Clespesas Extracedinirias R3 15.000.000,00

Tumukas R3 15.000.000, 0]

Despesas de Conlencdo e Prolecio de Sinistros R3 500.000 00

Honorgrios de Perilos RS S00.000.00
W

* REZPOMNZABILIDADE CIVIL OBERAS = OCCAM,

Wigtnoa: Fage I 9 Meges

"-"lﬁn-:m: Fese 11:25 Mezas
RIC = S0 ¢ I, imciuida RS 30000000, 00

Fundagies

RC Cruzada — abd 10 Empraileires
Danes ao Propnatano da Obra
Erre die Projeto

Dangs Moras 20% das limibes azima
RC Empregadsr RS 1. 0000000, 0
Daros Morais

: CASAG
COMNSORCIO AREMA MU

2% dos limitgs acma/
T
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30

Motas Importantas:
= Franquias P.O.S. de 20% dos prejuizes, minime de RE 25 0000 — (por evarssd imdual

{ reclamarie).
i, Seguros contratadas para Operacdo;
* SEGURD CE INCENDIZ EMPRESARIAL = MULTI-RISCOS.
Fase | = Quando antrar &m operacio

Valor em Rigco: RE 70.000.000,00
obmcal Anual

COBERTURAS LIMITES MAXIMOS DE

THRIENIE&C 40

Cobertura Bisica — Incindia, Queda de Raic & Exploada de RE 70.000.000,00
Qualguer Malsrers

Danos Elatricos RS 1.000.000,04
Wendaval | Fumnaga RS 1.000.000,00
Squipameantas Mdwvais Efou Estacionsrios RE 1.000.000 40
GQuebre de Vidros S 50.000,00

+ RESPONSABILIDADE CIVIL OPERACOES

Fase | - Secratania f Prags Mone F Estacicaamenta
Wigincia Anual

= LIMITES MAXIMOS DE
INQEMIZA&G A0

Lr
V]

Responsabilidade Cidl Operacéas RS 2.000.000 00
| Responsabilidade Civil Guarda de Veloulo {Incéndio = Reouba) r R§ 1.000.000,00
— A%e G000 vagay

= SEGURD DE INCENDIO EMPRESARIAL — MULTI-RISCOS

Fase Il - Quando ealrar sm aparacis
Walor emn Rigca: RS 485000, 000,00
Viginsa: Anual

COBERTURAS LIMITES B xiid

IHDEMIZAC AT

Cofertura Basica - Incéndle, Queda de Raio e Explosan de RE 170.000.000,00

Chualguer Mahurazae

Dancs Eltricios RS 1.000.000,0]

Wendaval ! Fumaca ] RS 1000000, 00

Equipamerios Mdvpis Efou Eslasiondios R5 1.000.000,00

Quabra de Vidros A3 500000 00 |

\

N
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+ RESPOMNSABILIDADE CIVIL OPERACOES
Fase [l ~ Empreandimenta em Operacda.
Wig&ncia Anual
COBERTURAS LIMITES MAXIMNGS DE

. ] INDEMIEA EAQ
Respansabilidade Civil Dparacoes RE 2 000,000 00
Resparsablidade Ll Guarda de Veloulo {Incéndio & Rouba) K% 1.060.000.00
— Adi: 1.80¢ vegas '

£
yaido 10 G
E‘i“?;_mr#u al

Gatvic Engsthand 55

'J-l‘"
NP 7 01 ST

P
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