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MENSAGEM

Confianca € a seguranca intima com que se faz alguma coisa. Seguranca que
traz tranquilidade com relacdo & resposta. E a firmeza de animo que devemos
possuir quando vivemos pela fé. Nao importa a dificuldade que vocé passe neste
dia, nem o que possa acontecer daqui por diante, vocé tem a promessa de que sera
ouvido quando clamar e confiar. Com Deus nao existe o “confiar desconfiando”, ou
confiamos com toda nossa for¢a ou ndo confiamos.

O Senhor Jesus é claro ao dizer que nada nos seria impossivel. Ele ndo abriu
excegOes aqui, nada € nada. Va na sua fé e derrube as muralhas de hoje, amanha,
novas muralhas serdo derrubadas. Se ndo for uma muralha inteira, sera um tijolo por

vez, a fé ndo desiste, ndo desanima, ndo cansa, a fé tem certeza.
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RESUMO

O objetivo do presente trabalho € conhecer a situacdo da Camara Municipal de
Candeias, identificando os problemas, suas causas propondo possiveis solucdes.
para comprovacao ou rejeicdo da hipotese acima sugerida, a equipe autora deste
trabalho propde a coleta de dados por meio de um questionario contendo perguntas
direcionadas as camaras de vereadores, escolhemos o setor administrativo, no qual
foi feito estagio supervisionado pela diretora administrativa, onde observamos o
andamento dos funcionarios, com vistas a subsidiar oportunamente a elaboragéo de
um diagnostico. Assim, verificamos a necessidade de qualificagdo profissional
técnico cientifica dos funcionarios publicos como fim para um atendimento de
exceléncia aos cidadaos. A proposta tem por base estudo realizado na Camara
Municipal de Candeias, por meio dos quais se observam as deficiéncias nas
funcBes da propria instituicdo e também na atuacdo politica dos vereadores, com
reflexos diretos na forma como a populacdo vé, considera e trata seus
representantes. No estudo sdo abordados ainda principios gerais da gestdo de
pessoas, segundo os critérios da Administracao Publica, a Lei Organica do Municipio
e 0 Regimento Interno da Camara de Candeias, os quais serviram de parametros
para a avaliacdo da real situacéo da casa legislativa municipal.

Palavras-chave: Candeias (BA) - Camara de Vereadores. Servico publico -
Administracdo de pessoal. Servico publico - Cargos e fung¢des. Servidores publicos -
Candeias (BA).



ABSTRACT

The purpose of this study is to know the situation of the municipality of Campos,
identifying the problems, their causes and proposes possible solutions. for
confirmation or rejection of the hypothesis above suggested, the author of this work
team proposes data collection by means of a questionnaire with questions directed to
the Chambers of councilmen, choose the administrative sector, in which it was done
stage supervised by Administrative Director, where we observe the progress of
employees, in order to provide timely preparation of a diagnosis. Thus, we see the
need of professional scientific technical qualification for civil servants as order for a
service of excellence to the citizens. The proposal is based on a study carried out in
the municipality of Campos, by means of which observe the shortcomings in the
functions of the institution itself and also in the political action of the City Council, with

direct reflections on how the population.

Keywords: Candeias (BA) - City Council. Public service - Administration of

personnel. Public service - Positions and functions. Public servants - Candeias (BA).
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1 INTRODUCAO

A pesquisa relata as etapas que realizamos para alcancar os objetivos
desejados e diagnosticar os problemas existentes, considerando as restricbes que
inviabilizam o desenvolvimento do presente estudo da forma como foi inicialmente
prevista, identificamos como a maior limitacdo deste trabalho a impossibilidade de
comprovar ou rejeitar a hipétese de que a infraestrutura de pessoal da camara
municipal de candeias é insuficiente e inadequada ao pleno desempenho das
atribuigbes institucionais dos vereadores, a instituicdo necessita estabelecer uma
metodologia de trabalho que as auxilie na escolha do problema a ser solucionado
deve ter como base prioritaria a definicdo correta da causa e escolha da melhor
solucéo, independentemente de qualquer norma ou padronizacdo, um método visa
organizar a gestao dentro de uma organizacao;

O objetivo € atender melhor aos clientes, estabelecer melhor desempenho de
produtividade e de qualidade para melhorar a competitividade da organizacdo é
necessario que haja um controle interno, que se conheca as necessidades da
Instituicdo, para a formulacdo das melhores possibilidades de acdes,
desenvolvimento e implementacdo de politicas publicas que promovam a melhoria
de condi¢Ges de vida.

O controle das atividades realizadas interna ou externa (atendimento ao
publico) é importante para medir o desempenho e quando julgar necessario realizar
as melhorias adequadas a cada situagdo, essa falta de qualificacdo especifica faz
com que muitas vezes o profissional ndo tenha a visdo sistémica necessaria para
exercer seu papel, ja que ndo tem consciéncia de que faz parte de um todo, maior
qgue suas préprias funcbes setoriais, e que o seu desempenho individual acaba
sendo, interligado com o desempenho dos outros funcionarios e setores como um
todo.

E justamente junto a esse segmento que estamos realizando este
estudo/pesquisa, preparamos um questionario com perguntas direcionadas a
Camara de Vereadores Municipal de Candeias, com vistas a subsidiar
oportunamente a elaboracdo de um diagnostico que contemplara a camara de
candeias, a fim de conhecer a real situagdo em que se encontra a casa legislativa e
identificar de que maneiras poderdo interagir, para melhorar esse quadro e,

consequentemente, contribuir para o aprimoramento e o equilibrio da cidade de
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Candeias.

1.1 JUSTIFICATIVA

As organizacdes estdo em constante desenvolvimento e o conhecimento
humano é base das competi¢cdes entre elas, isso exige uma série de mudancas e
adaptacdo que vai do ambiente até a mudanca de postura das pessoas. Nesse
contexto o grande desafio é saber usar o conhecimento individual para soma-lo ao
ambiente e garantir o futuro da cidade de Candeias.

Partindo da complexidade de tentar entender a insatisfacdo dos funcionarios
da camara municipal de candeias, foi preciso promover observacfes, estudos,
discussbes e conversas informais aflorando a necessidade de compreender o
porqué de tantas angustias e insatisfacéo existente perante as colocacdes expostas
pelos servidores.

O nosso objetivo junto com a diretoria administrativa é de organizar, de
acordo com interesse da organizacao, sugestdo para solucionar conflitos existentes,
visando o bom servico e desempenho dos servidores, que perpassa pelo objetivo
principal da organizagao a valorizagdo do conhecimento e a garantia do sucesso.

Diante deste quadro, de imprescindivel capacitacdo dos profissionais
existentes no quadro de funcionarios da administracdo publica, bem como a
adequada escolha dos futuros profissionais, surgiu o interesse por estabelecer como
objeto de pesquisa a possibilidade de contribuir para a investigagcdo sobre o tema
administracdo publica: a necessidade de qualificacdo profissional técnico cientifica
dos funcionarios publicos como fim para um atendimento de exceléncia aos
cidaddos de candeias, sob pena de continuar-se vendo inviabilizados os objetivos
finais da atividade politica estrutural almejada.

Fazem parte dessas iniciativas diversos programas e projetos, alguns ainda
em fase de planejamento ou implantagédo e outros atualmente sendo executados.
Para que a concretizacdo desses programas se torne viavel, serdo necessarios
recursos financeiros, os quais deverdo ser alocados segundo critérios técnicos
preestabelecidos.

Desse modo, com vistas a melhor direcionar as acdes previstas nos diversos
programas e a identificar novas oportunidades de atuacdo por parte da Camara, é

imperativo conhecer a situagcdo em gque atualmente se encontra a Camara Municipal
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hY

de Vereadores de Candeias no que concerne a gestdo de pessoal. Isso serd
possivel com a aplicacdo de uma pesquisa de campo para levantar dados
estatisticos que, oportunamente, permitirdo a elaboracdo de um diagndstico para

subsidiar a tomada de decisdes por parte dos responsaveis da camara de Candeias.

1.2 OBJETIVOS

O objetivo dessa pesquisa € demonstrar, através de bibliografia especifica e
pesquisa de campo, como a falta de formacéo cientifica e técnica pode afetar o

desempenho setorial no desenvolvimento de rotinas de servigos.

1.2.1 Geral

Conhecer a situacdo da Céamara Municipal de Vereadores de Candeias no
tocante a gestdo administrativa de pessoal, a fim de identificar novas oportunidades
de atuacdo e, assim, contribuir para o aprimoramento e modernizacdo da casa

legislativa de pequeno porte.

1.2.2 Especificos

1. Conhecer sobre o funcionamento da Camara Municipal de Vereadores de
Candeias, principalmente no que diz respeito a gestdo de pessoas;

2. Criar um instrumento de pesquisa quantitativa para fazer o levantamento
dos dados;

3. Colaborar para que junto a diretoria administrativa, sejam possiveis
solugdes para o setor administrativo da Camara Municipal de Vereadores

de Candeias no que diz respeito a gestado de pessoas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Tonelli, Lacombe e Caldas (apud BOOG; BOOG, 2002) esclarecem que as
primeiras acdes de gestdo de recursos humanos eram efetuadas pela figura do

capataz, responsavel pela contratacdo e demissédo do empregado da fabrica.
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Esse contexto de crescimento traz a necessidade de um departamento de
pessoal com fungdes de recrutamento, selecdo, treinamento e remuneragdo nas
organizacdes americanas e europeias. No Brasil, onde o quadro comeca a mudar
com a industrializacao e a consequente legislacao trabalhista do Estado Novo, surge
o Departamento de Pessoal com responsabilidades legais.

De acordo com ( Marcelino, 2003), esse periodo vai até 1945, e suas
premissas eram a reforma do sistema de pessoal e a implantacdo e a simplificacéo
de sistemas administrativos.

O governo buscou, entdo, a racionalizagcéo das estruturas administrativas e a
formulacédo de uma politica RH. Essa politica objetivava valorizar a funcéo publica e
renovar o quadro de pessoal. Para tal, foi criada a Secretaria de Administracdo
Publica(sedap), que, por meio de uma nova Secretaria de Recursos Humanos e da
Fundacdo Centro de Formacdo do Servidor Publico(Funcep),promoveria o
desenvolvimento do pessoal do setor publico. Havia, também, o objetivo de se
promover avaliacdo do desempenho do servidor, institucionalizando-se o sistema do
mérito, gracas ao novo plano de carreira, ao Estatuto do Funcionalismo Publico e a
um plano de retribuicdes (MARCELINO, 2003).

Atualmente, a gestdo estratégica de pessoas comeca a despontar como uma
iniciativa mais sélida, por meio do Decreto n. 5.707, de 23 de fevereiro de 2006. Com
esse decreto, comecaram os trabalhos para a implantacdo de uma Gestao por
Competéncia no setor publico.

Dessler (2003,p.2) define Administragdo de Recursos Humanos(ARH) como
“‘um conjunto de politicas e praticas necessarias para conduzir os aspectos da
posigcao gerencial relacionada com as pessoas ou 0s recursos humanos”.Ja
Milkovich e Boudreau(2000,p.3) afirmam que ARH é um conjunto de decisdes
integradas sobre as relacdbes de emprego que influenciam a eficacia dos
funcionarios e das organizagoes.

Gestdo de pessoas € um processo que procura dirigir os componentes do
sistema de pessoal (carreira, desempenho, qualificacdo e outros) para que sejam
nao apenas compativeis com a misséo da organizagdo, mas também facilitem o seu
cumprimento a médio e a longo prazo.

Bergue (2007,p.18) afirma que Gestdo de Pessoas no setor publico é: esforco
orientado para o suprimento, a manutencdo, e o desenvolvimento de pessoas nas

organizacdes publicas, em conformidade com os ditames constitucionais e legais,
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observadas as necessidades e condi¢gdes do ambiente em que se inserem.

Nos ultimos anos, alguns estudos (FAYOL, apud CHIAVENATO,1995; Et al)
surgiram com o intuito de procurar entender qual o papel da administracdo
publica,sendo que é uma atividade que fixa principios aos quais 0s 6rgaos devem se
sujeitar.

O termo “administracdo” vem do latim ad e minister, significando
subordinacdo ou obediéncia, direcdo e tendéncia. Seu significado evoluiu de seu
conceito original e passou para a interpretacdo dos objetivos propostos por
organizacdes, transformando-os em ag&ao organizacional, num processo que envolve
diversas fases, como: prever, organizar, comandar, coordenar e controlar (FAYOL,
apud CHIAVENATO, 1995).

O enfoque da Administracdo, ja como disciplina, também foi evoluindo,
passando da “énfase nas tarefas” para a “énfase na estrutura”, “énfase nas
pessoas”, “énfase no ambiente” e, por ultimo, “énfase na tecnologia” (CHIAVENATO,
1995). Nesse processo, ela comecou a ser denominada segundo sua énfase — como
€ 0 caso da administracao cientifica, que tratava a organizacdo cientificamente e
segundo a area a que se destinava, como por exemplo, Administracéo Publica.

A tarefa da Administracéo, publica ou privada, mobiliza esfor¢cos de todas as
areas e de todos os niveis para alcancar os objetivos da forma mais adequada
possivel. As tarefas sao feitas por pessoas que buscam os melhores resultados. Na
Administracdo Publica, € o Estado que visa cumprir sua objetividade na historia. Por
isso, ela € concebida como o “governo em movimento”,ja que se refere a uma
multiplicidade de a¢Bes associadas a coletividade estatal que compreende desde as
atividades de Governo e as que concorrem para o exercicio das préprias funcbes
governamentais, como aquelas atividades orientadas para o alcance de objetivos
eminentemente publicos (BUENOS AIRES, 2004, p. 462-463).

A Administracdo Publica é uma atividade que fixa principios aos quais 0s
orgaos devem se sujeitar. Ela constitui o conjunto de 6rgaos criados a fim de que o
governo cumpra seus objetivos; representa também o conjunto de funcdes
necessarias ao desenvolvimento dos servigcos publicos em geral e representa,
fundamentalmente, o desempenho sistematico, legal e técnico da prestacdo de
servicos inerentes ao Estado ou assumidos por ele em prol da populacdo
(MEIRELLES, 1984).

No que se refere ao ambiente externo e interno que permeia as Camaras
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Municipais, verifica-se que a crise do Estado fez com que as organizagdes do
governo (inclusive as Céamaras), experimentassem dificuldades crescentes no

atendimento as demandas sociais, resultando, segundo Joffre Neto (2003, p. 21),

em incremento de pressdo sobre as instituicbes e na valorizagdo da
dimenséo local como espaco privilegiado para o exercicio de novas formas
de organizacdo auto gestionarias, acbGes defensivas e praticas de
resisténcia, que constituem parte das respostas dos setores populares
urbanos a mesma crise.

Quanto as atribuicdes institucionais no exercicio do governo municipal, cabe a
camara de vereadores as funcoes legislativas e ao prefeito as funcdes executivas,
estabelecendo-se uma relacdo de harmonia e independéncia sem qualquer
subordinacdo entre as partes, assim como ocorre entre os trés Poderes no plano
federal (MEIRELLES, 2003). E considerada ilegitima a intervencdo de um Poder em
outro, por ofensa ao principio constitucional da separacdo dos poderes
(CONSTITUICAO FEDERAL, Art. 2°).

Hierarquicamente, as competéncias das esferas governamentais encontram-
se definidas na Constituicdo Federal, observando-se, de modo geral, que houve uma
certa diminuicdo da competéncia estadual em favor do fortalecimento da Unido e até
dos municipios, e que a organizacdo e o funcionamento desses trés niveis de
governo se tornaram mais semelhantes. Com isso, quase todos 0s principios
constitucionais estabelecidos para a Unido sdo aplicaveis aos Estados e Municipios.

A competéncia e a autonomia dos municipios sao asseguradas pela
Constituicdo e sdo constituidas de: eleicdo direta para prefeito, vice-prefeito e
vereadores; organizacdo dos servicos publicos de interesse local; instituicdo e
arrecadacédo de tributos de sua competéncia e aplicacdo das rendas; legislar sobre
assuntos de interesse local. Segundo o art. 19 da Constituicdo, o municipio deve
reger-se por Lei Organica prépria, elaborada e promulgada pela Camara Municipal
(RODRIGUES et al., 1997).

Como a atribuicdo preponderante da camara € a normativa, Ihe é vedado
administrar diretamente o municipio, mas o faz por via indireta, votando leis e
proposicdes, dispondo sobre a execucao de obras e servicos publicos, determinando
regras para a organizacdo do funcionalismo publico municipal, instituindo ou
alterando tributos, controlando a atuagdo publica do prefeito e encaminhando

sugestdes ao Executivo. Da mesma forma, ndo pode o Executivo praticar atos que
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séo proprios do Legislativo (MEIRELLES, 2003).

3 CAMARA MUNICIPAL DE CANDEIAS - BA

A historia de Candeias tem uma relacdo direta com as historias do Brasil e
da Bahia. Apesar de ter sido emancipada em 1958, Candeias aparece nos
documentos histéricos a partir do século XVI, nos primordios da colonizacéo
portuguesa no Brasil.

O nome Candeias tem sua origem na devoc¢ao da virgem da candelaria ou
Nossa Senhora das Candeias. Ha também a explicacdo tradicional de que a
presenca em abundancia da madeira de nome CANDEIA que seria usada para fazer
tochas pelos romeiros que apos chegarem pelo Rio S. Paulinho, subiam o
despenhadeiro rumo a Igreja matriz, teria dado este nome a cidade.

De perfil industrial a cidade se confirma desde os primordios com o
surgimento dos engenhos de cana de acucar, passando pela prospeccéao e refino de
petréleo até a implantacao da usina de biodiesel, uma das primeiras do Brasil.

O historiador (JAIR, 2008) afirma que pelo menos ate o ano de 1555 a regido
de Matoim, Boca do Rio e Caboto ainda eram dominadas pelos indios. Nessa area
ao que tudo indica os indigenas foram catequizados pelos padres Jesuitas
facilitando assim a tomada das terras pelos colonizadores brancos.

A histéria nos conta que o primeiro contato entre os donos da terra e 0s
invasores do territorio candeense provavelmente ocorreu em 1552 quando os
jesuitas capitaneados pelo padre Manuel da Noébrega, tocavam instrumento e
cantavam na tentativa de seduzir os indios.

O recdncavo Baiano por seu solo de massapé e por sua excepcional
localizac&o, situado no golfo da Baia de Todos os Santos, defronte ao mar repleto de
portos naturais que ao mesmo tempo oferecem condicbes de transporte de
mercadorias, foi uma das primeiras regiées a serem colonizadas nas terras de além-
mar do império Lusitano.

O portugués aqui plantou cana produziu agucar obtendo lucro a custa de
trabalho escravo. Nao h4, no entanto informacfes sobre a presenca dos negros em
Candeias, mas pela exploracdo da cana certamente que muitos deles foram trazidos

para ca.
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Hoje segundo dados oficiais a cidade € composta por 26,4% de negros
61.0 de pardos, confirmando assim a maioria de afrodescendentes. (JAIR , 2008).

A emancipacdo politica de Candeias se deu em 14 de agosto de 1958
desmembrando-se de Salvador por decreto do governador Antdnio Balbino. No dia
07 de abril de 1959 no saléo nobre do Brasil esporte , clube na cidade de candeias
Bahia, as 10;00hs da manha o juiz Eleitoral da décima zona de circuncisdo na Bahia
do senhor Manoel Santos Rocha, juiz Eleitoral juntamente com o juiz de Direito
Eleitoral e o prefeito da época Dr. Gualberto Dantas Fontes foi declarada aberta a
sessao solene tendo em vista a Lei Estadual 1028 de 14 de agosto de 1958 que
desmembra o municipio de Candeias da cidade de Salvador, quando houve entédo a

eleicdo da primeira mesa diretora da Casa Legislativa, sendo assim constituida:

Manoel Gongalves de Sales — Presidente

Thyers Novaes Cerqueira Lima - Vice - Presidente
OLavo Serafim Borges - 1° Secretério

Divalmiro Salles Lima - 2° Secretario

Milton Expedito de Oliveira - Vereador

Alfredo Silva Serra - Vereador

Jose Rufino Mota — Vereador

Na década de 70 a meados de 80 Candeias viveu sob area de seguranca
nacional. Comecou com 07 vereadores, depois passou para 13 e hoje séo
composta por 17 eleitos.

A Camara de Vereadores de Candeias € vista como 6rgdo de pequeno porte,
o que de fato, demonstra a sua caracteristica fisica. Porém, sua forca politica
perante a sociedade ndo € tdo pequena assim. Localizada na Avenida Celino
Gomes, S/N, Ouro Negro, CEP: 43.800-000, na Cidade de Candeias na Bahia

Atualmente a camara de vereadores da cidade é constituida por 17

vereadores a saber:

. Arnaldo Araujo (Arnaldo do Ponto Econdmico);
. Fernando Calmon Oliveira do Nascimento (presidente da camara)
o Rosana de Souza Silva (Rosana de Bobo) ;

. Adailton Pereira de Sales (Pastor Adailton);
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o Marivalda da Silva (Marivalda);

o Regilson Soares Nunes (Gll Soares);

. Lucimeire de Jesus Magalhdes do Nascimento (Lucimeire);
. Alcione Maria da Costa Borges (Alcione Cica);

o Maria Rita Correia Vieira de Souza (Rita Loira);

o Diego Felipe Maia de Queiroz (Diego Maia);

. Silvio Correia;

. Edmilson Amaral dos Santos (Mica);

o Ronaldo de Souza Neves (Nal da San Matrtin);
. Nairvaldo Reboucas Santana (Val Enfermeiro);

. Jorge Moura Barbosa (Jorge da JM);
. Ivan de Brito Cunha (Ilvan do Prateado);

. Gerson da Conceigéo (Irm&o Gerson)

A Camara municipal ordinariamente tem periodo legislativo de 15 de fevereiro
a 30 de junho, 01 de agosto a 15 de dezembro. Pelo menos duas sessfes semanais
seréo publicas as sessdes na camara e deliberagdo encontradas em sua maioria em
virtude de requerimento motivado e poderdo realizar-se com a presenca de pelo
menos metade dos membros.

As sessdes ordinarias sao realizadas as tercas e quintas das 9:00 hs &s 14:00
horas. A camara municipal podera realizar sessfes secretas se assim for deliberado
a requerimento escrito de qualquer vereador com a indicagéo precisa do seu objetivo
e com a presenca de dois tercos no minimo dos vereadores.

Compete & Camara Municipal de Candeias com sanc¢ao do prefeito, deliberar
sobre todos os assuntos previstos no artigo 69 da Lei Organica do Municipio é
competéncia exclusiva da Camara deliberar sobre matérias previstas no artigo 70 da
Lei Orgénica do Municipio. Discutir, votar anualmente o orgamento do municipio na
forma prevista nos artigos 153 e 165 da Lei Organica do Municipio, usar em sua
plenitude o direito de representagéo perante as autoridades Federais, Estaduais e
Municipais, prorrogar ou adiar suas agdes convocagdes extraordinarias especiais na
forma da lei. As prescricdes legais competem a mesa diretora das sessdes que
assinala as proposi¢des aprovadas e destinadas a sansao do prefeito bem como as
leis resolu¢des ou posturas que promulgar ou quem forem da competéncia privativa

da camara e por essas aprovadas.
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E dever da mesa da camara particularmente do seu presidente, zelar pelo
prestigio no poder legislativo e dos seus membros empregando 0S meios
necessarios para defender as prerrogativas constitucionais e legais, considerando
ainda, que cabe &4 mesa da camara tomar as medidas cabiveis com 0 objetivo de
manter a ordem e a disciplina, sendo responsavel pelas proposi¢cdes apresentadas
quer pelo poder Executivo, quer pelos vereadores ou pelos cidaddos do municipio
conforme determinacéo regimental.

A Diretoria Legislativa é responsavel pelo planejamento, coordenacéao,
orientacao e supervisao das atividades que prestam apoio aos trabalhos legislativos,
0 que engloba a Consultoria e assessoramento técnico e institucional, os trabalhos
das Comissdes Permanentes e Temporarias, o processo de producdo e arquivo da
documentacéo legislativa, o acompanhamento taquigrafico dos discursos e debates
ocorridos tanto nas comissdes como no plenario.

A Diretoria Administrativa € responsavel pelo planejamento, coordenacéo,
orientacdo e direcdo das atividades relativas ao orcamento, financas, contabilidade,
comunicacao, transporte, servicos gerais, obras, manutencdo, material, patrimonio,
informéatica, seguranca, higiene.

A Diretoria Financeira compreende as fungbes de planejamento,
coordenacao, orientacao e direcao das atividades financeira e contabil.

A nossa pesquisa foi desenvolvida dentro do ambito da Diretoria
Administrativa, da organizacéo

A fim de melhor direcionar as acdes previstas e de identificar novas
oportunidades de atuacéo por parte da instituicdo, é necessario conhecer a situacao
administrativa atual da camara em especial no que diz respeito a gestdo de pessoas,
foco do presente estudo.

Com 499 funcionérios, sendo 149 efetivos e 350 contratados ocupando
diversos cargos, sao 17 gabinetes de vereadores, 04 diretorias (legislativa,
administrativa, recursos humanos, juridica), sala de Xerox, arquivo, contabilidade,
cozinha, sala da presidéncia, sala de reunides, plenario, banheiros masculino e
feminino, sala de sonorizacéo, recepc¢éao, estacionamento publico e privativo.

Entretanto, tal limitagcdo ndo impediu que o estudo fosse estruturado sob outra
perspectiva, menos abrangente, verdadeira, mas igualmente relevante, pois todo o
trabalho de elaboragdo da metodologia ja foi realizado e certamente sera

aproveitado.
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4 METODOLOGIA

A metodologia proposta neste trabalho é a de pesquisa de campo, com a
aplicacdo de questionarios a Camaras de Vereadores selecionadas como amostra,
para o presidente da cAmara municipal de candeias e vinte funcionarios efetivos que
subsidiardo a elaboragdo de um diagndstico sobre a situacdo administrativa atual da

casa legislativa municipal.

4.1 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a coleta de informacdes a respeito da situacdo administrativa da Camara
do municipio de Candeias, foi feita a utilizacdo de um questionario objetivo (ver
anexo 1 da pag. 25), composto de perguntas fechadas para facilitar a tabulacéo e a
andlise dos dados. Embora algumas perguntas possam inicialmente aparentar
pouca correlacdo com o conteldo da pesquisa, elas contribuem sobremaneira para
fornecer um panorama geral da situacdo administrativa da Camara Municipal de
Candeias.

Pesquisa nos sites e diario oficial da camara, onde analisamos o setor
administrativo. Foi feito um questionario contendo 47 perguntas, direcionadas ao
presidente da Camara acompanhado de uma carta de apresentacao ja enviada a
Camara no 5° semestre (marco/2016), assinada pelos componentes da equipe, a fim
de dar maior respaldo a pesquisa e estimular a devolugéo das respostas. A carta de
apresentacao orienta que o questionario seja preenchido pelo préprio presidente a
seu critério, ou pelo funcionario mais graduado da area administrativa (diretor-geral,

secretario-geral).

4.2 TIPO DE PESQUISA

Este trabalho foi elaborado de acordo com a pesquisa exploratéria. A
pesquisa envolve: (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de exemplos
que “estimulem a compreensao”.

A maior parte da pesquisa exploratéria foi realizada através de levantamento

bibliografico, por um conjunto de livros escritos sobre determinado assunto, por
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autores conhecidos e identificados ou anbnimos, pertencentes as correntes de

pensamentos diversos entre si, ao longo da evolugédo da humanidade.

4.3 METODO DE ANALISE

A pesquisa bibliografica consiste no exame desse manancial, para
levantamento e analise do que ja se produziu sobre determinado assunto que
assumimos como tema de pesquisa cientifica.

Assim, a pesquisa bibliogréfica forneceu os subsidios tedricos necessarios
para a elaboracdo e fundamentacdo do trabalho em foco, através de escritos
realizados por estudiosos da area. Publico alvo para esta pesquisa foram os

gestores.

Figura 1 - Organograma de departamento da Camara de Vereadores de Candeias

DIRETORIA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DIRETORIA
LEGISLATIVA FINANCEIRA
" ™y I ™
ASSESSORIA JURIDICA
RECURSOS HUMANOS CONTROLADORIA
GERAL
b8 A N A
e ™ e ™y
VIDEO E AUDIO CONTAEBIL
L vy . vy
g I ™
ASSESSORIA DE LICITACAO E CONTRATO
IMPEENSA
\ A

Fonte: Camara de Vereadores de Candeias (2017).

5 RESULTADO

A Camara de vereadores precisa estar aberta a novas ideias e dispostas a

somar forgcas na transformacao de seu processo, contribuindo positivamente com a
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realidade social da comunidade, para que isso ocorra é preciso que se saiba que os
vereadores ndo sdo os Unicos responsaveis pelo desenvolvimento de sua cidade e
gue a responsabilidade de crescimento € efetivamente um compromisso de toda
comunidade.

Para os individuos que estédo fora do espaco da Camara possam contribuir
nesse processo é preciso promover um espacgo que seja realmente democratico abrir
as portas para a comunidade local, tornando-a um ponto de referéncia onde as
pessoas possam discutir junto aos responsaveis melhorias para a comunidade.

E preciso que os vereadores juntos com os funcionarios da camara municipal
de Candeias facam um mapeamento dos problemas e necessidades existente na
comunidade, trazendo para perto possiveis parceiros que estdo dispostos a
participar desse desafio. Efetivar um levantamento histérico de bairro, norteando
suas historias, pode colaborar para fortalecer a sociedade civil organizada do local, e
compreender qual € o papel desempenhado pelas associa¢bes de bairros, grupos
religiosos, grupos culturais, organizacdes sociais etc

E diante deste quadro, de imprescindivel capacitacdo dos profissionais
existentes no quadro de funcionarios da Administragdo Publica, bem como a
adequada escolha dos futuros profissionais, surgiu o interesse por estabelecer como
objeto de pesquisa a possibilidade de contribuir para a investigacdo sobre o tema
Administracdo Publica: A necessidade de qualificacdo profissional técnico cientifica
dos funcionarios publicos como fim para um atendimento de exceléncia aos
cidadaos, sob pena de continuar se vendo.

Desse modo, com vistas a melhor direcionar as acdes previstas nos diversos
programas e a identificar novas oportunidades de atuacéo por parte da Camara, é
imperativo conhecer a situacdo em gue atualmente se encontra a Camara Municipal
de Vereadores de Candeias, no que concerne a gestdo de pessoal. Isso sera
possivel com a aplicagdo de uma pesquisa de campo para levantar dados
estatisticos que, oportunamente permitirdo a elaboragcdo de um diagnostico para
subsidiar a tomada de decisdes por parte dos responsaveis pelo estudo/pesquisa.

Se efetivamente posto em préatica, o Projeto de Pesquisa permitira a
instituicdo levantar dados para avaliar se a infraestrutura de pessoal existente da
camara de vereadores de Candeias é de fato, inadequada e insuficiente para o
desempenho pleno das atribuicbes parlamentares e, oportunamente, ap0s a

realizacdo de um diagnostico mais aprofundado, identificar de que maneiras



23

concretas podera melhorar esse quadro e, consequentemente, contribuir para o
aprimoramento da mesma.

Porém o que vemos na cidade de Candeias é independentemente de ser
grande, médio ou pequeno porte € a falta de preparo das pessoas que se diz
servidor publico, ao nos depararmos com uma necessidade de usar um desses
servigos é que vemos o0 quanto sao frageis.

Isso fica bem claro nas Camaras de vereadores, um lugar que muitas das
vezes € chamado de “casa do povo”, mas basta uma necessidade de falar com
gquem vocé ajudou a ser eleito que se percebe o quanto ha de empecilhos,
comecando pela pessoa que fica na recepcdo, pessoa essa que deveria ter
conhecimento & mais para tratar o povo. Mais isso ndo acontece, dessa forma
percebemos o mal preparo das pessoas para determinados funcées seja efetivos ou
terceirizados, assim na pesquisa cientifica que realizamos na Camara Municipal de
Candeias.

Durante os estudos feitos encontramos um quantitativo significativo de
servidores, desenvolvendo suas funcfes de forma mecéanica, era gritante a falta de
compromisso, desenvolvendo apenas o que foi destinado a fazer, mesmo podendo
ter um desempenho maior, mas nao fazia, sendo que ha investimento financeiro na
busca de qualificar os servidores através de cursos de capacitacdo, palestras,
seminarios dentre outros, buscando de forma a garantir os mesmos uma reciclagem
dos seus conhecimentos e a0 mesmo tempo ser apresentado a outros novos
saberes.

Foram identificados varios problemas, mas focamos do que condiz com
gestdo de pessoas, mesmo tendo ciéncia, a diretora administrativa relata que
consegue ter controle de tudo, mas o0 que detectamos sdo pessoas sem motivacao
para trabalhar, isso acaba prejudicando o bom funcionamento da Camara de
Candeias, mas as vezes acaba relevando pelo fato do funcionario ser indicado do
vereador; isso nos faz ver o quanto € importante a mudanga no setor e contribuir
para que os mesmos tenha no minimo uma formacéo, entendimento em gestdo de

pessoas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando-se as restricbes de recursos e de tempo explicitadas nas
secbes anteriores, restricbes essas que inviabilizaram o desenvolvimento do
presente estudo da forma como foi inicialmente concebido, vemos como a maior
limitacao deste trabalho a impossibilidade de se comprovar ou rejeitar a hipotese de
que a infraestrutura de pessoal da camara municipal de Candeias € insuficiente e
inadequada ao pleno desempenho das atribuicfes institucionais dos vereadores.

Entretanto, tal limitacdo ndo impediu que o estudo fosse estruturado sob outra
perspectiva, menos abrangente, € verdade, mas igualmente relevante, pois todo o
trabalho de elaboracdo da metodologia ja foi realizado e certamente sera
aproveitado quando for autorizada, pelas instancias superiores da Camara dos
Vereadores, a implementacao do Projeto de Pesquisa aqui proposto.

A despeito de suas limitagbes, o estudo permitiu conhecer as falhas e
deficiéncias funcionais existentes na camara municipal de Candeias e na atuacao
politica dos vereadores, além de desenhar um projeto de pesquisa que, sendo
efetivamente viabilizado, poderd no futuro contribuir para o aperfeicoamento do
processo legislativo e da atuacao parlamentar.

Sendo assim, com as devidas adaptacbes no instrumento de pesquisa,
recomenda-se aplicar a metodologia aqui sugerida para levantar dados sobre outros
aspectos administrativos das camaras municipais, tais como a infraestrutura fisica e
tecnoldgica. Metodologia semelhante podera ser utilizada em outros municipios.

E por fim, apds alguma reformulagdo no questionario, sugere-se utilizar a
metodologia na avaliacdo da infraestrutura administrativa de outros tipos de érgaos

da Administracdo Publica, como tribunais, secretarias e prefeituras.
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Questionario

CAMARA DE VEREADORES
Questionario sobre o Poder

Legislativo Municipal

28

| — Identificacéo

1. Municipio

2. UF

3. Endereco completo da Camara Municipal (incluir CEP):

4. Telefone: 5. Fax:

6. E-mail:

7. Responsavel pelo preenchimento do|8. Cargo:

guestionario:

Il — Legislagdo Municipal

9. O Municipio tem Lei Organica? Sim x

10. O Municipio tem um Plano Diretor aprovado? Sim x

11. A Camara Municipal tem Regimento Interno? Sim x

12. A Camara Municipal tem um Cdédigo de Etica ou similar?  Sim x

[l — Recursos Humanos

13. Quantos funcionérios trabalham na Camara? 499

14. Dos funcionérios que trabalham na Camara:
a) quantos sao cedidos pela Prefeitura? ( 350 )
b) quantos sdo do quadro permanente? ( 149 )

c) quantos ocupam cargos de livre nomeacao e exoneracao? (

)

15. Quantos funcionarios daCamara:
a) tem entre 18 e 25 anos de idade?
b) tem entre 26 e 35 anos de idade?
c) tem entre 36 e 45 anos de idade?
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d) tem entre 46 e 55 anos de idade?
e) tem mais de 55 anos de idade?

16. Quantos funcionéarios da Camara:
a) tem curso superior completo?
b) tem curso superior incompleto?
c) tem ensino médio completo (2°grau)?
d) tem ensino médio incompleto (2°grau)?
e) tem ensino fundamental completo (1°grau)?

f) tem ensino fundamental incompleto (1°grau)?

17. Em que ano a Céamara realizou o Ultimo concurso publico para
provimento de cargos do quadro permanente?
Ano:

Nunca realizou concurso

18. A autoridade administrativa maxima (diretor-geral ou
similar) é exercida por: funcionario do quadro
permanente da Camara Municipal
ocupante de cargo comissionado (de livre
nomeacgao e exoneragao) ocupante de cargo
eletivo (vereador)

outro:

19. Qual é a remuneracgédo bruta mensalmédia:
a) da autoridade administrativa méxima (diretor-geral ou similar)?R$.
b) dos funcionarios do quadro permanente?R$____
c) dos ocupantes de cargos de livre nomeacao e exoneracdo?R$_
d) dos assessores parlamentares?R$__

e) outrocargo: R$

20. Existe um Plano de Carreira paraosfuncionarios? Sim

21. Quais sao as carreiras existentes para os funcionarios?

Cargos de nivel superior—-denominacoes: Cargo
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22. Quando a Céamara necessita qualificar seus
funcionérios, a quem ela recorre?
a) Orgdo de treinamento proprio da Camara
Municipal
b) Assembléia Estadual
c¢) Cursos contratados no mercado Camara dos Deputados
d) Programa Interlegis
e) Associacdo de Camaras

Outros:

23. Além dos vencimentos, quais sao 0s beneficios adicionais
concedidos aos funcionarios?
a) Auxilio-creche
b) Auxilio-escola
c) Auxilio-alimentacéo
d) Vale-transporte
e) Plano de saude
f) Plano de previdéncia
Outros:

24. Qual foi o orcamento total destinado a Camara no ano de 2017?R$____

25. Desse valor, quanto foi destinadoa:
a) atividades administrativas (pagamento de pessoal, aquisicdo de
materiais e equipamentosetc.)?
R$
b) atividades legislativas (verbas de gabinetes, cotas parlamentares,

subsidios de vereadores etc.)?R$___

IV — Vereadores

26. Quantos vereadores trabalham na Camara na atual legislatura?

27. Quantos vereadores sao também funcionarios da Prefeitura (sé&o

vereadores e titulares de cargo efetivo na Prefeitura)?

28. Quantos vereadores dedicam-se exclusivamente ao mandato?

29. Quantos vereadores tém gabinete préprio?

30. Quantos vereadores tém assessoria propria?

31. Dos vereadores que possuem assessoria propria, quantos
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assessores eles tém em média?

32. Quantos vereadores redigem seus proprios projetos?

33. Se o vereador nao redige seus proprios projetos, quem o faz?
a) Assessor proprio
b) Assessor da Camara Municipal Funcionario da Camara Municipal
c) Funcionério da Prefeitura ou de outra autarquia municipal Membro
do Diretorio do Partido
d) Membro de Sindicato ou entidade de classe
e) Amigo ou parente

Outros:

34. Quando o vereador precisa de assessoria em areas
especificas, a quem ele recorre?
a) Assessoria propria
b) Orgédo de assessoria da Camara Municipal Funcionario(s) da Camara
Municipal
¢) Advogado autbnomo
d) Contador autbnomo Secretarias municipais Técnicos da Prefeitura
e) Diret6rio do Partido
f) Sindicato ou entidade de classe Associacdo de Camaras
g) Amigo ou parente
h) A ninguém
i) Assembléia Estadual
J) Camara dos Deputados

Outros:

V — Camara Municipal

35. A Camara tem sede propria? Sim N&ao

36. Se nao, onde ela funciona?
a) Na Prefeitura
b) Em alguma Secretaria Municipal
¢) Em prédio ou sala alugados
d) Em sindicato, associag&o ou entidade de classe
Outro:
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37. A Camara Municipal possui em sua estrutura administrativa 6rgdos em
qual (quais) das areas abaixo?
a) Comunicacéo / Imprensa
b) Comunicacdo / Relacbes Publicas Comunicacdo / Publicidade
Pessoal / Recursos Humanos Material e Patrimdnio Contabilidade e
Financas Informatica e Tecnologia
¢) Engenharia, Arquitetura e Manutencéo Treinamento e Capacitacéo
d) Biblioteca
Outras:

38. A Camara Municipal temcomissGesteméticas? Sim N&o

39. Se sim, quantas?

40. Quais séo as areas das comissdes tematicas existentes?
a) Constituicdo, Justica e Redacéo
b) Agricultura
c) Ciéncia e Tecnologia
d) Meio Ambiente
e) Direitos Humanos
f) Industria e Comércio
g) Educacéo
h) Minas e Energia
i) Relacdes Exteriores
) Seguridade Social
k) Trabalho
[) Saude
m) Turismo
n) Transportes
0) Fiscalizagéo e Controle

Outras:

41. A Camara Municipal possui em sua estrutura administrativa
um oOrgao de consultoria e assessoramento aos vereadores Sim Nao

(consultores especializados em areas tematicas)?
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42. Se sim, em que area(s)?
a) Direito e Legislagéo
b) Orcamento e Fiscalizacéo
c) Contabilidade e Financas
d) Saude, Seguridade Social, Assisténcia Social e Previdéncia
e) Agricultura
f) Ciéncia e Tecnologia
g) Minas e Energia
h) Turismo
i) Meio Ambiente e Urbanismo
j) Educacéo e Cultura
k) Seguranca Publica e Defesa Nacional
[) Relacdes Internacionais
m) Redacéo e discurso parlamentar

Outras:

43. A Camara Municipal aderiu ao Programa Interlegis? Sim Néao

(Programa de Modernizacao e Integracéo do Poder Legislativo Brasileiro )

44. Se sim, quais os produtos e servicos oferecidos pelo Programa
Interlegis que a Camara Municipal utiliza? O equipamento Educacdo a
Distancia

a) Sistema de Apoio a Atividade Parlamentar

b) Sistema de Apoio ao Processo Legislativo

c) Sistema de Protocolo de Documentos

Outros:

45. De quais investimentos a Camara Municipal é mais carente? (numerar
conforme a prioridade)

a) Sensibilizacdo de vereadores para a potencializacéo de seus mandatos
b) Estimulo a participacdo da sociedade

¢) Adocdo de modelos de gestdo administrativa e legislativa

d) Contratacdo de assessoria permanente especializada

e) Contratacdo de pessoal administrativo

f) Adequacéo da infra-estrutura fisica e tecnologica

g) Aperfeicoamento da legislacdo municipal

Outros:
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VI — Comunicagéo

46. Quais os meios utilizados para divulgar o trabalho legislativo /
parlamentar a sociedade?
a) Radio comunitaria ou local
b) Jornal local
c) Mural em local externo Mural na prépria Camara
d) Jornal, boletim impresso ou outro periédico da Camara
e) Audiéncias publicas
f) Diario Oficial
g) Pagina da Camara na Internet
h) Pagina particular do Vereador na Internet

Outros:

47. De quais meios a sociedade dispfe para interagir com a Camara Municipal?
a) Audiéncias publicas — quantas foram realizadas em 2004?
b) Correspondéncias
c) E-mall
d) Ouvidoria
e) Contato com Orgaos responsaveis pela recepcdo de projetos de lei
de iniciativa popular (Comissdo de Legislacdo Participativa, por
exemplo)

Outros:
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Carta de Apresentacao do Questionario

Candeias, 03 de maio de 2017

A Sua Exceléncia o Senhor Vereador Fernando Calmon
Presidente da Camara Municipal de Candeias

Assunto: Pesquisa sobre o Legislativo Municipal.

Senhor Presidente,

A fim de melhor direcionar as acfes previstas nos diversos Programas e de
identificar novas oportunidades de atuacdo no que diz respeito a gestdo de pessoas
no setor publico municipal, faz-se necessario conhecer a situacdo atual da Camara
Municipal de Candeias no que diz respeito a infra-estrutura administrativa. Desse
modo, nés estudantes do Curso Bacharelado em Administracdo Publica, da
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro Brasileira -
UNILAB, preparou um questionario contendo perguntas sobre essa Casa
Legislativa, com vistas a subsidiar a elaboracdo de um diagnéstico que contemplara
um estudo sobre os dados coletados para identificar novas oportunidades de
atuacdo e, assim, contribuir para o aprimoramento e modernizacdo dos poderes
legislativos municipais.

Cabe esclarecer que o questionario faz parte do Trabalho de Concluséo de
Curso, do Curso Bacharelado em Administracdo Publica, da Universidade da
Integracdo Internacional da Lusofonia Afro Brasileira — UNILAB. Portanto, o
questionario atendera ndo somente ao propésito académico, mas também fornecera
subsidios para a elaboracdo de um estudo exploratério sobre grande parcela da
Camara Municipal. Esse trabalho vai ao encontro dos objetivos dos programas de
modernizacdo e integracdo ora em andamento e justifica-se pelo interesse da
Camara nas informacdes coletadas.

Assim sendo, encaminhamos em anexo o referido questionario para
preenchimento por V.Ex® ou, a seu critério, pelo funcionario mais graduado da area
administrativa (diretor-geral, secretario-geral ou similar) dessa Casa. Para garantir a

veracidade do estudo, solicitamos sua especial atencdo no preenchimento das
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informacdes.
Desde j& agradecemos sua atengdo e nos colocamos a disposicéo de V.Ex?

pelo e-mail barbarasantosba@hotmail.com ou pelo telefone (71) 98817-7058 para

0s esclarecimentos que se fizeremnecessarios.

Atenciosamente,

Adelma Costa

Barbara Santos

Cristiane Gomes

Maria Luiza Silva
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