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RESUMO

O presente artigo analisa os discursos de quatro usuarios da Atencdo Basica a Saude do
municipio de Barreira/CE acerca da vacinagao contra a Covid-19, buscando compreender as
estratégias argumentativas e ideoldgicas que sustentam diferentes posicionamentos. A
pesquisa adota abordagem qualitativa e fundamenta-se na Analise Critica do Discurso (ACD),
conforme as perspectivas de Fairclough (2016), Wodak (2003), Van Dijk (2023) e Amossy
(2008). As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com participantes selecionados,
priorizando sujeitos que manifestaram hesitacdo ou resisténcia a vacina. As perguntas foram
elaboradas com base nos objetivos e hipoteses da pesquisa, abordando percepcdes,
sentimentos, experiéncias e influéncias midiaticas relacionadas a vacinacdo. A analise textual
considerou os niveis de pratica discursiva e social, observando como os entrevistados
constroem justificativas, crencas e narrativas para defender suas posi¢des. Os resultados
indicam que a hesitagdo vacinal se ancora em discursos permeados por desconfianca nas
instituicdes, influéncia das redes sociais e interpretacdes ideologicas da pandemia,
evidenciando a relevancia da linguagem como instrumento de poder e persuasiao na formacao
da opinido publica sobre a saude.

Palavras-chave: Andlise Critica do Discurso. Hesitacdo vacinal. Argumenta¢do. Covid-19.
Ideologia.

ABSTRACT

This article analyzes the discourses of four Primary Health Care users in the municipality of
Barreira, Ceard, regarding COVID-19 vaccination, aiming to understand the argumentative
and ideological strategies that support different positions. The research adopts a qualitative
approach and is based on Critical Discourse Analysis (CDA), according to the perspectives of
Fairclough (2016), Wodak (2003), van Dijk (2023), and Amossy (2008). Semi-structured
interviews were conducted with participants selected, prioritizing individuals who expressed
hesitancy or resistance to the vaccine. The questions were developed based on the research
objectives and hypotheses, addressing perceptions, feelings, experiences, and media
influences related to vaccination. The textual analysis considered the levels of discursive and
social practice, observing how interviewees construct justifications, beliefs, and narratives to
defend their positions. The results indicate that vaccine hesitancy is anchored in discourses
permeated by distrust in institutions, the influence of social media, and ideological
interpretations of the pandemic, highlighting the relevance of language as an instrument of
power and persuasion in shaping public opinion about health.

Key-words: Critical Discourse Analysis. Vaccine hesitancy. Argumentation. COVID-19.
Ideology.
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1. INTRODUCAO

O cenario da imunizacdo contra a COVID-19 atravessou a fase de mobilizagao macica
durante a pandemia para adentrar um complexo panorama pods-pandémico, marcado pelo
recrudescimento da hesitacdo vacinal. Inicialmente um triunfo logistico e cientifico, a vacina
tornou-se, em seguida, alvo de uma intensa disputa discursiva, impulsionada pela circulagdo
de desinformagdo (as chamadas fake news) e pelo desgaste da confianga em 6rgaos de saude.

Diante disso, este estudo busca investigar como os discursos de usuarios da Atencao
Basica a Saude, sobre a vacinacdo contra a COVID-19, sdo produzidos, sustentados e
legitimados, com especial atencdo as estratégias argumentativas e as construgdes ideoldgicas
que fundamentam tanto as posi¢des favoraveis quanto as contrarias a imunizagao.

Parte-se da compreensao de que a hesitagao vacinal ndo pode ser reduzida a um simples
déficit de informagdo, mas se configura como um processo discursivo e sociocognitivo que
demanda andlise critica. Assim, o objetivo central é compreender de que maneira os
argumentos sdo construidos e quais ideologias e modelos mentais os sustentam, iluminando o
papel da linguagem na adesao ou na recusa a vacina.

A escolha do local e dos participantes decorre da minha experiéncia como Agente
Comunitaria de Saude (ACS) em um bairro periférico do municipio de Barreira/CE. No
cotidiano da Aten¢do Basica, acompanho de perto familias que vivem em condi¢des de
vulnerabilidade, contexto que pode potencializar a circulagdo de narrativas de desconfianga. A
pesquisa parte, portanto, de uma escuta situada, procurando identificar como maes de criangas
pequenas, adultos e idosos articulam seus discursos sobre a vacina e quais praticas sociais €
ideoldgicas esses discursos refletem.

Nesse sentido, a investigacdo pretende analisar ndo apenas o conteudo das falas, mas
sobretudo as manobras argumentativas presentes, a luz da teoria da argumentagao de Ruth
Amossy (2008, 2011, 2017, 2018), bem como as formas pelas quais as ideologias operam nos
discursos, conforme as categorias de John B. Thompson (2011). Além disso, busca examinar
como esses discursos se inscrevem em praticas sociais € contextos historicos, a partir das
contribuicdes de Norman Fairclough (2001, 2016) e Ruth Wodak (2003, 2004), e
compreender 0s mecanismos sociocognitivos que os estruturam, de acordo com Teun van Dijk
(2023).

A relevancia do trabalho reside em sua capacidade de revelar como argumentos que,
embora frageis do ponto de vista cientifico, tornam-se persuasivos dentro de determinadas

comunidades, ajudando a explicar por que resistem as campanhas institucionais de
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imunizacdo. Ao dialogar também com Ingedore Koch (2015) e Michel Foucault (1996, 2016),
a analise busca manter viva a dimensao interacional e dialdgica do discurso, a0 mesmo tempo
em que situa a hesitacdo vacinal na disputa mais ampla entre o saber médico institucional e o
saber popular ou desinformado. Dessa forma, espera-se que os resultados contribuam nao
apenas para o campo académico, mas também para a formulacdo de estratégias de

comunicagdo em saude publica mais eficazes e culturalmente sensiveis.

2. O DISCURSO ENTRE PODER E IDEOLOGIA: UMA ABORDAGEM CRITICA
Esta secdo apresenta o arcabougo tedrico-metodologico que orienta a andlise dos
discursos de quatro entrevistados acerca da vacinagdo contra a COVID-19 no periodo
pos-pandémico. A pesquisa adota a abordagem da Analise Critica do Discurso (ACD),
entendendo a linguagem como uma pratica social, em vez de apenas um meio neutro de
comunicagdo. Nessa perspectiva, o foco analitico ndo esta na veracidade das informagoes,
mas nos processos discursivos que criam, legitimam e mantém significados —
especificamente, os discursos de adesao, recusa e hesitacao vacinal no contexto deste estudo.

A seguir, os subtopicos desenvolvem os principais conceitos tedricos que subsidiam a
analise, abordando desde a construcdo do ethos e da argumentacdo até o papel do medo, da
polarizagdo politica e das liderangas na configuragdo das percepcdes sobre a vacinacao.

Este subtopico apresenta a compreensao do discurso como poder ideoldgico social, base
central da ACD. Segundo Fairclough (2016) e Wodak (2004), o discurso esta intrinsecamente
vinculado as estruturas sociais, as relacdes de poder e aos contextos historicos em que ¢
produzido. Compreender o discurso implica reconhecer que ele ndo apenas reflete a realidade

social, mas também atua na sua constitui¢ao ¢ transformacao.

O discurso ndo se limita a representar o mundo; ele participa ativamente de sua
constitui¢do. As praticas discursivas sdo indissociaveis das praticas sociais, de modo
que os textos, conversas e interacdes verbais contribuem para a manutencdo e
transformagdo das relagdes sociais e das estruturas de poder. Compreender o
discurso, portanto, exige analisd-lo em seu contexto social, historico e politico.
(Fairclough, 2016, p.65)

Assim também, Foucault (1996) destaca que o discurso ¢ um espaco de poder, onde se
produzem saberes e se regulam praticas. Nessa perspectiva, os relatos dos entrevistados siao
entendidos como manifestacdes de posicdes ideologicas e como parte de um jogo social mais
amplo, no qual se negociam sentidos, crengas e valores. De maneira complementar, Wodak

(2004, p. 46) reforca que:

O discurso deve ser compreendido como uma pratica social que ndo apenas reflete,
mas também constroi a realidade social. Ele molda relagdes de poder, transmite
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crencas ¢ reproduz ideologias, sendo sempre situado em contextos historicos e
sociais especificos. Dessa forma, analisar o discurso implica investigar como 0s
sujeitos utilizam a linguagem para justificar, persuadir e sustentar suas posicdes.

Essa integracdo evidencia que, ao analisar os discursos sobre vacinagdo, ¢ preciso
considerar tanto a dimensdo de poder e saber quanto a funcdo social e ideologica da
linguagem, mostrando que os enunciados ndo sdo neutros, mas constroem e refletem a

realidade social em que circulam.

2.1 A CONSTRUCAO DO ETHOS COMO FORMA DE LEGITIMACAO DISCURSIVA

A andlise dos discursos requer atencdo a forma como os sujeitos constroem sua imagem
e legitimam suas opinides. Para Amossy (2008), a argumentacdo ¢ inseparavel do discurso,
pois os sujeitos organizam seus enunciados com o proposito de persuadir, justificar ou
legitimar suas opinides perante o outro. Nesse sentido, o conceito de ethos — a construgao de
uma imagem de si credivel — ¢ central para entender como os entrevistados sustentam suas

posicdes. Amossy (2008, p. 26) enfatiza essa dimensao do ethos ao afirmar:

Sua reflexdo esta ligada a um questionamento das nogdes de sujeito, de ideologia, de
escritura e valoriza o objetivo de eficacia da retorica: trata-se de ver como pode se
instaurar um ethos discursivo que contribua para constituir uma fala de mulher ou,
ainda, a de um ‘subalterno’ (segundo o termo de Spivak Can the Subaltern Speak,
1988). A construcdo de um ethos discursivo é, assim, privilegiada, uma vez que ¢
indissociavel de um posicionamento politico.

Essa perspectiva nos mostra que a constru¢do do ethos nos discursos analisados vai
além de mera credibilidade pessoal: ela estd intimamente ligada a posicionamentos
ideologicos e politicos. Nos relatos sobre a vacinagdo, o ethos ¢ formado a partir de
experiéncias proprias ou de relatos de terceiros, conferindo legitimidade a opinides que
podem refletir adesdo, hesitagao ou recusa.

Thompson (2011) complementa, mostrando que a ideologia se materializa nas praticas
discursivas, mantendo e reproduzindo crengas e valores socialmente compartilhados. Assim, a
argumentacao € a construcao de ethos funcionam como instrumentos para sustentar posi¢des €

negociar sentidos dentro de um contexto social mais amplo.

2.2 A PERSPECTIVA SOCIOCOGNITIVA E A MATERIALIZACAO IDEOLOGICA DO
DISCURSO

A perspectiva sociocognitiva entende que o discurso nao ¢ apenas uma reproducdo de
falas prontas, mas resulta da mediagdo entre estruturas mentais individuais e praticas sociais.
Os individuos interpretam experiéncias e informagdes com base em seus modelos mentais,

valores e representagdes sociais, o que influencia a forma como constroem sentidos e
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justificativas. No contexto da vacinac¢do, essa abordagem permite compreender como as
percepcdes, crengas e experiéncias dos entrevistados moldam seus discursos de adesao,

hesitacao ou recusa. van Dijk (2023 p. 86) enfatiza essa interacdo ao afirmar:

O discurso deve ser analisado considerando os modelos mentais ¢ as representacdes
sociais que os individuos carregam. As crengas, valores e experiéncias prévias de
cada sujeito influenciam a maneira como interpretam informacgdes, reconstroem
narrativas e participam de praticas sociais. Dessa forma, entender o discurso requer
atencdo as conexdes entre memoria, conhecimento e acdo social, pois cada
enunciado é ao mesmo tempo resultado e produtor de significados.

Essa compreensao dialoga com Thompson (2011), que destaca que a ideologia se
materializa nos discursos ao organizar crencas € experiéncias em narrativas coerentes,
servindo para justificar posi¢oes sociais e praticas. No caso da vacinacao, os entrevistados nao
apenas reproduzem informacdes recebidas, mas as reinterpretam a luz de suas memorias e
valores, construindo discursos que consolidam modos especificos de pensar, agir e avaliar a
realidade, revelando a insepardvel relacdo entre linguagem, cognigdo e pratica social.

Segundo o autor:

As formas simbolicas, incluindo as expressoes discursivas, ndo apenas refletem as
relagdes sociais, mas também participam ativamente de sua constituigdo. Por meio
delas, o poder ¢ sustentado, reproduzido e, em certos casos, contestado. A ideologia
manifesta-se nessas formas simbolicas quando estas contribuem para estabelecer e
manter relagdes de dominacdo. Assim, compreender a ideologia implica investigar
os modos pelos quais as significagdes veiculadas por formas simbolicas servem, em
contextos sociais especificos, para sustentar relagdes de poder assimétricas.
(Thompson, 2011, p. 79)

Dessa forma, observa-se que tanto em van Dijk (2023) quanto em Thompson (2011), o
discurso ¢ compreendido como um fendmeno social, cognitivo e ideologico. No contexto da
vacinacdo, os sujeitos ndo apenas reproduzem mensagens ou informacdes, mas
reinterpretam-nas a luz de suas experiéncias, crengas e valores, conferindo sentido as suas
praticas discursivas. Assim, a linguagem se revela como instrumento de poder, capaz de

produzir, legitimar e, ao mesmo tempo, desafiar estruturas sociais e ideologicas.

3. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de carater exploratorio e descritivo, voltada para
investigar um fendmeno ainda pouco mapeado sob a perspectiva discursiva — a hesita¢ao
vacinal — e descrever minuciosamente as estratégias argumentativas e ideologicas expressas
pelos usuarios da Atengcdo Bésica em Barreira/CE. Segundo Gil (2008), a pesquisa
exploratéria ¢ desenvolvida com o objetivo de proporcionar uma visdo geral, de tipo

aproximativo, acerca de determinado fato, fendmeno ou problema, sendo, portanto, adequada
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para fendmenos ainda ndo suficientemente mapeados.

O carater descritivo, por sua vez, permite identificar e sistematizar as formas de
argumentacao e constru¢do de sentidos nos discursos dos participantes, buscando
compreender as caracteristicas do fenomeno. Ainda segundo Gil (2008), a pesquisa descritiva
tem como objetivo principal a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou
fenomeno.

Além disso, trata-se de uma abordagem qualitativa, que, conforme Minayo (2014), ¢é
apropriada para acessar o universo simbolico dos sujeitos, trabalhando com significados,
crencas, valores e atitudes, o que possibilita uma compreensdo interpretativa das praticas
discursivas que moldam as percepcdes sobre a vacina, em vez de buscar generalizagdes
estatisticas.

Dessa forma, a metodologia ¢ estruturada para coletar e analisar o corpus textual das
entrevistas, elucidando as estratégias argumentativas e os mecanismos ideoldgicos que
sustentam as diferentes posi¢des dos usuarios em relagdo a imunizagdo contra a COVID-19.
Fundamentada na Andlise Critica do Discurso (ACD), conforme os aportes teodricos de
Fairclough (2001, 2016), van Dijk (2023), Foucault (1996, 2016), Ruth Wodak (2003, 2004),
Ruth Amossy (2008, 2011, 2017, 2018) e Thompson (2011). Essa escolha metodoldgica se
justifica porque o proposito central do estudo ndo € mensurar quantitativamente a hesitagao
vacinal, mas compreender, como os discursos sobre a vacinacdo contra a COVID-19 sao
produzidos, articulados e atravessados por relacdes de poder, ideologia e fatores

sociocognitivos no contexto da Atengdo Basica em Barreira/CE.

3.1 UNIVERSO E PARTICIPANTES DA PESQUISA

O universo da pesquisa ¢ constituido pelos usuarios da Atengdo Bésica a Saude do
municipio de Barreira/CE, especialmente aqueles acompanhados pela pesquisadora em sua
atuagdo como Agente Comunitaria de Saude (ACS). A amostra foi selecionada de forma
intencional e ndo probabilistica, seguindo o critério de saturagdo tedrica, ou seja, o ponto em
que novas entrevistas deixaram de acrescentar dados significativos para a analise.

Participaram da pesquisa quatro usudrios: duas maes de criancas menores de dois anos,
um homem adulto (entre 30 e 45 anos) e uma idosa (acima de 55 anos). Todos pertencem a
um perfil socioecondmico semelhante, residentes em um bairro periférico da cidade, marcado
por vulnerabilidade social, baixa renda e violéncia, afetado pelo trafico de substancias ilicitas

no entorno da comunidade. Tais condi¢des influenciam diretamente a construgdo de
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percepgdes e decisdes em saude, constituindo um contexto relevante para compreender a

hesitagao vacinal.

3.2 INSTRUMENTO E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, registradas em
audio mediante consentimento livre e esclarecido. O roteiro de perguntas foi elaborado com
base nos objetivos e hipoteses da pesquisa, considerando o perfil do publico-alvo — pacientes
acompanhados pela pesquisadora no territorio de atuagdo como ACS.

As primeiras perguntas foram de carater introdutorio, com o intuito de aproximar o
entrevistado do tema e promover uma conversagdo espontanea. Ja as ultimas questdes
abordaram aspectos mais especificos e complexos, conduzindo o entrevistado a refletir sobre
suas crencas, justificativas e formas de argumentar a respeito da vacinacdo. Algumas
perguntas complementares foram formuladas conforme o desenvolvimento das respostas,
adequando-se ao perfil de cada participante; entretanto, o foco tematico da entrevista foi
mantido integralmente, assegurando coeréncia com os objetivos da pesquisa.

O roteiro principal foi composto pelas seguintes perguntas:

1. Vocé tomou a vacina da Covid-19? Por que vocé tomou?

2. Quais foram os principais motivos que levaram vocé a tomar (ou ndo querer tomar) a
vacina contra a Covid-19?

3. Vocé ja viveu alguma experiéncia anterior com vacinas (como campanhas de
vacinagdo de outras doengas) que influenciou sua decisdo em relacdo a vacina da Covid-19?
4. Quando vocé pensava na vacina contra a Covid-19, quais sentimentos vinham junto
dessa decisao (confianca, medo, divida, esperanga)?

5. Em que meios de veiculacao vocé viu informagdes da vacina contra Covid-19?

(Facebook, WhatsApp, Instagram, jornais?)

6. De que forma essas noticias influenciaram a sua decisdo em relacdo a vacinagao?

7. Lembra de alguma noticia ou fala que te marcou sobre a vacina da Covid-19? Qual?
8. Qual sua opinido atualmente sobre a vacinacao? Ela ¢ diferente da que tinha antes da
pandemia?

9. Na sua opinido, por que algumas pessoas apoiam a vacinac¢ao e outras sdo contra?

Vocé acha que a polarizagao politica ou a influéncia de partidos politicos (Bolsonaro e Lula)

teve algum papel nisso?



10. Vocé acha que a variacdo nos niveis de confianca e desconfianga em relagdo as
institui¢des (como governo, ciéncia, midia e profissionais de satde) pode estar relacionada as

campanhas do governo anterior?

11. O que vocé acha que a pandemia mudou na forma como as pessoas veem as vacinas
em geral?
12. Se alguém proximo a vocé tivesse uma opinido diferente da sua sobre a vacina, como

vocé argumentaria para defender sua posi¢ao?

As entrevistas foram transcritas integralmente, formando o corpus da pesquisa. Dentre
as respostas obtidas, foram selecionados trechos especificos mais representativos, que melhor
se aproximavam dos objetivos e hipoteses do estudo, sobretudo aqueles em que os
participantes expressavam estratégias argumentativas e justificativas de suas posi¢des. Assim,
fica evidenciado que hé apenas recortes utilizados cuidadosamente para nao serem tirados de

contexto e que prejudiquem a eficacia da pesquisa.

3.3 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

A andlise do corpus foi conduzida segundo os pressupostos da Andlise Critica do
Discurso (ACD), articulando trés dimensdes complementares — textual, discursiva e social
— conforme a proposta de Fairclough (2016). Essa abordagem possibilita examinar nao
apenas o conteudo do discurso, mas também as condi¢gdes de sua produgdo, circulacdo e
recepgdo, bem como suas relagdes com estruturas ideoldgicas e de poder.

Dessa forma, a andlise busca compreender como os sujeitos constroem, defendem e
justificam seus posicionamentos discursivos, revelando as relacdes entre linguagem, poder e
ideologia que permeiam os debates sobre imunizacao e confianga cientifica. Ainda para fins
de clareza e objetividade na apresentacdo da pesquisa, a designa¢do dos participantes foi

reduzida de “Entrevistado 1, 2, 3 ou 4” para E1, E2, E3 ou E4 ao longo das anélises.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DISCURSOS DE HESITACAO VACINAL

As andlises que se seguem serdo realizadas a luz da Andlise Critica do Discurso (ACD),
fundamentada em autores como Fairclough (2001, 2016), Wodak (2003, 2004) ¢ Foucault
(1996, 2016), cuja perspectiva permite compreender o discurso como pratica social permeada
por relagdes de poder, ideologia e construgdo de sentidos.

A escolha desse referencial justifica-se pela necessidade de interpretar os enunciados
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dos entrevistados ndo apenas como opinides individuais, mas como expressdes de crengas,
valores e representacdes coletivas que emergem em um contexto historico e politico
especifico. Além disso, recorre-se as contribuicdes de Amossy (2008, 2018) sobre a
constru¢do do ethos e da argumentagdo, para compreender como os sujeitos legitimam suas
posicdes por meio da imagem de si e das estratégias discursivas de justificagdo. Autores como
Moscovici (2003) € D’Ancona (2018)° também sido mobilizados para sustentar a analise das
representacoes sociais e da pos-verdade, dimensdes que atravessam o fendmeno da hesitagao
vacinal.

Nesse sentido, o discurso sobre as vacinas, especialmente o da hesitacdo vacinal, é
entendido como um discurso recorrente que se constroi na tensdo entre confianga e
desconfianga — entre o saber cientifico e o senso comum —, refletindo a crise de autoridade
e a influéncia das ideologias e emoc¢des no campo da saude publica. Assim, as andlises
buscaram evidenciar de que modo os entrevistados constroem sentidos, legitimam suas
posicdes e produzem resisténcias simbolicas frente ao discurso institucional da vacinagao
contra a COVID-19.

Embora o Ceara tenha se destacado positivamente em termos de cobertura vacinal
contra a COVID-19, com 86,82% monovalente e 21,67% bivalente — segundo Ministério da
Satude (Brasil, 2025) até a data 14/10/2025 — o municipio de Barreira apresenta desafios
especificos. Na cidade de Barreira/CE, que tem estimativa de cerca de 23.474 habitantes em
2025 segundo projecdes baseadas no Censo de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e informagdes municipais, observa-se uma distribuicdo etdria variada:
1.619 criangas de 0 a 4 anos, 1.753 pessoas entre 30 e 34 anos, ¢ 1.205 individuos entre 55 e
59 anos. Ao se analisar os dados vacinais da COVID-19 obtidos no sistema Vacindmetro
COVID-19 (Brasil, 2025) — onde ha registros de doses 17, 2%, 3% dose refor¢o e dose unica
para essas faixas etarias — percebe-se um quadro sugestivo de hesitagdo vacinal, ou pelo
menos de adesdo incompleta e heterogénea.

Por exemplo, entre criancas de 6 meses a 2 anos, embora existam 85 registros de 1*
dose, apenas 36 receberam a 2* dose e s6 6 chegaram a 3* dose; isso indica que uma parcela
significativa ndo completou o esquema vacinal primario. Da mesma forma, no grupo de 30 a
34 anos, apesar de 234 terem tomado a 2% dose, apenas 1 foi registrada com 3% dose e poucos
tomaram doses de refor¢o ou dose Uinica. No grupo de 55 a 59 anos, embora haja 137 registros

de primeira dose, 131 tomaram a segunda, mas a adesdo a doses de refor¢o mostra

® D’ANCONA, Matthew. Pés-verdade: a nova guerra contra os fatos em tempos de fake news. Sdo Paulo: Faro
Editorial, 2018.
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discrepancias (402 em 2% dose refor¢o versus 559 em dose refor¢o, além de doses unicas).

Essas discrepancias implicam que muitos individuos ndo completaram ou ndo
prosseguiram com os refor¢os recomendados — um padrao compativel com comportamentos
de hesitagdo, atraso ou abandono do esquema vacinal. Esse cendrio local ilustra na pratica
como o fendmeno da hesitagdo vacinal, definido por Brasil (2022) como atraso ou recusa da
vacina mesmo quando disponivel, por fatores como desconfianga, falta de percepcao de risco,
barreiras de acesso ou influéncia de crengas — pode se manifestar em diferentes estratos
etarios.

A andlise das narrativas sobre a hesitacdo vacinal contra a COVID-19 revela um
intrincado conflito entre a norma institucional e o ceticismo individual. Esta se¢do esta
organizada em sete eixos tematicos, nos quais aplicamos a ACD. Dessa maneira, esta se¢ao
pretende articular uma leitura critica, textual e argumentativa dos discursos coletados,
mostrando que, mais do que simples opinides pessoais, as falas analisadas revelam crencas,
valores e sentidos socialmente construidos. A partir dessa analise, busca-se contribuir para a
compreensdo de como a linguagem se torna espaco de disputa ideoldgica e de producao de
significados em torno de um tema de grande relevancia social, como a vacinagdo contra a
COVID-19.

Assim, a linguagem ndo apenas expressa percepgoes individuais sobre a vacina, mas
participa ativamente na constituicdo de subjetividades, legitimacdes e resisténcias que
moldam o proprio campo de disputas em torno da saude publica. Essa “comunicagdo que ¢
parte do estudo das representagdes, porque as representacdes sao geradas nesse processo de
comunicagdo e depois, claro, sdo expressas através da linguagem” (Moscovici, 2003, p. 373)
gera uma comunicagdo que nao € apenas uma informacao que ¢ coletada apenas como objeto

de interesse de pesquisa, mas como a

4.1 DISCURSO COMO PRATICA SOCIAL

A partir da analise dos discursos em torno da vacinagdo contra a COVID-19, com base
na ACD proposta por Fairclough (2016) e nos pressupostos foucaultianos (1996), foi possivel
compreender a vacinacdo ndo apenas como um ato de saude, mas como uma pratica
disciplinar produzida e legitimada pelos discursos das autoridades. Os entrevistados que
aderiram ao esquema vacinal relatam a perda de sua agéncia (capacidade de agir por vontade
propria), sendo forcados pela necessidade de sobrevivéncia social e econOmica. Assim,

observamos que os discursos dos entrevistados ndo sdo neutros — estdo imbricados em
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praticas sociais mais amplas, constituidos por relagdes de poder, mediagdes ideoldgicas e
contextos histdricos especificos.

O periodo da pandemia da COVID-19 foi marcado por intensa polarizacao politica,
circulagdo de desinformacdo e crise de confianga institucional. Como apontam Fairclough
(2001) e Wodak (2003), o discurso esta ligado as estruturas de dominacao e controle social. Ja
Foucault (1996) mostra que o discurso ¢ um espaco no qual se constroem saberes € se
regulam comportamentos. Nos casos analisados, os discursos revelam a circulagao de saberes
multiplos (ciéncia, religido, senso comum, opinido politica, narrativas familiares), que
moldam a adesdo ou rejeicao a vacinacao.

A argumentagdo nos discursos dos entrevistados revela uma série de estratégias de
justificacdo e legitimacdo de suas posi¢des. Como analisa Amossy (2008), os sujeitos
constroem um ethos — uma imagem de si — que lhes permite sustentar suas opinides com
credibilidade. Eles moldam suas argumentagdes com estratégias de defesa pessoal, partindo

do que viu e ouviu e pouco se fala da necessidade social global em que viviamos na época.

[-..] o que me influenciou foi mais os comentarios, que teve gente que morreu por
causa disso daquilo outro, por causa da vacina [...] Tinha muita gente que morria,
uns dizia que era da covid, outros dizia que era da vacina. Ai a gente fica com
medo. (Entrevistado 4, entrevista realizada pela autora, 2025).

No enunciado, o E4 mostra como o ethos ¢ construido a partir de relatos de terceiros,
reforcando sua credibilidade como “gente do povo” que observa a realidade ao redor. Ao se
basear em comentdrios e experiéncias alheias — “teve gente que morreu por causa disso
daquilo outro” —, ele legitima o medo e a hesitacdo vacinal como reacao plausivel. Esse tipo
de argumentacdo evidencia, segundo Amossy (2008), a funcdo do ethos como estratégia para
sustentar opinides, e, conforme Wodak (2003), como o discurso reproduz ideologias
socialmente compartilhadas.

Essa argumentacdo baseada em relatos de terceiros evidencia como os discursos se
configuram como praticas sociais, moldando e refletindo relagdes de poder e normas
compartilhadas no cotidiano. Nesse contexto, percebe-se que o0s sujeitos nao apenas
expressam opinides individuais, mas também registram experiéncias de pressdes externas que
atravessam sua acao social. Esse enquadramento prepara a analise de outros tipos de discursos
presentes no corpus, como o de coacdo, que revela a sensacdo de imposi¢do e a regulacio

social das condutas:

Tomei... tomei trés doses. Porque como na época eu tava trabalhando a gente tem
uma pressdozinha da empresa, até porque a empresa também recebia a pressdo de
outros orgdos, né, no caso dos fiscalizadores, ai era obrigado a tomar, praticamente
obrigado. ndo, na verdade ndo. eu tomei pela questio do emprego, né naquele
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momento... preferi ndo perder o emprego e arriscar. (Entrevistado 2, entrevista
realizada pela autora, 2025)

O discurso de coagdo também € explicito: “a gente era pressionado a tomar, né? Se ndo
tomasse acontecia isso, acontecia aquilo, era paralizado alguma coisa, né?” (E2). O uso de
formas passivas (“era pressionado”) revela que o sujeito se sente vitima de uma forca
invisivel, mas poderosa, que restringe seus direitos (liberdade de ir e vir, acesso ao trabalho),
mostrando como o discurso se insere em praticas sociais historicamente e institucionalmente
situadas.

Essa pressdo ¢ detalhada por E2, que aponta a origem da coercdo na hierarquia
institucional: “eu tomei pela questdo do emprego, né? naquele momento... preferi ndo perder
o emprego e arriscar.” A argumentacdo nos discursos dos entrevistados revela uma série de
estratégias de justificacdo e legitimacao de suas posi¢des. Como analisa Amossy (2008), os
sujeitos constroem um ethos — uma imagem de si — que lhes permite sustentar suas opinides
com credibilidade. Nesse contexto, ¢ importante notar que a configuragdo das posigdes

argumentativas nao ¢ estatica:

[...] um grupo, em determinado momento, pode estar configurado com participantes
em defesa de uma determinada tese sobre um determinado assunto. No entanto,
quando se trata de outra questdo, essa configuracdo ndo necessariamente sera a
mesma — tendo em vista a diversificagdo das pessoas acerca de suas crengas e
julgamentos. (Oliveira, 2020, p. 44)

Dessa forma, os entrevistados moldam suas argumentagdes com estratégias de defesa
pessoal, partindo do que viram e ouviram, e pouco se fala da necessidade social global em que
viviamos na época. A vacina, neste contexto, ¢ desnaturalizada como um ato de cuidado e
reconfigurada como um passaporte economico. O sujeito ¢ levado a um dilema tragico, no
qual o risco de perder o emprego supera o medo da vacina, evidenciando a prevaléncia da
ideologia da produtividade sobre a autonomia corporal.

Conforme Cavalcante (2016), avalia que todo texto carrega uma orientacio
argumentativa, pois, mesmo quando ndo apresenta explicitamente um ponto de vista, o sujeito
procura, de alguma forma, influenciar o outro, seja em seu modo de pensar, perceber, sentir
ou agir. Assim, observa-se que os discursos dos entrevistados também revelam tentativas de
influenciar o outro, seja ao defender a eficacia da vacina, seja ao expressar desconfianca em
relagdo a ela.

Como observa Amossy (2008), a constru¢do do ethos ¢ uma ferramenta fundamental na
argumentacao, permitindo que os sujeitos se apresentem como crediveis e legitimados para

opinar, mesmo quando suas falas se afastam do saber institucionalizado. A partir desse ethos,
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os entrevistados constroem narrativas que alternam entre a vivéncia pessoal e a critica social,
muitas vezes deslocando o foco da responsabilidade individual para forcas coletivas e

institucionais.

4.2 ENTRE A DESCONFIANCA EPISTEMICA E A CONSTRUCAO DE ETHOS

A estratégia argumentativa mais recorrente para sustentar a descrenca é o
questionamento da rapidez na producao das vacinas. Para os entrevistados, o tempo reduzido
de desenvolvimento da vacina invalida sua seguranga: “A vacina foi feita muito rdpido, né?
pra esse virus, entdo a gente tem medo.” (E3) “Muito pouco tempo pra essas vacinas terem
sido feitas, né? [...] Uma coisa sem logica. Uma coisa sem garantia.” (E4).

Essa perspectiva permite compreender que, nos discursos sobre vacinagao, as opinioes
individuais estdo entrelagadas a construgcdes sociais mais amplas, nas quais relatos,
comentarios e experiéncias de terceiros influenciam a forma como os sujeitos percebem e

avaliam os riscos associados a imunizagdo. Esse entrelagamento ¢ evidente quando E1 afirma:

S6 a da covid mesmo, que deu reagoes de febre, normais... o que me influenciou foi
mais os comentdrios, que teve gente que morreu por causa disso daquilo outro, por
causa da vacina... ela ndo foi feita em anos, foi feita da noite pro dia, entdo a gente
tem assim, um receio de dar. Tinha muita gente que morria, uns dizia que era da
covid, outros dizia que era da vacina. Ai a gente fica com medo (Entrevistado 1,
entrevista realizada pela autora, 2025)

Sob essa mesma o6tica, Cavalcante (2016) compreende que todo texto ¢ atravessado por
uma dimensdo argumentativa que se manifesta na tentativa do sujeito de afetar o interlocutor
e de orientar sua interpretacdo sobre determinado objeto de discurso. A autora destaca que a
argumentacao constitui um principio geral da producdo textual, uma vez que todo dizer ¢
intencional e busca produzir algum efeito de sentido.

Desse modo, os enunciados dos entrevistados podem ser entendidos como construgdes
argumentativas que, além de expressarem posicionamentos individuais, operam como
estratégias de convencimento, legitimando o ethos de cautela diante das vacinas. Essa escolha
lexical e discursiva, portanto, ndo apenas traduz uma opinido, mas funciona como mecanismo
de refor¢o de um modo de ver o mundo, sustentado por valores coletivos e pela circulagao
social de discursos de descrédito cientifico.

Essa incerteza, amplificada por discursos circulantes, esta profundamente ligada ao
cenario de pds-verdade abordado por D’Ancona (2018), no qual os fatos cientificos abrem
lugar a forca emocional e ao apelo do senso comum. A divida torna-se, assim, uma forma de

resisténcia simbolica ao discurso institucional, revelando um embate entre diferentes regimes
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de verdade, como analisado por Foucault (2016), em que o saber cientifico ¢ colocado sob
suspeita diante de formas alternativas de conhecimento e autoridade.

A referéncia a vacinacao, no discurso de El, estd vinculada aos relatos de terceiros e a
percepcdo de que o processo foi ‘feito da noite pro dia”, o que reforga a sensagdo de
improviso e falta de controle. Ao afirmar que “o que me influenciou foi mais os comentarios,
que teve gente que morreu por causa disso daquilo outro, por causa da vacina’, o
entrevistado constrdi um ethos, segundo (Amossy, 2008), de observador atento a realidade ao
seu redor, legitimando sua postura como alguém prudente diante da situagao.

Nesse sentido, a argumentacdo se fundamenta na experiéncia coletiva e nas vozes
alheias para justificar a hesitagdo vacinal, demonstrando como o discurso funciona como
pratica social que incorpora as percepcdes e crengas compartilhadas. Um produto feito as
pressas ndo pode ser confidvel. Esse tipo de argumentacdo evidencia o que Amossy (2008)
chama de constru¢do de um ethos de desconfianga, no qual o sujeito, ao adotar uma postura
critica, busca legitimar sua recusa ao se apresentar como alguém prudente e atento, € nao
meramente negacionista.

Além disso, esse discurso se ancora em uma forma especifica de referenciagdo da
vacina, associada a ideia de improviso, instabilidade ou até fraude, o que revela um
deslocamento discursivo analisado por Koch, Morato e Bentes (2015), segundo o qual os
sentidos atribuidos a um objeto — neste caso, a vacina — sao produzidos ndo apenas pelo
referente em si, mas pelas posicdes ideoldgicas dos sujeitos que o enunciam. A referéncia ao
“muito pouco tempo” e a auséncia de “garantia’ expressa ndao apenas duvida, mas um
posicionamento discursivo moldado por representagdes sociais (Moscovici, 2003) que

circulam em esferas de desinformacao.

4.3 A CONSTRUCAO DO MEDO

A hesitacdo vacinal dos entrevistados ¢ legitimada principalmente pelo medo, que se
fortalece por meio da circulagcdo de evidéncias anedoticas — relatos pessoais ou de terceiros
— em detrimento de dados cientificos formais. Por exemplo, E1 justifica ter recebido apenas
uma dose afirmando que “vi muita gente morrendo depois dessa vacina.” Embora o termo
“depois” ndo estabeleca uma relacdo causal objetiva, a narrativa pessoal transforma essa
correlagdo temporal em uma relagdo de causalidade argumentativa, conforme destaca Amossy
(2008) ao tratar da construcao de um ethos baseado em experiéncias vividas que conferem

legitimidade a posicao do sujeito.
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Desconfianga total. Desconforto e muito medo. Medo com relagdo a propria vacina.
A pessoas diziam que a vacina... assim, tipo assim, como a gente via muitas pessoas
dizendo que nem os que estavam dentro... dentro da... dos hospitais, né? dentro
desses canto, desses locais, posto de saude... essas pessoas mesmo, algumas
pessoas mesmo, diziam que ndo tinham tomado, que tinham feito carteirinha que
tinham tomado e tudo, mas elas mesmo ndo tinham tomado, porque elas mesmo

tinham medo. (Entrevistado 1, entrevista realizada pela autora, 2025)

Além disso, o medo ¢ intensificado por relatos que evocam sequelas e danos potenciais,
como o receio de E3 “/...] medo de ficar alguma dor, alguma coisa que ndo desse certo pra
ela, sabe assim? Sei la, dela sentir alguma coisa, alguma coisa cronica.” A vaguidade e o
carater indeterminado desses possiveis danos criam uma atmosfera de risco em alerta que se
sobrepde as mensagens governamentais sobre a eficicia e a seguranga das vacinas. Nesse
sentido, ¢ importante considerar que tais enunciados ndo devem ser interpretados como
expressoes diretas de sujeitos empiricos, mas como construgdes discursivas que projetam
determinadas imagens de si no ato de dizer. Como explica Amossy (2008, p. 18):

Também ¢ importante ndo confundir as instdncias internas do discurso, que sdo
ficgdes discursivas, com o ser empirico que se situa fora da linguagem. A
pragmatico-semantica abandona o sujeito falante real para se interessar pela
instancia discursiva do locutor, mas o faz colocando radicalmente em xeque sua
unicidade.

Essa construc¢do discursiva reforca a ideia, discutida por Moscovici (2003), de que as
representacdes sociais moldam o modo como os sujeitos percebem e interpretam eventos
complexos, privilegiando relatos afetivos e aneddticos que mobilizam o senso comum.

Por fim, essa dindmica discursiva evidencia a emergéncia de um campo de disputas
entre o saber cientifico oficial e as formas alternativas de conhecimento popular, em que a
confianga no discurso médico ¢ abalada e o medo passa a sustentar o exercicio da duvida,
conforme apontam D’Ancona (2018) e Foucault (2016) em suas reflexdes sobre a circulagao

de verdades na contemporaneidade.

4.4 CRISE DE AUTORIDADE E POLARIZACAO POLITICA

Esta secdo discute como a desconfianca nas instituicdes e a influéncia da polarizacao
politica atuaram na hesita¢do vacinal, conforme as teorias de van Dijk (2023), Thompson
(2011) e Wodak (2004) sobre a ideologia e Amossy (2018) sobre o ethos.

Os discursos dos entrevistados revelam uma ruptura na confianca em autoridades
tradicionais — como governo, midia e instituigdes cientificas — em meio a um cenario de
intensa polarizagdo ideoldgica. A pandemia ndo apenas foi um evento sanitario, mas também

discursivo, marcado por disputas sobre o que ¢ verdade, quem tem o direito de falar e quais
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saberes devem prevalecer. Nesse contexto, como apontam Fairclough (2001) e van Dijk
(2023), o discurso se torna um campo de luta pelo poder simbdlico, no qual se constroem
resisténcias, aliangas e deslegitimagao.

A entrevistada E1 exemplifica isso ao dizer: “Ndo confio muito no que eles dizem... Na
televisdo fala uma coisa, mas a gente vé outra.” e “Eu andava muito e ouvia os outros...
Muita gente morreu depois dessa vacina.”. Sua fala contrapde o saber institucional ao saber
da experiéncia — “ouvir os outros” torna-se mais confidvel que a midia oficial.

Como analisa Amossy (2018), esse tipo de construg¢do argumentativa mobiliza um ethos
de autenticidade e proximidade, no qual o sujeito se legitima por representar o “olhar
popular”, se tornando distante da elite técnica e midiatica. A vacina, nesse discurso, torna-se
simbolo de uma decisdo imposta por “eles” (governo, midia), € ndo uma escolha autonoma.

O mesmo ocorre em E2, que reforca a sensa¢do de coacdo institucional: “4 gente era
pressionado a tomar, né? Se ndo tomasse, acontecia isso, acontecia aquilo.” e “Tomei pela
questdo do emprego [...] preferi ndo perder o emprego e arriscar.”. Aqui, o Estado ¢ o
empregador sdo percebidos como forgas autoritdrias que impdem escolhas ao sujeito,
fragilizando sua autonomia. Esse pode ser especialmente o caso “quando os receptores ndao
tém o conhecimento especifico do que poderia ser usado para resistir a manipulacao” (Wodak,
2003).

Essa percepgao remete a ldgica do poder disciplinar discutida por Foucault (2016), em
que os corpos sao governados por mecanismos de controle social, muitas vezes naturalizados
como “cuidados”. No entanto, para E2, esse cuidado perde sua legitimidade diante da ameaca
de sanc¢do, ¢ a vacina se transforma num marcador de obediéncia institucional.

A entrevistada E3 também expressa desconfianga, mas com uma nuance voltada a
percepcao de risco fisico: “A gente fica com medo, né? Medo de ficar alguma dor, alguma
coisa que ndo desse certo.” e “Vocé escuta coisas, né? Gente que ficou mal, que teve coisa
depois... a gente fica com medo.”. A repeti¢do do medo como justificativa revela um pathos
discursivo extremamente forte e presente, no qual o afeto negativo mobiliza a recusa.

A autoridade médica ¢é relativizada frente a circulacdo de boatos ¢ narrativas informais
— 0 que D’Ancona (2018) aponta como caracteristica da pds-verdade: “a substituicdo de
fatos verificaveis por percepgdes subjetivas, repetidas até parecerem verdades consensuais”.
A “gente que ficou mal” se torna uma categoria argumentativa com mais peso do que os
dados cientificos divulgados e também presentes na internet, mas que as pessoas t€ém uma

resisténcia em administrar o que ¢ fato ou falacias, impacto recorrente devido a fake news.
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Por fim, E4 reforca a contestacao da legitimidade cientifica ao dizer: “A vacina foi feita
muito rapido, né? Entdo a gente tem medo.” e “Como que eles chegaram tdo rapido assim
num negocio tao grave? [...] Parece improviso.”. Essas falas constroem uma desconfiancga
baseada na rapidez do processo cientifico, o que, para o sujeito, fragiliza a autoridade da
ciéncia.

Segundo Moscovici (2003), as representagdes sociais da ciéncia podem oscilar entre
admiragdo e suspeita — neste caso, a vacina € representada como um experimento apressado,
o que compromete sua legitimidade simbolica. A linguagem (“parece improviso”) sugere
que, aos olhos de E4, a ciéncia perdeu seu carater racional e confiavel.

Essa crise de autoridade se entrelaca com a polarizagdo politica, ainda que nem sempre
explicitamente. A divisdo entre “nos” (pessoas comuns, desconfiadas, afetadas) e “eles”
(institui¢des, midia, Estado) revela o funcionamento de ideologias que, segundo Thompson
(2011), operam no discurso para sustentar relagdes de dominagdo ou resisténcia:

I. Legitima¢do, quando os sujeitos justificam sua desconfianca com base em
experiéncias e testemunhos que desafiam o discurso oficial;
II. Dissimulagdo, ao ocultar a complexidade dos processos cientificos por meio de
simplificagdes ( “a vacina foi feita rapido demais”), o que sustenta a critica;
ITI. Unificagdo, ao criar uma identidade coletiva ( “a gente”’) que se opde a uma autoridade
difusa e impessoal ( “eles”’);
IV. Fragmenta¢do, ao desautorizar o saber institucional e valorizar o conhecimento
empirico e cotidiano.

Esses modos de operacdo ndo apenas constroem sentidos no discurso, mas também
organizam a percepcdo dos sujeitos sobre o mundo, moldando atitudes, decisdes e
resisténcias. Em um contexto de desconfianca generalizada e disputas simbolicas intensas,
como no caso da pandemia, essas estratégias evidenciam como a ideologia se manifesta de

forma sutil, porém decisiva, na linguagem cotidiana.

4.5 A DESLEGITIMACAO DA MIDIA E DA CIENCIA

As falas dos entrevistados revelam um forte descrédito nas instituicdes responsaveis
pela informagdo e pela produgao cientifica. A midia, em especial, ¢ alvo direto de criticas:
“Tu sabe que a midia hoje, desculpa a minha expressdo... é um lixo” (E2). Essa rejeicao
também se estende a ci€ncia, muitas vezes vista como manipulada ou apressada: “Essa vacina

foi feita muito rapido, né? Entdo a gente tem medo” (E4).
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Diante da crise de confianca, os entrevistados recorrem a formas alternativas de
validacdo, especialmente o saber popular e os relatos do cotidiano. E1 ¢ clara: “Nao foi
nenhum meio. Era so o povo mesmo”. E4 refor¢a: “A gente vé tanto falatorio, tanta gente
falando da vacina, que a gente tem medo, né?” Essas falas mostram que o discurso informal
ganha forga frente ao discurso institucional, que perde legitimidade. Como aponta Amossy
(2018), quando o ethos das instituicdes € corroido, os sujeitos constroem sua propria
credibilidade a partir de experi€ncias e vivéncias proximas.

Esse deslocamento da confianca também estd ligado ao contexto social. Thompson
(2011) destaca que a ideologia pode representar relacdes de poder de forma distorcida,
fazendo parecer que certos discursos servem ao bem comum, quando na verdade expressam
os interesses dominantes. Em populagdes de baixa renda, como os entrevistados, a midia e a
ciéncia sd3o muitas vezes percebidas como distantes, elitistas ou alinhadas a agendas politicas.
Isso abre espacgo para boatos, dividas e medos — que se tornam mais convincentes do que

qualquer explicacdo técnica. Como também traz van Dijk (2023, p. 77):

A aquisi¢do de conhecimento e a formacdo de opinides sobre a maior parte dos
eventos do mundo parecem basear-se largamente no discurso jornalistico presente na
imprensa e na televisdo, compartilhado diariamente por milhdes de pessoas.
Provavelmente, nenhum outro tipo de discurso ¢ tdo penetrante e tdo compartilhado
e lido por tantas pessoas de maneira mais ou menos simultinea.

Assim, a deslegitimacdo da midia e da ciéncia ndo se configura apenas como
disseminagdo de desinformagdo, mas como uma resposta a sentimentos de exclusdo historica
e desconfianga estrutural em relacdo as instituicdes. Nesse contexto, o conhecimento
produzido e validado por orgdos cientificos e veiculos de comunicagdo ¢ questionado, € o

“povo” passa a ser percebido como a principal fonte de verdade e autoridade sobre os fatos.

4.6 A FIGURA DE JAIR BOLSONARO COMO VETOR DE DESCONFIANCA

A polarizacdo politico-ideologica revela-se um elemento estruturante da hesitagdo
vacinal observada nas falas dos entrevistados. A figura do ex-presidente Jair Bolsonaro* atua,
nesse contexto, como um vetor de desconfianga — seja como referéncia de alinhamento, seja
como objeto de critica. A sua atuagdo publica durante a pandemia foi marcada por um
discurso sistematicamente contrario as orientacdes da ciéncia, desestabilizando a confianga
institucional e ressignificando a vacina¢do como um ato politico, € ndo sanitario.

El, por exemplo, expressa esse alinhamento ao afirmar: “Eu concordo com todos

*Jair Messias Bolsonaro (1955) é um politico brasileiro, ex-militar, deputado federal por sete mandatos e
presidente do Brasil entre 2019 e 2023.
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aqueles que concordavam as pessoas ndo tomarem a vacina, eu concordo.” Trata-se de uma
legitimagdo por proximidade ideoldgica, onde a fala do presidente atua como argumento de
autoridade — um ethos construido para sustentar a recusa da vacina. Como aponta Amossy
(2018), a argumentagdo estd sempre atrelada a constru¢do de uma imagem de si (ethos) que
sustenta determinada posicdo no discurso. Neste caso, o sujeito se posiciona como alguém
coerente com um grupo politico que rejeita o imunizante, influenciando-se em discursos
amplamente difundidos por Bolsonaro.

A critica a vacina se estrutura ainda em argumentos que repetem elementos centrais do
discurso bolsonarista. E1 e E4, por exemplo, questionam a rapidez do desenvolvimento das
vacinas, um dos principais pontos de desinformagdo propagados pelo ex-presidente: “Muito
pouco tempo pra essas vacinas terem sido feitas, né? Uma coisa sem logica. Uma coisa sem
garantia.” (E1); “A vacina foi feita muito rapido, né? pra esse virus, entdo a gente tem
medo.” (E4). Esse ceticismo ndo surge de uma andlise técnica individual, mas sim da
circulagdo de discursos que se tornaram hegemonicos em determinados espagos sociais.
Como observa D’Ancona (2018), no contexto da pos-verdade, os fatos cedem espago a
emocgao, a crenga ¢ a identidade politica, tornando a adesdo a determinadas narrativas mais
importante do que a evidéncia empirica.

A eficacia desses discursos encontra sustentacdo em estruturas ideologicas mais
profundas. Segundo Thompson (2011, p. 54), “ideologia, nesse sentido, ¢ um sistema de
ideias que expressa os interesses da classe dominante, mas que representa relagdes de classe
de uma forma iluséria”. Ao assumir o papel de “defensor do povo contra o sistema”,
Bolsonaro se posiciona como um porta-voz da populacdo de baixa renda — justamente aquela
mais impactada pelas decisdes estatais —, a0 mesmo tempo em que promove politicas que
aprofundam a exclusao social. A rejei¢ao da vacina, nesse contexto, passa a ser lida como um
ato de autonomia e resisténcia ao “controle estatal”, ainda que isso se dé€ as custas da propria
saude coletiva.

Amossy (2017) aponta que, em qualquer interacdo polémica, tendem a surgir
dicotomizagdo e polarizagdo, acompanhadas de desqualificacio mutua, o que reforca a
desconfianga em contextos de instabilidade institucional. Havia forcas, sobretudo, politicas
interessadas em invalidar a eficacia das vacinas. Isso se refletiu, inclusive, na “danca das
cadeiras” que sO parou quando o perfil do Ministros da Satde estava totalmente alinhado com
as teorias — discursos presidenciais — da conspiragdo que pairavam no mundo todo naquela

época, inclusive incentivando uso de medicamentos ineficazes e/ou tratamento preventivo, o
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que minou a credibilidade técnica do governo frente a pandemia.

A retorica da “gripezinha”, o incentivo ao “tratamento precoce” € o boicote a vacinagao
infantil contribuiram para compreendermos esse discurso, relacionando ao que Fairclough
(2001) entende como uma “reconfiguracdo discursiva das praticas sociais”. Ou seja, ao negar
a gravidade da doenga e colocar em xeque a eficacia das vacinas, o discurso bolsonarista
alterou profundamente a maneira como parcelas da populagdo passaram a se relacionar com a
ciéncia e com o proprio Estado. Nesse contexto, também, conforme aponta Thompson (2011,
p.79)

[...] em termos das maneiras como o sentido, mobilizado pelas formas simbdlicas,
serve para estabelecer ¢ sustentar relagdes de dominagdo: estabelecer, querendo
significar que o sentido pode criar ativamente e instituir relagdes de dominagao;
sustentar, querendo significar que o sentido pode servir para manter e reproduzir
relagdes de dominagdo através de um continuo processo de producdo e reproducdo
de formas simbolicas.

Essa politiza¢do da saude ¢ explicitada por E4, que afirma: “Em todos os sentidos teve
envolvimento politico.” A percepgao de que havia uma disputa de narrativas — e ndo apenas
de informagdes técnicas — contribuiu para o enfraquecimento da autoridade cientifica e para
o fortalecimento de argumentos baseados em crengas, afetos e identidades ideologicas.
Segundo van Dijk (2023), o discurso politico possui um poder de estruturagdo simbolica da
realidade, e, nesse caso, funcionou como uma ferramenta de manipulacao discursiva que
confundiu e dividiu a populacao.

Em sintese, a figura de Jair Bolsonaro operou como uma maquina de desconfianca e
desinformacdo, ndo apenas por suas falas, mas por representar um ethos politico capaz de
mobilizar afetos e ideologias. Seus discursos deslegitimam instituigdes, enfraquecem a
confianca na ciéncia e organizam o campo simbolico da pandemia, produzindo efeitos
colaterais na adesdo a vacinagdo — especialmente entre os mais vulneraveis, que,

paradoxalmente, foram os mais expostos aos riscos da doenga.

4.7 ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA E RECUSA DEFINITIVA

A hesitagdo vacinal se manifesta ndo apenas como duvida, mas como uma resisténcia
ativa. A estratégia de adiamento é central para E4: “Quanto mais puder adiar, eu vou.” A
decisdo de ndo vacinar o filho ¢ uma forma de retomar o controle sobre o préprio corpo, que
foi perdido na vacinagdo adulta.

A perda de confianca €, em alguns casos, irreversivel. E1 expressa a recusa definitiva:

“Eu mesmo nunca mais tomo uma vacina na minha vida, que eu fiquei com medo e nem
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confio mais nas pessoas que faz, né? as vacinas...”. O medo gerado pela Covid-19,
paradoxalmente, ndo levou a busca por mais vacinas, mas a uma desconfianga generalizada
em todos os imunizantes, como observa E3: “Hoje em dia as pessoas ndo querem se vacinar
nem com as antigas vacinas.”

A andlise dessas narrativas mostra que a hesitagdo vacinal ¢ um fendmeno discursivo

complexo, resultado da intersec¢do entre a pressdo institucional, a crise de autoridade

midiatica/cientifica e a constru¢ao argumentativa de um objeto de risco.

4.8 Discussao e analise dos resultados

A analise dos discursos dos usuarios da Aten¢ao Basica em Barreira/CE revela que a
hesitacdo e a recusa vacinal no periodo pds-pandémico sdo fendmenos profundamente
marcados pela influéncia de narrativas politicas e ideologicas que circulam no ambito
macropolitico, especialmente aquelas disseminadas por figuras de autoridade como o
ex-presidente Jair Bolsonaro.

As declaracdes publicas desse lider, que minimizaram a gravidade da pandemia e
questionaram a eficdcia e seguranca das vacinas, serviram como poderosos vetores de
desconfianga e ceticismo. Esses discursos ndo apenas refor¢aram davidas pré-existentes, mas
também criaram novos modelos mentais — conforme a perspectiva de van Dijk (2023) — que
estruturam a forma como os individuos interpretam a realidade da vacinagdo. Dessa maneira,
0 publico passou a perceber a ciéncia nao como fonte de seguranga, mas como um campo
disputado, permeado por contradi¢des e interesses ocultos.

Essa influéncia ideoldgica se manifestou nas entrevistas por meio de manobras
argumentativas que reforcam a desconfianga institucional. Como aponta Amossy (2018), a
construgdo de um ethos de prudéncia e questionamento na voz dos entrevistados esta ligada a
legitimacdo de suas duvidas, apoiadas em declaragdes do ex-presidente e outros discursos
politicos.

A repeticdo de expressdes como ‘“a vacina foi feita muito rapido” e “ndo tinha
garantia” revela uma apropriacao do discurso politico como argumento de autoridade, que
legitima a recusa ou o adiamento da vacinacdo. Esse processo exemplifica o que Thompson
(2011) descreve como modos de operacdo ideologica — fragmentagdo da realidade,
dissimulagdo e ocultacdo de interesses de classe — que, neste caso, levam a difusdo de
informacodes falsas ou distorcidas (fake news) como se fossem verdades incontestaveis.

Além disso, essa desconfianca ndo ¢ apenas um efeito isolado da polarizagao politica,
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mas se insere em uma crise mais ampla de autoridade das institui¢des cientificas e da midia

tradicional. Fairclough (2016) destaca que a linguagem e o discurso sdao centrais na

manutengdo ou no questionamento das relagcdes de poder, e no caso da hesitagdo vacinal, os
discursos politicos contrarios a vacina contribuiram para uma erosao da confianga no sistema
de saude publica e nas mensagens oficiais.

Os entrevistados expressam explicitamente esse ceticismo, valorizando fontes informais

e populares, em detrimento das informagdes cientificas. Essa escolha reforca a crise de ethos

das institui¢des, ampliando o espago para narrativas alternativas e, muitas vezes, equivocadas.

A partir das andlises dos discursos dos entrevistados, foi possivel identificar sete
categorias principais que evidenciam diferentes formas de constru¢do de sentido em torno da
vacinacao e da hesitacdao vacinal. Essas categorias refletem os modos pelos quais os sujeitos
interpretam, expressam suas percepgdes, crencas e estratégias argumentativas para justificar
posicionamentos, revelando as interagdes entre discurso, ideologia, poder e experiéncia social.
De modo resumido, as categorias sdo apresentadas da seguinte forma:

a) Hesitagdo definitiva: representa os discursos de recusa a vacinacdo contra COVID-19,
fundamentados em convicgdes pessoais e desconfianga em relacdo as instituigcdes
cientificas e governamentais;

b) Vetor de desconfianga: diz respeito a propagacao de discursos que reforcam a incerteza e o
ceticismo, funcionando como um veiculo para a hesitacao entre grupos sociais;

c¢) Deslegitimagao da midia: expressa a descrenca nas informagdes veiculadas pelos meios de
comunicag¢do, percebidos como meio de manipulagdo ou parciais;

d) Medo e incerteza: retine enunciados marcados por emogdes e afetos que orientam
comportamentos de precau¢do ou recusa, evidenciando o papel das emogdes na construgao
discursiva;

e) Coacdo e resisténcia: se refere as percepgdes de obrigatoriedade ou imposi¢do das
campanhas de vacinagao, produzindo discursos de resisténcia e defesa da autonomia;

f) Validade da experiéncia: destaca a valorizagdo de experiéncias pessoais, de familiares ou
comunitarias em relacdo ao saber cientifico, evidenciando uma hierarquizagdo alternativa
das fontes de conhecimento;

g) Reconstrugdo de confianga: abrange discursos de adesdo de surgem apoOs processos de
reflexdo, didlogo ou influéncia de experiéncias positivas com a vacina¢do, indicando
transformagao de percepgoes.

Essas categorias revelam que os discursos sobre vacinacdo se articulam em torno de
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tensdes entre confianga e desconfianca, saber cientifico e experiéncia cotidiana, medo e
seguranga, obediéncia e resisténcia. Assim, os resultados apontam que a hesita¢do vacinal ¢
um fenomeno discursivo complexo, sustentado por dinamicas ideologicas e afetivas que
ultrapassam o campo da saide, inscrevendo-se nas relacdes de poder, identidade e
pertencimento social.

Dessa forma, conclui-se que a analise dos discursos dos usuarios da Atengao Bésica em
Barreira/CE revela que a hesitagdao vacinal esta profundamente ligada a fatores ideologicos e
politicos, especialmente os disseminados por figuras de autoridade como o ex-presidente Jair
Bolsonaro. Seus discursos, que frequentemente minimizam a gravidade da pandemia e
questionavam a eficacia das vacinas, tiveram um impacto significativo na percepc¢ao publica

sobre a vacinacao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo compreender as estratégias argumentativas e ideoldgicas
presentes nos discursos de usuarios da Atencdo Basica a Saude de Barreira/CE sobre a
vacinagdo contra a Covid-19. Com base nos dados coletados, pode-se afirmar que os objetivos
foram plenamente atingidos: foi possivel identificar as manobras argumentativas que
sustentam tanto a adesdao quanto a resisténcia vacinal, examinar as praticas sociais e contextos
histéricos que influenciam esses discursos e compreender os esquemas cognitivos que
moldam a interpretagdo das informagdes, confirmando a pertinéncia das teorias de Amossy
(2008, 2011, 2017 e 2018), Thompson (2011), Fairclough (2001, 2016), Wodak (2003, 2004)
e van Dijk (2023).

As hipoéteses da pesquisa também encontram respaldo nos resultados. Observou-se que
a recusa vacinal se articula a praticas sociais de resisténcia e a influéncia de esquemas
ideoldgicos prévios, enquanto a adesdo se apoia em discursos de confianga nas institui¢des e
na ciéncia. Além disso, identificou-se que a fragmentacdo da realidade e a circulacdo de
“verdades ocultas” contribuem para reforgar posturas de hesita¢dao. Esses achados evidenciam
que o discurso sobre a vacinagdo transcende o campo da saude, interagindo com dimensdes
politicas, sociais e cognitivas complexas.

Apesar desses avangos, o estudo apresenta limitacdes, como o nimero reduzido de
participantes, a coleta em um unico bairro e a subjetividade inerente as entrevistas. Esses
fatores restringem a generalizacdo dos resultados, embora ndo comprometam a eficacia

argumentativa e a compreensao profunda dos sentidos construidos nos discursos analisados.
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As implicagdes deste estudo sdo relevantes para a comunicacdo em saude e para
politicas publicas: compreender como a linguagem e a argumentacdo moldam percepgdes
sobre vacinas permite desenvolver estratégias que considerem contextos locais, referéncias
simbolicas, culturais e identidades sociais, fortalecendo a confianga da populagdo na
imunizagao.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem o corpus de analise, incluindo
outros grupos sociais, regides e meios de circulagao discursiva, como redes sociais € midias
digitais. Além disso, o corpus coletado nesta pesquisa oferece potencial para estudos futuros,
podendo ser ampliado ou disponibilizado a outros pesquisadores, garantindo a preservagao do
anonimato e contribuindo para a compreensao continua das dindmicas discursivas em torno da
vacinacdo. Estudos subsequentes também podem investigar a relagdo entre polarizacao
politica, desinformacdo e padrdes argumentativos, contribuindo para a constru¢do de

estratégias mais eficazes de comunicag@o em saude.
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